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Tarihsel Gelisimi

Gazi Universitesi Strekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (GAZISEM) kisisel ve toplumsal agidan bilgi,
beceri ve yeterlilikleri arttirmak, bilim ve teknoloji alanindaki ilerlemeleri ve bilgi birikimini genis anlamda
topluma yayarak tilkemizin kalkinmasina hizmet etmek amaciyla 14/03/2003 tarih 25048 sayili Resmi
Gazetede GUSEM adi ile kurulmus ancak 29/12/2006 tarihinde 26391 sayili Resmi Gazete ile GAZISEM olarak
degistirilmistir.

Kurulusundan bugiine kadar merkezimiz; Gniversitemizin egitim verdigi ve arastirma yaptigi tim alanlarda
Onlisans, lisans ve lisanslstli akademik programlar disinda; bankacilik, sigortacilik, istatistik, nicel karar
yontemleri, arastirma yontemleri, borsa, isletme, kamu yonetimi, yerel yénetimler, uluslararasi isletmecilik,
insan kaynaklari yonetimi, halkla iliskiler, saglik bilimleri, egitim bilimleri, mihendislikler ve benzeri alanlarda
surekli olarak verilecek giincel ve ihtiyaca yonelik egitim programlari diizenlemektedir. Diizenlenen egitim
programlarinin yani sira kamu ve 6zel kuruluslarin kendi personeline yonelik egitim programlari planlamakta
ve bu yonde girisimlerde bulunmaktadir.

Merkezimiz faaliyetlerini Universitemiz Ogretim Elemanlari ve Personelinin katkilari ile basarili bir sekilde

gerceklestirmektedir.
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A. KALITE GUVENCESI SISTEMI

A.1. Misyon ve Stratejik Amacglar
A.1.1. Misyon, vizyon, stratejik amag ve hedefler

Misyon

Gazi Universitesi’nin kurum kiltiiriine bagh kalarak; 6n lisans, lisans ve lisansiisti égretim programlari
disinda verilebilecek siirekli egitim programlarini diizenlemek ve bu yolla Universitemizin kamu, 6zel sektor
ve ulusal/uluslararasi kuruluslarla isbirligini gelistirerek Turk sanayisine ve tlke kalkinmasina hizmet etmek

ve bu hizmeti uluslararasi bir boyuta ulagtirmaktadir.

Vizyon
e Siirekli 6grenme ve gelisimi bir yasam bicimi haline getirmek,
o Bilgi eksikliginin oldugu tiim toplumsal sorunlara duyarlilik géstermek,
e Bireyler, kurumlar ve toplum icin dnem tasiyan ve yararhgi yiksek egitimler sunmak,
e Kuramla uygulamayi bitlnlestirerek, katihmcilar icin yasama gegcirilebilir bilgi, beceri ve tutumlar
kazandirmak,

e Uzmanlik alanlarimiza gore egitim programlarimizi sunmak.

Degerler

e Kamuya ait kurumsal kiiltiir ve bununla ilgili bitiin etik degerler.

Hedefler

e Universitemizin egitim verdigi ve arastirma yaptigl tim alanlarda 6n lisans, lisans ve lisansiisti
akademik programlan kapsami disinda egitim programlan diizenlemek,

e Guncel ve toplumun gereksinimlerine yonelik egitim konularini belirlemek,

e Yurt i¢cindeki ve yurt disinda benzer faaliyetler yiriten kuruluslari inceleyerek egitim, seminer ve
sertifika programlarini glincellemek,

e Teknolojik gelismeleri takip ederek Merkezimiz blinyesinde tanitilmasini ve uygulanmasini saglamak,

e Universitemizin egitim potansiyelinin tanitimina ve kurumsal prestijinin artirilmasina yénelik toplanti
ve seminerler diizenlemek,

e Universite ile kamu kurumlari ve ézel sektér arasinda, egitim programlari ve bu konularda arastirma-
gelistirme ¢alismalari planlamak, organize etmek ve ylriitmek amaciyla ilgili mevzuata ve bagh

olunan yonetmelik ve yonergelere uygun olarak isbirligi yapmak,
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o lgili kuruluslara egitim konularinda énerilerde bulunmak ve danismanlik hizmetleri vermek.

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimde stratejik plan
kapsaminda
tanimlanmis misyon,
vizyon, stratejik
amaclar

bulunmamaktadir.

Birimin stratejik plan
kapsaminda
tanimlanmis misyon,
vizyon, stratejik amag
ve hedefleri
bulunmaktadir. Ancak
bunlari
gerceklestirmek
amaciyla yapilan
uygulamalar
bulunmamaktadir
veya mevcut
uygulamalar tim
alanlari ve/veya
birimleri

kapsamamaktadir.

Stratejik plan
kapsaminda stratejik
amaclari ve hedefleri
dogrultusunda birimin
tamaminda yapilan
uygulamalar
bulunmaktadir ve bu
uygulamalardan bazi
sonuglar elde
edilmistir. Ancak
stratejik planin
izlenmesi icin gerekli
mekanizmalar
olusturulmamistir
ve/veya stratejik plan
ve/veya herhangi bir
karar alma slirecinde

kullanilmamaktadir.

Stratejik plan
kapsaminda stratejik
amaglar ve hedefler
dogrultusundaki tim
birimleri ve alanlari
kapsayan uygulamalar
sistematik olarak ve
birimin i¢ kalite
glvencesi sistemi ile
uyumlu olarak
izlenmekte ve
paydaslarla birlikte

degerlendirilerek

onlemler alinmaktadir.

Stratejik plan
kapsaminda stratejik
amac ve hedefleri
gerceklestirmek
Uzere yapilan
olgunlasmis,
surdurulebilir
uygulamalar birimin
tamaminda
benimsenmistir;
birimin bu hususta
kendine 6zgi ve
yenilikgi bircok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan érnek

alinmaktadir.

Kanitlar

> Birimimize ait 2019-2023 yillarina ait, 12/02/2021 tarihinde glincellenmis stratejik plan raporu.
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A.1.2. Kalite glivencesi, egitim égretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve yénetim sistemi politikalari

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimde tanimli
herhangi bir politika

bulunmamaktadir.

Birimde kalite
glvencesi, egitim-
O0gretim, arastirma-
gelistirme, toplumsal
katki ve yonetim
sistemi gibi temel
alanlarin bazilarinda
taniml politikalar
bulunmaktadir.
Ancak bu politikalar
herhangi bir planlama
veya karar alma
sireclerinde

kullanilmamaktadir.

Kalite glivencesi,
egitim ve 6gretim,
arasgtirma ve
gelistirme, toplumsal
katki ve yonetim
sistemi alanlarinin
timinde tanimh
politikalar
dogrultusunda
yapilan uygulamalar
bulunmaktadir ve bu
uygulamalardan bazi
sonuglar elde
edilmistir. Ancak bu
uygulamalarin
sonuglarini izlemek
icin gerekli
mekanizmalar

bulunmamaktadir.

Tdm alanlardaki
kurumsal politikalarin
birbirleri ile olan
iliskileri kurulmus ve
politikalardaki bu
bitlincil yapi ic kalite
glivence sistemini
yonlendirmektedir;
sonuclar izlenmekte ve
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek

onlemler alinmaktadir.

Tidm alanlardaki
kurumsal politikalar
dogrultusunda
olgunlasmis,
surdirilebilir
uygulamalar birimin
tamaminda
benimsenmistir ve
karar almalarda esas
alinmaktadir; bu
uygulamalar
icerisinde birime
0zgl ve yenilikgi
bircok uygulama
bulunmakta,
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.

Kanitlar

» Merkezimiz “Yasam boyu egitimi herkes icin ulasilabilir kilma” ilkesinden hareketle; insanlarin

ihtiyaclarini gbz 6niline alarak yeni egitim planlamalarinin yapilmasi, egitim ortamlarimizin

yenilenmesi ve slreglerin iyilestirilmesi icin calismaktadir.

» Merkezimiz TS EN/IEC 17024 Uygunluk Degerlendirmesi - Personel Belgelendirmesi Yapan

Kuruluslar igin Genel Sartlar Standartti kapsaminda, TURKAK tarafindan 2015 yilinda Akredite

edilmistir. Buna yonelik olarak dokiimantasyon sisteminde gerekli olan Talimat, Prosediir ve

Gazi Universitesi Kalite Komisyonu — Gazi Univeristesi Siirekli Egitim Uygulama Ve Aragtirma Merkezi I¢
Degerlendirme Raporu-2021




Formlar olusturulmustur.

A.1.3. Kurumsal performans yénetimi

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimde performans
yonetimi uygulamasi
ve stratejik planla
uyumlu olarak
tanimlanmis
performans
gostergeleri

bulunmamaktadir.

Birimde performansi
izlemek lizere baz
gostergeler ve
mekanizmalar
tanimlanmistir.
Ancak bu gostergeleri
izlemek lizere yapilan
uygulamalar
bulunmamaktadir
veya mevcut
uygulamalar tim
alanlari/surecleri
(kalite glivencesi
sistemi, egitim ve
O0gretim, arastirma ve
gelistirme, toplumsal
katki, yonetim sistemi)

kapsamamaktadir.

Tim alanlarla iligkili
olarak performans
gOstergeleri ve
anahtar performans
gOstergeleri
belirlenmistir. Ancak
bu gostergelerin
izlenmesi sistematik
olmayan ve tiim

alanlari kapsamayan

sekilde yapilmaktadir.

Tuim
alanlarla/streglerle
iliskili tim
performans
gostergeleri
sistematik ve
kurumun ig kalite
glvencesi sistemi ile
uyumlu olarak
izlenmekte ve elde
edilen sonuglar
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
karar almalarda
kullanilmakta ve
performans
yonetimine iliskin
onlemler

alinmaktadir.

Kurumsal amaglar
dogrultusunda,
olgunlagmis ve
surdirilebilir
kurumsal
performans yonetimi
birimin tamaminda
benimsenmistir;
birime 6zgl ve
yenilikci uygulamalar
bulunmakta,
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.

Kanitlar
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» Birimin performans gostergeleri, verilen egitimler, katilimci kursiyer sayilari, egitimi veren egitimen

bilgileri, egitimi alan kurumlar ve teklif verilen egitim bilgileri seklinde sunulmaktadir (Tablo 1,

Tablo 2 ve Tablo 3).

Tablo 1: 2021 yilinda gergeklestirilen egitim programlari

Katilan
Egitim Kisi

S.No Egitim Programinin Bashgi Saati Egitimin Kimlere Verildigi sayisi

1 Taginir Mal Yonetmeligi 24 Kisilere Yonelik 8
Saglik Bilimleri Enstitlist Lisansusti Tez

2 Danismanhgi 2 Gazi Universitesi 29

3 Serbest Miihendis Misavir Egitimi 32. Donem 135 Kisilere Yonelik 35

4 Adobe Indesign 27 Emniyet Genel MudurlGgi 24
Saglik Bilimleri Enstitlsi Lisansisti Tez

5 Danismanhgi 2 Gazi Universitesi 41
5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol

6 Kanunu 24 Kisilere Yonelik 5

7 Kamu ihale Mevzuati 30 Kisilere Yonelik 8

8 R ile Veri Analizi Uygulamalari 27 Kisilere Yonelik 12

9 Serbest Miihendis Misavir Egitimi 33. Donem 135 Kisilere Yonelik 35

10 Tasinir Mal Yonetmeligi 24 Kisilere Yonelik 14
SaglikBilimlerindeBilimselAr-Ge Projesi(Tubitak-

11 Ardeb)Yazma Uygulamali Egitimi 8 Gazi Universitesi 90
Saglik Bilimleri Enstitlist Lisansusti Tez

12 Danismanhgi 2 Gazi Universitesi 13
Aselsan Kres Ve Anaokulu Deneyimli Ogretmen

13 Egitim Programi 18 Aselsan 26
Aselsan Tekno Macera Pedagojik Kontrol Hizmeti

14 Danismanlk Hizmeti 144 Aselsan
Aselsan Kres ve Anaokulu Sistem Gelistirme

15 Danismanlik Hizmeti 96 Aselsan

16 Proje Yénetimi Egitimi 35 E.U.AS 25
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17

Saglk Bilimlerinde Kobi ve Girisimcilere Yonelik

(TUbitak-Teydeb) Yazma Uygulamali Egitimi

Gazi Universitesi 29

18

Serbest Miihendis Musavir Egitimi 34. Donem

135 Kisilere Yonelik 14

Tablo 2: 2021 yilinda gergeklestirilen egitim programlarinda gorev alan egitmenler

S.No Egitim Programinin Bashgi Eglt"?‘ Egiticiler
Saati
Sayistay Denetgisi
1 Taginir Mal Yonetmeligi 24 Necip TURGUTER
(E)
Saglik Bilimleri Enstitiisii Prof. Dr. Adviye Giigin SAGDIGOGLU CELEP
2 2
Lisansuistt Tez Danismanligi Dog. Dr. Burcu OZDEMIR
Serbest Mithendis Miisavir Prof. Dr. Miisliim Cengiz TAPLAMACIOGLU
3 135
Egitimi 32. Donem Dog. Dr. Stleyman Sungur TEZCAN
4 Adobe Indesign 27 Dog. Dr. Fatih KURTCU
Saglik Bilimleri Enstitisl . .
5 2 Dog. Dr. Burcu OZDEMIR
Lisansiistl Tez Danismanligi
5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi Sayistay Denetgisi
6 24 Necip TURGUTER
ve Kontrol Kanunu (E)
. Sayistay Denetgisi
7 Kamu lhale Mevzuati 30 Necip TURGUTER
(E)
8 R ile Veri Analizi Uygulamalari 27 Dr. Ogr. Uyesi Seyhmus AYDOGDU
Serbest Mihendis Musavir Prof. Dr. Miisliim Cengiz TAPLAMACIOGLU
9 135
Egitimi 33. Donem Dog. Dr. Stileyman Sungur TEZCAN
Sayistay Denetgisi
10 Tasinir Mal Yonetmeligi 24 Necip TURGUTER
(E)
SaglkBilimlerindeBilimselAr-Ge
11 Projesi(Tubitak-Ardeb)Yazma 8 Prof. Dr. Ahmet Cevik TUFAN
Uygulamali Egitimi
Saglik Bilimleri Enstituisi Prof. Dr. Adviye Giiicin SAGDICOGLU CELEP
12 2
Lisanslistl Tez Danismanligi Prof. Dr. Aysel BERKKAN
13 Aselsan Kres ve Anaokulu 18 Prof. Dr. ilkay ULUTAS
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Deneyimli Ogretmen Egitim Prof. Dr. Saide OZBEY
Programi Dog. Dr. Zeynep KURTULMUS
Dog. Dr. Ebru ERSAY
Dog. Dr. Vedat BAYRAKTAR
Ogr. Gér. Dr. Figen SAHIN
Dr. Ogr. Uyesi Keziban Bilisra KAYNAK EKICI
14
Aselsan Tekno Macera
Pedagojik Kontrol Hizmeti 144 Prof. Dr. Sibel SOMYUREK
Danismanlik Hizmeti
Aselsan Kres ve Anaokulu
15 Sistem Gelistirme Danismanhk 96 Dog. Dr. Ebru ERSAY
Hizmeti
Prof. Dr. Cevriye TEMEL GENCER
16 Proje Yonetimi Egitimi 35 Prof. Dr. Mehmet KABAK
Dr. Orhan GERDAN
Saglik Bilimlerinde Kobi ve
Girisimcilere Yonelik (Tubitak- .
1 . Dr.
7 Teydeb) Yazma Uygulamall 8 Prof. Dr Ahmet Cevik TUFAN
Egitimi
Serbest Miihendis Misavi .
18 erbest Viliendis Visavir 135 Prof. Dr. Miisliim Cengiz TAPLAMACIOGLU

Egitimi 34. Donem
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Dog. Dr.

Suleyman Sungur TEZCAN

Tablo 3: 2021 yilinda teklif verilen diger egitim programlari

S.

No | TARIH KURUM

EGIiTiMIN ADI

SURESI (SAAT)

Jandarma ve Sahil Glivenlik

1 11.01.2021 | Komutanhgi Egiticilerin Egitimi/ Yuzylze(1. Teklif) 60
Jandarma ve Sahil Giivenlik
2 11.01.2021 | Komutanlig Egiticilerin Egitimi/Cevrimici(2. Teklif) 60
Jandarma ve Sahil Giivenlik
3 14.01.2021 | Komutanhgi Egiticilerin Egitimi/ Yuzyuze(3. Teklif) 60
Jandarma ve Sahil Guvenlik
4 14.01.2021 | Komutanhgi Egiticilerin Egitimi/Cevrimigi(4. Teklif) 60
5 08.03.2021 | T.E.AS. Egiticilerin Egitimi/Cevrimigi 44
6 17.03.2021 | Emniyet Genel MudurlGg Adobe indesign 27
7 16.04.2021 | iller Bankasi Geoteknik Danismanhk Hizmeti 12 Ay
Kres ve Anaokulu Ogretmenleri Egitim Hizmeti(1.
8 16.06.2021 | Aselsan Teklif) 50
Kres ve Anaokulu Ogretmenleri Egitim Hizmeti(2.
9 16.06.2021 | Aselsan Teklif) 50
10 | 18.06.2021 | Hazine ve Maliye Bakanlig Egiticilerin Egitimi 50
11 | 18.06.2021 | Hazine ve Maliye Bakanlig Egitim Teknikleri 24
12 | 07.07.2021 | Genglik ve Spor Bakanligi Spor Yonetimi 19
13 | 07.07.2021 | Genglik ve Spor Bakanligi Spor Kurumlari Organizasyon ve Faaliyetler 18
14 | 07.07.2021 | Aselsan Kres ve Anaokulu Yeni Ogretmen (1. Teklif) 52
15 | 07.07.2021 | Aselsan Kres ve Anaokulu Deneyimli Ogretmen(1. Teklif) 18
Kres ve Anaokulu Ogretmenleri Danismanlik
16 | 07.07.2021 | Aselsan Hizmeti(1. Teklif) 96
17 | 04.08.2021 | Aselsan Kres ve Anaokulu Yeni Ogretmen (2. Teklif) 52
18 | 04.08.2021 | Aselsan Kres ve Anaokulu Deneyimli Ogretmen(2. Teklif) 18
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Kres ve Anaokulu Ogretmenleri Danismanlik

19 | 04.08.2021 | Aselsan Hizmeti(2. Teklif) 96
Jandarma ve Sahil Glivenlik
Komutanhgi Strekli Egitim
20 | 25.08.2021 | Merkezi Komutanligi Egiticilerin Egitimi 35
Jandarma ve Sahil Glvenlik
Komutanhgi Strekli Egitim
21 | 25.08.2021 | Merkezi Komutanligi Egiticilerin Egitimi 60
Jandarma ve Sahil Giivenlik
Komutanhgi Strekli Egitim Farkli Araglari Kullanarak Etkili Sunum/Etkilesimli
22 | 25.08.2021 | Merkezi Komutanligi Ders Hazirlama 30
Jandarma ve Sahil Giivenlik
Komutanhgi Strekli Egitim
23 | 25.08.2021 | Merkezi Komutanligi Egiticilerin Egitimi 30
24 | 24.09.2021 | E.U.AS. Proje Yonetimi 30
25 | 27.09.2021 | E.U.AS. Proje Yonetimi(1. Teklif) 35
26 | 13.10.2021 | Aselsan Tekno Macera Pedagojik Kontrol Hizmeti(1. Teklif) 144
26.
1 21.10.2021 | Aselsan Tekno Macera Pedagojik Kontrol Hizmeti(2. Teklif) 144
27 | 22.10.2021 | E.0.AS. Proje Yonetimi(2. Teklif) 35
28 | 04.11.2021 | T.P.A.O. Adobe Indesign 27
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A.2. i¢ Kalite Giivencesi

A.2.1. Kalite Ekibi

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimde kalite
glvencesi sureglerini
ylritmek tzere
olusturulmus bir kalite
ekibi

bulunmamaktadir.

Kalite ekiplerinin
yetki, gorev ve
sorumluluklariile
organizasyon yapisi
tanimlanmistir.
Ancak kalite ekipleri
bu yetki, gorev ve
sorumluluklar
kapsaminda
planlama ve/veya
karar alma
sureclerinde etkin rol

almamaktadir.

Kalite ekipleri yetki,
gorev ve sorumluluklari
kapsaminda
¢alismalarini kapsayici
ve katihmci bir
yaklasimla seffaf olarak
ylrtutmektedir. Ancak
bu uygulamalar
kurumdaki butiinciil
kalite yonetimi
kapsaminda
yuratilmemektedir ve
uygulamalarin sonuglari

izlenmemektedir.

Kalite ekipleri ve
ekibe destek olmak
amaciyla olusturulan
kalite odakh
organizasyonel
yapilar; yetki, gorev
ve sorumluluklari
dogrultusunda
sistematik ve
birimdeki butlincul
kalite yonetimi
kapsaminda
cahsmalarini
ylratmekte;
ylratilen
uygulamalardan elde
edilen bulgular
izlenmekte ve izlem
sonuglari
degerlendirilerek
iyilestirmeler

gerceklestirilmektedir.

Kalite ekibinin ve
ilgili diger
organizasyonel
birimlerin kurumsal
amagclar
dogrultusunda,
surdirilebilir ve
bltinlesik
uygulamalari
birimin tamaminda
benimsenmistir;
birimin kalite
yonetimi
kapsaminda
yenilikgi
uygulamalari
bulunmakta,
uygulamalarin bir
kismi diger
biriminler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.

GAZISEM kapsaminda planlanan kurumsal ve bireysel egitimlere yénelik yetki, gérev ve sorumluluklari

dogrultusunda sistematik kalite yonetimi saglamak amaciyla birim icinde bir kalite komisyonu olusturulmus
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ve erkili olarak galismasi icin gereken tiim tedbirler alinmistir.

A.2.2. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari (PUKO ¢evrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimin i¢ kalite
glvencesi sistemi ve
mekanizmalari

bulunmamaktadir.

Birimin i¢ kalite
glvencesi
mekanizmalari
bulunmaktadir ancak
bu mekanizmalar
bitin
alanlari/surecleri
(egitim ve 68retim,
arastirma ve
gelistirme, toplumsal
katki, yonetim sistemi)

kapsamamaktadir.

Birimin tim alanlari ve
surecleri kapsayacak
sekilde i¢ kalite
glivencesi
mekanizmalari
(stiregler, PUKO
cevrimleri, gorevler,
yetki ve sorumluluklar,
kalite araclan)
bulunmakta olup; bu ig
kalite glivencesi
mekanizmalarindan bazi
uygulama sonuglari elde
edilmistir. Ancak bu
mekanizmalar birimdeki
bitincul kalite yonetimi
kapsaminda
yuratilmemektedir ve
uygulamalarin sonuglari

izlenmemektedir.

Birimde tim
programlari ve siregleri
kapsayan ic kalite
glvencesi
mekanizmalari, tanimli
slregler buttincil bir
kalite yonetimi anlayisi
kapsaminda sistematik
olarak yuratilmektedir;
yaritdlen
uygulamalardan elde
edilen bulgular
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
iyilestirmeler

gerceklestirilmektedir.

Tim programlari ve
surecleri kapsayan,
kurumsal amaclar
dogrultusunda,
surdirilebilir ve
bitinlesik i¢ kalite
glvencesi
uygulamalari
birimin tamaminda
benimsenmistir.
Birimin kalite
yOnetimi
kapsaminda
yenilikgi
uygulamalari
bulunmakta,
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.

Kanitlar

Gazi Universitesi Kalite Komisyonu — Gazi Univeristesi Siirekli Egitim Uygulama Ve Aragtirma Merkezi I¢
Degerlendirme Raporu-2021




> 2019 yilinda, Merkezimiz koordinatdrliigiinde planlanan kurumsal ve bireysel egitimlere yénelik is
akis cizelgeleri olustularak, birim calisanlarinin gérev ve sorumluluklari tanimlanmistir (Tablo 4 ve
Tablo 5). Bu uygulama 2020 yilinda da devam ettirilmis ve is akis cizelgeleri degisen sartlar ve
gereksinimler dogrultusunda glincellenmistir. Bltlin egitim programlari icin planlama asamasinda
is akis tablolari olusturularak birimimizde yer alan ortak alanda bir panoya asilarak siireclerin

dizenliligi ve takibi saglanmistir.

> Merkezimiz tarafindan rutin olarak gerceklestirilen biitiin yazismalar, duyurular ve e-posta iletileri
ifadelerde tutarlilik saglanmasi ve standart bicime getirilmeleri agisindan personelimiz tarafindan
dinamik bir cizelge ile kayit altina alinmaya baslanmistir (Tablo 6). Bu yazisma, duyuru ve e-posta
iletileri yonetim tarafindan da kontrol edilip onaylandiktan sonra kullanilabilir son sekillerini

almaktadir.

Tablo 4: Kurumsal Egitimler icin is Akis Cizelgesi

EGITIMIN ADI e
KURUM
BASLAMA TARIHI : ccceceecceceecrenceene
BiTiS TARiHi D eeremisusessersssenssntanns
Siire Islem islem Sorumlu Yapildi
¢ No 3 Kisi(ler) P

S 1| Gelen egitim teklifinin yonetime iletilmesi Ali DEMIREL
w
:% 2 Egitimi verecek egiticilerin belirlenmesi Yonetim
wv
é 3| Egitim verilemiyor ise kuruma egitimin verilemeyecegi ile ilgili Ali DEMIREL
o yazinin yazilmasi

4 Egitim verilebiliyor ise egitim icin teklif verilmesi Ali DEMIREL

Teklif kabul edildi AZISEM yénetim kurul ( [ :
5 eklif kabul edildiyse GAZIS yonetim kurulunun giindemine Ali DEMIREL
alinmasi
— 6| Protokolun hazirlanmasi ve imzalanmasi Ali DEMIREL
o
g 7| Yonetim kL{rl{Iu kararinin (ekinde Protokol yer almali) Déner Ali DEMIREL
n Sermaye Yuritme Kuruluna yazilmasi
§ Egiticilerin gorevlendirilmesi icin ilgili birimlere yazi yazilmasi
% 8 (Universite disindan gelecek egiticiler igin ayri ayri yazi . :
< Y e 2. . . Ali DEMIREL
I yazilacaktir. Eger egitici emekli ise Yonetim Kurulunda ki karar
E yeterlidir.)
:g 9 Egiticilerin gérevlendirilmesinin takibi Nergis EROL
w E... . - Uele . . _ _ .
10 gltlmdg yer.al.an tim egiticilerin adi-soyadi, e-potsa adresi ve Nergis EROL
telefon listesinin olusturulmasi
11 Ptc.at.o.kolf:le/s.'dzllesm.e.de ye.r alan ders notu vb. taleplerle ilgili olarak Nergis EROL
egiticilerin bilgilendirilmesi
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12

Egiticilere egitim baslamadan 6nce hatirlatma e-postasi
gonderilmesi ve telefon edilmesi (Kurum, egitim icerigi, giin ve
saatler, adres ve katilimci 6zellikleri hakkinda bilgilendirme ve ders
notu vb. gerekliyse hatirlatma yapilmasi)

Nergis EROL

13

Katihmci listelerinin ilgili kurumdan alinmasi

Vedat DEMIROK

14

Yoklama Listesinin olusturularak egitim verecek tiim egitimcilere
ulastirilmasi

Vedat DEMIROK

15

Egitim ortami GAZISEM tarafindan belirleniyorsa gerekli
yazismalarin yapilmasi

Yonetim

16

Egitimde kullanilacak bir yazilim varsa egitim ortaminda yazilimin
hazir duruma getirilmesi

Vedat DEMIROK

Egitim ortamina iliskin ortam kosullarinin kontrol

17| =8 " = ) Vedat DEMIROK
edilmesi/diizenlenmesi
18 Egitimde ikram yapilacak ise avans gekilmesi Ali DEMIREL
Fatih
19 | ikramlarin temin edilmesi ve katilimcilara sunulmasi ERDOGAN/Sule
CELIK
20 E%Itlm sonunda sm'av yanllaCf:\k ise sinav sorularinin ilgili Nergis EROL
egitici(ler)den temin edilmesi
211 sinavin dizgisinin yapilmasi Nergis EROL
22 Cevap kagitlarinin hazirlanmasi ve degerlendirilmesi Vedat DEMIROK
23 Egitimin yapilmasi Egitimciler
24 | Ders notlarinin egiticilerden e-posta yoluyla ya da elden alinmasi Nergis EROL

25

Ders notlarinin arsivlenmesi

Vedat DEMIROK

26

Ders notlarinin ilgili kuruma iletilmesi

Vedat DEMIROK

27

Egitime iliskin memnuniyet anketinin olusturulmasi ve ilgili kuruma
iletilmesi

Nergis EROL

28

Yoklama listelerinin egiticilerden alinmasi

Vedat DEMIROK

29

Sertifika basimi ve arsivienmesi

Vedat DEMIROK

30

Sertifika teslim teslim tutanaginin hazirlanmasi

Vedat DEMIROK

>

EGIiTiM SURECi VE SONRASI

31 | sertifika toreni, teslim teslim tutanag ile verilmesi, resim gekilmesi | Vedat DEMIROK

32 | Fatura kesimi ve 6demelerin takip edilmesi Ali DEMIREL

33 | puantaj hazirlanmasi Ali DEMIREL

34 Fotograflarin ve ilgili bilgilerin web sitesinde ilan edilmesi Nergis EROL

35 | Fotograflarin ve ilgili bilgilerin sosyal medya hesaplarinda Nergis EROL
duyurulmasi

36 Memnuniyet anketi sonuglarinin raporlanmasi ve arsivienmesi Nergis EROL
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Tablo 5: Bireysel Egitimler icin is Akis Cizelgesi

EGITiMIN ADI

EGITICi ADI
BASLAMA TARIHI : ccooeeerrccsicnnrscnnncs
BiTi$ TARiHi
Toplam Siire .
. islem | . Sorumlu
Isl Yapil
Siire¢ No slem Kisi(ler) apildi
Gelen egitim dnerisinin degerlendirilmesi ve GAZISEM Yénetim R
1 . . Yénetim
Kurulunun giindemine alinmasi
? GAZISEM Yonetim Kurulu kararinin Doner Sermaye Yiiritme Kuruluna Ali DEMIREL
yazilmasi
3 Yur.ut'me kurulundan onfarmln.I.(abLfI gdll(:!lg!ne |I|'§I'<|n re'sml yazinin Ali DEMIREL
takibi ve kabul yazisi gelince Yonetimin bilgilendirilmesi
4 Fgltlm Progrémlnln Sl,.|resme (toplam ders saatine) gore egitim Ali DEMIREL
lcretinin belirlenmesi
Egiticilerle ders saati icreti konusunda goértsilmesi (minimum kag .
5 A, - Yonetim
katimciyla agilabilecegini belirlemek igin)
6 Egltlfn icin klasor agilmasi ve bu egitimle ilgili bltin belgelerin bu Nergis EROL
klasérde toplanmasi
Egitimin tarih araliginin, giin ve saatlerinin belirlenmesi (glinler
7 belirlenirken hafta sonu icin Agik 6gretim ve OSYM sinav Nergis EROL
programlarina dikkat edilmesi)
Egitimde yer alan tiim egiticilerin adi-soyadi, Universite, fakiilte,
8 bolim, sehir, e-posta adresi ve telefonlarinin listesinin olusturulmasi | Nergis EROL
S ve tim egitimcilerin 6zge¢mislerinin toplanmasi
= Egitim Onerisinin (egitim adi, egitimi verecek egitimciler, agilacak
= 9 egitim tarih araligi ve kisi basi katiimcilardan alinacak ticret bilgisiyle | Ali DEMIREL
§ birlikte) GAZISEM Yénetim Kurulunun giindemine alinmasi
E Egiticilerin gorevlendirilmesi igin ilgili birimlere yazi yazilmasi
§ 10 | (Universite disindan gelecek egiticiler icin ayri ayri yazi yazilacaktir. Ali DEMIREL
Eger egitici emekli ise Yonetim Kurulunda ki karar yeterlidir.)
11 | Egiticilerin gorevlendirilmesinin takibi Nergis EROL
12 | Egitim yapilacak yer icin gerekli yazismalarin yapilmasi Yonetim
. Rektorliik Basin
13 | Egitim icin afis tasarimi —
14 | Egitim icin On kayit sisteminin agiimasi Vedat DEMIROK
15 Egitim a.f|§ Ye bllgllerlnln ilgili kurumlara ve kuruluglara resmi yazi Ali DEMIREL
yoluyla iletilmesi
16 Egltlnm afis ve bilgilerinin Unlver5|tg v.veb sitesi lizerinden duyurulmasi Ali DEMIREL
ve tiim personele e-posta atilmasi i¢in yazismalarin yapilmasi
17 | Egitim afis ve bilgilerinin GAZISEM web sitesinden ilani Nergis EROL
18 | Egitim afis ve bilgilerinin sosyal medyadan ilani Nergis EROL
19 | Egitim afis ve bilgilerinin basimi Vedat DEMIROK
20 | Basilmis afislerin onaylatiimasi ve dagitiimasi Fatih ERDOGAN
2 On ka\'/lt.5|ste.m.|ndel.<| kayith aday sayisinin takibi ve yonetimin giin Vedat DEMIROK
asiri bilgilendirilmesi
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2 Yeterli katilimci saylsm? ula§|ldlysa kesin kayit sisteminin agilmasi (en Vedat DEMIROK
fazla aday sayisinin belirlenmesi)
23 Dekontlar ile kesin kaylt' Ucreti yatiranlarin sayi ve isimlerinin Vedat DEMIROK
eslenerek denetlenmesi
24 | Kesin kayit yaptiran adaylara e-posta ile ilgili bilgilerin iletilmesi Vedat DEMIROK
25 Kf25|-n kay./l’.c sure.cmde sorun olan katilimcilarin aranarak bizzat Nergis EROL
bilgilendirilmesi
26 | Egitimde ikram yapilacak ise avans ¢ekilmesi Ali DEMIREL
27 | Katihmci listesinin sistemden alinmasi Vedat DEMIROK
Egiticilere egitim baslamadan 6nce hatirlatma e-postasi gonderilmesi
28 | ve telefon edilmesi (glin ve saatler, adres ve katilimci sayisi hakkinda | Nergis EROL
bilgilendirme ve ders materyali verilecekse hatirlatma yapilmasi)
29 Yoklama listesinin olusturularak egitim verecek tiim egiticilere Vedat DEMIROK
ulastiriimasi
30 Egitimde blr. Yazmrp kullanilacaksa egitim ortaminda yazilimin hazir Vedat DEMIROK
duruma getirilmesi
31 Egl'tlm o'rtafnlna iliskin .ortam kosullarinin kontrol Vedat DEMIROK
edilmesi/dizenlenmesi
32 | Ders notlarinin egitici(ler)den e-posta yoluyla ya da elden alinmasi Nergis EROL
33 | Gerekliyse ders notlarinin gogaltiimasi Vedat DEMIROK
34 | Ders notlarinin arsivienmesi Vedat DEMIROK
Fatih
35 | ikramlarin temin edilmesi ve katilimcilara sunulmasi ERDOGAN/Sule
s CELIK
;5 36 Egltl'm so.nundfa\ sinav yapilacak ise sinav sorularinin egitici(ler)den Nergis EROL
e temin edilmesi
37 | Sinavin dizgisinin yapilmasi Nergis EROL
38 | Cevap kagitlarinin hazirlanmasi ve degerlendirilmesi Vedat DEMIROK
39 | Egitime iliskin memnuniyet anketinin olusturulmasi Nergis EROL
0 .Eglt.lme |.I|§k|n memnuniyet anketinin katilimcilara e-posta yolu ile Nergis EROL
iletilmesi
41 | Yoklama listelerinin egiticilerden alinmasi Vedat DEMIROK
42 | Sertifika basimi ve arsivlienmesi Vedat DEMIROK
ﬁ 43 | Sertifika teslim teslim tutanaginin hazirlanmasi Vedat DEMIROK
% 44 | Sertifika toreni, teslim teslim tutanag ile verilmesi, fotograf cekilmesi | Vedat DEMIROK
w
= 45 | Fatura kesilecek kamu veya kisi bilgilerinin toplanmasi Ali DEMIREL
(= q
NG] 46 | Fatura kesimi ve ddemelerin takip edilmesi Ali DEMIREL
w
47 | Puantaj hazirlanmasi Ali DEMIREL
48 | Fotograflarin ve ilgili bilgilerin GAZISEM web sitesinde ilan edilmesi Nergis EROL
49 Fotograflarin ve ilgili bilgilerin sosyal medya hesaplarinda Nergis EROL
duyurulmasi
50 | Memnuniyet anketi sonuglarinin raporlanmasi ve arsivlenmesi Nergis EROL
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Tablo 6: Yazismalar, duyurular ve e-posta iletileri igin standartlastima cizelgesi

islem

Egitim programinin ilani

Egitimin programinin agilacagi kesinlestikten sonra kesin kayit ilani
Egitimin programinin agilacagi kesinlestikten sonra kesin kayit igin

3 (cret yatirilmasina iliskin ileti

10

11

12

13

14

15

16

17

18
19
20
21

22

23

24

25

Katimilcilara memnuniyet anketi gonderme iletisi
Egitim teklifi iletisi
Egitim programinin tamamlandigina dair bilgilendirme duyurusu

Egitim programina devam hatirlatma iletisi
Riza beyani ve taahhiitname géndermeyen adaylara hatirlatma
iletisi

Kurumlara gonderilen egitim programi duyuru iletisi
Kuruma Soézlesme Taslagi gonderme iletisi

Egitim icin Gérevlendirme (Kurum Dig)

Egitim programinin baslayacagina dair kesin kaydi yapilmig
adaylara bilgilendirme iletisi

Cevrimigi (Perculus) egitimlerinde egitmene soru sorulabilecegine
iliskin mesaj

Egitim programina 6n kayit yapan ancak kesin kayit yapmayan
adaylara bilgilendirme iletisi

Egitim bitiminde egitimci icin dis kuruma 6deme yapilmasi ile ilgili
ileti (fatura kesilmesi)

Kurumlara gonderilen egitim programi duyuru iletisi
Egitim talebine olumsuz geri donds iletisi

Egitimlere iliskin bilgi taleplerine verilen cevap iletisi
Fakiltelere gelen egitim talebinin iletilmesi
Genel egitim taleplerine yanit iletisi

Egitim Oncesi egitmenlere gonderilecek ileti

Riza beyani ve taahhitname iletisi

Kurum tarafindan mail olarak gelen imzalanmis olan s6zlesmenin
Merkezimize gonderilmesi icin cevap iletisi

Egitim programinin baslayacagina dair kesin kaydi yapilmis
adaylara bilgilendirme iletisi (Cevrimici egitimler)

Egitim programina katilim sartini saglamayan kursiyerlere
sertifikasyon yapilmayacagi bilgilendirmesi

Gonderilm
e Yontemi
GAZISEM
Web Sitesi
GAZISEM
Web Sitesi

E-posta
E-posta

E-posta
GAZISEM
Web Sitesi
E-posta
E-posta
E-posta
E-posta
EBYS
E-posta
E-posta
E-posta
E-posta
EBYS
E-posta

E-posta
EBYS

E-posta
E-posta

E-posta

E-posta

SMS

E-posta

Dosya Baglantisi

Baglanti
Baglanti

Baglanti

Baglanti
Baglanti

Baglant
Baglanti
Baglanti
Baglanti
Baglanti
Baglanti
Baglanti
Baglanti
Baglanti
Baglanti
Baglanti
Baglanti
Baglanti

Baglanti
Baglanti
Baglanti
Baglanti

Baglanti
Baglanti

Baglanti

Ekleyen

Nergis EROL
Nergis EROL

Nergis EROL

Nergis EROL
Vedat
DEMIROK

Nergis EROL
Vedat
DEMIROK
Vedat
DEMIROK
Vedat
DEMIROK
Vedat
DEMIROK
Vedat
DEMIROK
Vedat
DEMIROK

Tolga GUYER
Vedat
DEMIROK
Vedat
DEMIROK
Vedat
DEMIROK
Vedat
DEMIROK
Vedat
DEMIROK

Tolga GUYER
Tolga GUYER

Tolga GUYER
Vedat
DEMIROK
Vedat
DEMIROK
Vedat
DEMIROK

Tolga GUYER
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A.2.3. Liderlik ve kalite giivencesi kiilttirii

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimde kalite
glivencesi kultirind
destekleyen
kurumsal kiltur ve
liderlik yaklasimi

bulunmamaktadir.

Birimde kalite
glivencesi kultlrtnd
destekleyen
kurumsal kaltiir ve
liderlik yaklasimi
olusturmak lzere
planlar
bulunmaktadir.
Ancak bu planlar
dogrultusunda
yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir
veya tim alanlari ve
programlari
kapsamayan
uygulamalar

bulunmaktadir.

Birimde kalite
glivencesi kultirtnd
destekleyen, tim
programlari ve
surecleri kapsayan
kurumsal kultur ve
liderlik anlayisi
bulunmakta olup; bu
kapsaminda
gerceklestirilen
faaliyetlerden bazi
sonuglar elde
edilmistir. Ancak tiim
bu uygulamalar
birimdeki bttncil
kalite yonetimi
kapsaminda
ylratilmemekte ve bu
uygulamalarin
sonuglari

izlenmemektedir.

Birimde yulksek kaliteyi
kalici bir sekilde
saglayan kurumsal
kaltar ile kurumdaki
deger ve beklentiler
dogrultusunda kalite
cahsmalarinin
koordine edilmesini
saglayan ve kalite
sureglerini sahiplenen
liderlik anlayisi
bulunmaktadir.
Liderlik ve kalite
glvencesi kiltlrd,
birimdeki btlincul
kalite yonetimi
kapsaminda
izlenmekte,
paydaslarla birlikte
degerlendirilmekte ve
izlem sonuglarina gore

onlem alinmaktadir.

TUm programlari ve
surecleri kapsayan,
kurumsal amaglar
dogrultusunda,
strdurilebilir ve
olgunlasmis kurumsal
kalite kaltaru ve
liderlik yaklasimi
birimin tamaminda
benimsenmistir;
birimin kalite
kiltirind glclendirme
ve liderlik yaklagimi
kapsaminda yenilikgi
uygulamalari
bulunmakta,
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.

Kanitlar
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> Birimde kalite glivencesi kiltirini desteklemek amaciyla, tamamlanan her egitim sonrasinda
katilimcilara memnuniyet anketleri génderilmis, bu anketler verilen egitimdeki konu basliklari ve
egitmenlerin degerlendirmesini de saglayacak sekilde her egitim icin 6zellestirilmistir. Ayrica kalite
kiltdrand devam ettirmek amaciyla egitimlerin takibinde kullanilan is akis cizelgeleri kontrol listesi
seklinde birimde her zaman goriilebilir bir noktada yerlestirilerek, her egitim icin siirecin basindan

sonuna kadar ilgili personel tarafindan takip edilmesi saglanmaktadir.

Sekil 1: Memnuniyet Anketi Ornegi

GAZISEM-ASELSAN Deneyimli Ogretmen = SSELSADE Peasyimh Cigratmen Egitmi -
s ot ; 4 Memnuniyet Anketi - EGITMEN —— L
Egitimi Memnuniyet Anketi - GENEL DECERLENDIRMESI ASELSAN Deneyimli Ogretmen Egitimi
GERLENDIRME . T
DE Memnuniyet Anketi - EGITMEN

E-posta”

Adenez Soy

Genel olar:

Inaniyorum

DEGERLENDIRMES

Liten syl Seee

saran gergeenteniz

adiniz

4
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A.3. Paydas Katilimi

A.3.1. ¢ ve dis paydaslarin kalite giivencesi, egitim ve gretim, arastirma ve gelistirme, yénetim ve

uluslararasilasma stireglerine katilimi

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimde yiritillen
tim sireglere (kalite
gilivencesi, egitim ve
O6gretim, arastirma ve
gelistirme, toplumsal
katki, yonetim
sistemi,
uluslararasilasma)
paydas katilimini
saglayacak
mekanizma ve
uygulamalar

bulunmamaktadir.

Birimde paydaslar
belirlenmis ve paydas
analizleri
gerceklestirilmistir ve
paydas katihmina iliskin
bazi tanimli siirecler
bulunmaktadir.

Ancak bu sirecler
dogrultusunda yapilmig
uygulamalar
bulunmamaktadir veya
mevcut uygulamalar
butln
suregleri/alanlari/paydas
gruplarini

kapsamamaktadir.

Birimde yiritilen
tim sireglerle iliskili
olarak belirlenmis
olan paydaslarin
sureclere ve karar
alma
mekanizmalarina
katilimi saglanmistir
ve bu etkilesimden
bazi uygulama
sonuglari elde
edilmistir.

Ancak tiim bu
uygulamalar
birimdeki butiincdl
kalite yonetimi
kapsaminda
yuritilmemektedir
ve bu uygulamalarin
sonuglari

izlenmemektedir.

Birimdeki tim
slreclere ve karar
almalara paydaslarin
katilimi birimdeki
butincil kalite
yonetimi
kapsaminda
yuratilmekte ve
paydas katilimi
uygulamalarindan
elde edilen bulgular
izlenerek paydaslarla
birlikte
degerlendirilmekte
ve izlem sonuglarina
gore Onlem

alinmaktadir.

Birimdeki tim
sureclere ve karar
almalara paydaslarin
katilimi, olgunlasmis
ve sirdurdlebilir
uygulamalarla
saglanarak birimin
tamaminda
benimsenmistir;
birimin paydas
katilimini
giclendirmek tizere
yenilikgi
uygulamalari
bulunmakta,
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan érnek

alinmaktadir.

Kanitlar
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> Birimde karar almalara paydaslarin katilimini saglamak amaciyla, birimde acilacak egitimlerin
belirlenmesi icin Gazi Universitesi'nde calisan tiim akademisyenlere e-posta yoluyla duyuru
yapilarak, hazirlanan egitim 6neri formlarini doldurmalari saglanmistir. Egitim 6neri formu Tablo
7'de yer almaktadir. Ayrica egitime katilan katiimcilarin gérisleri memnuniyet anketleri ile alinmis,
katihmcilarla ve kurumsal egitimler icin kurum yoneticileriyle memnuniyet anket sonuglari

paylasiimigstir.

Tablo 7: Egitim Oneri Formu

T.C.
GAZi UNIVERSITESI
SUREKLI EGITiM UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI
Egitim/Sertifika Programi Oneri Formu

Onerilen Baglangic Tarihi: .../ .../ 20...
Onerilen Bitis Tarihi o200

& Siirekli Acik Program

Programin Adi:

] Egitim Programi [l Sertifika Programi

C1 DIBer [BelirtiNizZ: .ovvveeeeeieiiesiiisiisiesssissisneesmvasssssssmsesssssssssssssessnssseses )
[] Yizylze O Uzaktan

[ Karma (Dagiimi Belirtiniz (36 .oooeeeeeeerersescserenscsrssesnesessasseserenseas )

Programin Tiird:

Programin Yrdtilme Bigimi:

Programi Gergeklestirecek
Egiticinin/Egiticilerin
Unvani, Adi Soyadi::
Programin Amaci:

Egitim Sonunda Hedeflenen
Kazammlar:

Programin Toplam Slresi (Saat):

Programin igerdigi Dersler ve Siireleri | 1.
(Saat): |

Programin Hedef Kitlesi
(Yas Grubu, Egitim Diizeyi vb.):
Katihmeilarin Seciminde Aranacak
Olcitler (Varsa):
Pragramin Yapilmasi igin Onerilen
Ortam Ozellikleri:
Pragramin Yapilmasi Igin Onerilen
Teknik Donamim ve Gzellikleri,
Donanimin Hangi Kaynak{lar)dan

Saglanacag: |
O O
Ylz ylze sinav Proi
Uygulanacak Glgme ve Degerlendirme - Y ici Denetimli S o Froe
Yéntem(ler)i: | O EEVTII’TII;‘.I enetimli Sinav [, Portfolyo Dosyasi
Odev 31T (R )
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A.4. Uluslararasilasma

A.4.1. Uluslararasilasma politikasi

Olgunluk diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde tanimli bir Birimin tanimli Birimin egitim ve Birimin Birimin 6zgin

uluslararasilasma
politikasi

bulunmamaktadir.

uluslararasilasma
politikasi
bulunmaktadir. Ancak
bu politika
dogrultusunda
gercgeklestirilmis
uygulamalar

bulunmamaktadir.

Ogretim, arastirma ve
gelistirme ve
toplumsal katki
fonksiyonlarinin
timinG dikkate alan
uluslararasilagsma
politikasi
dogrultusunda bazi
uygulamalari
bulunmaktadir ve bu
uygulamalardan bazi
sonuglar elde
edilmistir. Ancak bu
uygulamalarin
sonuglari

izlenmemektedir.

uluslararasilasma
politikasi
dogrultusunda
yapilan uygulamalar
sistematik ve
birimin i¢ kalite
glivencesi sistemi ile
uyumlu olarak
izlenmekte ve
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler

alinmaktadir.

uluslararasilasma
modeli birimin
tamaminda
benimsenmistir;
birimin
uluslararasilagsma
modeli kapsaminda
yenilikgi
uygulamalar
bulunmakta,
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.
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A.4.2. Uluslararasilasma siireglerinin yénetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimin
uluslararasilagsma
sureglerinin yonetimi
ve organizasyonel
yapisina iliskin
planlamalar

bulunmamaktadir.

Birimin
uluslararasilagsma
slreglerinin yonetim
ve organizasyonel
yapisina iliskin
planlamalar
bulunmaktadir.
Ancak bu planlar
dogrultusunda
yapilmis uygulamalar

bulunmamaktadir.

Birimde
uluslararasilasma
sureglerinin yonetimi
ve organizasyonel
yapisi kurumsal
tercihler yoniinde
uygulamaya konularak
bazi sonuclar elde
edilmistir. Ancak bu
sonuclar

izlenmemektedir.

Birimde
uluslararasilagsma
sureglerinin yonetimi
ile iliskili sonuglar ve
paydas gorisleri
sistematik olarak
izlenmekte ve
paydaslarla birlikte

degerlendirilerek

onlemler alinmaktadir.

Birimde tim
programlari/alanlari
kapsayan
uluslararasilasma
yonetimi, kurumsal
amaclar
dogrultusunda
batinlestirici,
surdirilebilir ve
olgunlasmis
uygulamalarla
birimin tamaminda
benimsenmis ve
glvence altina
alinmustir; birimin
kendine 6zgii ve
yenilikgi bircok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.

A.4.3. Uluslararasilasma kaynaklari
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Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimin
uluslararasilagsma
faaliyetlerini
slirdirebilmesi icin
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik
ve mali kaynaklari

bulunmamaktadir.

Birimin
uluslararasilasma
faaliyetlerini
surdirebilmek igin
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik
ve mali kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlar
bulunmaktadir. Ancak
bu planlar
dogrultusunda
yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir
veya tim programlari
kapsamayan
uygulamalar

bulunmaktadir.

Birimin
uluslararaslasma
faaliyetlerini
surdirebilmek igin
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik
ve mali kaynaklar
programlar arasi
denge gozetilerek
saglanmaktadir. Ancak
bu kaynaklarin
kullanimina yonelik
sonuclar

izlenmemektedir.

Birimde fiziki, teknik
ve mali kaynaklar,
uluslararasilagsma
faaliyetlerini
destekleyecek ve
tiim programlari
kapsayacak sekilde
yonetilmektedir.
Tim bu
uygulamalardan elde
edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmakta
ve ihtiyacglar/talepler
dogrultusunda

kaynaklar

cesitlendirilmektedir.

Birimde tum
programlardaki
uygun nicelik ve
nitelikte fiziki, teknik
ve mali kaynaklar,
kurumsal amaglar
(uluslararasilasma
politikasi ve
stratejisi)
dogrultusunda ve
surdirulebilir sekilde
yonetilmektedir;
birimin bu kapsamda
kendine 6zgii ve
yenilikgi birgok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.

Kanitlar

»  Birimin birincil misyonu olan topluma fayda amagli olarak diizenlenen egitim programlari i¢in ana

kaynagi, Universitemizin 6gretim elemanlai olusturmaktadir. Bu dogrultuda, birimin

uluslararasilasma faaliyetlerinin gerceklestiriimesi kapsaminda, Universitemizde calisan tim

akademik personel uzmanliklariyla ilgili egitim verebildigi icin uygun nitelik ve nicelikte insan
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kaynagi bulunmaktadir. Ders dneri formlari araciligiyla (Tablo 7) 6gretim elemanlarinin

verebilecegi tiim oneriler ahinmistir. Cok 6zel uzmanlik alanlarinina gereksinim duyuldugu

durumlarda, Universitemiz disi insan kaynaklarina da basvurulabilmektedir.

» Birimin kendine ait bir sinif ve/veya laboratuarinin bulunmamasi, fiziki kaynaklar agisindan énemli

bir sinirlilik teskil etmektedir.

A.4.4. Uluslararasilasma perfomansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Birimde uluslararasilasma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yénelik planlamalar ve tanimh

stirecler bulunmamaktadir.

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimde
uluslararasilasma
performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik planlamalar
ve tanimli siiregler

bulunmamaktadir.

Birimde
uluslararasilagsma
performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik planlamalar ve
tanimli siiregler
bulunmaktadir. Ancak
bu planlar ve sirecler
dogrultusunda yapilmis
uygulamalar
bulunmamaktadir veya
tim programlari
kapsamayan
uygulamalar

bulunmaktadir.

Birimde
uluslararasilasma
performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik uygulamalar
tim alanlari ve
programlari kapsar
sekilde
yuritilmektedir.
Ancak bu
uygulamalarin
sonuglari
izlenmemektedir veya
karar alma

sureglerinde

Birimde
uluslararasilasma
hedefleri
dogrultusunda
¢alisma yapan
programlarin
uluslararasilasma
performansi izlenerek
degerlendirilmekte ve
karar alma
sureglerinde
kullanilmaktadir.
Buna iliskin
uygulamalar diizenli
olarak izlenmekte ve

izlem sonuglari

Birimde, kurumsal
amagclar
(uluslararasilasma
politikasi, hedefleri,
stratejisi) ve
uluslararasilagma
hedefleri
dogrultusunda
calisma yapan
programlarin
uluslararasilasma
performansinin
izlenmesi ve
degerlendirilmesine
iliskin strdurulebilir

ve olgunlasmis
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kullanilmamaktadir.

paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler

alinmaktadir.

uygulamalar birimin
tamaminda
benimsenmis ve
glivence altina
alinmistir. Birimin
kendine 6zgli ve
yenilikgi birgok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.
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B. EGiTiM VE OGRETIM

B.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Olgunluk diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde programlarin Birimde programlarin | Birimde tiim Paydaslarin Paydaslarin
tasarimi ve onayina iliskin tasarimi ve onayina programlarin katilimiyla katilimiyla

tanimli ve sistematik

sirecler bulunmamaktadir.

iliskin tanimli ve
sistematik stirecler
bulunmaktadir.
Ancak bu sirecler
tim
alanlari/programlari

kapsamamaktadir.

tasarimi ve onayina
iliskin tanimli
surecler
dogrultusunda
uygulamalar
gerceklestirilmis ve
bu uygulamalardan
bazi sonuglar elde
edilmistir. Ancak bu
uygulamalarin
sonuglarinin
izlenmesi

yapilmamaktadir.

programlarin
tasarimi ve onayina
iliskin uygulamalar
sistematik olarak
izlenmekte ve
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler

alinmaktadir.

programlarin
tasarimi ve onayina
iliskin strdtrulebilir
ve olgunlasmis
uygulamalar
birimin tamaminda
benimsenmistir; bu
kapsamda kurumun
kendine 6zgi ve
yenilikgi birgok
uygulamasi
bulunmaktadir ve
bu uygulamalarin
bir kismi diger
birimler tarafindan

ornek alinmaktadir.

Kanitlar

» Paydaslarin katiimini saglamak amaciyla egitim programlarinin tasariminda, tekliften sonuglanma

sirecine kadar tim asamalarda ilgili egitmenler ve egitimi alacak kurumlarin ilgili birimleri ile

isbirligi icerisinde galisilmaktadir. Bu amagla, akademisyenlerden alinan egitim 6nerileri standart
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https://portal.yokak.gov.tr/kategori/egitim-ogretim-surecleri/

bir form (Tablo 7) aracihgiyla toplanmakta ve birim yonetim kurulu tarafindan
degerlendirilmektedir. Ayrica kurumlardan gelen egitim taleplerine yonelik egitim programlarinin
tasarimiilgili alan uzmanlari ve kurum temsilcileri ile birlikte calisilarak 6gretim programi
sistematik olarak olusturulmaktadir.

> icinde bulunulan pandemi kosullari nedeniyle uzaktan egitim ¢dziimleri arastiriimis;
Universitemizin kaynaklari dahilinde bir 6gretim tasarimi gerceklestirilmistir. Bu dogrultuda egitim

teklif mektuplari Sekil 3’deki gibi glincellenmistir.

Sekil 3: Uzaktan egitime uygun teklif mektubu 6rnegi

Egitimin Adi

Egiticilerin Egitimi Egitimi

Katilimei Sayisi

20 Kisi

Gergeklesme Tarihi

Kurum ile mutabakat saglanarak kararlastinlacaktir.

Egitimin Siiresi

60 saat

Egitimin Ucreti **

+ KDV (%8)

Egitim Ucretinin
Odeme Bigimi

Egitim tamamlandiktan en geg bir ay icinde fatura karsiligi 6denecektir.

Egitimin Yapilacag:
Yer

Egitim programi uzaktan egitim yoluyla gerceklestirileceginden mekandan
bagimsizdir.

Katilim /Sertifika
Belgesi

Yonergemizde belirtilen devam sartini yerine getiren katilimcilara Merkez
Midiiri ve Egitmen tarafindan imzalanmis, alinan kurs icerigini gtsterir
katilim sertifikasi verilecektir.

Aciklamalar

Dersler birer saatlik (50 dk + 10 dk dinlenme) canli oturumlar yoluyla
gerceklestirilecektir. Egitim icin gereken yazilim kullanimi Merkezimiz
tarafindan saglanacaktir. Katihimeilara kurs siiresince ve kursu takiben 15
(on bes) glin stiresince arsiv kayitlarini izleyebilmeleri icin yazilima erisim
hakkr verilecektir. Egitime katilmak icin gerekli donanim kosullari
kurum/katihmcilar tarafindan saglanacaktir.

*Hizmet, teklif sartlariyla hazirlanip, imzalanacak protokol sarflart cercevesinde gerceklegtirilecektir
a

**Teklifimiz 30 giin gecerlidir.

B.1.2. Program amaglari, ¢iktilari ve programin TYYC uyumu

Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir.
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Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimdeki programlarin
amaglari, ¢iktilari ve TYYC
uyumlari

tanlmlanmamlstlr.

Birimdeki programlarin
amaglari, ¢iktilari ve TYYC
uyumlari tanimlanmistir.
Ancak bu uygulama tiim

alanlarda/programlarda

gerceklestiriimemektedir.

Tlim programlarin
amaglari, giktilari ve
bunlarin TYYC
uyumu tanimlanmis,
ilan edilmistir ve
egitim-0gretimle
ilgili uygulamalarla
iliskilendirilmistir.
Ancak bu
uygulamalarin
sonuglarinin
izlenmesi

yapilmamaktadir.

TUm programlarin
amaglari, giktilari ve
bunlarin TYYC
uyumuna iligkin
tiim alanlari
kapsayan
uygulamalar,
sistematik olarak
izlenmekte ve
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
Oonlemler

alinmaktadir.

TUm programlarin
amagclari, ciktilar
ve bunlarin TYYC
uyumuna iligkin
surdurilebilir ve
olgunlasmis
uygulamalar
birimin tamaminda
benimsenmistir;
bu kapsamda
birimin kendine
0zgu, yenilikci ve
diger birimler
tarafindan 6rnek
alinan uygulamalar

bulunmaktadir.

B.1.3. Ders kazanimlarinin program g¢iktilari ile eslestirilmesi

Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir.
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Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimdeki higbir
programda, ders

kazanimlari ile program

¢iktilari eslestirilmemistir.

Birimdeki bazi
programlarda ders
kazanimlariile
program ciktilari

eslestirilmistir.

Tim
programlarda
dersin bilissel
seviyesini (Bloom
seviyesini) agikca
belirten ders
kazanimlari ile
program ciktilari
eslestirilmis ve bu
eslestirme ilan
edilerek, egitim-
ogretimle ilgili
uygulamalara
(ders profilleri ve
izlenceler gibi)
yansitiimistir.
Ancak bu
uygulamalarin
sonuglarinin
izlenmesi

yapilmamaktadir.

TUm programlarin
ders kazanimlari ile
program ciktilari
eslestirilmesine
iliskin tim alanlari
kapsayan
uygulamalar,
sistematik olarak ve
birimin i¢ kalite
glvencesi sistemiyle
uyumlu olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek

onlem alinmaktadir.

Ders kazanimlari
ile program
ciktilari agik,
anlasilir, gercekgei
ve surdirilebilir
sekilde
eslestirmis ve
tim
programlarda
igsellestirilmistir;
bu kapsamda
birime 6zgd,
yenilikgi ve diger
birimler
tarafindan 6rnek
alinan
uygulamalar

bulunmaktadir.
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B.1.4. Programin yapisi ve ders dagilim dengesi (Zorunlu-segmeli ders dagilim dengesi; alan ve meslek

bilgisi ile genel kiiltiir dersleri dengesi, kiiltiirel derinlik kazanma, farkl disiplinleri tanima imkanlan)

Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimdeki hi¢bir programda,
programin yapisi ve ders
dagihm dengesi dikkate

alinmamustir.

Programlarin yapisi
ve ders dagilm
dengesine iliskin
planlamalar
bulunmaktadir.
Ancak bu
uygulamalar tim
programlari

kapsamamaktadir.

Tam
programlarda
program ve ders
bilgi paketleri,
yapi ve ders
dagihm dengesi
(alan ve meslek
bilgisi ile genel
kaltir dersleri
dengesi, kiltirel
derinlik kazanma,
farkli disiplinleri
tanima imkanlari
vb.) gozetilerek
hazirlanmustir.
Ancak bu
uygulamalarin
sonuglarinin
izlenmesi

yapilmamaktadir.

Program yapisi ve
dengesine iliskin
uygulamalar tim
programlarda,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuclari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
Oonlem alinmakta ve
surekli olarak

gincellenmektedir.

Program yapisi ve
dengesine iliskin
kurumsal amaclar
(egitim-6gretim
politikasi)
dogrultusunda,
surdurulebilir ve
olgunlasmis
uygulamalar
Birimin tamaminda
benimsenmistir.
Birimin kendine
0zgu ve yenilikgi
bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6érnek

alinmaktadir.
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B.1.5. Ogrenci is yiikiine dayali tasarim

Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimdeki hi¢bir programda
ogrenci is yukine dayali tasarim

bulunmamaktadir.

Programlarda
ogrenci is yukine
dayali tasarim
planlamalari
bulunmaktadir.
Ancak bunlar tim
programlari
kapsamamakta
veya egitim ve
Ogretimle ilgili tiim

uygulamalarda

kullanilmamaktadir.

Tim programlarda
tanimlanmis olan
ogrenci is yukleri,
paydaslarla
paylasiimakta
(program ve ders
bilgi paketleri
yoluyla) ve egitim-
Ogretimle ilgili tim
uygulamalarda
(6grenci
hareketliligi, 6nceki
O0grenmelerin
taninmasi vb.)
kullaniimaktadir.
Ancak 6grenci is
yukid ve bununla
ilgili uygulamalarin
sonuglarinin
izlenmesi

yapilmamaktadir.

Tim programlarda
uygulanan 6grenci
is yaki uygulamasi,
sistematik olarak
izlenmekte ve
izlem sonuglari
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
Oonlemler

alinmaktadir.

Ogrenci is yiiki
uygulamasi,
kurumsal amaclar
dogrultusunda ve
surdurulebilir
sekilde birimin
tamaminda
benimsenmisgtir.
Birimin bu hususta
kendine 6zgii ve
yenilikgi birgok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan érnek

alinmaktadir.
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B.1.6. Olgme ve degderlendirme

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimdeki higbir
programda yeterlilik

temelli 6lgme ve

degerlendirme yaklasimi

bulunmamaktadir.

Programlarda yeterlilik
temelli 6lgme ve
degerlendirme sisteminin
tasarimi bulunmaktadir.
Ancak bu tiim programlari

kapsamamaktadir.

Programlarda
yeterlilik temelli
Olcme ve
degerlendirme
sisteminin tasarimi
tim programlari
kapsamaktadir ve
tasarimin
uygulanmasindan
bazi sonuglar elde
edilmistir. Ancak
tasarlanan bu 6lgme
ve degerlendirme
sisteminin
sonuglarinin
izlenmesi

yapilmamaktadir.

Tim programlarda
tasarlanan dlgme ve
degerlendirme sistemine
iliskin uygulamalardan
elde edilen bulgular
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte degerlendirilerek

onlemler alinmaktadir.

TUm programlarda
kurumsal amaclar
dogrultusunda ve
surdirilebilir
sekilde tasarlanan
olgme ve
degerlendirme
sistemi, birimin
tamaminda
benimsenmistir. Bu
kapsamda birimin
kendine 6zg,
yenilikgi ve diger
birimler tarafindan
ornek alinan bazi
uygulamalari

bulunmaktadir.

Kanitlar

» Yapilan tiim Sertifika programlarinda, egitmenler tarafindan belirlenen 6l¢me ve degerlendirme

araglari kullanilarak elde edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve sonuglari paydaslarla

paylasiilmakta ve kayit altina alinmaktadir.
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B.2. Ogrenci Kabulii ve Geligsimi

B.2.1. Ogrenci kabulii ve 6nceki 6§renmenin taninmasi ve kredilendirilmesi (Orgiin egitim, yaygin editim ve

serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve beceriler)

Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimde 6grenci
kabult, 6nceki
6grenmenin
taninmasi ve
kredilendirilmesine
iliskin kriterler ve
surecler

tanlmlanmam|§t|r.

Birimde 6grenci kabuld,
onceki 6grenmenin
taninmasina veya
kredilendirilmesine iliskin,
yayimlanarak kamuoyu
erisimine agilmis tanimli
kriterler ve stirecler
vardir. Ancak bu durum
ve uygulamalar Birimdeki
tiim alanlari

kapsamamaktadir.

Birimde 6grenci kabul,
onceki 6grenmenin
taninmasi ve
kredilendirilmesine iliskin
tanimli kriterler ve
suregler tim
programlarda
uygulanmaktadir. Ancak
bu uygulamalarin
sonuglarinin izlenmesi

yapilmamaktadir.

Ogrenci kabuli,
onceki 6grenmenin
taninmasi ve
kredilendirilmesine
iliskin
uygulamalardan
elde edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenerek
paydaslarla birlikte
degerlendirilmekte
ve izlem sonuglarina
gore Onlem

alinmaktadir.

Kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
surdirilebilir
sekilde yuritilen
ogrenci kabull ve
onceki 6grenimin
taninmasi ve
kredilendirilmesi
uygulamalari
birimin tamaminda
benimsenmistir;
birimin bu
kapsamda kendine
0zgii ve yenilikgi
bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.
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B.2.2. Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasi

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimde diploma,
derece ve diger
yeterliliklerin
taninmasi ve
sertifikalandirilmasi
kriterleri ve
surecleri

tanlmlanmamlgtlr.

Birimde diploma, derece
ve diger yeterliliklerin
taninmasi ve
sertifikalandiriimasina
iliskin, yayimlanarak
kamuoyu erisimine
actimis tanimli kriterler
ve surecler vardir. Ancak
bu durum ve
uygulamalar birimdeki
tim programlari

kapsamamaktadir.

Diploma, derece ve diger
yeterliliklerin taninmasi
ve sertifikalandiriimasina
iliskin acik, anlasilir,
kapsamli ve tutarli
sekilde tanimlanmis
kriterler ve siiregler tim
programlarda
uygulanmaktadir. Ancak
bu uygulamalarin
sonuclarinin izlenmesi

yapilmamaktadir.

Diploma, derece ve
diger yeterliliklerin
taninmasi ve
sertifikalandiriimasina
iliskin uygulamalardan
elde edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenerek paydaslarla
birlikte
degerlendirilmekte ve
izlem sonuglarina gore

onlem alinmaktadir.

Kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
surdirdlebilir sekilde
ylrdtialen diploma,
derece ve diger
yeterliliklerin
taninmasi ve
sertifikalandirilmasina
iliskin olgunlasmis
uygulamalar birimin
tamaminda
benimsenmistir;
birimin bu kapsamda
kendine 6zgl ve
yenilikgi birgok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.

Kanitlar

> Egitim programi sonunda katilimcilara iki tir belhelendirme yapilmaktadir. Eger programin basari
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Olgitleri tanimlanmis ve kursiyer bu olgitlere gére Basarili bulunmusssa Basari Sertifikasi verilir.
Sadece devam sartinin terine getiren kursiyerlere ise Katilim sertifikasi verilir. Sekil 4’de Basari

Sertifikasi, Sekil 5’de ise Katilim Sertifikasi 6rnegi yer almaktadir.

Sekil 4: Basari Sertifikasi ornegi

GAZI UNIVERSITESI

BASARI SERTIFIKASI

ELEKTRIK 1kV. USTU ve 1 kV. ALTI TESISLER
SMM YETKIi BELGESi DERSLERI

SERDAR KAYA

Asagida belirtilen tarih / tarihler arasinda yapilan egitim programina katilmis ve yapilan
sinav sonucunda basari saglayarak bu sertifikayr almaya hak kazanmustir.
04 Ekim 2021 - 14 Ocak 2022
135 saat
GUG SISTEM ANALIZi (ELEKTRIK TESISLERI (45 saat)
YUKSEK GERILIM TEKNIGI (45 saat)
ELEKTRIK MAKINALARI (45 saat)

T.C. Kimlik No  : 43729109678 /; j/r_

Prof. Dr. Prof. E
SertifikaNo  :004806 M. Cengiz TAPLAMACIOGLU Tolga GUYER
i

Egitmen Midiir

Sertifika Tarihi :31.01.2022

Sekil 5: Katilim Sertifikasi 6rnegi
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T.C. Kimlik No
Sertifika No

Sertifika Tarihi

GAZi UNIVERSITESI

KATILIM BELGESI

KAZIM 6zZGUR

13 Aralik - 24 Aralik 2021 tarihleri arasinda diizenlenen 35 saatlik
“Proje Yonetimi Egitim Programr” ni

: 004758

124.12.2021

tamamlayarak bu belgeyi almaya hak kazanmistir.

: 46726262544

GAZI UNVERSITES] SOREKLI EGTTIM UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZ]

Midir

e

Prof. Dr. Tolga GUYER

B.3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

B.3.1. Ogretim yéntem ve teknikleri (Aktif, disiplinlerarasi calisma, etkilesimli, arastirma/égrenme odakli)

Olgunluk diizeyi
1 2 3 4 5
Ogrenme-6gretme Ogrenme-6gretme TUm programlarda Ogrenme-6gretme Kurumsal
sureclerinde 6grenci slreclerinde 6grenci | 6grenme-6gretme sureclerinde aktif ve amaclar

merkezli yaklasimlar

bulunmamaktadir.

merkezli yaklagimlar
uygulanmasina
yonelik planlamalar
vardir. Ancak bu

planlar

sureclerinde aktif ve
etkilesimli 6grenci
katilimini saglayan
glincel,

disiplinlerarasi

etkilesimli 6grenci
katihimini saglayan
glincel, disiplinlerarasi
¢alismaya tesvik eden

ve arastirma/6grenme

dogrultusunda
ve surdurulebilir
sekilde
yiritdlen

O0gretim yontem
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dogrultusunda
yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir
veya tim alanlari
kapsamayan

uygulamalar vardir.

calismaya tesvik
eden ve
arastirma/6grenme
ve 6grenci odakli
O0gretim yontem ve
teknikleri
uygulanmakta ve bu
uygulamalardan
bazi sonuglar elde
edilmektedir. Ancak
bu uygulamalarin
sonuglarinin
izlenmesi

yapilmamaktadir.

ve O0grenci odakli
ogretim yaklasimi
uygulamalarindan elde
edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenerek paydaslarla
birlikte
degerlendirilmekte ve
izlem sonuclarina gore

onlem alinmaktadir.

ve tekniklerine
iliskin
olgunlasmis
uygulamalar
birimin
tamaminda
benimsenmistir;
birimin bu
kapsamda
kendine 6zgli ve
yenilikgi bircok
uygulamasi
bulunmakta ve
bu
uygulamalarin
bir kismi diger
birimler
tarafindan
ornek

alinmaktadir.

Kanitlar

» Gergeklestirilen egitim programlarinda aktif ve etkilesimli 6grenci katilimini 6gretim yontem ve

teknikleri uygulanmaktadir.
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B.3.2. Olgme ve degerlendirme (Ogrencilerin ézelliklerine ve 6Grenme diizeylerine gére farkhlastiriimis

alternatif 6lgme yéntem ve tekniklerine yer verme gibi)

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Programlarda 6grenci
merkezli 6lgme ve
degerlendirmeye iliskin

planlamalar veya tanimli

surecleri bulunmamaktadir.

Programlarda
tasarlanmis olan
ogrenci merkezli 6lgme
ve degerlendirmeye
iliskin planlamalar ve
tanimli stiregler vardir.
Ancak bu planlar
dogrultusunda yapilmis
uygulamalar
bulunmamaktadir veya
tiim programlari
kapsamayan

uygulamalar vardir.

Tim programlarda
ogrenci merkezli
Olcme ve
degerlendirmeye
iliskin uygulamalar
vardir ve bu
uygulamalardan bazi
sonuglar elde
edilmistir. Ancak bu
Olgme ve
degerlendirme
sisteminin
sonuglarinin
izlenmesi

yapilmamaktadir.

TUm programlarda
o0grenci merkezli
Olgme ve
degerlendirmeye
iliskin olgunlasmis
uygulamalardan
elde edilen
bulgular, sistematik
olarak izlenmekte
ve izlem sonuglari
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
Oonlemler

alinmaktadir.

Kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
surdurulebilir
sekilde yuratilen
ogrenci merkezli
olgme ve
degerlendirmeye
iliskin olgunlasmis
uygulamalar birimin
tamaminda
benimsenmistir;
birimin bu
kapsamda kendine
0zgu ve yenilikgi
bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan érnek

alinmaktadir.

Kanitlar

> Ogretim programlarinin igerik, kapsam ve yapisina uygun olarak alternatif dlcme yéntemlerinden

faydalaniimaktadir.
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B.3.3. Ogrenci geri bildirimleri (Ders-6§retim liyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep ve éneri

sistemleri)

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimde 6grenci
geri bildirimlerinin
alinmasina yonelik
mekanizmalar

bulunmamaktadir.

Birimde 6grencilerin
geri bildirimlerinin
(ders, dersin 6gretim
elemani, diploma
programi, hizmet ve
genel memnuniyet
seviyesi, vb.)
alinmasina iliskin
mekanizmalar
olusturulmustur.
Ancak hic uygulama
yoktur veya tiim
birimleri/programlari
kapsamayan

uygulamalar vardir.

Ogrenci geri
bildirimleri (ders,
dersin 6gretim
elemani, diploma
programi, hizmet ve
genel memnuniyet
seviyesi, vb.)
sistematik olarak
(her yariyil ya da her
akademik
yilsonunda)
alinmaktadir. Ancak
alinan geri
bildirimler
ivilestirmeye yonelik
karar alma
sureclerinde

kullanilmamaktadir.

TUm programlarda tiim
ogrenci gruplarinin geri
bildirimlerinin alinmasina
iliskin uygulamalardan
(gecerlilik ve glivenirligi
saglanmis, farkl araclar
iceren) elde edilen
bulgular, sistematik
olarak izlenmekte ve
izlem sonuglari
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek

onlemler alinmaktadir.

Kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
surdurulebilir
sekilde yuratilen
ogrenci geri
bildirimlerinin
alinmasina iliskin
olgunlasmis
uygulamalar
birimin tamaminda
benimsenmistir;
birimin bu
kapsamda kendine
0zgu ve yenilikgi
bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan érnek

alinmaktadir.

Kanitlar

» 2021 yihinda gerceklestirilen tiim egitim faaliyetlerine yonelik katihmcilara, memnuniyet

anketleri yonlendirilmis, fiziksel mekandan, egitim icerigine, 6grenme yontemlerinden

egitimen oOzelliklerine kadar farkl boyutlarda geribildirimler alinmustir.
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B.3.4. Akademik danismanlik

Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir

Olgunluk diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde tanimli bir | Birimde tanimli bir Birimde akademik Birimde akademik Kurumsal
akademik akademik danismanlik danismanlik danismanhga iliskin amaclar

danismanlik siireci

bulunmamaktadir.

slireci bulunmaktadir.

Ancak hig¢ uygulama yoktur

veya tim alanlari

kapsamayan uygulamalar

vardir.

uygulamalari vardir
ve bu
uygulamalardan bazi
sonuglar elde
edilmistir. Ancak bu
sonuglarin izlenmesi

yapilmamaktadir.

yaratilen
uygulamalardan elde
edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuclari paydaslarla
birlikte

degerlendirilerek

onlemler alinmaktadir.

dogrultusunda ve
strdirulebilir
sekilde yuritilen
akademik
danismanliga
iliskin
olgunlasmis
uygulamalar
birimin
tamaminda
benimsenmistir;
birimin bu
kapsamda
kendine 6zgil ve
yenilik¢i bircok
uygulamasi
bulunmakta ve
bu uygulamalarin
bir kismi diger
birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.
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B.4. Ogretim Elemanlari

B.4.1. Atama, ylikseltme ve géreviendirme kriterleri

Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir

Olgunluk diizeyi
1 2 3 4 5
Birimin atama, ylkseltme Birimin atama, Birimin tim alanlar | Atama, Tum alanlarda

ve gorevlendirme kriterleri
ve suregleri

tanimlanmamistir.

ylkseltme ve
gorevlendirme
kriterleri
tanimlanmis; ancak
planlamada alana
Ozg ihtiyaclar

irdelenmemistir.

icin tanimli ve
paydaslarca bilinen
atama, yikseltme ve
gorevlendirme
kriterleri
uygulanmakta ve
karar almalarda
(egitim-6gretim
kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi,
ylkseltilmesi ve ders
gorevlendirmeleri
vb.)
kullaniimaktadir.
Ancak bu
uygulamalarin
sonuglarinin
izlenmesi

yapilmamaktadir.

ylkseltme ve
gorevlendirmeye
iliskin uygulanan
kriterlerin
sonugclari,
sistematik olarak
izlenmekte ve
izlem sonuglari
paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler

alinmaktadir.

atama, yikseltme
ve gorevlendirmeye
iliskin kurumsal
amagclar
dogrultusunda,
surdurdlebilir ve
olgunlasmis
uygulamalar birimin
tamaminda
benimsenmistir;
birimin bu
kapsamda kendine
0zgl ve yenilikgi
bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan érnek

alinmaktadir.

Gazi Universitesi Kalite Komisyonu — Gazi Univeristesi Siirekli Egitim Uygulama Ve Aragtirma Merkezi I¢
Degerlendirme Raporu-2021




B.4.2. Ogretim yetkinligi (Aktif 6§renme, élgme dederlendirme, yenilik¢i yaklasimlar, materyal gelistirme,

yetkinlik kazandirma ve kalite glivence sistemi)

Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk diizeyi
1 2 3 4 5
Birimin 6gretim Birimin 6gretim Birimin 6gretim Birimin 6gretim Ogretim

elemanlarinin 6gretim
yetkinligini gelistirmek
Gzere planlamalar

bulunmamaktadir.

elemanlarinin
yenilikci yaklasimlar,
materyal gelistirme,
yetkinlik kazandirma
ve kalite glivence
sistemi gibi 6gretim
yetkinliklerinin
gelistirilmesine iliskin
planlar
bulunmaktadir.
Ancak bu planlar
dogrultusunda
yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir
veya tim
birimleri/programlari
kapsamayan bazi
uygulamalar
(egiticilerin egitimi
etkinlikleri)

bulunmaktadir.

elemanlarinin
ogretim yetkinligini
gelistirmek lzere
uygulamalari vardir
ve bunlar tim
birimleri/programlari
kapsamaktadir.
Ancak bu
uygulamalarin
sonuglarinin
izlenmesi

yapilmamaktadir.

elemanlarinin
ogretim yetkinligini
gelistirmek Uzere
gerceklestirilen
uygulamalardan
elde edilen bulgular
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler

alinmaktadir.

elemanlarinin
kurumsal amaclar
dogrultusunda
ogretim
yetkinliklerinin
gelisimine iliskin
surdurulebilir ve
olgunlasmis
uygulamalar
birimin tamaminda
benimsenmistir;
kurumun bu
kapsamda kendine
0zgl ve yenilikgi
bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan érnek

alinmaktadir.
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B.4.3 Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve diillendirme

Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk diizeyi

1 2 3 4 5
Ogretim kadrosuna | Ogretim kadrosunu tesvik | Birimin &gretim Birimin 6gretim Birimin tim
yonelik tesvik ve ve odillendirme kadrosunu tesvik etme | kadrosunun birimlerinde
odullendirilme mekanizmalarinin ve ddillendirme tesvik etme ve ogretim
mekanizmalari olusturulmasina yonelik uygulamalari 6gretim odullendirmeye kadrosunu,
bulunmamaktadir. | planlar bulunmaktadir. elemanlarinin iliskin kurumsal

Ancak bu planlar yetkinlikleri dikkate uygulamalardan amaclar

dogrultusunda yapilmis
uygulamalar
bulunmamaktadir veya
tlim alanlari kapsamayan
bazi uygulamalar

bulunmaktadir.

alinarak adil ve seffaf
sekilde
surdirdlmektedir ve
bunlar tim alanlarn
kapsamaktadir. Ancak
uygulama sonuglari

izlenmemektedir.

elde edilen
bulgular
sistematik olarak
izlenmekte ve
izlem sonuglari
paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
Oonlemler

alinmaktadir.

dogrultusunda
tesvik etme ve
odullendirmeye
iliskin,
surdurulebilir ve
olgunlasmis
uygulamalar
birimin
tamaminda
benimsenmistir;
birimin bu
kapsamda
kendine 6zgii ve
yenilikgi bircok
uygulamasi

bulunmakta ve
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bu
uygulamalarin
bir kismi diger
birimler

tarafindan ornek

alinmaktadir.
B.5. Ogrenme Kaynaklari
B.5.1. Ogrenme kaynaklari
Olgunluk diizeyi
1 2 3 4 5
Birimin egitim- Birimin egitim-6gretim Birimin egitim- Birimde tim Birimin tim

o0gretim
faaliyetlerini
surdirebilmek igin
uygun nitelik ve
nicelikte 6grenme
kaynagi (sinif,
laboratuvar,
kiitiphane, stlidyo
gibi yapilar, ders
kitaplari, insan
kaynaklari,
o0grenme destegi
vb.)

bulunmamaktadir.

faaliyetlerini sirdirebilmek
icin uygun nitelik ve nicelikte
o6grenme kaynaklarinin
olusturulmasina yonelik
planlari vardir. Ancak bu
planlar dogrultusunda
yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir veya
uygulamalar tiim programlari

kapsamamaktadir.

Ogretim faaliyetlerini
surdirebilmek igin
uygun nitelik ve
nicelikte 6grenme
kaynaklari
programlar arasi
denge gozetilerek
saglanmaktadir.
Ancak bu
kaynaklarin
kullanimina yonelik
sonuglar

izlenmemektedir.

programlarindaki
uygun nicelik ve
nitelikte, erisilebilir
o6grenme kaynaklari
saglamak lizere
o6grenme kaynaklari
yonetilmektedir.
Tim bu
uygulamalardan elde
edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmakta

ve ihtiyaclar/talepler

programlarindaki
uygun nicelik ve
nitelikte,
erisilebilir
6grenme
kaynaklari,
kurumsal amaclar
dogrultusunda ve
surdurulebilir
sekilde
yonetilmektedir;
birimin bu
kapsamda
kendine 6zgli ve
yenilik¢i bircok
uygulamasi

bulunmakta ve bu
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dogrultusunda

kaynaklar

cesitlendirilmektedir.

uygulamalarin bir
kismi diger
birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.

Kanitlar

> Birime ait herhangi bir 6grenme kaynnagi bulunmamakta, Universite kaynaklar

kullanilabilmektedir.

B.5.2. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Kurumda uygun
nitelik ve nicelikte
sosyal, kilturel ve

sportif faaliyetler

bulunmamaktadir.

Kurumda uygun
nicelik ve nitelikte
sosyal, kiltlrel ve
sportif faaliyetler
ylratidlmesine
iliskin (mekan,
mali ve rehberlik
destegi saglamak
gibi) planlamalar
bulunmaktadir.
Ancak bu planlar
dogrultusunda
yapilmis

uygulamalar

Kurumun tiim birimlerinde
uygun nicelik ve nitelikte
sosyal, kiltirel ve sportif
faaliyetler birimler arasi
denge gozetilerek
yuritilmektedir. Ancak bu
uygulamalarin ve
faaliyetlerin sonuglari

izlenmemektedir.

Kurumun tim
birimlerinde uygun
nicelik ve nitelikte
sosyal, kiltirel ve
sportif faaliyetler
kurumsal olarak
yonetilmektedir

(yUridtmek lizere

destekler saglanmakta,

idari orgltlenme

bulunmakta vb.). Tim

bu uygulamalardan elde

edilen bulgular,

sistematik olarak

Kurumun tim
birimlerindeki
uygun nicelik ve
nitelikte sosyal,
kiltdrel ve sportif
faaliyetler,
kurumsal amaclar
dogrultusunda ve
surdirilebilir
sekilde
yonetilmektedir;
kurumun bu
kapsamda kendine

0zgli ve yenilikgi
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bulunmamaktadir
veya tim birimleri
kapsamayan
uygulamalar

bulunmaktadir.

izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve

ihtiyaclar/talepler

bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger
kurumlar

tarafindan ornek

dogrultusunda alinmaktadir.
kaynaklar
cesitlendirilmektedir.
B.5.3. Tesis ve altyapilar (Yemekhane, yurt, teknoloji donanimli calisma alanlari, mediko vs.)
Olgunluk diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde uygun nitelik Birimde uygun nitelik | Birimde uygun nitelik Birimin tim Birimin tim

ve nicelikte tesisler ve
altyapi (yemekhane,
yurt, teknoloji
donanimli galisma
alanlari; saglik, ulasim,
bilisim hizmetleri)

bulunmamaktadir.

ve nicelikte tesis ve
altyapinin
kurulmasina iligkin
planlamalar
bulunmaktadir.
Ancak bu planlar
dogrultusunda
yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir
veya tim
programlari
kapsamamaktadir,
programlararasi

denge

ve nicelikte tesis ve
altyapi programlar
arasi denge gozetilerek
kurulmustur. Ancak bu
tesis ve altyapinin
kullanimina yonelik
sonuglar

izlenmemektedir.

programlarinda uygun
nitelik ve nicelikteki
tesis ve altyapi
saglamak lzere fiziksel
kaynaklar ve mekanlar
biitinsel olarak
yonetilmektedir. Tim
tesis ve altyapilarin
kullanimina iliskin
sonuglar sistematik
olarak izlenmekte ve
izlem sonuglari
paydaslarla birlikte

degerlendirilerek

programlarinda
uygun nicelik ve
nitelikte, erisilebilir
tesis ve altyapi
imkanlari, kurumsal
amaglar
dogrultusunda ve
suardaralebilir sekilde
yonetilmektedir;
birimin bu kapsamda
kendine 6zgii ve
yenilikei bircok
uygulamasi

bulunmakta ve bu
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gozetilmemektedir.

ihtiyaclar/talepler
dogrultusunda
kaynaklar

cesitlendirilmektedir.

onlemler alinmakta ve

uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.

Kanitlar

> Birime ait herhangi bir tesis ve altyapi bulunmamakta, Universite kaynaklari kullanilabilmektedir.

B.5.4. Engelsiz (iniversite

Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimde engelsiz
Universite
uygulamalarina

iliskin planlamalar

bulunmamaktadir.

Engelsiz Universite
uygulamalarina
iliskin planlama
vardir. Ancak bu
planlar
dogrultusunda
yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir
veya tim
programlari

kapsamamaktadir.

Birimde engelsiz
Universite
uygulamalari tim
programlari
kapsamaktadir.
Ancak bu
uygulamanin
sonuglari

izlenmemektedir

Birimdeki tim
programlarda saglanan
engelsiz Universite
uygulamasindan elde
edilen bulgular
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte degerlendirilerek

onlemler alinmaktadir.

Birimdeki tim
programlarda
saglanan engelsiz
Universite uygulamasi
kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
surdurdlebilir sekilde
yonetilmektedir;
birimin bu kapsamda
kendine 6zgi ve
yenilik¢i bircok
uygulamasi
bulunmakta ve bu

uygulamalarin bir
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kismi diger birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir veya
birim

odullendirilmistir.

Kanitlar

» Birimde engelsiz liniversite uygulamalarina iliskin planlama bulunmamaktadir.

B.5.5. Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetleri

Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde uygun nitelik ve | Birimde uygun nitelik | Birimde uygun Birimdeki tiim Birimin tim

nicelikte rehberlik,
psikolojik danismanlik
ve kariyer hizmetlerinin
saglanmasina iliskin
planlama

bulunmamaktadir.

ve nicelikte rehberlik,
psikolojik danismanhk
ve kariyer
hizmetlerinin
saglanmasina iligkin
planlama vardir. Ancak
bu planlar
dogrultusunda
yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir
veya tiim alanlari

kapsamamaktadir.

nitelik ve nicelikte
rehberlik, psikolojik
danismanlk ve
kariyer hizmetleri
tiim programlari
kapsayacak sekilde
saglanmaktadir.
Ancak bu
uygulamanin
sonuglari

izlenmemektedir.

programlarda
saglanan uygun nitelik
ve nicelikteki
rehberlik, psikolojik
danismanlik ve kariyer
hizmetleri biittnsel
olarak yonetilmektedir
(bu hizmetleri yoneten
bir merkezin olmasi ve
bu merkezi yoneten
idari 6rgltlenme
olmasi vb.). Bu

hizmetlere iliskin

programlardaki
saglanan uygun
nitelik ve nicelikteki
rehberlik, psikolojik
danismanlik ve
kariyer hizmetleri,
kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
strdirulebilir sekilde
yonetilmektedir;
birimin bu kapsamda
kendine 6zgi ve
yenilikgi birgok

uygulamasi
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sonuglar sistematik
olarak izlenmekte ve
izlem sonuglari
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
Oonlemler alinmakta ve
ihtiyaclar/talepler
dogrultusunda
kaynaklar

cesitlendirilmektedir.

bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.

B.6. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

B.6.1. Program ciktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi (Hazirlik okullarindaki dil egitim programlarini da

kapsamaktadir.)

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Program giktilarinin
izlenmesine ve
glncellenmesine
iliskin herhangi bir
mekanizma

bulunmamaktadir.

Program giktilarinin
izlenmesine ve
glncellenmesine
iliskin mekanizmalar
(streg ve performans
gostergeleri)
olusturulmustur.
Ancak hicbir

uygulama

Tim programlarda
program ciktilarinin
izlenmesine iliskin
uygulamalar
gerceklestirilmis ve
bazi sonuclar elde
edilmistir. Ancak bu
sonuglarin

degerlendirilmesi,

Birimde tim
programlarin ciktilari
sistematik olarak
(yillik ve program
slresinin sonunda
periyodik olarak) ve
kurumsal amaclar
dogrultusunda

(egitim-6gretim

Birimde tiim
programlarin
ciktilarinin, kurumsal
amaclar
dogrultusunda ve
strdurulebilir sekilde
izlenmesi glivence
altina alinmistir;

birimin bu kapsamda
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bulunmamaktadir
veya tim
programlari

kapsamamaktadir.

karar almalarda ve
glncellemelerde
kullaniimasi

gerceklestirilmemistir.

politikasi ve
amaglari)
izlenmektedir. Bu
izleme sonuglari
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
glincellemeler

yapilmaktadir.

kendine 6zgii ve
yenilikgi bircok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan érnek

alinmaktadir.

Kanitlar

» Program ciktilarinin sistematik olarak izlenmesi ve paydaslarla paylasiimasi amaciyla her egitim

programi sonunda katilimcilara memnuniyet anketleri yonlendirilmekte (Sekil 1) ve anketten elde

edilen bilgiler degerlendirilmektedir.

B.6.2. Mezun izleme sistemi

Birim igin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimde herhangi bir

mezun izleme sistemi

bulunmamaktadir.

Mezun izleme

sistemine iliskin

planlar bulunmaktadir.

Ancak bu planlar
dogrultusunda
yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir
veya tiim programlari

kapsamamaktadir.

Mezun izleme
sistemine iliskin tim
programlari kapsayan
uygulamalar vardir ve
bunlardan bazi
sonuglar elde
edilmistir. Ancak bu
sonuglarin

degerlendirilmesi ve

Birimde tlim
programlarda
Sistematik olarak ve
kurumsal amaglar
dogrultusunda
(egitim-6gretim
politikasi ve
amaglari) mezunlar

izlenmekte ve izlem

Birim tum
programlarinda
mezunlarin
kurumsal amacglar
dogrultusunda
izlenmesini
glvence altina
almis, mezunlar

birimin kalite
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karar almalarda
kullaniimasi

gerceklestirilmemistir.

sonuglarina gore
tiim programlari
kapsayan onlemler

alinmaktadir.

glvence sisteminin
bir parcasi haline
gelmistir; birimin
bu kapsamda
kendine 6zgi ve
yenilikgi birgok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan érnek

alinmaktadir.
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Stratejisi

C.1.1. Birimin arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk diizeyi

1 2 3 4 5

Birimin tanimli Birimin, arastirmaya Birimin tanimli arastirma Birimde tim Birimde arastirma
arastirma politikasi, bakis acisini, politikasi, stratejisi ve programlar alanindaki
stratejisi ve hedefleri | arastirma hedefleri dogrultusunda tarafindan faaliyetlerin,

bulunmamaktadir.

faaliyetlerinde
izleyecegi ilkeleri,
arastirmadaki
onceliklerini ve
arastirma
kaynaklarini
yonetmedeki
tercihlerini ifade eden
arastirma politikasi,
stratejisi ve hedefleri
bulunmaktadir. Ancak
bunlari hayata
gecirmek lzere
mekanizmalar veya

uygulamalar

yapilan uygulamalar
bulunmaktadir. Ancak bu

uygulamalarin sonuglari

degerlendirilmemektedir.

benimsenmis
arastirma politikasi,
stratejisi ve hedefleri
ile ilgili uygulamalar,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglarina gore tiim
alanlari ve
programlari
kapsayan 6nlemler

alinmaktadir.

arastirma politikasi
dogrultusunda
deger Uretebilmesi
ve toplumsal
faydaya
donusebilmesi
glvence altina
alinmis ve
olgunlasmis
uygulamalarla
paydaslarca
benimsenmesi
saglanmistir;
birimin kendine

0zgl ve yenilikgi
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bulunmamaktadir. bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger
kurumlar
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.

Kanitlar

> Sosyal bilimlerde gerceklestirilen biitiin arastirmalarin birincil kaynagi insandir. Ogrenme, insan
dogasinin en karmasik sireclerinden birisidir ve bircok bilimsel arastirma sonucuna gereksinim
duyan bir alandir. Dolayisiyla, ayni zamanda bir arastirma merkezi misyonuna da sahip olan
birimimiz ¢calismalari kapsaminda, birincil stratejimiz, verilen egitimlerin kalitelerini artirmaya
yonelik arastirmalarin planlanmasi ve gerceklestirilmesidir. Bu dogrultuda, egitim faaliyetlerine yer
alan biitlin paydaslara memnuniyet anketleri uygulanmakta, bu anketlerin sonuclari ilerleyen
zamanlarda gerceklestirilecek yeni egitimlerin kalitelerine artirmaya yonelik olarak titizlikle analiz

edilmektedir.

» Bunun yani sira, katimcilarin Universitemizin toplumsal yiizii ve Merkezimizin egitim faaliyetleri
hakkindaki algilari ve kurumlarin egitim ihtiyaglarina yonelik gereksinim analizleri Gzerine bilimsel
arastirmalar ylratilmeye baslanmistir. Rapor doneminde bu arastirmalar sonlandirilarak bilimsel

makale olarak yayinlanacaktir.

» Verilmesi planlanan egitimlerin gtincel ve cesitli alanlari kapsayici nitelikte olmasina yonelik

arastirmalar gerceklestirilmektedir.

C.1.2 Arastirma-Gelistirme siireclerinin yénetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk diizeyi

Gazi Universitesi Kalite Komisyonu — Gazi Univeristesi Siirekli Egitim Uygulama Ve Aragtirma Merkezi I¢
Degerlendirme Raporu-2021




Birimin arastirma-
gelistirme sireglerinin
yOnetimi ve
organizasyonel
yapisina iliskin bir
planlama

bulunmamaktadir.

Birimin arastirma-
gelistirme sireglerinin
yOnetim ve
organizasyonel yapisina
iliskin planlamalar
(karismayan ile
mudahaleci
spektrumun neresinde
konumlandigi,
motivasyon ve
yonlendirme islevinin
nasil tasarlandigi, kisa
ve uzun vadeli
hedeflerin net ve kesin
nasil tanimlandigi,
arastirma yonetimi
ekibi ve gorev
tanimlari)
bulunmaktadir. Ancak
bu planlar
dogrultusunda yapilmis
uygulamalar
bulunmamaktadir veya
tiim alanlari
kapsamayan
uygulamalar

bulunmaktadir.

Birimde tiim alanlari
kapsayici sekilde
arastirma-gelistirme
sureclerinin yonetimi
ve organizasyonel
yapisi kurumsal
tercihler yoniinde
uygulamaya konularak
bazi sonuclar elde
edilmistir. Ancak bu
sonuclar

izlenmemektedir.

Birimde arastirma-
gelistirme siireglerinin
yonetimi ile iliskili
sonuglar ve paydas
gorisleri sistematik
olarak izlenmekte ve
paydaslarla birlikte

degerlendirilerek

onlemler alinmaktadir.

Birimde tiim
programlari
kapsayan arastirma-
gelistirme yonetimi,
kurumsal amaglar
(arastirma politikasi,
hedefleri, stratejisi)
dogrultusunda
bltinlestirici,
strdurilebilir ve
olgunlasmis
uygulamalarla
birimin tamaminda
benimsenmis ve
gilivence altina
alinmustir; birimin
kendine 6zgl ve
yenilikgi birgok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.

Kanitlar

» Arastirma-gelistirme siireglerinin yonetimini olusturulan farkh alt calisma gruplari tarafindan

gerceklestiriimektedir. Ornegin verilecek egitimlerin kapsam, igerik ve cesitliligini belirlemeye

yonelik dokiiman analizi ve arastirma slirecini ylriten bir alt grup olusturulmustur.
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C.1.3. Arastirmalarin yerel/ bélgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birim arastirmalarin
planlamasi,
ylratidlmesi veya
yonetilmesinde
yerel, bolgesel ve
ulusal kalkinma
hedeflerini ve
degisimleri dikkate

almamaktadir.

Birim, arastirmalarin
planlamasinda,
ylratidlmesinde veya
yonetilmesinde yerel,
bolgesel ve ulusal
kalkinma hedeflerini
ve degisimleri dikkate
almaktadir. Ancak bu
uygulamalar tim
alanlan
kapsamamaktadir
veya birimin arastirma
politikasi, hedefleri,
stratejisine

yansitilmamaktadir.

Birim arastirma ile
iliskili tlim
alanlardaki
arastirmalarin
planlamasinda,
yuratilmesinde
veya
yonetilmesinde
yerel, bolgesel ve
ulusal kalkinma
hedeflerini ve
degisimleri dikkate
almaktadir. Ancak
bu uygulamalarla
ilgili sonuglar

izlenmemektedir.

Birimde arastirma
ciktilari; yerel,
bolgesel ve ulusal
kalkinma
hedefleriyle iliskili
olarak sistematik ve
birimin i¢ kalite
glivencesi sistemiyle
uyumlu olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglarini
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek

onlem alinmaktadir.

Birimde
arastirmalarin; yerel,
bolgesel ve ulusal
kalkinma hedeflerine
sosyo-ekonomik-
kiltirel katkist ile
rekabet dizeyinin
(ulusal/uluslararasi)
degerlendirilmesi
birimde tamaminda
benimsenmis ve
glvence altina
alinmistir; birimin bu
hususta kendine 6zgii
ve yenilikgi birgok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.

C.2 Arastirma Kaynaklari

Gazi Universitesi Kalite Komisyonu — Gazi Univeristesi Siirekli Egitim Uygulama Ve Aragtirma Merkezi I¢
Degerlendirme Raporu-2021




C.2.1. Arastirma kaynaklari: fiziki, teknik, mali

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimin arastirma ve
gelistirme faaliyetlerini
surdurebilmesi icin
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik
ve mali kaynaklari

bulunmamaktadir.

Birimin arastirma ve
gelistirme
faaliyetlerini
surdirebilmek igin
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik
ve mali kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlari
vardir. Ancak bu
planlar
dogrultusunda
yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir
veya uygulamalar
tiim programlari

kapsamamaktadir.

Birimin arastirma ve
gelistirme
faaliyetlerini
surdirebilmek igin
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik
ve mali kaynaklar
programlar arasi
denge gozetilerek
saglanmaktadir.
Ancak bu kaynaklarin
kullanimina yonelik
sonuglar

izlenmemektedir.

Birimde arastirma
kaynaklari, 6ncelikli
arastirma alanlarini
destekleyecek ve tiim
programlari
kapsayacak sekilde
yonetilmektedir. Tim
bu uygulamalardan
elde edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve
ihtiyaclar/talepler
dogrultusunda
kaynaklar

cesitlendirilmektedir.

Birimin tum
programlarindaki
uygun nicelik ve
nitelikte fiziki, teknik
ve mali kaynaklar,
kurumsal amaclar
(arastirma politikasi,
hedefleri, stratejisi)
dogrultusunda ve
surdirulebilir sekilde
yonetilmektedir;
birimin bu kapsamda
kendine 6zgl ve
yenilik¢i bircok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.

Kanitlar

» Merkezimizin arastirma ve gelistirme faaliyetleri igin; fiziki ve teknik altyapi ve mali kaynaklari

Universitemiz tarafindan karsilanmaktadir.
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C.2.2. Universite i¢i kaynaklar (BAP)

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimin arastirma ve
gelistirme faaliyetleri
icin Universite igi
kaynaklari

bulunmamaktadir.

Birimin arastirma ve
gelistirme
faaliyetlerini
surdirebilmek igin
Universite igi
kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik
planlari/tanimh

suregleri (BAP

Yonergesi gibi) vardir.

Ancak bu planlar
dogrultusunda
yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir
veya uygulamalar
tiim programlari

kapsamamaktadir.

Birimin arastirma ve
gelistirme faaliyetlerini
surdirebilmek igin
uygun nitelik ve
nicelikte Universite ici
kaynaklar programlar
arasi denge gozetilerek
saglanmaktadir. Ancak
bu kaynaklarin
kullanimina yonelik
sonuclar

izlenmemektedir.

Birimde Universite igi
kaynaklar, dncelikli
arastirma alanlarini
destekleyecek ve
erisilebilir sekilde
yonetilmektedir.
Tim bu
uygulamalardan elde
edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmakta
ve ihtiyacglar/talepler
dogrultusunda

kaynaklar

cesitlendirilmektedir.

Birimin tim
programlarini
kapsayan Universite
ici kaynaklar,
kurumsal amaclar
(arastirma politikasi,
hedefleri, stratejisi)
dogrultusunda ve
strdurulebilir sekilde
yonetilmektedir;
birimin bu kapsamda
kendine 6zgii ve
yenilikgi birgok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan érnek

alinmaktadir.

Kanitlar

» Birimin bUtun faaliyetleri birime ait Egitim Uygulama Yonergesi dogrultusunda gerceklestirilmistir.

Bu yodnerge 2019 yilinda giincellenmis ve Universitemiz Senatosu tarafindan onaylanarak

yardaralige girmistir.
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C.2.3. Universite disi kaynaklara yénelim (Destek birimleri, yéntemleri)

Birim igin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimin arastirma ve
gelistirme faaliyetleri
icin Universite disl
kaynaklara herhangi bir
yonelimi

bulunmamaktadir.

Birimin Universite dis
kaynaklarin
kullanimina iliskin
yontem ve destek
birimlerin
olusturulmasina
iliskin planlari
bulunmaktadir. Ancak
bu planlar
dogrultusunda
yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir
veya tim programlari
kapsamayan
uygulamalar

bulunmaktadir.

Birimin arastirma ve
gelistirme
faaliyetlerini
kurumsal amaclar
dogrultusunda
surdirebilmek icin
Universite disi
kaynaklarin
kullanimini
desteklemek Gzere
yontem ve destek
birimleri
olusturulmus ve tim
alanlari kapsayan
uygulamalar
bulunmaktadir.
Ancak bu
kaynaklarin
kullanimina ve
uygulamalara
yonelik sonuglar

izlenmemektedir.

Birimde, arastirma ve
gelistirme
faaliyetlerini
kurumsal amaclar
dogrultusunda
surdirebilmek icin
Universite disi
kaynaklarin
kullanimini
destekleyen
uygulamalardan elde
edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydagslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler

alinmaktadir.

Birimde, arastirma
ve gelistirme
faaliyetlerini
kurumsal amaclar
(arastirma politikasi,
hedefleri, stratejisi)
dogrultusunda
surdirebilmek igin
Universite digi
kaynaklarin
kullanimina iligkin
surdirilebilir ve
olgunlasmis
uygulamalar birimin
tamaminda
benimsenmis ve
glvence altina
alinmistir; birimin
kendine 6zgli ve
yenilik¢i bircok
uygulamasi
bulunmakta ve bu

uygulamalarin bir
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kismi diger birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.

» Dis kaynaklar

C.2.4. Doktora programlari (mezun sayilari, egilimler) ve post-doc imkdnlari

Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimin arastirma
politikasi, hedefleri,
stratejisi ile uyumlu
doktora ve post-doc
programlari

bulunmamaktadir.

Birimin arastirma
politikasi, hedefleri
ve stratejileriile
uyumlu doktora ve
post-doc
programlarina iliskin
planlar ve tanimh
slrecler
bulunmaktadir.
Ancak bu planlar ve
slrecler
dogrultusunda
yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir
veya tim
programlari
kapsamayan

uygulamalar

Birimde arastirma
politikasi, hedefleri
ve stratejileri ile
uyumlu ve
destekleyen doktora
ve post-doc
programlari
yuritilmektedir.
Ancak bu
uygulamalarin
sonuglari

izlenmemektedir.

Birimde arastirma
politikasi, hedefleri ve
stratejileri ile uyumlu ve
destekleyen doktora ve
post-doc programlarinin
¢iktilari diizenli olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek

onlemler alinmaktadir.

Birimde, arastirma
ve gelistirme
faaliyetlerini
kurumsal amaclar
(arastirma politikasi,
hedefleri, stratejisi)
dogrultusunda
surdirebilmek icin
doktora ve post-doc
programlarina iliskin
batinlesik ve
olgunlasmis
uygulamalar
kurumun tamaminda
benimsenmis ve
glvence altina
alinmistir; birimin

kendine 6zgi ve
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bulunmaktadir.

yenilikgi bircok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler

tarafindan ornek

alinmaktadir.
C.3. Arastirma Yetkinligi
C.3.1. Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinligi ve arastirma yetkinliginin gelistirilmesi
Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir.
Olgunluk diizeyi
1 2 3 4 5

Birimde, 6gretim
elemanlarinin
arastirma yetkinliginin
(uzmanliklar, birikim,
sayl ve dagilhm)
degerlendirilmesine
ve gelistiriimesine
yonelik bir
mekanizma

bulunmamaktadir.

Birimde, 6gretim
elemanlarinin
arastirma yetkinliginin
degerlendirilmesine
ve gelistiriimesine
yonelik planlar ve
tanimli slirecler
bulunmaktadir. Ancak
bu planlar ve siirecler
dogrultusunda
yapiimis uygulamalar

bulunmamaktadir

Birimde, 6gretim
elemanlarinin
arastirma yetkinliginin
degerlendirilmesine
ve gelistiriimesine
yonelik uygulamalar
tim alanlari kapsayan
sekilde
yuritilmektedir.
Ancak bu
uygulamalarin

sonuglari

Birimde, 6gretim
elemanlarinin
arastirma yetkinliginin
degerlendirilmesine ve
gelistirilmesine yonelik
uygulamalar diizenli
olarak izlenmekte ve
izlem sonuglari
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek

onlemler alinmaktadir.

Birimde, kurumsal
amaglar (arastirma
politikasi, hedefleri,
stratejisi)
dogrultusunda
ogretim
elemanlarinin
arastirma
yetkinliginin
degerlendirilmesi ve
gelistiriimesine iliskin

stirdarulebilir ve
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kapsamayan
uygulamalar

bulunmaktadir.

veya tliim programlari

izlenmemektedir.

olgunlasmis
uygulamalar birimin
tamaminda
benimsenmis ve
glivence altina
alinmistir; birimin
kendine 6zgii ve
yenilikgi birgok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan érnek

alinmaktadir.

C.3.2. Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinligini gelistirmeye yénelik ortak programlar, ortak arastirma

birimleri

Birim igin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimde ulusal ve
uluslararasi
diizeyde kurum igi
ve kurumlar arasi
ortak programlar

ve ortak arastirma

Birimde ulusal ve
uluslararasi

diizeyde kurum ici
ve kurumlar arasi
ortak programlar

ve ortak arastirma

Birimde ulusal ve
uluslararasi diizeyde
kurum ici ve
kurumlar arasi ortak
programlar ve ortak

arastirma birimleri

Birimde ulusal ve

uluslararasi diizeyde

kurum ici ve kurumlar

arasi ortak programlar

ve ortak arastirma

birimleri ile arastirma

Birimde, kurumsal
amaglar (arastirma
politikasi, hedefleri,
stratejisi)
dogrultusunda kurum

ici ve kurumlar arasi,
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birimleri ile
arastirma aglarina
katilim ve
isbirlikleri kurma
gibi ¢oklu arastirma
faaliyetleri

bulunmamaktadir.

birimleri ile
arastirma aglarina
katihm ve
ishirlikleri kurma
gibi coklu arastirma
faaliyetlerine
yonelik planlamalar
ve tanimli slrecler
bulunmaktadir.
Ancak bu planlar ve
slirecler
dogrultusunda
yapilmis
uygulamalar
bulunmamaktadir
veya uygulamalar
tim birimleri

kapsamamaktadir.

ile arastirma aglarina
katilim ve isbirlikleri
kurma gibi ¢coklu
arastirma faaliyetleri
ve uygulamalar tiim
alanlari kapsayacak
sekilde
ylruttlmektedir.
Ancak bu
uygulamalarin
sonuglari

izlenmemektedir.

aglarina katilim ve
isbirlikleri kurma gibi
coklu arastirma
faaliyetler ve
uygulamalar dizenli
olarak izlenmekte ve
izlem sonuglari
paydaslarla birlikte

degerlendirilerek

onlemler alinmaktadir.

ulusal ve uluslararasi
diizeyde ortak
programlar ve ortak
arastirma birimleri,
isbirlikleri ve arastirma
aglarina katilim gibi
coklu arastirma
faaliyetlerine ve
uygulamalarina iliskin
surdirilebilir ve
olgunlasmis
uygulamalar birimin
tamaminda
benimsenmis ve
glvence altina
alinmistir; birimin
kendine 6zgl ve
yenilikgi bircok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.

C.4. Arastirma Performansi

C.4.1. Ogretim elemani performans dederlendirmesi

Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir.
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Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimde 6gretim
elemanlarinin
arastirma
performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik uygulamalar

bulunmamaktadir.

Birimde 6gretim
elemanlarinin
arastirma
performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik planlamalar ve
tanimli stirecler
(yonetmelik, yonerge,
slrec¢ tanimi, 6lgme
araclari, rehber,
kilavuz, takdir-tanima
sistemi, tesvik
mekanizmalari vb.)
bulunmaktadir. Ancak
bu planlar ve siiregler
dogrultusunda yapilmig
uygulamalar
bulunmamaktadir veya
tim programlari
kapsamayan
uygulamalar

bulunmaktadir.

Ogretim elemanlarinin
arastirma-gelistirme
performansini izlemek
ve degerlendirmek
Uzere taniml surecgler
(yonetmelik, yonerge,
sireg tanimi, 6lgme
araglari, rehber,
kilavuz, takdir-tanima
sistemi, tesvik
mekanizmalari vb.)
tim alanlari kapsar
sekilde
yuratilmektedir.
Ancak bu
uygulamalarin
sonuglari
izlenmemektedir veya
karar almalarda

kullanilmamaktadir.

Ogretim elemanlarinin
arastirma-gelistirme
performansini izlemek
ve degerlendirmek
Uzere tiim alanlarn
kapsayan uygulamalar
dizenli olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte

degerlendirilerek

onlemler alinmaktadir.

Birimde, kurumsal
amaclar (arastirma
politikasi, hedefleri,
stratejisi)
dogrultusunda
ogretim
elemanlarinin
arastirma-
gelistirme
performansinin
izlenmesi ve
degerlendirilmesin
e iliskin
surdardlebilir ve
olgunlasmis
uygulamalar
birimin tamaminda
benimsenmis ve
glvence altina
alinmistir; birimin
kendine 6zgi ve
yenilikgi bircok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler

tarafindan ornek
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alinmaktadir.

C.4.2. Arastirma performansinin degerlendirilmesi ve sonuglara dayali iyilestirilmesi

Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimde arastirma
performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik uygulamalar

bulunmamaktadir.

Birimde arastirma
performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik planlamalar
ve tanimli siirecler
bulunmaktadir.
Ancak bu planlar ve
suregler
dogrultusunda
yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir
veya tim
programlari
kapsamayan
uygulamalar

bulunmaktadir.

Birimde arastirma
performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik uygulamalar
tiim programlari
(arastirma merkezleri
de dahil) kapsar
sekilde
yuratilmektedir.
Ancak bu
uygulamalarin
sonuglari
izlenmemektedir veya
karar almalarda

kullanilmamaktadir.

Birimde tim
programlarin
arastirma
performansi
izlenerek
degerlendirilmekte
ve karar almalarda
(performans temelli
tesvik-takdir
mekanizmalari vb.)
kullanilmaktadir.
Buna iligkin
uygulamalar diizenli
olarak izlenmekte ve
izlem sonuglari
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
Onlemler

alinmaktadir.

Birimde, kurumsal
amagclar (arastirma
politikasi, hedefleri,
stratejisi)
dogrultusunda tim
programlarin
arastirma
performansinin
izlenmesi ve
degerlendirilmesine
iliskin strdirulebilir ve
olgunlasmis
uygulamalar birimin
tamaminda
benimsenmis ve
glivence altina
alinmustir; birimin
kendine 6zgii ve
yenilikei bircok

uygulamasi
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bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.

C.4.3. Arastirma blitce performansi

Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimin arastirma
bltce performansini
izlemeye yonelik
uygulamalar

bulunmamaktadir.

Birimin arastirma
blitce performansini
izlemeye iliskin
planlamalar ve tanimli
surecler
bulunmaktadir. Ancak
bu planlar ve sirecler
dogrultusunda
yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir
veya tim programlari
kapsamayan
uygulamalar

bulunmaktadir.

Birimin arastirma
biitce performansini
izlemeye ve
degerlendirmeye
iliskin uygulamalar
bulunmaktadir. Ancak
bu uygulamalarin
sonuglari
izlenmemektedir veya
karar almalarda

kullanilmamaktadir.

Birimde tim
programlarin
arastirma butge
performansi izlenerek
degerlendirilmekte ve
karar almalarda (bitce
dagihmivb.)
kullanilmaktadir. Buna
iliskin uygulamalar
dizenli olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek

onlemler alinmaktadir.

Birimde, kurumsal
amaclar (arastirma
politikasi, hedefleri,
stratejisi)
dogrultusunda tim
programlarin
arastirma bitce
performansinin
izlenmesi ve
degerlendirilmesine
iliskin stirdtrtlebilir
ve olgunlasmis
uygulamalar birimin
tamaminda
benimsenmis ve

glvence altina
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alinmistir; birimin
kendine 6zgl ve
yenilikgi bircok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Stratejisi

D.1.1. Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk diizeyi
1 2 3 4 5
Birimin tanimli Birimin, toplumsal Birimin tanimli toplumsal | Birimde tiim Birimde toplumsal
toplumsal katki katki faaliyetlerinde katki politikasi, hedefleri programlar katki
politikasi, hedeflerive | izleyecegi ilkeleri, ve stratejisi tarafindan faaliyetlerinin,

stratejisi

bulunmamaktadir.

oncelikleri ve
kaynaklarini
yonetmedeki
tercihlerini ifade eden
toplumsal katki
politikasi, hedefleri ve
stratejisi
bulunmaktadir. Ancak
bunlari hayata
gecirmek lzere
mekanizmalar veya
uygulamalar

bulunmamaktadir.

dogrultusunda yapilan
uygulamalar
bulunmaktadir. Ancak bu

uygulamalarin sonuglari

degerlendirilmemektedir.

benimsenmis
toplumsal katki
politikasi, hedefleri
ve stratejisi ile ilgili
uygulamalar,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglarina gore
tiim alanlari ve
programlari
kapsayan onlemler

alinmaktadir.

toplumsal katki
politikasi
dogrultusunda
deger
Uretebilmesi ve
toplumsal faydaya
donusebilmesi
glvence altina
alinmis ve
olgunlasmis
uygulamalarla
paydaslarca
benimsenmesi
saglanmistir;
birimin kendine
0zgli ve yenilikgi
bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir

kismi diger
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birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.

Kanitlar

» Birim kapsaminda tim egitim daaliyetleri genel olarak toplumsal katki baglaminda

degerlendirilebilir. Egitim programlarinin takibini yapmak amaciyla is akis gizelgeleri takip

edilmekte, Egitim Bilgi Formlari diizenlenmekte ve memnuniyet anketleri ile katihmci gorusleri

raporlanmaktadir.

D.1.2. Toplumsal katki stireclerinin y6netimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk diizeyi
1 2 3 4 5
Toplumsal katki Birimin toplumsal Birimde toplumsal katki Birimde toplumsal Birimde tiim
siireglerinin yoénetimi | katki siireclerinin, stireglerinin yonetimive | katki siireclerinin programlari

ve organizasyonel
yapisina iliskin bir
planlamasi

bulunmamaktadir.

yerel, bolgesel ve
ulusal kalkinma
hedefleri ile iliskili ve
diger siireclerle
(egitim- 6gretim, ar-
ge) bitunlesik olarak
yOnetimi ve
organizasyonel
yapilanmasi (stiregler
ve gorev tanimlari vb.)
yonelik planlar
bulunmaktadir. Ancak

bu planlar

organizasyonel
yapilanmasi
Kurumsal tercihler
yoniinde ve tim
alanlari kapsayici
sekilde uygulamaya
konularak bazi
sonuglar elde
edilmistir. Ancak bu
sonuglar

izlenmemektedir.

yonetimi ile iliskili
sonuglar ve paydas
gorisleri sistematik ve
birimin i¢ kalite
glivence sistemiyle
uyumlu olarak
izlenmekte ve
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek

onlem alinmaktadir.

kapsayan toplumsal
katki stireclerinin
yonetimi kurumsal
amaclar
dogrultusunda
batinlestirici,
surdirilebilir ve
olgunlasmis
uygulamalarla
birimin tamaminda
benimsenmis ve
glivence altina

alinmistir; birimin
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dogrultusunda
yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir
veya tim programlari
kapsamayan
uygulamalar

bulunmaktadir.

kendine 6zgii ve
yenilikgi bircok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler

tarafindan ornek

alinmaktadir.
D.2. Toplumsal Katki Kaynaklari
D.2.1. Kaynaklar
Olgunluk diizeyi
1 2 3 4 5
Birimin toplumsal katki Birimin toplumsal Birimin toplumsal Birimde fiziki, teknik Birimde tim

faaliyetlerini
surdurebilmesi igin
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve
mali kaynaklari

bulunmamaktadir.

katki faaliyetlerini
surdirebilmek igin
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik
ve mali kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlar
bulunmaktadir. Ancak
bu planlar
dogrultusunda
yapiimis uygulamalar

bulunmamaktadir

katki faaliyetlerini
surdirebilmek icin
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik
ve mali kaynaklar
programlar arasi
denge gozetilerek
saglanmaktadir. Ancak
bu kaynaklarin
kullanimina yonelik
sonuglar

izlenmemektedir.

ve mali kaynaklar,
toplumsal katki
faaliyetlerini
destekleyecek ve tiim
programlari
kapsayacak sekilde
yonetilmektedir. Tim
bu uygulamalardan
elde edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem

sonuclari paydaslarla

programlardaki
uygun nicelik ve
nitelikte fiziki,
teknik ve mali
kaynaklar,
kurumsal amaglar
(toplumsal katki
hedefleri ve
stratejisi)
dogrultusunda ve
surdirilebilir

sekilde
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veya tliim programlari
kapsamayan
uygulamalar

bulunmaktadir.

birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmakta
ve ihtiyacglar/talepler
dogrultusunda
kaynaklar

cesitlendirilmektedir.

yonetilmektedir;
birimin bu
kapsamda kendine
0zgl ve yenilikgi
bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger

birimler tarafindan

ornek
alinmaktadir.
D.3. Toplumsal Katki Performansi
D.3.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi
Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir.
Olgunluk diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde toplumsal Birimde toplumsal Birimde toplumsal Birimde tim Birimde, kurumsal

katki performansinin
izlenmesine ve
iyilestirilmesine yonelik
uygulamalar

bulunmamaktadir.

katki performansinin
izlenmesine ve
iyilestirilmesine
yonelik planlamalar
ve tanimli slrecler

bulunmaktadir. Ancak

katki performansinin
izlenmesine ve
iyilestirilmesine
yonelik uygulamalar
tim alanlari kapsar

sekilde

programlarin
toplumsal katki
performansi izlenerek
degerlendiriimekte ve
karar almalarda

kullanilmaktadir. Buna

amaglar (toplumsal
katki politikasi,
hedefleri, stratejisi)
dogrultusunda tim
programlarin

toplumsal katki
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bu planlar ve siregler
dogrultusunda
yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir
veya tiim programlari
kapsamayan
uygulamalar

bulunmaktadir.

yuritilmektedir.
Ancak bu
uygulamalarin
sonuglari
izlenmemektedir veya
karar almalarda

kullanilmamaktadir.

iliskin uygulamalar
dizenli olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte

degerlendirilerek

onlemler alinmaktadir.

performansinin
izlenmesi ve
degerlendirilmesine
iliskin stirdtrtlebilir
ve olgunlasmis
uygulamalar birimin
tamaminda
benimsenmis ve
glivence altina
alinmistir; birimin
kendine 6zgii ve
yenilikgi bircok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.
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E. YONETIM SISTEMI

E.1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

E.1.1. Yénetim modeli ve idari yapi

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimin misyonuyla
uyumlu ve stratejik
hedeflerini
gerceklestirmeyi
saglayacak bir
yonetim modeli ve
organizasyonel
yapilanmasi

bulunmamaktadir.

Birimin misyon ve
stratejik hedeflerine
ulasmasini glivence
altina alan yonetim
modeli ve idari
yapilanmasi; tiim
slrecler tanimlanarak,
slreclerle uyumlu
yetki, gorev ve
sorumluluklar
belirlenerek
tanimlanmigtir. Ancak
bu model
dogrultusunda
yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir
veya uygulamalar tim
programlari

kapsamamaktadir.

Birimin misyon ve
stratejik hedeflerine
ulasmasini glivence
altina alan yénetim
modeli ve idari
yapilanmasi, siireclerle
uyumlu olarak ve tim
alanlari kapsayacak
sekilde olusturulmustur
ve bu dogrultuda
yapilan uygulamalardan
bazi sonuglar elde
edilmistir. Ancak bu
sonuglarin izlenmesi

yapilmamaktadir.

Birimde tum alanlari
kapsayan yonetim
modeli ve idari
yapilanmasi ile iliskili
uygulamalardan elde
edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenmekte,
paydaslarin gorisleri
alinmakta ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve
ihtiyacglar/talepler
dogrultusunda

glincellemeler

gerceklestirilmektedir.

Birimde ¢ok
sesliligi, etkin
karar vermeyi,
degisime uyum
saglamayi ve
paydaslarin temsil
edilmesini
glvence altina
alan ve kurumsal
amaglarin
gerceklestirilmesi
icin gerekli ortami
saglayan yonetim
modeli ve idari
yapilanmasi (yasal
diizenlemeler
cercevesinde
kurumsal
yaklasim,
gelenekler,
tercihler) birimin

tamaminda
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benimsenmistir;
birimin kendine
0zgli ve yenilikgi
bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger
birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.

Kanitlar

» Merkezimiz biinyesinde faaliyetlerin etkin ve verimli yiirGtilebilmesi igin gerekli olan personelin
gorev tanimlari olusturulmustur (Sekil 6). Merkez Mudiir(i tarafindan bir personel Kalite Yonetim
Temisilcisi olarak gorevlendirilmistir.

» Birim Danisma Kurulu kurulmus (Bkz. Kanitlar-E.1.2) ve Merkezimizin yonetim modeli ve idari
yapilanmasi ile iliskili uygulamalar kurul Gyeleri ile paylasilmistir. Alinan dénitler dogrultusunda
2022 yilrigin yeni planlamalar gergeklestirilmistir.

» Merkezimize ait yonetim semasi, kisilere degil gérevlere dayali olacak bicimde yeniden tasarlanmis

ve danisma kurulunu da kapsayacak bicimde glincellenmistir (Sekil 6).

Sekil 6: Merkeze ait yonetim semasi
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Yonetim Kurulu kararlarinin
uygulanmasi ve takibi

Merkez Yonetim
Kurulu

Merkez tarafindan gergeklestirilecek
faaliyetlere iliskin kararlarin alinmasi

Merkez Danisma
Kurulu

Egitim faaliyetlerine iligkin mali
planlamalar, raporlama siireclerinin takibi
I

- Mutemet Birimi
- Tagmir Birimi
- Muhasebe Birimi

Merkez tarafindan gergeklestirilecek
faaliyetlere iliskin g6ris alinmasi

|
Merkez Miidiir

Egitimlere iligkin akademik planlama,
" tanitim ve koordinasyon faaliyetleri

"

- Planlama Birimi
- Koordinasyon Birimi
- Bilgi islem Birimi

E.1.2. Siire¢ y6netimi

- Belgelendirme Birimi

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimde egitim-

Birimde egitim-0gretim,

Birimde tim

Birimde tim

Birimde stratejik
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Ogretim, arastirma-
gelistirme, toplumsal
katki ve yonetim
sistemine iliskin
slrecler

tanimlanmamistir.

arastirma-gelistirme,
toplumsal katki ve
yOnetim sistemine
iliskin stirecler
tanimlanmistir. Ancak
uygulamalar bu
slireclerle uyumlu
degildir veya tim
programlari
kapsamayan
uygulamalar

bulunmaktadir.

programlari kapsayacak
sekilde tiim siregler
tanimlanmigstir ve tim
uygulamalar suregler
dogrultusunda
uygulamalar
gerceklestirilmektedir.
Ancak slirec performans
sonuglari izlenmemekte
veya siireg performans
sonuglari karar
almalarda

kullanilmamaktadir.

programlari
kapsayacak sekilde
yonetilen siregler
iliskin sonuclar,
performans
gostergeleriyle
sistematik olarak
izlenmekte,
paydaslarin gorisleri
alinmakta ve izlem
sonuglari paydaglarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve
ihtiyaclar/talepler
dogrultusunda
glncellemeler

gerceklestirilmektedir.

hedeflerle uyumlu
ve tiim alanlari
kapsayan siireg
yonetim modeli
surdirilebilir ve
olgunlasmis
uygulamalarla
birimin tamaminda
benimsemis ve
glivence altina
alinmistir; bu
hususta birimin
kendine 6zgil ve
yenilikgi bircok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.

Kanitlar

» Merkezimiz Yonetim Sureci olarak; katma deger yaratan tim faaliyetlerin etkin ve verimli

yonetimini saglamak, stratejiler tGzerinde etkili ve kritik basari faktorleri ile dogrudan iliskili kilit

suregleri belirlemek, slireclerin sistematik yonetilmesi, gdzden gecirilmesi ve iyilestirilmesini

saglamak tizere Siire¢ Yonetim Modelini benimsemistir.

» Universitemiz Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani cercevesinde riskler ve bu risklere

yonelik yapilacak eylemler belirlenmistir.

» Merkezimizin egitim faaliyetleri biyiik oranda Universitemizin potansiyeline bagli oldugundan,

birimimize gelen egitim taleplerine daha hizli ve etkili donis saglayabilmek ve toplumun egitim

ihtiyaglarina yénelik yeni bireysel katilimli egitimler planlayabilmek adina, Universitemizin

21/12/2021 tarihli 11 sayili Yénetim Kurulu Karari ile Gazi Universitesi Stirekli Egitim Uygulama ve

Gazi Universitesi Kalite Komisyonu — Gazi Univeristesi Siirekli Egitim Uygulama Ve Aragtirma Merkezi I¢

Degerlendirme Raporu-2021




Arastirma Merkezi Danisma Kurulu kurulmustur (Sekil 7). Kurul ilk toplantisini 29/12/2021
tarihinde gerceklestirilmis ve bu toplantida Merkezimiz koordinatorliglinde gerceklestirilecek
bireysel katilimh ve kurumsal bitlin egitim faaliyetleri icin Danisma Kurulu Gyelerimizden

alanlarina uygun olarak goris alinmasi oybirligi ile uygun bulunmustur (Sekil 8).

Sekil 7: Merkez Danisma Kurulu olusturulmasi
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y i
GAZI UNIVERSITESI
SUREKLI EGITIM UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZ{
YONETIM KURULU KARARLARI

TOPLANTI TARIHI : 21.12.2021

TOPLANTI SAATI : 10.30
TOPLANTI SAYISI a1
KARARLAR:

L 2021 7 11 - 01 Merkezimiz koordinatérliigiinde Universitemiz Saghik Bilimleri
Enstitiisi tarafindan Gazi Universitesi 95. Y1l Fikinlikleri kapsaminda 24 Aralik 2021
tarihinde 09:00-17:00 saatleri arasinda Eczacilik Fakiiltesi toplant: salonunda dcretsiz
olarak KOBI ve girigimeilere yénelik TUBITAK-TEYDEB Projesi Yazma Lgitimi®
verilmesi, egitimi vermek tzere dzgegmisi EK-1"de sunulan Ankara Yiddinm Bevazit
Universitesi Tip Fakilltesi &gretim iiyesi Prof. Dr. A, Cevik TUFAN'Im
gorevlendirilmesi bu durumun Rektdrlitk Makamina arz,

2. 2021 / 11 - 02 Merkezimizin koordinatérliiginde, Universitemiz tarafindan uzaktan
efitim yolu ile 07 - 18 Subat 2022 tarih araliginda, 6n kayit yontemi ile bagvuru alinacak
“Kamu lhale Mevzuan Egitimi” adh egilim programinin yeterli bagvuru sayisina
ulagildif 1akdirde agilmas:. egitici olarak Sayigtay (E.) Uzman Denetgisi/Bagimsiz
Denetgi Necip TURGUTER in gorevlendirilmesi. toplam 24 saatlik egitim programi
igin katthmelardan 1.000 ¢ Bin) TL ticret alinmasi ve bu durumun Rektérliik Makamina
arei,

3. 2021711 - 03 Merkezimiz Danisma Kurulunun agagidaki isimlerden olusacak sekilde
kurulmasi ve bu durumun Rekiérlik Makamina are: oybirligi ile uygun bulunmustur,

Prof.Dr. Burcu OZDEMIR - Dis Hekimligi Fakiiltesi
Prof.Dr. Aysel BERKKAN - Eczacilik Fakiiltesi
Prof.Dr. Mehmet KABAK - Mithendislik Fakiiltesi
Prof.Dir. Giircii ERDAMAR - Gazi Egitim Fakiiltesi
Dog.Dr. Sevil OZGER [LHAN - Tip Fakiiltesi

Sekil 8: Merkez Danisma Kurulu kararlari
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Evrak Tarih ve Savisi: 21.01.2022-E.270450

T.C

GAZI ONIVERSITESI
SUREKLI EGITIM UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI
DANISMA KURULU KARARLARI
TOPLANTI TARIHI :29.12.2021
TOPLANTI SAATI : 10.30
TOPLANTI SAYISI 01
KARARLAR:

1. 2021 /01 = 01 Merkezimiz koordinatGrliinde gerceklestirilecek bireysel kathhml ve
kurumsal biltiin efitim faalivetleri i¢in Damisma Kurolo dyelerimizden alanlarina uygun
olarak gdrily alinmasi oybirligi ile uygun bulunmuogtur,

Sayfa2/3

Bu belge, giwvenli elektronik imza ile imzalanms tir.
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E.2. Kaynaklarin Yonetimi

E.2.1. Insan kaynaklari yénetimi

Olgunluk diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde insan Birimde insan kaynaklari | Birimin insan Birimde tiim Birimde stratejik
kaynaklari yonetimine | yénetimi politikasi ile kaynaklari politikasi ve | programlari hedeflerle

iliskin tanimli bir
politika ve stirecler

bulunmamaktadir.

bununla uyumlu olarak
tanimlanmis siiregleri
bulunmaktadir. Ancak
bunlari hayata gegirmek
Uzere mekanizmalar
veya uygulamalar

bulunmamaktadir.

stratejik hedefleri ile
uyumlu olarak, insan
kaynaklari stiregleri
dogrultusunda
uygulamalar
bulunmaktadir ve bu
uygulamalardan bazi
sonuclar elde
edilmistir. Ancak bu
uygulamalarin
sonuglari
izlenmemekte veya
karar almalarda

kullanilmamaktadir.

kapsayan insan
kaynaklari yonetimi
uygulamalarina
iliskin sonuglar
sistematik olarak
izlenmekte, paydas
gorisleri alinmakta
ve izlem sonuglari
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler

alinmaktadir.

uyumlu ve tiim
alanlari kapsayan
insan kaynaklari
yonetim modeli
surdirilebilir ve
olgunlasmis
uygulamalarla
birimin
tamaminda
benimsemis ve
glvence altina
alinmistir; bu
hususta birimin
kendine 6zgil ve
yenilikgi birgok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger
birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.

Gazi Universitesi Kalite Komisyonu — Gazi Univeristesi Siirekli Egitim Uygulama Ve Aragtirma Merkezi I¢
Degerlendirme Raporu-2021




Kanitlar

» Merkezimiz insan Kaynaklarinin Planlamasi Merkez Yénetimi tarafindan yapilmaktadir. Bu baglamda

personel ihtiyaci Personel Dairesi Baskanlgina bildirilmekte ve uygun gorilmesi durumunda

personel gérevlendirilmesi gergeklestiriimektedir.

» Merkezimiz bunyesinde gorev yapan idari personelin gérev alani igcindeki egitim ihtiyaglari

degerlendirilmis, bu ihtiyaclar dogrultusunda ilgili personelimizin Universitemiz Personel Daire

Baskanhgi Egitim Sube Midurltga tarafindan dizenlenen hizmet igi egitimlere katilmalari

saglanmistir (Sekil 9).

Sekil 9: Birim personelinin aldiklari egitimlere iliskin sertifika 6rnekleri

T " —

KATILIM BELGESI

Saywn - Al DEMIREL

Reknoviog sond IDave Rapbonlily Epivim Sube Madariade trafndw 84.02.0021
¥ "Rewmi Yeaymelarde Uyalecok Ussd w Exeler  Egitimi™n
ndkon dolin Ampebdir ader, Aardbravswy devamen dierim
A
ol De, Musa VILIHZ
LR R

KATILIM BELGESI

Sy - Nergls EROL

= Persoret Diaire Sapkanlady Eginm Svie Atadiertudd srglmdaw 12.82.2021

w “Elehtronik Bilgé Yoactiw Siemi Egitiond“ne Lotz

sl e Aegedide aler, Aagarskeramce devomne dilerim

e
Prol De. Mssa YILDIZ
REXTO

KATILIM BELGESI

Savn Vedot DEMIROK

indon 20 Ekime 2021

Rebadetigumat Personel Dhaire Bapkantsh Fiinm Sube Madnk

en *INpval fibar Yonctiml® efition programena katelvmcubon dolayr Aegelbir

Yl

Prof De. Masa YILDIZ
REETOR

v dovomin dlerioe

E.2.2. Finansal kaynaklarin yénetimi

KATILIM BELGESI

Sayw - AN DEMIREL

Rokasrigpamils Pervonel Dire Bapbonhify Fiivim Sube Mool torg

vn “Elehtrondd Bilpé Ydnetime Sisemd £fioond"oe batimorcadon

egobklr odvr, Aaperilormsin devemoy dilorim
4 O
Prof. De. Mana VILOIZ
REKTON

il

Olgunluk diizeyi
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1 2 3 4 5

Birimde finansal Birimde finansal Birimin stratejik Birimde tim alanlari Birimde stratejik

kaynaklarin kaynaklarin hedefleri ile uyumlu kapsayacak sekilde hedeflerle uyumlu ve

yonetimine iliskin yonetimine iliskin olarak, tanimh siireglere | yiritilen finansal tim alanlari

tanimli stirecgler tanimli stiregler gore finansal kaynaklarin yonetimi kapsayan finansal

bulunmamaktadir. bulunmaktadir. kaynaklarin yonetimine | uygulamalarinailiskin | kaynaklarin yonetimi
Ancak bu suregler iliskin uygulamalar sonuglar sistematik surdardlebilir ve
dogrultusunda bulunmaktadir ve bu olarak izlenmekte, olgunlagmis
yapilmis uygulamalar | uygulamalardan bazi paydas gorisleri uygulamalarla
bulunmamaktadir sonuglar elde edilmistir. | alinmakta ve izlem birimin tamaminda
veya mevcut Ancak bu uygulamalarin | sonuglari paydaglarla benimsemis ve
uygulamalar tim sonuglari izlenmemekte | birlikte glvence altina
alanlari veya karar almalarda degerlendirilerek alinmistir; bu
kapsamamaktadir. kullanilmamaktadir. onlemler alinmaktadir. | hususta birimin

kendine 6zgi ve
yenilikgi bircok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan érnek

alinmaktadir.

Kanitlar

> Merkezimiz mali kaynaklari Déner Sermaye isletmesi Miidiirligi tarafindan saglanir.

» Merkezimiz ihtiyaci olan malin / hizmetin temini icin yil icinde kullanacagi miktari belirler ve planlar;
kullanacagi malin ve hizmetin tiirline gore “Teknik Sartname” yi hazirlar Midurin onayi ile resmi
olarak Déner Sermaye isletme Miidirligiine génderir. Satin alma siireci Déner Sermaye isletme
Middurliginde gergeklesir.

» Bu hizmetlerin uygunlugu, kalitesi Merkezimiz Muayene Kabul Komisyonu tarafindan gergeklestirilir.
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> Merkezimiz biinyesinde alinan tasinirlar satin alma siirecinde DMiS’e kaydedilir. Yilsonunda tasinir

islemleri Tasinir Kayit Yetkilisi ve Tasinir Kontrol Yetkilisi tarafindan “5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi

ve Kontrol Kanunu” ve “4734 Sayili Kamu ihale Kanunu” na uygun olarak gergeklestirilir. Tasinirin

edinilme sekline gére TKYS programindan “Tasinir islem Fisi (Standart Form)” Uretilir, imzalanir, KBS

(TKYS) programindan KBS (HYS) programina gonderilir.

E.3. Bilgi Yonetim Sistemi

E.3.1. Entegre bilgi ybnetim sistemi

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimde bilginin
edinimi, saklanmasi ve
kullaniimasina destek
olacak herhangi bir
bilisim sistemi

bulunmamaktadir.

Birimde kurumsal
bilginin edinimi,
saklanmasi ve
kullanilmasina destek
olacak bilgi yonetim
sistemleri
bulunmaktadir. Ancak
bu sistemler
birbirleriyle bitlinlesik
degildir veya tim
alanlari

kapsamamaktadir.

Birimde tiim alanlari
kapsayan, tim
suregleri destekleyen
(egitim-6gretim,
arastirma-gelistirme,
toplumsal katki,
kalite glivencesi) ve
entegre bilgi ybnetim
sistemi
bulunmaktadir ve bu
sistemin kullaniimasi
yonlinde bazi
uygulamalar
bulunmaktadir.
Ancak bilgi sistemi
karar almalarda

kullanilmamaktadir

Birimde tim silirecleri
destekleyen entegre
bilgi yonetim
sistemine ve
kullanimina iligkin
sonuglar sistematik
olarak izlenmekte,
paydas gorisleri
alinmakta ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve
ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda
glncellemeler

gerceklestirilmektedir.

Kurumsal amaglar
dogrultusunda
surdirilebilir ve
olgunlasmis entegre
bilgi yonetim sistemi
birimin tamaminda
benimsenmis ve
glvence altina
alinmistir; bu hususta
birimin kendine 6zgl
ve yenilik¢i bircok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.
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ve sistemin
kullanimiyla ilgili
sonuglar

izlenmemektedir.

Kanitlar

» Asagida siralanan bilgi sistemleri aracig ile ilgili butiin stirecler diizenli olarak kayit altina
alinmaktadir (Sekil 10):

o EBYS (Elektronik Belge ve Dokiiman Yénetim Sistemi)
o DMIS (Déner Sermaye Mali Yénetim Sistemi)

o KBS (Kamu Harcama ve Muhasebat Bilisim Sistemi)

o Egitim Kayit Sistemi

o Kurumsal Veri Yonetim Sistemi

o Risk Yonetim Sistemi

o Stok Sistemi

» Birimimizden kurumsal olarak talep edilen bitin veriler, veri yonetim sistemine diizenli olarak
kanitlariile birlikte girilmektedir.

» Birimimiz binyesinde kayith bitiin demirbas, kullanim durumlarina gore Stok Yonetim Sisteminde
kayit altina alinmigtir. Bu sistemde ihtiyag disi biitlin Grlnler, diger birimlerimizin bilgisine
sunulmustur.

» Birimize ait bltlin is siregleri tanimlanmig, standart olarak semelandiriimis, bu siireglere iligkin
riskler ve ilgili kisiler tanimlanarak risk yonetim sistemine girilmistir. Bu bilgiler glincel tutulmaktadir
(Sekil 11).

> Egitim Kayit Sistemimiz degisen ihtiyaclar dogrultusunda surekli glincellenmekte ve diger
Universitelerin Stirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezleri tarafindan érnek alinmaktadir.

> Egitim programlarimizin gesitliligini artirmaya yonelik Egitim Oneri Formu Web sayfamiz {izerinden
muhtemel katiimcilarimiz i¢in yayinlanmaya baslamistir. Gelen dneriler Yonetim ve Danisma

Kurullarimizin bilgisine sunulmaktadir (Sekil 12).

Sekil 10: Birim tarafindan kullanilan bilgi yonetim sistemleri
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Gazi Universitesi Sarekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Egitim Bilgi Sistemi

RISK YONETIMI SISTEMI
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Sekil 11: Risk Yonetim Sistemine yiklenen 6rnek siire¢ semasi
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Arsivleme islemleri Siireci is Akis Semasi

Merkezde bulunan evraklarin, dosya ve klasorlerin sorumlu personel
tarafindan dn incelemeye tabi tutulmas

h

Dosya/klasdr igerisinde bulunan belgelerin dosyalama kwrallarina uygun olarak
dosyalamp dosyalanmadigy, belgenin ekleri ile bir araya getirilip getinlmadigi, en son
islem gormis belge tarhi dikkate ahnarak kigik tarhten biydk tarihe dogru tarihsel
sralamasinin  yaplp yapimadi@, Dosya/klasir  etiketlerinin dizenlenip
diizenlenmediginin tespit edilmesi

Belge/Dosya/Klas drier
dosyalama kurallanna gire
diuzenlenmis mi?

Dosyalama kurallarina gire
Hagr— . )
diizenlenmesi

Ewat

¥

Belge/Dosya/Klasdrerin siire balomindan arsiv belgesi vasfini kazamp kazanmadign
veya bu siireyi doldurmasina ragmen gincelligini kaybetmeyen, hizmetin yiritilmesi
agisindan islevi olan belgelerden olup olmadigmin tespit edilmesi

Sorumlu personel
tarafindan dosyalama
Hzyr—#  kurallanna wygun olarrk |

merkezde muhafaza
edilmeye devam edilmesi

Belge/Dosya/Klasdrerin
birim arsivine kaldinimas

uygun mu?

e

Belge,/Dosya/Klas drierin bifm arsivine
kal dinimasi

v

Birim Argivindeki Belge /Dosya/Klasdrerin birim
arsivi bekleme siirelerinin kontrol edilmesi

Balge/Dosya/¥lasdrerin
kurum argivine kaldiriimas
uyEun mu?

wy

Belge/Dosya/Klasorerin binm arsivinde
sakanmaya devam edilmesi

!

Belga,/Dosya,/Klastrerin Universite arsiv
birimine teslim edilmesi

iglem sonw _//I"'
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Sekil 12: Katihmcilara yénelik egitim éneri formu
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E 3.2. Bilgi giivenligi ve giivenilirligi

Olgunluk diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde bilgi Birimde bilgi glivenligi | Birimde bilgi Birimde bilgi glivenligi | Kurumsal bilginin
glvenligi ve ve glvenirliginin glvenligi ve ve glivenirliginin guvenligi ve
glvenirliginin saglanmasina yonelik glvenirliginin saglanmasina yonelik guvenirligi

saglanmasina iliskin
uygulamalar

bulunmamaktadir.

tanimli siirecler ve
planlamalar
bulunmaktadir. Ancak
bu slrecler
dogrultusunda
yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir
veya uygulamalar tim
alanlan

kapsamamaktadir.

saglanmasina yonelik
bltlnlesik
uygulamalar
bulunmakta ve bu
uygulamalardan bazi
sonuglar elde
edilmektedir. Ancak
bu uygulamalarin
sonuglari
izlenmemekte veya
karar almalarda

kullanilmamaktadir.

uygulamalar
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte

degerlendirilerek

onlemler alinmaktadir.

surdirilebilir ve
olgunlasmis
uygulamalarla
birimin tamaminda
benimsenmis ve
glivence altina
alinmistir; bu
hususta birimin
kendine 6zgii ve
yenilikgi birgok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.

Kanitlar

» Web sitemizde cift yonli HTTPS (Secure Hyper Text Transfer Protocol) glivenlik sertifikasi ile veriler

256 bit anahtar ile sifrelenerek iletilmektedir.

E.4. Destek Hizmetleri
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E 4.1. Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve stirekliligi

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimde, disaridan
temin edilen mallarin
ve destek
hizmetlerinin
uygunlugunu ve
kalitesini
degerlendirmek
Uzere taniml
kriterler ve sirecler

bulunmamaktadir.

Birimde, disaridan
temin edilen destek
hizmetlerinin ve
mallarin
uygunlugunu,
kalitesini ve
surekliligini glivence
altina almak lizere
bazi tanimli siirecler
ve mekanizmalar
(tedarik sureci,
uygunluk ve kalite
kriterleri gibi)
bulunmaktadir.
Ancak bu sirecler
dogrultusunda
yapilan uygulamalar
bulunmamaktadir
veya uygulamalar
tiim alanlar

kapsamamaktadir.

Birimde, disaridan
temin edilen tiim
mallardan ve destek
hizmetlerinden
beklenen kalite
diizeylerinin i¢ kalite
glivence sistemi
kapsaminda
planlanmasi,
degerlendirilip
iyilestirilmesi

yoninde uygulamalar

gerceklestirilmektedir.

Ancak bu
uygulamalarin
sonuglari
izlenmemekte veya
karar almalarda

kullanilmamaktadir.

Birimde, disaridan
tedarik edilen tim
hizmetlerin ve
mallarin kalitesini
glivence altina almak
Uzere tedarikgilerle
yakin isbirlikleri
ylritilmekte,
tedarikgilerin
performansi ve
memnuniyetleri
sistematik olarak
izlenerek paydaslarla
birlikte
degerlendirilmekte ve
gerekli 6nlemler

alinmaktadir.

Birimde disaridan
temin edilen mal ve
hizmetlerin kalite
dizeylerini,
kurumsal amaclar
dogrultusunda
giivence altina almak
Uzere tedarik zinciri
yonetilmektedir; bu
hususta birimin
kendine 6zgi ve
yenilikgi bircok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.

Kanitlar

» Merkezimiz ihtiyaci olan malin / hizmetin temini icin yil icinde kullanacagi miktari belirler ve planlar;
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kullanacagi malin ve hizmetin tiirline gore “Teknik Sartname” yi hazirlar. Midurin onayi ile resmi

olarak Déner Sermaye isletme Miidiirligiine génderir. Satin alma siireci Déner Sermaye isletme

Midurluginde gerceklesir.

» Alinacak bitiin hizmetlerin uygunlugu, kalitesi Merkezimiz Muayene Kabul Komisyonu tarafindan

gerceklestirilir.

E.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

E.5.1. Kamuoyunu bilgilendirme

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimin faaliyetlerine
iliskin kamuoyunu
bilgilendirmemek
Gzere tanimli ilkeleri
ve mekanizmalari

bulunmamaktadir.

Birim, faaliyetlerine
iliskin kamuoyunu
bilgilendirmeyi
ilkesel olarak
benimsemek Uzere
bir politika
tanimlamis,
kamuoyunu
bilgilendirme
yontem ve
sureclerini
belirlemistir. Ancak
bu politika ve
slregler
dogrultusunda

yapilmis uygulamalar

Birimin kamuoyunu
bilgilendirmek lizere
belirledigi ilkeler ve
suregler
dogrultusunda, tim
alanlari kapsayan
kamuoyunu
bilgilendirme
uygulamalarindan bazi
sonuglar elde
edilmistir. Ancak bu
uygulamalarin
sonuglari
izlenmemekte veya
karar almalarda

kullanilmamaktadir.

Birimin kamuoyunu
bilgilendirme
faaliyetlerine iliskin
bulgular
izlenmekte,

paydas gorusleri
alinmakta ve izlem
sonuglari
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler

alinmaktadir.

Birimin kamuoyunu
bilgilendirme
faaliyetleri kurumsal
amaglar ve degerler
dogrultusunda,
surdirilebilir ve
olgunlasmis
uygulamalarla
glvence altina alinmis
ve birimin tamaminda
benimsenmistir; bu
hususta birimin
kendine 6zgli ve
yenilikgi bircok
uygulamasi

bulunmakta ve bu
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bulunmamaktadir
veya uygulamalar
tim alanlari

kapsamamaktadir.

uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.

Kanitlar

» Kurumsal web sayfamizda (www.gazisem.gazi.edu.tr) yaptigimiz faaliyetlerle ilgili bilgiler dizenli

olarak glincellenmektedir.

> Birimin sosyal medya hesaplari Gzerinden bilgilendirme yapilmaktadir (Sekil 13).

> Pandemi sartlarinda uzaktan egitim yoluyla gerceklestirilen egitimlerimiz, Universitemizin 6grenme

yonetim sistemi tizerinden canl oturumlar yoluyla yapilmakta ve arsivden izlenebilmesi i¢in kayit

altina alinmaktadir. Bu dogrultuda, katilimcilar KVKK kapsaminda bilgilendiriimekte ve rizalari

alinmaktadir (Sekil 14 ve Sekil 15).

Sekil 13: Merkeze ait sosyal medya yayini

2

Gazi Universitesi Strekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

ile Veri Analizi

Programin amacy, istatistiksel analizlerin
yapimasinda yaygin olarak kullamlon R
yazdiminn kullarimina yonelik bilgi ve
becerilerin teorik ve pratik boyutloryla
kazandirdmasidir.

1

Programin Icerigi

« Programlamanin temelleri ve algoritma olusturma
+ Rprogramiamada veriyapilan

+ Kogollar,dengiler ve forksiyonlar

« Listeler ve veri setleri
+ Veriorin islenmesi
- Betimsel istatistiler
« Basit ve kismi korelasyon

« Higkili slgmlerde ortalama puanlann kargilastinimas:

+ Basit ve coklu regresyon
+ Kovaryans analizi

« Faktor analizi
+ Parametrik olmayan istatistikler
+ Veri gorsellestime

katilimcilara Katlu

KAYIT VE BASVURU ICIN
Gazi Universitesi Sirekli Egitim
lama ve Arastirma Merkezi

Uy
: hittpi//ss
E-posta: gazisem®gazi.e

gaziedut
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http://www.gazisem.gazi.edu.tr/

Emniyet Genel Mudurliagu ile gerceklestirdigimiz "Adobe Indesign
Egitimi” tamamlanmistir.

0005

Gazi Universitesi ile Emniyet Genel Mudurlugu arasinda 09/11/2020 tarihinde imzalanarak yururluge giren Isbirligi Protokolu
kapsaminda gergeklestirdigimiz Adobe Indesign Egitim Programimiz basanyla tamamlanmistir.

29.03.2021-15.04.2021 tarihleri arasinda toplam 27 saat olarak Universitemiz Muhendislik Fakuiltesi Bilgisayar Muhendisligi BSlumu
CISCO Ag Akademisi Bilgisayar Laboratuarinda gerceklestirilen egitim programi sonunda, Emniyet Genel Mudurluga'nun cgesitli
dairelerinden istirak eden personele katilm sertifikalar takdim edilmistir.

E.5.2. Hesap verme yéntemleri

Sekil 14: Cevrimici egitimler icin kullanilan bilgilendirme metni ve taahhiitname
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T.C.
GAZi UNIVERSITESI
SUREKLI EGITIM UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI

TAAHHUTNAME

Gazi Universitesi Stirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (GAZISEM) tarafindan gerceklestirilen
egitimlerde ve etkinliklerde, Gazi Universitesi icinden veya disarisindan ve internet {izerinden sanal
ders ve etkinlikler sliresince paylasilan tim dokimanlar ile video, ses ve gorintl kayitlannin, sanal
ortam etkinlik dijital verilerin herhangi bir cihazla kayit alona alinmamas), sosyal medya
platformlarinda paylasilimamasi ve tedavile sokulmamasi gerektigini, aksine davranilmasi durumunda
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) kapsaminda toplant katthmalaninin kisisel
verilerinin amac digi kullarimi ve ihlali anlamina geldigini, ayni zamanda bu ihlalin cezai mieyyideyi ve
hukuki sorumlulugu gerektirdigini, paylasilan egitim ve etkinlik géris ve bilgi paylasimlan, dokiimanlar
ile video, ses ve gorintl kayitlarinin katilimcilar ve sunucular icin KVKK kapsaminda kisisel verileri
oldugunu, ihlallerinin tespit edilmesi durumunda Gazi Universitesi Birimlerince ya da Uciincii
taraflarca saglanan ortamlardan dolayi herhangi hukuki/cezal bir sorumlulugunun olmadigini, bununla
ilgili tim sorumlulugun ihlali gerceklestiren kisi/kisilerde bulunacagini anladim.

isbu taahhiitnameyi okudugumu, anladigimi, GAZISEM tarafindan gerceklestirilen egitimlerde ve
etkinliklerde, Gazi Universitesi icinden veya disarisindan ve internet iizerinden sanal toplant ve
etkinlikler stiresince paylasilan tim dokidmanlar ile video, ses ve gorintl kayitlarini, sanal ortam
etkinlik dijital verilerini herhangi bir cihazla kayit altina almayacagimi, sosyal medya platformlarinda
paylasmayacagimi ve tedaviile sokmayacagimi pesinen gayri kabili riicu olarak kabul, beyan ve
taahhit ederim.

Ad Soyad

Tarih imza
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Sekil 15: Cevrimici egitimler igin kullanilan riza beyan formu

T.C.

GAZi UNIVERSITESI

SUREKLI EGiTiIM UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI

VERI SAHIBININ ACIK RIZA BEYAN FORMU

6698 sayili “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu” geregince, tarafimca sozli/yazill vefveya elektronik

artamda verilen, kimligimi belirleyen veya belirlemeye yarayanlar da dahil olmak (zere her tirli

kisisel verimin (Fiziksel Mekan Giivenlik Bilgisi kapsaminda giren kayitlar haric) Gazi Universitesi

tarafindan yasadaki esaslar cercevesinde toplanmasina, islenmesine, egitimlerin arsivlenmesi amaci
ile kayit altna alinarak gerektiginde kullarmc denetimli olarak ilgili egitimi alan kursiyerlerle

paylasilmasina ve Gazi Universitesi elektronik arsivlerinde saklanmasina muvafakat ettigimi ve

pesinen izin verdigimi gayri kabili riicu olarak kabul, beyan ve taahhiit ederim.

Gazi Universitesi tarafindan Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Hakkinda web sitesinde bulunan

Bilgilendirme metnini ve haklarimi okudum ve kabul ediyorum.

Liatfen kisisel verilerinizin islenmesine yonelik tercihinizi belirtiniz.

RIZAM VARDIR RIZAM YOKTUR
Ad Soyad Ad Soyad
Tarih Imza Tarih imza
Olgunluk diizeyi
1 2 3 4 5

Birimin hesap verme
yontemleri ve
mekanizmalari

bulunmamaktadir.

Birim hesap vermeyi
ilkesel olarak
benimsemis, yontem
ve slireclerini
belirlemistir. Ancak
bu ilkeler ve siiregler

dogrultusunda

Birimin hesap vermek
lizere benimsemis
oldugu ilkeler ve
slrecler
dogrultusunda yaptig
uygulamalardan bazi

sonuglar elde

Birimin hesap verme
faaliyetleri
sonucunda elde
edilen bulgular
izlenmekte, paydas
gorusleri alinmakta

ve izlem sonuglari

Birimin hesap verme
ilkeleri, kurumsal
amaclar ve degerler
dogrultusunda,
surdurulebilir ve
olgunlasmis

uygulamalarla
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yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir
veya uygulamalar
tim alanlari

kapsamamaktadir.

edilmistir. Ancak bu
uygulamalarin
sonuglari
izlenmemekte veya
karar almalarda

kullanilmamaktadir.

paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler

alinmaktadir.

glvence altina
alinmis ve birimin
tamaminda
benimsenmistir; bu
hususta birimin
kendine 6zgli ve
yenilikgi bircok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.

Kanitlar

» Personelin performanslari yilda bir kez Personel Performans Prosediriine gére degerlendirilir.

» Kalite politikamiz web sayfamizda (www.gazisem.gazi.edu.tr) ilan edilmistir.
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http://www.gazisem.gazi.edu.tr/

SONUC VE DEGERLENDIRME

Merkezimiz misyonu, vizyonu ve kalite politikasi dogrultusunda; katma deger yaratan tiim faaliyetlerin etkin
ve verimli ydnetimini saglamak, stratejiler tizerinde etkili ve kritik basari faktorleri ile dogrudan iliskili kilit
suregleri belirlemek, siireglerin sistematik yonetilmesi, gdzden gegirilmesi ve iyilestirilmesini saglamak lizere
Sureg¢ Yonetim Modelini benimsemistir.

Bu model dogrultusunda, Merkezimiz koordinasyonunda yiiriitlilecek bitin egitim etkinliklerinde, egitimin
Ustlenicisi konumundaki birim ya da kuruluslarin denetlenmesi ve siire¢ sonunda degerlendirmesi de dahil
olmak tzere, planlama asamasindan baslayarak bitin sirecler bilimsel yaklasimlar i1siginda
gerceklestirilmektedir.

Merkezimiz amaglari dogrultusunda faaliyetlerini gerceklestirme noktasinda Universitemizdeki, sektoriin
ihtiyac duydugu hemen her alanda uzmanliklara sahip 6gretim elemanlari ve nitelikli personeli, glicli
yonlim{izi ortaya cikartmaktadir. Yapilan programlardan elde edilen gelirlerin dagilimi noktasinda var olan
mevzuattan kaynaklanan uygulamalar, bazi durumlarda kurumlara vermis oldugumuz tekliflerin yliksek
kalmasina neden olmakta ve dolayisiyla bireysel katilimli olarak yapabilecegimiz bazi programlari
gerceklestirememis olmamiza yol agmaktadir. Merkezimizin gercgeklestirmis oldugu faaliyetlerin cok bliyik
bir kisminin Kamu Kurumlarina yonelik olmasinin sebebi budur. Diger bir ifade ile 6zel sektor isletmelerine
cazip gelebilecek fiyat seviyesine inilememesi nedeniyle Sanayi ile Universite arasindaki képrii istenildigi
Olclde olusturulamamaktadir. Ancak son yillarda, 6zellikle Merkezimizden daha 6nce egitim hizmeti alan
kurumlarin yeni egitim ihtiyaclarinda, disiplinli galisma anlayisimiz ve belirledigimiz kurumsal standartlae gibi
nedenlerle birimimizi tercih ettikleri goriilmektedir.

Dilzenlenen egitim programlarinin kalitesini olumsuz etkileyen en 6nemli sebeplerden birisi de bu
programlar dahilinde, mevcut déner sermaye yonetmeliginin, egitimlerde gbrev alacak idari personele ve
koordinasyondan sorumlu olacak yoneticilere herhangi bir 6denek ayrilmasina olanak vermemesidir. Bu
durum, 6zellikle hafta sonlari ve mesai disi saatlerde planlanan egitimlerde idari isleyisi olumsuz
etkilemekte, dolayisiyla katilimcilara verilen ders disi hizmetlerin gerceklestiriiememesine sebep olmaktadir.
Butuin olumsuz kosullar, Merkezimiz galisanlarinin 6zverili galismalari sayesinde egitim alan kurum
personeline ve bireysel katilimcilara asgari seviyede yansitilmaktadir. Birinci dnceligimiz olan egitimlere

iliskin kalite standartlarinin belirlenmesi ve taviz vermeksizin uygulanmasi, Merkezimizin teminati altindadir.
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