GAZi UNIVERSITESI
SAGLIK BIiLIMLERi FAKULTESI HEMSIRELiK BOLUMU
IDARI PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUCLARI-2022

1. Cinsiyet

@ Kadin
@ Erkek

2 _
2 (F51373)

1(%6,7)1 (%6,7)1 (%6,7)1 (%6,7)1 (%6,7)1 (2%6,7)1 (%6,7)1 (26,711 (%6,7)1 (%6,7)1 (%6,7) 1(%6,7)1 (%6,7)
1

3. Medeni Durum
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7. Hemsirelik boliimiindeki toplam hizmet yili
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8. Son iki y1l i¢inde ¢alisilan birimle ilgili olarak hizmet i¢i egitim, kurs ya da 6zel yetistirme
vb. bir etkinlige katilma durumu
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9. Hemsirelik boliimiinde biitiin ¢aligmalar vizyon ve misyonunu iyilestirecek yondedir.
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10. Hemsirelik boliimiiniin hedeflerini bilir, benimser ve yerine getiririm.
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11. Hemsirelik boliimiinde kendimi degerli hissederim.
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12.Kendimi hemsirelik boliimiiniin bir parcasi olarak goriiriim.
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13. Tiirkiye’deki hemsirelik boliimleri i¢inde saygin bir konumdadir.
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14. Diinya’daki hemsirelik boliimleri i¢inde saygin bir konumdadir.
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15. Hemgirelik boliimiinde kurumsal degerlendirme ve kalite ¢alismalar1 yeterlidir.
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16. Alinan kararlara idari personelin katilimi saglanir.
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17. Is akas siireclerinde idari personelin goriisleri dikkate alinir.
8
]
4
4 (%26,7)
2 2 (%13,3)

1(%6,7)

1(%6,7)

0
1 2 3 4 5
g
EE g g = _-*""E
%?‘1 ] ng [ %"‘1
i 8 E 88 3 g%
M E = @ = R



18. Haberlesme araglari (e-posta, duyurular, web sayfasi vb.) yeterlidir.
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19. Gerekli arag, donanim ve materyal zamaninda saglanir.
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20. Bir is1 gergeklestirmeye yonelik gosterilen ¢abalar takdir gérmektedir.
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21. Idari kadrolara atanmada liyakate 6zen gosterilir.
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22. Idari personelin gorevleri, kadrolar ile uyumludur.
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23. Personelin gorev tanimlar1 agiktir.
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24. Hizmet i¢i egitim ve mesleki gelisimimle ilgili etkinlik sayis1 yeterlidir.
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25. Hemsirelik boliimiinde idari personel arasindaki isbirligi yeterli diizeydedir.

6

4 4 (%26,7)

1 (%6.,7) 1 (%6.,7)

1 2 3 4 5
g
s B g g 2 Eg
%E‘l = qg = %"‘*
§ 8 g 5 3 g3
(R = & a b



26. Hemgirelik boliimiinde idari personel ile akademik personel arasindaki isbirligi yeterli
diizeydedir.
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27. Hemgirelik boliimiinde idari personeller arasinda iyi bir iletisim vardir.
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28. Hemgirelik boliimiinde idari personel ile akademik personel arasinda iyi bir iletisim vardir.
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29. Hemgsirelik boliimiinde idari personel ile yonetim arasinda iyi bir iletisim vardir.
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30. Hemsirelik boliimiinde ast-iist iliskileri uyumludur.
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31. Hemsirelik boliimiinde ¢alisma ortamim isimin gereklerini karsilar.
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32. Hemsirelik boliimiinde fiziksel kosullar (¢alisma ve ofis alan yeterliligi, 1sitma, sogutma,
aydinlatma, havalandirma, giiriiltii vb.) calismaya uygundur.
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33. Hemsirelik boliimiinde beklenti ve ihtiyaclarim karsilanir.
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34. Hemsirelik boliimiinde is yilikii dagilimi dengelidir.
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35. Hemsirelik boliimiinde calisilabilir bir birim olarak yakinlarima tavsiye ederim.
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36. Hemsirelik boliimiinde yonetim hizmetleri yeterlidir.
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37. Hemsirelik boliimiinde kiitiiphane hizmetleri yeterlidir.
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38. Hemsirelik boliimiinde saglik hizmetleri danigmanlig: yeterlidir.
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39. Hemsirelik boliimiinde sosyal alanlar yeterlidir.

1 2 3 4 5

Kesinlikle
katilmiyorum
Katidmiyorum
Kismen
Katiliyorum

Katiiyorum
Kesinlikle
katiliyorum



40. Hemsirelik boliimiinde sosyal ve kiiltiirel faaliyetler yeterlidir.
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41. Hemsirelik boliimiinde sportif faaliyetler yeterlidir.
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42. Hemsirelik boliimiinde bilgi islem hizmetleri yeterlidir.

5 (%33,3)

. 2 (%13,3)

1 (%6.,7)

1 2 3 4 5

Kesmlikle
katilmiyorum
Katilmiyorum

Kesmlikle
katiliyorum

Kismen
Katiliyorum
Katthyorum

43. Hemsirelik boliimiinde yemekhane hizmetleri yeterlidir.
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44. Hemsirelik boliimiinde giivenlik hizmetleri yeterlidir.
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45. Hemsirelik boliimiinde temizlik hizmetleri yeterlidir.
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46. Hemsirelik boliimiinde siirekli gelisime ve iyilestirmeye onem verilir.
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47. Hemsirelik boliimiinde yasam boyu egitim faaliyetlerine katilim desteklenir.
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48. Hemsirelik boliimiinde gorev yapmaktan elde edilen is doyum diizeyi
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49. Hemgirelik boliimii ile ilgili genel memnuniyet diizeyi
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Gazi Universitesi Saglhk Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik Boliimiiniin idari personellerine
2021-2022 egitim 6gretim yili1 sonunda memnuniyet anketi uygulanmistir. Ankete katilim

orant %78.9 (n=15)’dur.

Idari personellerin hemsirelik boliimii ile ilgili genel memnuniyet diizeyi “1 (en diisiik)” —
“10 (en yiiksek)” puan skalasinda degerlendirilmistir. Idari personellerin  %86.6

(n=13)’s1n1n genel memnuniyet diizeyinin 5 puan ve iizerinde oldugu belirlenmistir.



