Tedarik¢i Memnuniyet Anketi

Gazi Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi

Dokiiman No: HEF.FR.0018
Yaymn Tarihi: 20.03.2023
Revizyon Tarihi:

Revizyon No:

Sayfa: 11

Degerli Tedarik¢imiz,

Asagida sunulan anket Universitemizin faaliyet ve hizmetleri hakkindaki memnuniyetinizi lgmek
amaciyla hazirlanmistir. Sorulara vereceginiz cevaplar Kalite Yonetim Sistemi ¢alismalar1 kapsaminda

bize 151k tutacak ve ¢alismalarimiza yon verecektir.
Emek ve katkilariniz i¢in tesekkiir ederiz.

(Tercihinize uyan kutucugu (X) ile isaretleyiniz)

Memnuniyet Degerlendirme Kriterleri
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1. Fakiiltemizle rahatlikla iletisim kurabiliyor musunuz?

2. Fakiilte personelinin tutum ve davraniglarindan memnun
musunuz?

3. Firsat ve imkanlarin adil ve seffaf olarak
duyurulmasindan memnun musunuz?

4. Sizlere sunulan ¢aligma alan1 ve saglanan imkanlardan
memnun musunuz?

5. Muayene ve kabul siirecinden memnun musunuz?

6. Hakedis ve 6demelerin zamaninda yapilmasindan
memnun musunuz?

7. Universitemizle birlikte ¢alismaktan memnun
musunuz?

8. Ihale dokiimanlarma kolaylikla ulasabiliyor musunuz?

9. Daha iyi ve daha etkin bir isbirligi i¢inde olabilmemiz i¢in sizce neler yapilmasi gerekir?

Goriis ve Onerileriniz:




