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Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 olarak kalite politikamiz,

Universitemizin egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini destekleyecek, her giin gelisip farklilasan yayin
tiirlerini biinyesinde bulundurarak, paydaslarin bilgi gereksinimlerini karsilayan,

Hizmetlerini, kullanicilardan gelen geri bildirimler dogrultusunda, onlarin ihtiyag ve beklentileri
cergevesinde siirekli gelistiren ve iyilestiren,

Kiitliphanecilik/ Bilgi ve Belge Y 6netimi alani ile teknoloji alanindaki degisim ve gelismeler 1s181nda, yeni
teknolojilerin Kiitliphanede kullanilmasini saglayarak hizmetlerini gelistiren ve giincellestiren,
Personelin siirekli egitimini destekleyerek, bilgi birikimini ve performansini, mesleki ve hizmet igi
egitimlerle artiran,

Paydas memnuniyetinin artiritlmasi i¢in siirekli ¢alisan,

Dezavantajli bireylerin bilgiye erisimini kolaylastiran,

Tiim kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasini saglayan,

Esit hizmet anlayisini benimseyen,

Ulusal diizeyde oncii bir kiitiiphane olmaktir.
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