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KUTUPHANE VE DOKUMANTASYON DAIRE BASKANLIGI

BiRIM HAKKINDA BiLGILER
Tablo 1: Birim Hakkinda Bilgiler

Birim Yoneticisi Daire Bagkan1 Nur UZUN

Birim Kalite Ekip Baskam Ozge AKBULUT (Birgiil YALCIN COLAK'a vekalet)

Gazi Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanlig1
Birim Adresi Emniyet Mabhallesi Bandirma Caddesi No:6/12 06560
Yenimahalle/ANKARA Telefon: 22900

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar1

Faaliyetler

TS EN ISO 9001:2015 Kalite Y&netim Sistemi geregi Gazi Universitesi Merkez
Kiitiiphanesinin tanimlanmus bir kalite politikast bulunmaktadir. 2023 yilinda giincellenen Gazi
Universitesi Merkez Kiitiiphanesi kalite politikasi, Kiitiiphane web sayfasindan hem i¢ hem de
dis paydaslara duyurulmustur.

Tiim personelin gérev tanimlari, kalite siireclerini de kapsayacak sekilde kalite standartlarina
uygun bir sekilde diizenlenmis olup Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesi web sayfasinda
paylasilmistir.

TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi calismalar1 kapsaminda olusturulan “Nadir
Eserlerin Kullandirilmas: ve Korunmasi Talimati” Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesi web
sayfasinda “Kalite” baslig1 altinda paylasilmistir.

TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi calismalar1 kapsaminda olusturulan
“Memnuniyet Anketi Hazirlama Is Akis1” Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesi web
sayfasinda “Kalite” baslig1 altinda paylasilmistir.

TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi calismalar1 kapsaminda, Universitemiz ortak
formlarinda yer alan “Teblig Tebelliig Belgesi” Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesi web
sayfasinda “Kalite” baslig1 altinda paylagilmistir.

2024 yili igerisinde, “Birim Faaliyet Raporu” hazirlanmis olup, Gazi Universitesi Merkez
Kiitiiphanesi web sayfasindan tiim paydaslarin erisimine sunulmustur.

27 Haziran 2024 tarihinde, TS EN ISO 9001: 2015 Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili

liniversitemiz ~ kapsaminda yiiriitilen ¢aligmalarin  siirdiiriilebilirligi  ve  etkinligini



degerlendirmek {izere gerceklestirilen toplantiya, Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesi

“Kalite Komisyonu Idari Birim Kalite Ekibi” ¢evrimici olarak katilim saglamistir.
Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesi “Kalite Komisyonu Idari Birim Kalite Ekibi” iiyeleri
tarafindan, Universitemizde 26 Aralik 2024 tarihinde diizenlenen Gazi Universitesi 2024 yili

KIDR Calistay1’na katilim saglanmistir.

Dayanak
- LYK-S 2024/24: Is akis semalarmm giincel tutularak birim internet sayfalarinda
yayimlanmasi (LYK 2021/38)
- LYK-S 2024/56: Birim internet sayfalar1 iceriklerinde asagidaki hususlarin giincelliginin
saglanmasi ve korunmasi (LYK 2022/60).

Birim organizasyon semast

Misyon - Vizyon ve politikalar

Mevzuat

Kalite sekmesi

Gorev Tanim Formlari

Is Akis Semalari

Birim Raporlar1 (BIDR, Faaliyet Raporu, Stratejik Plani)

Birim akreditasyon belgeleri ve tarihgesi

Bilgi paketi linkleri
- LYK 2024/147: Kurum anketlerinin takvime baglanmasi (LYK 2021/28-a).
- LYK 2024/18: Birimlerin Birim I¢ Degerlendirme Raporlari, GU Kurumsal Izleme Raporu
ve Memnuniyet Anket Raporlar1 dogrultusunda kendi iyilestirme faaliyetlerini belirlemesi

(LYK 2021/18).

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
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A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Faaliyetler

Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesi tarafindan kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak
benimsenmistir. Yiiriitillen hizmet ve faaliyetler, hem i¢ hem de dis paydaslarla seffaf bir

sekilde paylasilmaktadir.



Kiitiiphane’de verilmekte olan hizmetler, bu hizmetlere iliskin gelismeler, yenilikler,

degisiklikler, giincel duyurular ve tedarikgi egitimleri i¢in egitim linkleri, vb. konulardaki tiim
bilgilendirmeler, asagidaki kanallar iizerinden gerceklestirilmekte ve bilgilerin gilincelligi
saglanmaktadir:

-Kiitiiphane Web Sayfasi

-Kiitiiphane Sosyal Medya Hesaplari

-Kurumsal E-Posta

2022 yilinda islevsel ve anlamina uygun bir standarda getirilen kiitiiphane web sayfasi, 2024
yil1 stiresince diizenli olarak takip edilmis; gerekli goriilen giincellemeler gerceklestirilmistir.
Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesi, biitcesinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanilmasini, hesap verebilirligi ve mali saydamlig1 saglamak iizere, tiim mali islemlerini
5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunun usul ve esaslarina gére yapmaktadir.
Kanunun 7. Maddesinde “Her tiirlii kamu kaynaginin elde edilmesi ve kullanilmasinda
denetimin saglanmasi amaciyla kamuoyu zamaninda bilgilendirilir” denmektedir. Bu amacla
Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesinde kanunda belirtildigi {izere; tiim mali islemler Maliye
Bakanlig1 — Mali Yonetim Sistemi (MYS) tizerinden yiiriitiilmiistiir.

Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesinde yiiriitiilmekte olan koleksiyon gelistirme ¢alismalari
dogrultusunda yapilacak olan yayin alimlari, Kiitiiphane Calisma Esaslari Yonergesi’nde
belirlenen yaym alim ve se¢im kriterlerine gore yapilmakta olup; kiitiiphane web sayfasinda
yer alan yayin siparis formu aracilir ile Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesine ulastirilan

kullanict istkleri degerlendirilerek koleksiyon gelistirme ¢alismalar: siirdiiriilmektedir.

Resim 1: Yayin Siparis Formu
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Paydas geri bildirimlerinin kiitiphane web sayfasi {izerinden de saglanabilmesi amaciyla

Kullanici Memnuniyet Anketleri, 2024 yili igerisinde giincellenerek Kiitiiphane web sayfasinda

paydaslarin erisimine agik hale getirilerek uygulamaya konulmustur.

Dayanak
- LYK 2024/147: Kurum anketlerinin takvime baglanmasi (LYK 2021/28-a).
- LYK-S 2024/56: Birim internet sayfalar1 iceriklerinde asagidaki hususlarin giincelliginin
saglanmasi ve korunmasi (LYK 2022/60).

Birim organizasyon semasi

Misyon-Vizyon ve politikalar

Mevzuat

Kalite sekmesi

Gorev Tanim Formlart

Is Akis Semalar

Birim Raporlar1 (BIDR, Faaliyet Raporu, Stratejik Plani)

Birim akreditasyon belgeleri ve tarihgesi

Bilgi paketi linkleri

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
4

A.2.2. Stratejik Amac¢ ve Hedefler

Faaliyetler

2024-2028 Dénemi KDDB Birim Stratejik Plan1, Universitemizin 2024-2028 Dénemi Stratejik
Plan1 6rnek almmus ve bir énceki Gazi Universitesi KDDB Birim Stratejik Planinin ayrintili
degerlendirilmesi 1s181nda hazirlanmis olup, Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesinin web

sayfasindan paydaslarin erisimine sunulmustur.



Resim 2: KDDB Birim Stratejik Plami

GAZiI UNIVERSITESI

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhg

2024-2028
Donemi

Stratejik Plam

2024-2028 Donemi Birim Stratejik Plan hedeflerinin ger¢eklesme durumunu degerlendirmek
amaciyla, oncelikle planda O6ngoriilen faaliyetlerin amag¢ ve hedeflere ulasma durumu analiz
edilmisgtir.

2024-2028 Donemi KDDB Stratejik Planinda, var olan amaglar1 gerceklestirebilmek icin

asagidaki hedefler tanimlanmistir.

AMAC VE HEDEFLER

1. Egitim-6gretim kalitesini artirmak, uluslararasilasmay1 ve akreditasyonu yayginlastirarak
sirdiiriilebilirligini saglamak.

1.1. Kisisel ve toplumsal gelisimi destekleyen egitim ve 6gretim ortami olusturmak iizere etkili
ogrenme ortamlari ve kaynaklari ile 6gretim elemanlarinin yetkinligi gelistirilecektir.

1.2. Ogretim elemanlarinin akademik yaymn performansmi artirmak amaciyla WoS/ Veri
Yonetim Sistemi egitimleri verilecektir.

2. Ulusal ve uluslararasi normlar ¢er¢evesinde kurumsal doniisiimii giiglendirmek.

2.1. Ogrenci, mezun, akademik ve idari personelin kurumsal aidiyet duygusunu giiclendirecek
etkinlik ve uygulama sayisi artirilacaktir.

2.2. Kurumsal doniistimii giiclendirecek fiziki ve dijitallesme altyapilar1 gelistirilecektir.

24 Kasim 2023 tarihinde diizenlenen Gazi Universitesi 2024-2028 Dénemi Stratejik Ydnetim

Siireci konulu toplantiya, Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesi Stratejik Planlama EKibi



iiyelerinin katilimi saglanmis olup 12 Aralik 2023 tarihinde, Universitemizin 2024-2028
Donemi Stratejik Plan1 6rnek alinarak KDDB 2024-2028 Donemi Stratejik Plan hazirlik

caligmalarina baglanmistir.

Yeni hazirlanan stratejik planda, gelisen durumlara gore yeni ihtiyaglar belirlenerek bunlar
plana yansitilmig; hedefler izlemeyi kolaylastiracak sekilde ifade edilmis; performans
gostergeleri belirlenirken Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesinin kendi kontroliinde olan
gostergelere odaklanilmistir.

2024-2028 Doénemi Stratejik Plan izleme Siireci Kapsaminda, Gazi Universitesi Merkez
Kiitiiphanesi Stratejik Planlama Ekibi belirli araliklarla bir araya gelerek toplantilar diizenlemis
olup siirec ile ilgili degerlendirmelerde bulunulmustur.

2024-2028 Donemi Stratejik Plan izleme Siireci Kapsaminda, Gazi Universitesi Merkez
Kiitiiphanesi Stratejik Planinda yer alan amag¢ ve hedeflerin gergeklesme yiizdeleri
hesaplanarak 2024 yili sonuna dair 6ngoriilerde bulunulmustur.

Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesinde yapilmas: gereken iyilestirme ¢alismalari hakkinda,
Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesi Stratejik Planlama Ekibi tarafindan toplantilar
gerceklestirilmistir.

Dayanak

- LYK 2024/74: 2024-2028 Donemi Stratejik Plan1 kapsaminda birimlerle Kurum Plani ve
Anahtar Performans Gostergeleri (APG) hakkinda tanitim ve bilgilendirme toplantisi
diizenlenmesi.

- LYK 2024/78: Birimlerin 2024-2028 Donemi birim stratejik plani hazirlama ¢alismalarinin
yiiriitiilmesi.

- LYK 2024/88: 2024-2028 Donemi Birim Stratejik Plan1 performans gostergeleri degerlerinin
birim diizeyinde izleme sonuglarina gore gereken diizeltici faaliyetlerin Birim Kalite Planina
eklenmesi.

- LYK 2024/77: 2024-2028 Stratejik Plan1 kapsaminda performans gostergelerinin ve hedef
gerceklesmelerinin iist yonetim ve Danigma Kurullar1 katilmiyla 6 aylik izleme ve yillik
degerlendirmesinin yapilmasi.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

3
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A.2.3. Performans Yonetimi

Faaliyetler

Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesince, Universitemizin stratejik amaclar1 dogrultusunda
belirlenen hedeflere ulagsabilmek i¢in temel performans gostergeleri tanimlanmis ve stratejik
planda paylasiimistir.

Bu gostergeler asagidaki gibidir:

TEMEL PERFORMANS GOSTERGELERI

-Kiitliphanede bulunan basil1 ve elektronik kaynak sayis1

-Kiitiiphanede erigim saglanan veri taban1 sayist

-Kiitiiphanede gerceklestirilen grup veri tabani egitimleri sayist

‘Tedarikgiler tarafindan verilen WOS/ Veri Yonetim Sistemleri EZitimi Sayis1

-Egitimler hakkinda cesitli kanallar (EBY'S, kurumsal e-posta, web sayfasi, sosyal aglar vb.)
iizerinden gerceklestirilen duyuru sayisi

‘Mesleki egitim programlarina katilan personel sayisi

‘Oku -Yayimla Anlagmalar1 Kapsaminda Abone Olunan Veri Tabani Sayisi

-Ogrenci, akademik personel ve idari personelin ortalama memnuniyet diizeyi

-Universitede kurumsal aidiyet duygusunu giiclendirmek amaciyla gerceklestirilen hizmet ici
egitimlere katilan personel sayisi

-Yeni bilisim donanimi ve mevcut donanimlar i¢in yapilan harcamalarin toplam biitgeye orani
“Yeni yazilim alimi ve mevcut yazilim giincellemesi i¢in yapilan harcamalarin toplam biitceye

orani

‘Fiziksel harcamalara yonelik yenileme bakim-onarim harcamalarinin toplam biit¢eye orani

Ust Yonetim tarafindan istenen performans verileri, Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesince

3’er aylik periyotlarla takip edilmekte ve Kurumsal Veri Yonetim Sistemi’ne aktarilmaktadir.
Performans gergeklesmelerinin yillar igerisindeki degisimi takip edilmekte, hedefe ulagsma

oranlar1 tespit edilmekte ve yillik gerceklesmeler, Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesi birim

faaliyet raporunda belirtilmektedir.

11



2024-2028 Donemi Stratejik Plan izleme Siireci Kapsaminda, Gazi Universitesi Merkez

Kiitiiphanesi Stratejik Planinda yer alan hedef kartlarindaki her bir performans gostergesinin
gerceklesme yiizdeleri belirlenmis olup hedefe etkileri hesaplanmis ve 2024 yili sonuna dair

ongoriilerde bulunulmustur (LYK 2024/81).

Dayanak

- LYK 2024/81: 2024-2028 Donemi Birim Stratejik Plan1 performans gostergeleri degerlerinin
birim diizeyinde Stratejik Planlama Ekipleri tarafindan alt1 aylik olarak izlenmesi ve
degerlendirilmesi.

- LYK 2024/103: Kurumsal Veri Yonetim Sisteminden iiretilen rapor ¢esit sayisinin artirilmasi
amaciyla Rektorliige bagl idari birimler tarafindan yiiriitiilen faaliyetlerin sistem iizerinden
gerceklestirilerek rapor ¢esidi ve sayisinin arttirilmasi. (SEP F.5.5.2.).

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

3

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

Faaliyetler

Kiitiiphanede yiirtitiilmekte olan tiim siireclere iliskin veriler tiim alt birimlerden aylik olarak
toplanarak yil sonunda raporlanmakta olup ilgili birimlerden elde edilen veriler; stratejik plan,

birim faaliyet raporu ve izleme siire¢lerinde kullanilmaktadir.

Stireglere iligkin bilgilerin toplanmasi, kayit altina alinmasi ve istatistiksel verilerin

hesaplanabilmesi amaciyla ¢esitli bilgi sistemleri kullanilmaktadir:

Kiitiiphane Otomasyon Sistemi: Merkez Kiitliphanenin sahip oldugu basili ve elektronik
kaynaklara ait veriler ile kullanicilara ait bilgileri korumak, diizenlemek, kullanici is ve
islemlerini kolaylagtirmak amaciyla, uluslararasi biitiinlesik bir otomasyon programi olan
Sierra kullanilmaktadir. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu cergevesinde, toplanan verilerin
giivenligi ve gizliligi (kisisel bilgiler gibi gizlilik gerektiren verilerin giivenligi ve li¢iincii
sahislarla paylasilmamasi) ve giivenilirligi (somut ve objektif olmasi) kullanilan otomasyon

sistemi ile saglanmaktadir.

12



Federe Arama Motoru: Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesinin abone oldugu / satin aldig1
elektronik kaynaklara ait verileri korumak, diizenlemek, kullanicilarin hizmetine sunmak

amaciyla kullanilan, ayni anda ¢ok sayida veri tabaninin birlikte taranabildigi bir sistemdir.

Resim 3: Federe Arama Motoru Summon Arayiizii

eResources Portal Feedback Help
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Q
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Journal Article 91K ﬂ
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Book / eBook 11K Book AVAILABLE, LB14.7 [E3585 2019, Central Campus Library
Book Chapter 1K
3 Egitim Q o9 =
Publication Date E by Tirkiye. Milli Egitim Bakanligi
Egitim, 1992
1 3 5 10 & Journal LIB USE ONLY, Dergi, Central Campus Serials
Yea Years  Years  Years v

AVESIS (Akademik Veri Yonetim Sistemi): Universitemizin satin aldigi kurumsal veri
sistemidir. Merkez Kiitiiphanesibu sistemin agik erisim modiiliinii kullanarak, Universitemizde

iiretilmekte olan tezlerin veri girisini gerceklestirmektedir.

KITS (Kiitiiphanelerarasi Isbirligi Takip Sistemi): ANKOS (Anadolu Universite
Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu) tarafindan olusturulan KITS, iiniversite kiitiiphane ve bilgi
merkezlerinde yiiriitiilen kaynak paylagimlarini ¢evrimigi olarak takip etmeyi amaglayan online
bir platformdur. Bu platform aracihifiyla Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesinde
bulunmayan yayinlar, akademik personelimiz i¢in yurti¢indeki kiitiiphanelerden getirtilir. Bu
hizmetten yararlanan personelimize ve kullandiklar1 kaynaklara iliskin sayisal veriler de sistem

igerisinden elde edilmektedir.
EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi): Universitemiz tarafindan olusturulan elektronik

bilgi yonetim sistemidir. Merkez Kiitiiphanesine ait tiim resmi yazigmalar bu sistem iizerinde

arsivlenmektedir.
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Risk izleme ve Yonlendirme Sistemi: Universitemiz tarafindan olusturulan ve kurumun tiim

siireclerinin ve bu siireglere ait tiim risklerin belirlendigi sistemdir. Gazi Universitesi Merkez

Kiitiiphanesi tiim siire¢ ve risklerini bu sistem iizerinden izlemektedir ve giincellemektedir.

KVYS (Kurumsal Veri Yonetim Sistemi): Universitemiz tarafindan olusturulan kuruma ait
tiim verilerin toplandig1 bir sistemdir. Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesi, Ust Y&netim

tarafindan istenen tiim istatistiki bilgilerin veri girisini bu sitem iizerinden ger¢eklestirmektedir.

Tasmir Kayit Yonetim Sistemi: Kiitiiphaneye ait biitiin taginirlarin yiiriirliikteki kanun ve

yonetmeliklere uygun olarak kayit altina alinmasi i¢in kullanilan sistemdir.

Mali Yonetim Sistemi: Kiitliphanenin mali islemlerinin yiiriitiildiigi ve bu siireglerde
kullanilmas1 zorunlu belgelerin e-belge ve e-imza altyapisina uygun olarak elektronik ortamda

olusturuldugu, kaydedildigi, raporlandigy, iletildigi, muhafaza ve ibraz edildigi sistemdir.

IYS (igerik Yonetim Sistemi): Bilgi Islem Daire Baskanlig1 yazilim ekibi tarafindan Gazi
Universitesine bagl sitelerin tek ¢at1 altinda toplanmas1 amaciyla yazilmis bir sistemdir. Gazi
Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 internet sayfasimin olusturulmasi

ve dlizenlenmesi bu sistem igerisinden gerceklestirilmektedir.

RIMER (Rektorliik Tletisim Merkezi): Ogrencilerimizle etkilesimin st diizeyde
gerceklestirilmesi, geri bildirimlerin toplanmasi, elde edilen 6neri, istek ve elestirilerin dikkate
alinarak “Diizeltici lyilestirici Faaliyet” kapsaminda degerlendirilmesi i¢in olusturulmus
rektorliik iletisim merkezi sistemidir. Her bir birime tanimlanan karekodlar sayesinde goriis ve

oneriler ilgili birimlere iletilmektedir.

KYS (Gazi Universitesi Kalite Yonetim Siirecleri Sistemi): Universite genelinde siirdiiriilen
kalite faaliyetlerine ve kalite gelistirme galismalarina yonelik olarak hazirlanan dokiimanlarin
eklendigi sistemdir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

3
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A.3.2. Insan Kaynaklar1 Yénetimi

Faaliyetler
Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesinde, stratejik hedeflerimizle uyumlu insan kaynaklar:

yonetimine iliskin politika hazirlanmis olup; Kiitiiphane web sayfasindan paylagilmistir.

Resim 4: KDDB insan Kaynaklar Politikas

Dokiiman No: KDDB PT 0006
Yaym Tarihi: 12052023
insan Kaynaklan Politikas: Revizyon Tarihi:
Revizyon No:
Sayfa: 11

Kaynak Yiinetimi: Insan kaynaklarmn dagilimda; Bagkanhgm stratejik planlarmda yer alan
misyon, vizyon ve kalite politikas: ile 15 analizi, ihtiyaclar ve nitelik dnceligini dikkate alir. Nitelikli
insan giiciinii kazandirmay: ve eksiyi artiya dontistiirmeyi hedefler.

Yenilikei Yaklasim: Sorgulayan, elestirel bakis agisina sahip, etik degerlere bagly, calisanlarin her
daim yamnda olan yonetim anlayismi savunur. Calisanlarnn is ortammm iyilestirmeyi hedefler

Kurumsal Aidiyet: Cahisanlann memnuniyetini ve kurumsal baghiligim arttrmak ve kurum ici
iletisini gliclendirmek amacryla motivasyon artirici sosyal ve kiiltire] etkinliklere onem verir.

Isbirligi: Baskanlik, birimler arasi calisanlarin iliskilerini artrmak ve ortak calisma planlar
hazirlayarak katilime: ve paylasimer stirecler uygular; sorumluluk verir.

Mesleki Gelisim: Calisanlarin kisisel ve mesleki gelisimlerini surekli destekler. Livakat sistemine
dayal1 gérevde yiikselmeye yonelik uygun olanaklar saglar.

Fursat Esitligi: Calisanlar arasmda her birime kars1 esit duyarhilikta yaklagilir. Calisanlarin din, dil,
wk cinsiyet vb. bakalmaksizin her tiirlii aynmeihktan uzak, Kanunlar gergevesinde esit firsatlar
sunar.

Performans Degerlendirme: Calisanlarin performans degerlendirme sonuclarim dikkate alarak
takdir, tanima ve ddullendirme sistenini uygular

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanliginin mevcut teskilat yapisi, 2023 yilinda revize
edilerek, yeni ve kalite odakli bir organizasyonel yapilanma gergeklestirilmistir. Kalite
Yonetim Sistemi geregi, Merkez Kiitliphane biinyesinde gorev alan her personelin gorev, yetki

ve sorumluluklar tiim personele duyurulmustur.

2024 Y1l sonu itibariyle, Merkez Kiitliphaneden yararlanan toplam kullanict sayis1 442.018
olmustur. Kiitiiphane’de 15 Kiitiiphanecilik/ Bilgi ve Belge Yonetimi mezunu personel ile 36
diger idari personelin ¢alistig1 goz oniine alindiginda, personel bagina diisen kullanici sayisinin
cok fazla oldugu goriilmektedir. Deneyimli personelin gorev yapmasi nedeniyle miimkiin olan
en kaliteli kiitliphane hizmeti verilmeye calisilmaktadir. Ancak Kiitiiphanecilik/ Bilgi ve Belge

Y 6netimi mezunu kiitliphanecilerin istthdamina acilen ihtiya¢ duyulmaktadir.
Universitemiz biinyesinde yer alan birimlerdeki tiim personelin mesleki, sosyal ve kiiltiirel

gelisimlerine yonelik hizmet i¢i egitimler verilmektedir. Hizmet i¢i egitimler ve mesleki

egitimler ile amaclanan, personelin gorevi esnasinda gostermis oldugu performans diizeyinin
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arttirllarak  kurumsal hedeflerin basarilmast amaciyla motivasyonu giiclendirmektir.

Kiitiiphane personelinin, Universitemiz tarafindan diizenlenen hizmet i¢i ve mesleki egitim

programina katilimi tesvik edilmektedir.

Dayanak
- LYK-S 2024/56: Birim internet sayfalar1 iceriklerinde asagidaki hususlarin giincelliginin
saglanmasi ve korunmasi (LYK 2022/60).
Birim organizasyon semasi
Misyon - Vizyon ve politikalar
Mevzuat
Kalite sekmesi
Gorev Tanim Formlart
Is Akis Semalari
Birim Raporlar1 (BIDR, Faaliyet Raporu, Stratejik Plani)
Birim akreditasyon belgeleri ve tarihgesi
Bilgi paketi linkleri
Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

4

A.3.3. Finansal Yonetim

Faaliyetler

Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphane biitcesinin, etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanilmasini, hesap verebilirligi ve mali saydamligi saglamak {izere, tiim mali islemlerini

5018 sayili Kamu Mali Ydnetimi ve Kontrol Kanunun usul ve esaslarina gore yapmaktadir.

Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesinin temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yil
icinde izlenmektedir. Biitce hazirlhik ve uygulama islemleri ile muhasebe uygulama
islemlerinde, Hazine ve Maliye Bakanlig1 otomasyon sistemleri kullanilmaktadir. (MY'S: Mali
Yonetim Sistemi, mali islemlerin yiiriitiildiigli ve bu stireglerde kullanilmasi zorunlu belgelerin
e-belge ve e-imza altyapisina uygun olarak elektronik ortamda olusturuldugu, kaydedildigi,

raporlandigy, iletildigi, muhafaza ve ibraz edildigi sistemdir.
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Mali kaynaklarin yonetimi ve etkinliginin saglamasi i¢in cari y1l biitce rakamlar ile yatirim

proje biitge programindaki amag ve hedefler iliskilendirilerek planlanmaktadir. Harcamalar da

bu dogrultuda yapilarak yil sonunda belirlenen hedeflere ulasilip ulasilmadig: 6l¢iilmektedir.

Merkez Kiitiiphane biitgesinin, etkili ve ekonomik kullanilmasi i¢in Kiitliphane yonetimi

tarafindan komisyonlar kurulmakta ve komisyonlar her y1l giincellenmektedir.

Kiitiiphane 2024 yili igerisinde, Universitemizin egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini
desteklemek amaciyla dogrudan temin alimlarini, 4734 sayili Kamu ihale Kanununun 22/a-b-c
ve d maddeleri uyarmca gergeklestirmistir. Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesi her yil,
elektronik veri kaynaklari, basili yayinlar, otomasyon sitemleri, lisans alimlari ve cari 6demeler
yaparak koleksiyon gelistirme ¢alismalarini siirdiirmektedir.

Merkez Kiitiiphanesi tarafindan 2024 yili sonu itibariyle, 62.239.765.0-0405.0005-02-06.01
tertibinde 43 adet elektronik kaynak alimi i¢in toplam 29.022.299,40 TL, 18 adet basili dergi,
10 adet yabanci dilde kitap, 13 ciltlik TUBA yaymi alimi igin toplam 196.574,00 TL 6deme
gerceklestirilmistir.

62.239.765.11998.405.5.02.06.03 tertibinde, 2 adet lisans (EndNote ve Sierre Maintenace)
alimi i¢in toplam 1.860.913,72 TL 6deme yapilmustir.

62.239.765.1676.405.5.02.03.04.30 tertibinde 16 adet yurt dis1 ddemelerinden kaynaklanan
kambiyo vergisi i¢in toplam 50.903,27 TL 6deme yapilmustir.

Cari biitge gideri 29 adet 6deme i¢in toplam 687.527,61 TL 6deme yapilmustir.
Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
4

A.3.4. Siire¢ Yonetimi
Faaliyetler
Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesinde yer alan tiim alt birimlerde yiiriitiilen is ve islemlere

yonelik siirecler tanimlanmis ve Kiitliphane web sayfasindan tiim paydaslarla paylasilmistir.
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Resim 5: KDBB is Akis Semalar1

8 ¢ % libgaeziedutrfview /293600/is-akis-surecler e & O = & (@ «miginz dogrlayn |}
H ® m g
3 2l Oniversites! # Baskanlgimiz - Formlar ~ Kalite - Mevzuat SSS Kullanici Iglemleri E-Odeme lletizim EN
ERKEZ KUTOPHANESI
Anasayfa / I Akis Semalari
Is Alas Semalar
Dokiman Grubu g Ak Saregler| Tanimt son Gancellenme Tarihi
Dokiman N Yayn
SN Dokiman Adi
No Tarihi
KDDB.IA0DD1 | Gorme Engelliler I Alag: 25.10.2022

KDDB.IA.0002 25.10.2022

KDDB.i4.0003 25.10.2002

KDDE.IA0004 25.10.2022

25.10.2022

KDDB.JAODDG | Surel 25.10.2022

KDDR.IA0DOT | Silre 25.10.2022

KDDB.iA0008 | ver| Tabanlan Degerlendirme ve sagiama is Akis 25.10.2022

1
2
3
4
5 | KDDB.AODDS | Sire
6
7
3
9

KDDB.A0009 | Elektrenik Kaynak Kullamic EZitimi |5 kg 25.10.2022

2510202 o

25.10.2022

10 | kDDBIADDID | Ele

11 | KDDBUAOOT! | Kutuphane

Tim siiregler aylik istatistiklerle takip edilmekte ve gerekli goriilen alanlar siirekli

tyilestirilmektedir.

Siireglerde gorev alacak personel ve bu personelin yerine kimlerin gérevlendirilmis oldugu,
Kiitiiphane web sayfasinda yer alan “Gorev Dagilimi” sayfasinda yayinlanarak tiim paydaslarla

paylasilmistir.

Stireclere iliskin degisiklikler ve riskler her yil degerlendirilmekte ve hem Kiitiiphane web
sayfasindan hem de Risk Yonetim Sistemi’nden giincellenmektedir. 2023 yilinda is saglig1 ve

giivenligi agisindan da riskler belirlenmis ve Risk Yonetim Sistemi’ne eklenmistir.

Dayanak

- LYK-S 2024/23: ISO 9001-2015 Kalite Yonetim Sistemi calismalarinin hizlandirilarak
gerekli egitimlerin diizenlenmesi ve her birimde kalite yonetim sisteminin tesis edilmesi (LYK
2021/7)

- LYK 2024/24: Is akis semalarmin giincel tutularak birim internet sayfalarinda yaymlanmasi
(LYK 2021/38).
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- LYK 2024/122: Is saghg ve giivenligi uzman ile birlikte birimlerle yapilacak toplantilarda

is saglig1 ve gilivenligi agisindan risklerin belirlenmesi ve dnlemlerin alinmasi ¢aligsmalarinin
stirdiiriilmesi. (LYK 2021/39-c).
Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

4

A.4.1. ¢ ve Dis Paydas Katilin

Faaliyetler

2024-2028 Donemi KDDB Birim Stratejik Plani’nda i¢ ve dis paydaslar detayli bir sekilde
incelenmis olup paydaslar i¢in olusturulan analiz listelerine ayni zamanda Kiitliphane web
sayfasindan Kalite Baglig1 altinda da yer verilmistir.

I¢ ve dis paydaslarin tespitinde, Kiitiiphanenin sundugu hizmetler ile paydaslarin hizmetlerden
faydalanma ve hizmetleri etkileme diizeyleri dikkate alinmigtir. Paydaslar, Paydas Etki/ Onem
Matrisinden faydalanilarak oOnceliklendirilmistir. Etki, Merkez Kiitiiphanesinin iiriin ve
hizmetleriyle paydasi etkilemesini, paydasin alacagi kararlarla Kiitiiphaneyi etkileme giiciinii,
onem ise Kiitiiphanenin, paydasin beklenti ve taleplerini karsilamasi konusuna verdigi degeri
ifade etmektedir.

Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesi biinyesinde yiiriitillen hizmetler ve faaliyetler,
Kiitiiphane yonetiminin almis oldugu kararlar ve uygulamalar, paydaslar ile e-posta, web
duyurusu ve sosyal medya hesaplari izerinden paylasiimaktadir.

Paydaslarin goriis, oneri ve taleplerini iletebilmeleri igin Gazi Universitesi Merkez
Kiitiiphanesince olusturulmus olan kutuphane@gazi.edu.tr ve referans@gazi.edu.tr e-posta
adresleri ile kiitiiphane personelinin kisisel e-posta adresleri, EBYS ve telefon gibi farkh
kanallar mevcuttur.

Kiitiiphaneye ait sosyal medya hesaplari, diizenli olarak kontrol edilmekte ve paydas geri
bildirimleri degerlendirilmektedir.

Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesinin hazirladigi veri tabanlar1 degerlendirme formu,
deneme veri tabanlar1 degerlendirme formu, yayin siparis formu kullanict egitimi istek formu
ile kullanicilar goriis ve taleplerini Kiitliphaneye iletebilmektedir. Yeni veri tabani, basili/
elektronik siireli yayin abonelikleri ve basili/ elektronik kitap alimlari, her yil Kiitiiphane biitgce
imkanlar1  dahilinde, paydaslardan gelen talepler g6z Oniinde bulundurularak

gerceklestirilmektedir.
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Kullanici Memnuniyet Anketleri, 2024 yili icerisinde gilincellenerek Kiitiiphane web

sayfasindan paydaslarin erisimine sunulmustur.

Giincellenen Memnuniyet Anketleri, 2024 yili Mayis sonunda Kiitiiphane web sayfamizda

“Formlar” bashigi altindan paydaslarin erisimine acik hale getirilerek uygulamaya konulmustur.

Anket, 2025 yili Subat sonuna kadar uygulamada kalacak olup; 1 Mart 2025 itibariyle
uygulamadan kaldirilacak ve degerlendirme ¢alismalarina baslanacaktir. Anket sonuglari, kalite

iyilestirme planlar1 dogrultusunda degerlendirilmektedir.

2024 yil1 anket sonuglari, 2025 yili Subat ay1 sonunda analiz edilerek, kullanict memnuniyet
anketine verilen cevaplar ve yapilan degerlendirmeler 1s18inda Kiitliiphanenin iyilestirme
alanlar1 belirlenecek ve bu iyilestirmeleri hayata ge¢irmek {izere caligsmalara baslanacaktir.
Koleksiyon gelistirme ¢alismalarinda kullanicilardan gelen istekler biiyiik onem arz etmektedir.
- Otomasyon sistemi iizerinden gelen yayin istek talebi

- EBYS iizerinden gelen talepler

- Kiitiiphane web sayfasinda yer alan “Yaymn Siparis Formu” aracilifiyla Gazi Universitesi
Merkez Kiitiiphanesine ulastirilan talepler o yila ait biitce olanaklar1 ¢cer¢evesinde karsilanmaya
calisilmaktadir.

2022 yilindan itibaren i¢ ve dis paydas goriis, oneri ve degerlendirmeleri i¢in kiitiiphane web
sayfasina, Bilgi Islem Daire Baskanlig tarafindan hazirlanan ve Universitemiz’in tiim web
sayfasina yerlestirilen geri bildirim alanm1 eklenmistir. Paydaslardan gelen goriis ve oneriler bu
alanda degerlendirilmektedir. Ayrica Universitemizin her birime 6zel olusturdugu karekod
uygulamalar1 sayesinde RIMER uygulamasima gelen talep ve sikayetler degerlendirilerek
gerekli iyilestirmeler ve diizenlemeler yapilmaktadir.

Dayanak

-LYK 2024/147: Kurum anketlerinin takvime bagli olarak siirdiiriilmesi (LYK 2021/2028-a).
-LYK-S 2024/93: Dis paydaglarin talep ve veri girisi yapabilecegi etkilesimli sayfalar
kullanilmasi ve geri bildirimlerin yonetisim siireglerine aktarilmasi. (LYK 2021/44).
Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

4
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A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Faaliyetler

Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesinde yiiriitiilen faaliyetler ve sunulan hizmetler ile ilgili
geri bildirimler farkli kanallar aracihigiyla Kiitiiphaneye iletilmektedir. Gazi Universitesi
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi tarafindan, Kiitiiphanenin hizmet ve
kaynaklarinin degerlendirilmesi, eksik yonlerin belirlenebilmesi, belirlenecek eksik yonlere
iligkin 1iyilestirme c¢alismalarinin gerceklestirilebilmesi, verilen hizmetlerin kalite ve

etkinliginin artirilmasi amaciyla memnuniyet anketi uygulanmaktadir.

2024 yil1 igerisinde “Merkez Kiitiiphane Ogrenci Memnuniyet Anketi” giincellenerck, Mayis

sonunda Kiitiiphane web sayfasinda yer alan “Formlar” sekmesi iizerinden paylagilmistir.

Kiitliphane ve basili/ elektronik kaynak kullanimlariyla ilgili sorular1 yanitlamak ve sorunlari
¢oziimlemek amaciyla kisisel e-postalar ve referans@gazi.edu.tradresli mail adresi

olusturulmustur. Ayrica kutuphane@gazi.edu.tr, referans@gazi.edu.tr, ithenticate@gazi.edu.tr

ve kisisel e-posta adresleri giinde en az iki kez kontrol edilmektedir.

Ogrencilerden gelen basili/ elektronik dergi ve veri tabani istekleri her yilin sonunda
raporlanarak, bir sonraki yilda alimina karar verilmek tizere Merkez Kiitiiphane Komisyonuna
sunulur. Merkez Kiitiiphane Komisyonu, 1982 yilinda Universitenin egitim-6gretim, arastirma-
gelistirme faaliyetlerini desteklemek amaciyla kurulan Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Bagkanliginin temel politikalarini belirlemek tizere Baskanligin baghh oldugu Rektor
Yardimcisi, ii¢ 6gretim iiyesi ile Kiitliphane ve Dokiimantasyon Daire Baskani tarafindan
olusmaktadir. Kiitliphane hedeflerinin belirlenmesi ve politikalarin olusturulmasi konusunda
Kiitiiphane yonetimine tavsiyede bulunur. Kiitiiphane komisyonunun aldigi tavsiye kararlar
dogrultusunda Kiitiiphanenin verecegi hizmetlerin akisini saglar ve Komisyon kararlarini

Rektorliigiin onayina sunar.

Merkez Kiitiiphane Komisyonu’nun dig paydasi bulunmamakla birlikte i¢ paydaslari, komisyon
iiyeleri ile sinirlidir. Komisyon tarafindan herhangi bir anket uygulanmasa da, Bilgi Islem Daire
Baskanligi tarafindan olusturulan, tim kullanicilarin goriis, istek ve degerlendirmelerini
komisyona iletebilecekleri geri bildirim kutucugu, Komisyon web sayfasinin sag alt kosesinde

yer almaktadir. Kiitiiphane ilgili personeli tarafindan sistem takip edilmekte ve Oneri, soru ve
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sikayetler yanitlanmaktadir. Bu yanitlar 3 ayda bir raporlanarak Kiitiiphane ve Dokiimantasyon

Daire Baskanligi tarafindan RIMER Birim Faaliyet Raporu Kalite Koordinatdrliigii'ne

gonderilmektedir.

Resim 6: Merkez Kiitiiphane Komisyonu

<« C %5 libgaziedutr/view/page/289126/kutuphane-komisyonu By O = &, (@ ximiginzi dogrutayn |}

: o o m
3 @ Gazi Universitesi 5 M Baskanhigimiz ~ Formlar ~ Kalite ~ Mevzuat SSS Kullanict Islemleri E-Odeme iletisim EN e
MERKEZ KUTUPHANESI

Anasayfa / Katuphane Komisyonu

0X00
Kituphane Komisyonu x

Gérils, istek ve degerlendirmelerinizi bize
iletin

Dr. Necdet HAYTA(Rektor Yardimcist) . ;
Birim yada Bolum Seginiz

(Uye  [Prof. Dr. Meltem BAHGELIOGLU Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire

Uye  [Dog. Dr. Yusuf GUNAYDIN Kutiphane ve Dokimantasyon Daire Ba...
[Oye  [pog. Dr. Ahmet MAVi Konu
Uye  [Ogr. Gor. Nur UZUN (Kutiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkan V.) Memnuniyet
Adi Soyadi
9 so 10.1

E-Mail

Gazi Universitesi - Aciklama

Merkez Kitliphanesi

Gazi Universitesi Kataphane ve Dokimantasyon Daire Baskanligi
Emniyet Mahallesi Bandirma Caddesi No:6/12 06560 B -
Yenimahalle/ANKARA =

Telefon: 0 (312) 2022901 - Fax: 0 (312) 2022938

Dayanak

- LYK 2024/147: Kurum anketlerinin takvime baglanmasi (LYK 2021/28-a).
Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

4

A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

Faaliyetler

Gazi Universitesi Uluslararasilasma Politikasi’nda “Gazi Universitesi, uluslararasilasmayi
hedefleyen ve egitim-6gretim, arastirma, toplumsal katki ve 6grenci diizeyinde igsellestiren bir
arastirma tniversitesi olarak; yurtdisi liniversitelerle ortaklik, is birligi, arastirma, bilimsel,

kiiltiirel ve sosyal faaliyetleri artiric bir anlayis1 benimsemektedir” denmektedir.
Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesi de, Universitemiz Uluslararasilasma Politikas1 ile

uyumlu olarak, Universitemiz mensuplarmin egitim Ogretim ve arastirma gelistirme

faaliyetlerine destek olmak amaciyla uluslararasi is birliklerine 6nem veren bir birimdir.
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Yurt dist kiitiiphanelerle gerceklestirdigi kiitiiphaneleraras: is birligi ve kaynak paylagimi

hizmeti (ILL: InterLibrary Loan) araciligi ile gerek Kiitiiphane kaynaklari yurtdisindaki
akademisyenlere 0Odiing olarak verilmekte, gerekse yurt ig¢inde bulunmayan yaynlar,
Universitemiz akademik personelinin arastirmalar1 icin yurt disindan getirtilmektedir.
Uluslararasi is birlikleri sayesinde birgok alanda arastirmacilarin arastirma maliyetlerinin

azaltilmasi, bunun sonucu olarak {ilke ekonomisine katki saglanmasi hedeflenmektedir.

Gelisen teknolojiyle birlikte ¢esitlenen, kurumsal ¢iktilarin diinyaya sunuldugu agik erisim
programlar1 (Base, OpenDoar, OpenAir vd.) veri yonetimi ve performans degerlendirme
programlar1 gibi uluslararasi bilgi erisim platformlarina erisim gerceklestirilerek ve bu
platformlarda Universite mensuplarmin {irettigi her tiir arastirma c¢iktisnin yer almasi
saglanarak, Gazi Universitesinin ulusal ve uluslararasi goriiniirliigiini  artirmak
amaglanmaktadir. Bu platformlara saglanan erisim sayesinde, Universite mensuplarmin
uluslararasi arastirmacilarla is birligi yaparak yayin ve proje iiretmeleri kolaylasmakta; bu

durum ise Universitenin uluslararasi basarilarini artirmaktadir.

Merkez Kiitliphanenin uluslararas1 platformlarda goriiniir hale gelmesi, dolayisiyla
Universitemiz’in ve Universitemiz yaymlarinin goriiniirliigiiniin  artirilmas1 amaciyla
Kiitiiphane'de ¢esitli uluslararas1 sistemler kullanilmaktadir. Bu sistemler, kiitiiphane
kaynaklarimin uluslararas1 standartlara uygun olarak kataloglanmasi, siniflanmasi ve
protokoller aracilifiyla Kiitiiphane katalogunun uluslararasi platformlarda taranabilir olmasi

amaciyla kullanilmaktadir.

Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesi her yil, hem Universitemiz dgrencilerinin egitim-
ogretim faaliyetlerine yardimci olmak, hem de akademik personelin arastirma faaliyetlerini
desteklemek amaciyla ulusal/ uluslararasi veri tabanlarina, biitce imkanlar1 6l¢iisiinde abonelik
gergeklestirmektedir.

2024 y1l1 sonu itibariyle, Merkez Kiitiiphane araciligryla 99 adet uluslararasi, 12 adet ulusal veri
taban1 olmak iizere toplamda 111 adet veri tabanina erisim saglanmaktadir.

Bu veri tabanlarindan 44 adedi, TUBITAK-ULAKBIM tarafindan iilkemizdeki tiim
kiitiiphanelere iicretsiz olarak saglanmaktadir. Kullanicilarimiz tarafindan iicretsiz olarak

erigim saglanabilen acik erigimli veri tabanlari ise 11 adettir.
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Dayanak

-SP Amag¢ (1) Egitim-0gretim kalitesini artirmak, uluslararasilasmay1 ve akreditasyonu
yayginlagtirarak siirdiiriilebilirligini saglamak.

Hedef (1.1) Kisisel ve toplumsal gelisimi destekleyen egitim ve 6gretim ortami olusturmak
iizere etkili Ogrenme ortamlar1 ve kaynaklari ile Ogretim elemanlarinin yetkinligi
gelistirilecektir.

P.G.1.1.2. Kiitiiphanede erigim saglanan veri tabani sayisi

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

3

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklari

Faaliyetler

Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesi tarafindan, Kiitiiphanenin sahip oldugu basili ve
elektronik kaynaklara ait veriler ile kullanicilara ait bilgileri korumak, diizenlemek, kullanicr is
ve islemlerini kolaylastirmak amaciyla uluslararasi entegre otomasyon sistemi Sierra
kullanilmaktadir.

Kataloglama, dolasim, siireli yayinlar, saglama ve yonetim raporu modiillerinden olusan
otomasyon sistemi; Aksesyon, Kataloglama ve Siiflama, Siireli Yayinlar, Odiing Verme ve
Kiitiiphaneleraras: Is Birligi, Siireli Yayinlar ile Tasinir Hizmetleri Birimlerindeki personel

tarafindan kullanilmaktadir.

Yurt dis1 kiitiiphanelerle gerceklestirilen kiitliphanelerarasi is birligi ve kaynak paylasimi
hizmeti olan ILL (InterLibrary Loan) hizmetine 2024 Yili sonu itibariyle, 81.100,79 TL

O0denmistir.

Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesinde 2024 yil1 sonu itibariyle, 62.239.765.0-0405.0005-
02-06.01 tertibinde 43 adet elektronik kaynak alimi igin toplam 29.022.299,40 TL, 18 adet
basil1 dergi, 10 adet yabanci dilde kitap, 13 ciltlik tiiba yayin1 alimi i¢in toplam 196.574,00 TL
odeme gergeklestirilmistir. 62.239.765.11998.405.5.02.06.03 tertibinde, 2 adet lisans (EndNote
ve Sierre Maintenace) alimi igin toplam 1.860.913,72 TL 6deme yapilmistir.
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Dayanak

-SP Amag¢ (1) Egitim-0gretim kalitesini artirmak, uluslararasilasmay1 ve akreditasyonu
yayginlagtirarak siirdiiriilebilirligini saglamak.

Hedef (1.1) Kisisel ve toplumsal gelisimi destekleyen egitim ve 6gretim ortami olusturmak
iizere etkili Ogrenme ortamlar1 ve kaynaklari ile Ogretim elemanlarinin yetkinligi
gelistirilecektir.

P.G.1.1.2. Kiitiiphanede erigim saglanan veri tabani sayisi

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

3

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

Faaliyetler

Uluslararasilasma performansi izlenme kapsaminda kullanilan uluslararasi otomasyon sistemi
olan Sierra’nin kullanimina ait veriler, istatistik modiiliinden ¢ekilerek raporlanmakta ve

istatistiksel veriler KDDB Birim Faaliyet Raporunda paylasilmaktadir.

Uluslararasi Kiitiiphaneleraras1 Odiing Verme Sistemi (ILL/ InterLibrary Loan) sayesinde Gazi
Universitesi Merkez Kiitiiphanesinden faydalanan arastirmaci sayisi, ILL sistemi iizerinde yer
alan istek formlar1 sayilarak hesaplanmakta ve istatistiksel veriler KDDB Birim Faaliyet
Raporu’nda paylasilmaktadir. Birimlerden toplanan aylik istatistiksel verilere gore, ILL sistemi
iizerinden 2024 y1l1 Haziran sonu itibariyle, yurtdisindaki arastirmacilar Merkez Kiitiiphaneden

13 adet kitap 6diing almais; istek yapan kullanicilara ise 3 adet makale gonderilmistir.

Gerek Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesinin abone oldugu, gerek TUBITAK ULAKBIM
tarafindan saglanan, gerekse firmalar tarafindan Universitemiz IP’lerine iicretsiz olarak sunulan
veri tabanlarinin performans izlemesi her yil kullanim istatistiklerinin takibi ile
gergeklestirilmektedir. Bazi firmalar istatistiki verileri kendileri saglarken, bazi firmalar da
Kiitiiphane personeline admin hesaplar agarak, istatistik modiillerinden ihtiya¢ duyulan

verilerin alinmasina imkéan saglamaktadir.
2024 yili sonu itibariyle, 91 adet veri tabaninin 9 tanesinin 12 aylik verileri ve 82 adet veri

tabaninin 6 aylik verileri saglanabilmistir. 2024 yili Ocak-Haziran donemine ait elde edilebilen

veriler 15181nda toplam veri tabanlar1 kullanim say1s1 2.348.432 olarak hesaplanmustir.
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Dayanak

-SP Amag¢ (1) Egitim-0gretim kalitesini artirmak, uluslararasilasmay1 ve akreditasyonu
yayginlagtirarak siirdiiriilebilirligini saglamak.

-Hedef (1.1) Kisisel ve toplumsal gelisimi destekleyen egitim ve 6gretim ortami olusturmak
iizere etkili Ogrenme ortamlar1 ve kaynaklart ile Ogretim elemanlarimin yetkinligi
gelistirilecektir.

P.G.1.1.2. Kiitiiphanede erisim saglanan veri tabani sayisi

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

3

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklar1

Faaliyetler

11.000 m? kullanim alanm1 ve 1468 kisilik oturma kapasitesine sahip Kiitliphane ve
Dokiimantasyon Daire Baskanligimin oncelikli hedefi, Universitemizin egitim-ogretim ve
aragtirma faaliyetlerine destek olmak amaciyla, Universitenin gereksinim duydugu basili,

elektronik, gorsel-isitsel bilgi kaynaklarini saglayarak kullanicilarin hizmetine sunmaktir.

Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesinin, uluslararasi standartlarda bir iiniversite kiitiiphanesi
olarak hizmet verebilmesi i¢in Oncelikli olarak kaynak saglamaya yonelik bir politika
belirlemesi ve bu politika ¢ercevesinde koleksiyonunu gelistirmesi, bu koleksiyonu planli bir
sekilde sayisal olarak artirmasi, kullanicilarin basili ve elektronik ortamlarda kolayca
erisimlerini saglamasi gerekmistir. Bu amagla basili ve elektronik yayin se¢cim kriterlerini ve

bagis yayin ilkelerini iceren “Koleksiyon Gelistirme Politikas1” belirlenmistir.

Kiitiiphane ve kaynaklarin etkin kullanimini saglamak iizere, nceden randevu almak kosuluyla
Referans ve Egitim Birimi tarafindan kiitiiphane tanmitim programlar1 (oryantasyon)

diizenlenmektedir.
Akademik birimlerden gelen istekler dogrultusunda, arastirma teknikleri, bilgi erisim, web

sayfas1 ve veri tabanlar1 kullanimi ile ilgili dersler verilmektedir. Bu dersler teorik ve

uygulamalir olmak tizere Merkez Kiitiiphanenin konferans salonu ve e-kiitiiphane salonunda
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verilmektedir. Ayrica isteyen fakiiltelere ve boliimlere egitim sunumlari, seminerler ve/ veya

web kaynakli tanitimlar (webinar) da diizenlenmektedir.

2024 yili sonu itibariyle, Kiitiiphane tarafindan toplamda 18 adet “Kiitiiphane Hizmetleri ve
Veri Tabanlar1 Egitimi” verilmistir.

2024 yili sonu itibariyle, Kiitiiphane koleksiyonunda yer alan toplam basili ve elektronik
kaynak sayist 8.380.535 dir.

2024 yili sonu itibariyle, kiitliphaneden fiziksel olarak yararlanan kullanici sayist 442.018,

odiing verilen yayin sayisi ise 50.573 olmustur.

Ogrencilerin egitim-ogretim ve arastirma faaliyetlerini desteklemek; kiiltiirel ve sanatsal
ihtiyaclarimi karsilamak amaciyla Kiitliphane konferans salonunda belirli giinlerde 6nceden
duyurusu yapilarak film gosterimi yapilmaktadir. Gosterilecek film se¢imi hem kullanici
isteklerine gore, hem de filmin almis oldugu ddiillere gore sekillenmektedir. Bu sayede sanatsal
aktivitelere ¢esitli nedenlerle katilamayan Ogrencilerin kiiltiirel ve sanatsal gelisimleri
desteklenmektedir. Bu faaliyet, Kiitiiphanenin Tez, Nadir Eser ve Multimedya Birimi

tarafindan yiiriitiilmektedir.

Resim 7: Merkez Kiitiiphane Film Gosterim Duyurusu

AdeyOyenc  Memrier  ErgelsizGai BN Q

GAZI UNIVERSITESI (8
5 IS i
#  UNIVERSITEMIZ AKADEMIK IDARI BERENC ARASTIRMA E-HIZMETLER ILETISIM -i‘{ o

Duyuru Haberler Duyurular Etiinlikier

Sinema Gosterimi

0x00

Universitemiz Merkez Kitiphanesi Hocs onferans Salonunda, 04 Nisan 2024 Pergembe giini ssat

14.00de 8rencilerimize yonelik sinema

. ®
~ p—
) ER PERSEMBE —

. SINEMA MATINESI Bolu Kartalkaya'da Meydana Gelen Otel Yangyla g Taziye

Mes3j

EBSCO Online Ejtimieri

veve Unvan Deiiig Séala Sinam

isyenler ve idari Personel Tark Sanat

i Universitesi Temel ve Mibhendisik Bilimleri Merkez
BENEDICT Labortuvan Uygulama ve Aragtimna Merkezinin (GUTMAM)
CUMBERBATGH 6 Y 2024 Vi Biiteni Yaynland:

IMITATION GAME E8SCO Onine Ejimier

4 NiSAN 2024
@ whouioour 14:00
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2024 yili sonu itibariyle toplamda 11 film gosterimi yapilmis ve bu filmleri 133 &grenci

izlemistir.
Lisans, yliksek lisans ve doktora Ogrencileri ile akademikve idari personel, Proxy ayarlari

sayesinde Kiitliphanenin abone oldugu/ satin aldigi elektronik kaynaklara kampiis disindan

erisebilmektedir.

Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesine ait 2024 yili koleksiyon sayilarma Birim Faaliyet

Raporunda yer verilmistir.

Koleksiyona eklenen basili kitaplar “Yeni Gelen Basil1 Yayinlar” alaninda paylasiimaktadir.

Resim 8: Yeni Gelen Basih Yayinlar Web Sayfasi Goriiniimii

% lib.gazi edutr/view/page/1

5193/yeni-gelen-yayinlar a# O = % (@ mignidoguiyn )

Gazi Universites

T . # Baskanligimiz -~ Formlar - Kalite ~ Mevzuat SSS Kullanici islemleri E-Odeme [letisim EN
MERKEZ KUTUPHANESI

Anasayfa / Yeni Gelen Yayinlar*

oOX0 0
Yeni Gelen Yayinlar*

= Fen ve Teknoloji (Mimariik, Mdhendislik, Bilgisayar Teknolojileri, Matematik, Fizik, Kimya, Biyoloj)

= Roman, Hikaye, $iir vb.

= Saglik Bilimler

« Sosyal Bilimler (Felsefe, Psikoloji, Din, Tarih, Cografya, Antropoloji, Siyasal Bilimler, Hukuk, Egitim, Dil ve Edebiyat, Tarum, Askeri Bilimler, Deniz Bilimleri)
= Guzel Sanatlar ve Muzik

* Her ayin 15'i ve 30'unda giincellenir

Kiitiiphanede kullaniciya agik 112 adet bilgisayar bulunmaktadir. Bu bilgisayarlarin 11 adedi
sadece katalog tarama bilgisayaridir ve 101 adedi kullanicilarin bilimsel aragtirma yapmalari
icin ayrilmistir. Ancak bilgisayarlar eski teknoloji olup; kamera, mikrofon gibi teknolojik
donanimi bulunmayan ve ses kart1 ¢alismayan cihazlardir. Gerek 6grencilerin online derslere
katilabilecegi, gerekse hizli ve sorunsuz bir sekilde arastirma yapabilecegi ¢ok sayida

bilgisayara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesi ile ilgili olan tiim duyurular, egitimler, yenilenen

hizmetler web sayfasi ile beraber kiitliphane sosyal medya hesaplarindan da paylagilmaktadir.
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Ayrica paydaglarin  tim konularda gorlis, Oneri, sikayetlerini paylasabilecekleri

kutuphane@aqazi.edu.tr ve referans@gazi.edu.tr e-postalart bulunmaktadir ve verilen

egitimlerde, ylizylize goriismelerde ve telefon goriismelerinde gerek bu e-posta adresleri,
gerekse Kiitiiphane personeline ulasabilecekleri “Personel Iletisim Bilgileri” sayfasi

ogrencilerle paylagilmaktadir.

Kullanicilarin Kiitiiphane personeline ihtiya¢ duymadan sorunlarina ¢dziim bulabilecekleri web
sayfalar1 hazirlanarak erisime sunulmustur. Bu sayfalardan ilki “Bilgi Kiitiiphane” sayfasidir.
Bu sayfada tiyelik kosullari, bireysel kitap 6diing alma cihazi Self-Check kullanimi, katalog ve
elektronik kaynak kullanimi, wi-fi ve proxy ayarlari, vb. konularda bilgilendirmeler

bulunmaktadir.

Resim 9: Bilgi Kiitiiphane Web Sayfasi Goriiniimii

%% lib.gazi.edu.triview/page/290747 /hilgi-kutuphane I a % i} = 4 @: Kimligin
R Gaai Oniversitesi . M Baskanhgimiz ~ Formlar ~ Kalite = Mevzuat 555 Ku |3l1lCi;5‘il"|e 1 '_-Ccoen’e \ezm ﬁ
| MERKEZ KUTUPHANESI
Anasayfa / Bilgl Kituphane
oOxX00

Bilgi Kittphane
Katiiphaneyi kimler kullanabilir? W
Universite mensubu degilim. Dis kullanic olarak kuttiphaneyi kullanabilir miyim? ~
Kutiphaneye nasil Gye olabilirim? s
Kisisel bilgilerim (e-posta, cep telefonu, adres) degisti ne yapmam gerekir? ~
Kitap alma-iade iglemini nasil yapabilirim? w
self-Check Cihazini nasil kullanabilirim? '
Nasil sifre olugturabilirim? 5
Kullanici islemleri sayfasini kullanarak hangi islemleri yapabilirim? v
Adiing aldigim kitabin iade siiresi gecti ne yapmam gerekir? ~
Kitabin suresini nasil uzatabilirim? v

Diger bir sayfa “Kurallarimiz” sayfasidir. Kullanicilarimizin, Kiitiiphane ve hizmetler ile ilgili

tiim kurallarin1 6grenebilmesi amaciyla hazirlanmastir.
Kiitiiphane hedeflerinin belirlenmesi ve politikalarin olusturulmasi konusunda Kiitiiphane

yonetimine tavsiyede bulunan Merkez Kiitiiphane Komisyonu’nun herhangi bir 6grenme ortam

ya da kaynagi bulunmamakta olup; her yil Kiitliphane’nin birim fiyat analizi raporu
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dogrultusunda hazirlamis oldugu, aboneligine devam edilecek veri tabanlar1 ve kullanicilardan

gelen istekler dogrultusunda yeni abonelik yapilmasi diisiiniilen veri tabanlarinin listesi,
kullanimlarinda ciddi diisiisler olan, birim fiyatlar1 yliksek olan ve bir sonraki yil aboneligine
son verilmesi istenen veri tabanlari listesi ile aboneligi devam edecek-kesilecek basili/
elektronik dergi listeleri, Kiitiiphane Komisyonu’nun oluruna sunulmaktadir. Komisyonda

gorisiilen listeler oy birligiyle karara baglanmaktadir.

2024 yil1 sonu itibariyle, Kiitiiphane Komisyonunda alinan kararlar neticesinde yeni abonelik

yapilmasi diisiiniilen 5 adet veri tabanina abonelikler ger¢eklestirilmistir.

Dayanak

- KIP LYK 2024/1: Dénem basinda kurum bazinda ve akademik birimler tarafindan diizenlenen
uyum haftast etkinlik programlarina kalite ve kurumsal akreditasyon siiregleri
bilgilendirmelerinin dahil edilmesi. (LYK 2021/1).

- LYK 2024/147: Kurum anketlerinin takvime baglanmasi (LYK 2021/28-a).

-AG-S 2024/56: Access Point sayisinin arttirilarak yeni nesil cihazlari destekleyen yeni nesil
internet erisim hizina ulasilmasiyla Merkez Kiitiiphane binasinin tiim alanlarinda internetten
faydalanilmasinin saglanmasi (AIF 2022/37).

-KIP AIF 2022/37: Access Point sayisinin arttirilarak yeni nesil cihazlari destekleyen yeni nesil
internet erisim hizina ulasilmasiyla Merkez Kiitiiphane binasinin tiim alanlarinda internetten
faydalanilmasini saglamak.

-SEP Amag¢ (1) Egitim-6gretim kalitesini artirmak, uluslararasilasmay: ve akreditasyonu
yayginlastirarak stirdiiriilebilirligini saglamak.

Hedef (1.1) Kisisel ve toplumsal gelisimi destekleyen egitim ve 6gretim ortami olusturmak
izere etkili Ogrenme ortamlari ve kaynaklart ile Ogretim elemanlarinin yetkinligi
gelistirilecektir.

P.G.1.1.1 Kiitiiphanede bulunan basili ve elektronik kaynak sayist

-SP Amag¢ (1) Egitim-0gretim kalitesini artirmak, uluslararasilasmay1 ve akreditasyonu
yayginlagtirarak siirdiiriilebilirligini saglamak.

Hedef (1.1) Kisisel ve toplumsal gelisimi destekleyen egitim ve 6gretim ortami olusturmak
lizere etkili Ogrenme ortamlar1 ve kaynaklari ile Ogretim elemanlarinin yetkinligi

gelistirilecektir.
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P.G.1.1.2 Kiitiiphanede erigim saglanan veri tabani sayisi

-SEP Amag (5) Ulusal ve uluslararasi normlar ¢ergevesinde kurumsallasmay1 gliglendirmek.
Hedef (5.1) Ogrenci, mezun, akademik ve idari personelin kurumsal aidiyet duygusunu
giiclendirecek etkinlik ve uygulama sayis1 artirilacaktir.

PG.2.1.108renci, akademik personel ve idari personelin ortalama memnuniyet diizeyi

- LYK 2024/28: Kurul/Komisyonlarin ¢aligmalar1 dogrultusunda Yonerge, Calisma Usul ve
Esaslarinin biitiin olarak ele alinarak uyumlastiriimast.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

4

B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Faaliyetler

Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesi 2004 yilina kadar Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
bahgesinde bulunan gegici binasinda hizmet vermis; 2004 yilindan itibaren Gazi Universitesi
Merkez Yerleskesinde Rektorliik kampiisii i¢inde bulunan 4 kathi 11.000 m*’lik kullanim
alanina sahip yeni binasinda hizmet vermeye baslamistir.

2024 yili sonu itibariyle, Kiitliphanedeki okuma salonu sayist 5 olup; oturma kapasitesi
1468°dir.

Kullanicilarin egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini desteklemek; kiiltiirel ve sanatsal
ihtiyaglarim1 karsilamak amaciyla Kiitiiphanenin -1 katinda 132 oturma kapasiteli konferans

salonu bulunmaktadir.

Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesinde kullanicilarin ve kiitiiphane kaynaklarinin
giivenligini saglamak amaciyla kapr giivenlik sistemi bulunmaktadir. Sistemin 3 ayda bir
bakimi ve yazilimlarmin giincellemesi yapiliyor olup; gilivenlik, kameralar ile

desteklenmektedir.
Kiitiiphanede, 1’1 tiim tekerlekli sandalyelere uygun olan 4 asansér bulunmaktadir ve bakimlari
her ay gerceklestirilmektedir. Kullanicilart ve kaynaklar1 yangindan korumak tizere kuru-sulu

ve gazli olmak {izere 3 farkli yangin sondiirme sistemi kullanilmaktadir.

Kiitiiphanede bulunan nadir eserler, sistem odast ve elektrik santrali, FM 200 gazli yangin

sondiirme sistemi ile korunmaktadir. Kuru sisteme yilda 4 kez, sulu ve gazli sisteme ise yilda 1
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kez kontrol ve bakim yapilmaktadir. Kiitiiphanenin her yerinde bulunan yangin tiiplerinin

bakimi ise y1llik olarak gergeklestirilmektedir. Kiitliphane binasinin sicak kalmasi i¢in ana kap1

girisimde hava perdesi yer almaktadir.

Kiitiiphanede yiirtitiilmekte olan hizmetlerin gelismesi ve degismesi nedeniyle personelin farkli
alt birimlerde gorev alabilmesi, kullanicilarin 6diing islemlerini bankoya ugramadan hizlica
kendilerinin gergeklestirebilmesi amaciyla Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesinde 3 adet
otomatik 6diing alma-iade cihazi (SelfCheck) bulunmaktadir. Cihazlarin bakimi ve yazilim

glincellemesi 3 ayda bir gergeklestirilmektedir.

Kiitliiphane biinyesinde abone olunan ve satin alinan elektronik kaynaklarin etkin bir sekilde
kullanilabilmesi amaciyla, ayrica fakiilteler, yiiksekokullar, meslek yiiksekokullar1 ile
enstitiilerden gelen talepler dogrultusunda bilgisayar basinda egitim vermek amaciyla

olusturulmus olan 19 oturma ve bilgisayar kapasiteli “E-Kiitiiphane” boliimii bulunmaktadir.

Fakiilte-YO-MYO Enstitiilerden kalabalik gruplara verilmesi talep edilen elektronik kaynak

egitimleri de konferans salonunda gerceklestirilmektedir.

Akademik personel i¢in olusturulmus bireysel calisma odasi olan karel sayisi 28 olup;

Kiitiiphanenin 2. ve 3. katinda yer almaktadir.

Birimimizde kullanicilara agik olmayan 4 adet depo bulunmaktadir.

-Siireli Arsiv Deposu: Aboneligine son verilen stireli yayinlari ile Kiitiiphanemizin halen abone
oldugu siireli yayinlarin eski yillarinin bulundugu depodur.

-Referans Kaynaklar1 Deposu: Kullanicilar tarafindan artik kullanilmayan referans
kaynaklarinda olusan depodur.

-Tagmir Birim Deposu: Kiitiiphanenin sahip oldugu tliketim malzemelerinin bulundugu
depodur.

-Tez Arsiv Deposu: Kullanim oranlarinin azalmasi nedeniyle kapali raf sistemi ile hizmete

sunulacak olan basili tezlerin yer aldig1 depo olup depolarin toplam alani 441.8 m2’dir.
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Kiitiiphane’de kullanicilara agik olmayan, Merkez Kiitiiphane tarafindan personel toplantilar

icin ayrilmis, 18 kisilik, 46,9 m2°lik toplant1 salonu bulunmaktadir.

Biiylik tadilat sonrasi Birimimizde, tiim boylarda tekerlekli sandalyelerin girebilecegi

biiytikliikte engelli asansorii ile 1. katta yer alan engelli tuvaleti bulunmaktadir.

Kiitiiphane girisinde yer alan mini kafeterya alaninda, 6grencilerimiz i¢in yiyecek ve icecek

otomatlar1 yer almaktadir.

Dayanak

- EO 2024/63: Engellilerin ihtiya¢ duydugu diizenlemeler konusunda yapilan iyi ¢alismalarin
tiim yerleskelerde yayginlastiriimas: (EIF 2021/KYIF: 2021/51).

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

4

B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Faaliyetler

Mevcut yazilim ve donanimlarla 2007 yilinda faaliyete ge¢gmis olan Gérme Engelliler Birimi,
Kiitiiphanenin zemin katinda gérme engelli kullanicilara hizmet vermektedir. Gorme engelli
kullanicilarin en ¢ok ihtiya¢ duyduklar kitaplar, oncelikli olarak Braille yazici ile ¢iktilar

alinarak kullanima sunulmaktadir.

2024 yil1 sonu itibariyle Braille kitap sayis1 584, sesli kitap sayist 572, taranmis kitap sayisi da
4197 adet olmustur.

Kiitiiphanede yer alan donanim ve uygulamalarin giincellestirme calismalari

gergeklestirilmistir.
Sesli ve taranmis kitaplarla ilgili olarak Kiitiiphane’ye gelen ya da uzaktan e-posta ile istekte

bulunan kullanicilara istedikleri kaynaklar gonderilerek egitim ve arastirmalarina destek

olunmaktadir. 2024 y1l1 sonu itibariyle gorme engellilere gonderilen yayin sayis1 50°dir.

33



Gazi Egitim Fakiiltesi’nde verilen Topluma Hizmet Uygulamalari dersi kapsaminda

ogrencilerin Goérme Engelliler Birimi’nde goniillii olarak gorev almasi ile gorme engelli
ogrencilerin ihtiya¢ duyduklar kitaplar seslendirilmekte ve taranmaktadir. Hem Braille bask1
kitap olarak hem de bilgisayar ortaminda dinlenebilir formatta sesli kitap olarak hazirlanmakta
ve koleksiyona eklenmektedir. Kitaplarin seslendirilmesi hususunda bir standart olugturmak
amaciyla Sesli Kitap Okuma Kilavuzu hazirlanarak Kiitiphane web sayfamizdan
yayinlanmistir.

Gorme engelli kullanicilarin seslendirilmesini ve taranmasini istedikleri kitaplar1 bulunduklari
yerden Kiitiiphaneye bildirebilmeleri i¢in Kiitiiphane web sayfasinda Sesli/ Tarama Kitap
Formu bulunmaktadir.

2022 yilinda Bogazigi Universitesi Gérme Engelliler Teknoloji ve Egitim Laboratuvarina
(GETEM) kurumsal aboneligimiz gergeklestirilmis olup Merkez Kiitiiphanenin tiyeligi 2024
Aralik sonu itibariyle de devam etmektedir.

Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesi Binasi, 5378 Sayili Engelliler Hakkinda Kanun
uyarmca, Engelsiz Universite kapsaminda, engelli kullanicilara gére tasalanmis bir yapida
bulunmaktadir. Asansdrler, merdivenler, yangin c¢ikislar1 da dahil olmak iizere tiim 6nemli
alanlara hissedilebilir yiiriime yiizeyi désenmistir. 1. Katta bulunan 1 adet tuvalet sadece engelli

bireylerin kullanimina ayrilmistir.

Dayanak

-EO 2024/63: Engellilerin ihtiyag duydugu diizenlemeler konusunda yapilan iyi ¢aligmalarin
tiim yerleskelerde yayginlastirilmasi (24EIF 2021/KYIF: 2021/51).

- EO 2024/64: Merkez kiitiiphane biinyesinde “Konusan kitaplik”, “Sesli Kitaplik” gibi
diinyada ve lilkemizde de O6rnekleri bulunan gérme engelli 6grenci ve vatandaslarimiz i¢in
akademik, idari personelimiz ve Ogrencilerimizin de katkilariyla bir sesli kitap arsivinin
gelistirilmesi (EIF 2021/KYIF.2021/52 (SEP F.1.1.3).

-EO 2024/65: Kitap talebi i¢in gérme engellilerin isteklerinin alinmasi. Sistemin engellilere
yonelik yazilimlarla isletilmesi (EiF 2021/KY1F.2021/52-b (SEP F.1.1.4).

- EO 2024/66: Sesli kitap okuma faaliyetinin secmeli ders/ topluma hizmet dersi kapsamina
alinarak 6grenci ilgileri ve farkindaliklarinin artirilmasi (EIF 2022/19-c) (KYIF.2021/52-c).
Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

3
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B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Faaliyetler

Ogrencilerin egitim-ogretim ve arastirma faaliyetlerini desteklemek; kiiltiirel ve sanatsal
ihtiyaglarin1 karsilamak amaciyla Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesinin konferans
salonunda belirli gilinlerde Onceden duyurusu yapilarak film gosterimi yapilmaktadir.
Gosterilecek film secimi hem kullanicr isteklerine gore, hem de filmin almis oldugu 6diillere
gore sekillenmektedir. Bu sayede sanatsal aktivitelere ¢esitli nedenlerle katilamayan
ogrencilerin kiiltiirel ve sanatsal gelisimleri desteklenmektedir. Bu faaliyet, Tez, Nadir Eser ve
Multimedya Birimi tarafindan yiiriitilmektedir.

Kullanicilarin izleyebilecegi giincel, 6diillii ve festival filmlerinden olusan 6.000 adet sinema,
386 adet de belgesel film mevcuttur.

2024 yili sonu itibariyle toplamda 11 film gésterimi yapilmis ve bu filmleri 133 6grenci
izlemistir. Ogrencilerin bu uygulamadan memnun olduklar1 "Merkez Kiitiiphane Ogrenci

Memnuniyet Anketi" degerlendirme raporunda tespit edilmistir.

Resim 10: Merkez Kiitiiphane Ogrenci Memnuniyet Anketi Degerlendirme Raporu

Tablo 92

Ktap film gésterimi

“Kiitliphanenin film gdsterimi hizmetinden memnunum” ifadesine katilan &grencilerin
oraninin % 61,54 oldugu. bu ifadeye katilmayan 6grencilerin %o 15,38, kararsizlarin oraninin
ise %o 23,08 oldugu tespit edilmistir.

%23.08

%23.08

%38.46

ONERI: Film gésterim hizmetinden memnun olmayan 8grenciler ile kararsiz 8grencilerin
oramnin % 38,46 olmasi, ya ¢grencilerin bu hizmetten haberdar olmadigi, ya film gésterim
saatlerinin  kendilerine uymadigit ya da gosterilen filmleri begenmediklerini
diistindiirmektedir. Gergek sebebin belirlenebilmesi amaciyla, sadece bu hizmete dair ¢ok
kisa siirecek bir anketin hazirlanmasi, ankette éneri ve yorum paylasabilecekleri bir alanin
da bulunmas: faydal olacaktir.

35



Dayanak

-SP Amag¢ (1) Egitim-0gretim kalitesini artirmak, uluslararasilasmay1 ve akreditasyonu
yayginlastirarak siirdiiriilebilirligini saglamak.

Hedef (1.1) Kisisel ve toplumsal gelisimi destekleyen egitim ve 6gretim ortami olusturmak
iizere etkili Ogrenme ortamlar1 ve kaynaklar1 ile &gretim elemanlariin yetkinligi
gelistirilecektir.

-SEP Amag (5) Ulusal ve uluslararasi normlar ¢ergevesinde kurumsallasmay1 giiglendirmek.
Hedef (5.1) Ogrenci, mezun, akademik ve idari personelin kurumsal aidiyet duygusunu
giiclendirecek etkinlik ve uygulama sayisi artirilacaktir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

3

C.1.2. i¢ ve Dis Kaynaklar

Faaliyetler

Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesi, Universitemiz arastirmacilar1 i¢in kaynak saglayan en
onemli birimdir. Basil1 ve elektronik kaynak sayisi, arastirmaci rehberi ve konularinda uzman
personeliyle Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesi, arastirma alaninda kaynak ve destek
saglamaktadir.

Resim 11: Merkez Kiitiiphane Rehberler Web Sayfasi Goriiniimii

Gazi Universites:
i/ MERKEZ KUTUPHANESI

# Baskanlgimiz » Formlar + Kalite ~ Mevzuat sss  Kulaniaidemler eOdeme iletigim EN

Anasayfa / Rehberler

n randevu almak kosuluyla kutuphane

ekmektedir

mak igin +00(312)2022956,

arayabilir, referans@gazi.edu.r adresine e B bilirsiniz.

VIDEOLAR

Kutiphanede Aradiginiz Bir Kaynagi Nasil Bulabilirs!

Kutuphane Sifresi Nasil Olusturulur

Odang

Kampus icl intermet Erisim| EDUROAM
SUNUMLAR
Kullamim Kilavuzu (Gunce!

nlar Kullanim Kilavuzu

ekslerde H-indeks Nasil Sorgulanir
Web of Science Arastrmaci Profilleri Alani Kilavuzu

Web of Science Aragtirmact Kayit Dizeltme Kilavuzu
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Kaynaklarmn, Universitemiz egitim ve dgretim yelpazesi gdz oniinde bulundurularak, konu

dagilimi agisindan yeterliligi siirekli izlenmekte; uzman kiitiiphaneciler tarafindan yeni ¢ikan
yayinlar takip edilmekte ve kullanicilar tarafindan gelen talepler gozetilerek koleksiyon her yil

giincellenmekte ve iyilestirilmektedir.

Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesine ait egitim ve arastirma icin gider kalemleri

belirlenmistir.

2024 Y1li sonu itibariyle, gider kalemleri agsagidaki gibidir:
06.01 Mamul Mal Alimlar1 Toplam: 29.218.873,4 TL
Egitim: 27.648.857,12 TL
Arastirma: 1.570.016,28
06.03 Gayri Maddi Hak Alimlar1 Toplam: 1.860.913,72 TL
Egitim: 737.262,24 TL
Arastirma: 1.123.651,48

2024 yili sonu itibariyle, Merkez Kiitiiphanesi tarafindan 111 adet veri tabani/yazilim,
Universitemiz mensuplarinin erisimine sunulmustur. Bunlardan 43 adet veri taban1 ile 2 adet
yazilimin biitgesi, Kiitliphanenin 06.01 Mamul Mal Alimlart ve 06.03 Gayri Maddi Hak

Alimlar kalemlerinden saglanmaktadir.

44 adet veri taban1, TUBITAK-ULAKBIM tarafindan iilkemizdeki tiim kiitiiphanelere iicretsiz
olarak saglanmaktadir. Kullanicilarimiz tarafindan iicretsiz olarak erisim saglanabilen agik

erisimli veri tabanlar1 ise 11 adettir.

Dayanak

-SEP Amag¢ (1) Egitim-6gretim kalitesini artirmak, uluslararasilagmay1 ve akreditasyonu
yayginlagtirarak siirdiiriilebilirligini saglamak.

Hedef (1.1) Kisisel ve toplumsal gelisimi destekleyen egitim ve 6gretim ortami olusturmak
iizere etkili Ogrenme ortamlar1 ve kaynaklari ile Ogretim elemanlarmin yetkinligi
gelistirilecektir.

P.G.1.1.1 Kiitiiphanede bulunan basili ve elektronik kaynak sayisi
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-SP Amag¢ (1) Egitim-0gretim kalitesini artirmak, uluslararasilasmay1 ve akreditasyonu

yayginlagtirarak siirdiiriilebilirligini saglamak.

Hedef (1.1) Kisisel ve toplumsal gelisimi destekleyen egitim ve dgretim ortami olusturmak
iizere etkili Ogrenme ortamlar1 ve kaynaklari ile Ogretim elemanlarinin yetkinligi
gelistirilecektir.

P.G.1.1.2 Kiitiiphanede erisim saglanan veri taban1 sayisi

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puamni)

3

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

Faaliyetler

Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesi, Universitemizin egitim-6gretim ve arastirma
faaliyetlerine destek olmak amaciyla, koleksiyon gelistirme politikasi ¢ercevesinde,

kullanicilarinin ihtiyag ve isteklerini gdz oniinde bulundurarak koleksiyonunu gelistirmektedir.

Koleksiyon gelistirme asamasinda, gelisen teknolojiyi gbz onilinde bulundurarak, ayni anda
sinirsiz kisinin kiitliphaneye gelmeden, bulunduklar1 yerden yayinlara ulasabilmesi amaciyla

kaynaklarin elektronik versiyonlar: tercih edilmektedir.

Kiitiiphanede bulunmayan yayimnlar akademik personelimiz i¢in wulusal kiitiiphanelerle
gerceklestirilen is birlikleri sayesinde Kiitiiphanelerarasi Is Birligi Takip Sistemi aracihig: ile

yurtigi kiitliphanelerden 6diing olarak getirtilmektedir.

Kiitliphane, uluslararast mesleki kurulus olan OCLC (Online Computer Library Center) ile is
birligi icerisindedir. ILL (Interlibrary Loan) hizmeti ile yurti¢inde bulunmayan yayinlar,
akademik personelimiz i¢in yurtdisindaki OCLC is birligi olan diger kiitiiphanelerden 6diing
olarak getirtilmektedir. Kiitliphanenin OCLC Interlibrary Loan (OCLC-ILL) araciligi ile yurt
dis1 kiitiiphanelerle gergeklestirdigi kiitiiphanelerarasi is birligi ve kaynak paylasimi hizmeti ile
gerek Kiitliphane kaynaklar1 yurtdisindaki akademisyenlere 6diing olarak verilmekte, gerekse
yurt i¢inde bulunmayan yayinlar, Universitemiz akademik personelinin arastirmalar1 igin yurt
disindan getirtilmektedir. Uluslararas1 igbirlikleri sayesinde bir¢ok alanda arastirmacilarin
arastirma maliyetlerinin azaltilmasi, bunun sonucu olarak {ilke ekonomisine katki saglanmasi

hedeflenmektedir.
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Kiitiiphaneleraras: Is Birligi Hizmeti, Odiing Verme ve Kiitiiphaneleraras: Is Birligi Birimi
tarafindan yiritilmekte olup; bu hizmetin gorev tanimi ve siiregleri Kiitiiphane web

sayfasindan duyurulmustur.

Referans ve Egitim Birimi tarafindan, Universitemiz akademisyenleri ve/ veya dgrencilerinden
gelen talepler dogrultusunda, Kiitiiphane web sayfasinin kullanimi, veri tabani kullanimlari,
bilgiye erisim v.b. konularda egitimler verilmektedir. Kalite ¢aligmalar1 kapsaminda yapilan
egitimlerin kanitlanmas1 amaciyla egitim programi katilime1 formu hazirlanmis ve egitimlerden

fotograflar alinmaya baglanmistir.

Resim 12: Referans ve Egitim Birimi Tarafindan Diizenlenen Egitim Fotografi
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Resim 13: Referans ve Egitim Birimi Tarafindan Diizenlenen Veri Tabami Egitimi Fotografi

2024 yili sonu itibariyle, “Referans ve Egitim Birimi” personeli tarafindan “Kiitiiphane
Hizmetleri ve Veri Tabanlar1” ile ilgili 18 adet egitim diizenlenmis olup bu egitimlere toplamda

399 kisi katilmistir.

2024 Y1l sonu itibariyle, tedarik¢i firmalar tarafindan Universitemiz dgrenci ve akademik

personeline yonelik 175 adet egitim gergeklestirilmistir.

Dayanak

-SEP Amag¢ (1) Egitim-6gretim kalitesini artirmak, uluslararasilagmay1 ve akreditasyonu
yayginlastirarak siirdiiriilebilirligini saglamak.

Hedef (1.1) Kisisel ve toplumsal gelisimi destekleyen egitim ve 6gretim ortami olusturmak
iizere etkili Ogrenme ortamlar1 ve kaynaklari ile Ogretim elemanlarinin yetkinligi
gelistirilecektir.

P.G.1.1.1 Kiitiiphanede bulunan basili ve elektronik kaynak sayist

-SP Amag¢ (1) Egitim-0gretim kalitesini artirmak, uluslararasilasmay1 ve akreditasyonu

yayginlagtirarak siirdiiriilebilirligini saglamak.
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Hedef (1.1) Kisisel ve toplumsal gelisimi destekleyen egitim ve 6gretim ortami olugturmak

iizere etkili Ogrenme ortamlar1 ve kaynaklart ile Ogretim elemanlarmin yetkinligi
gelistirilecektir.

P.G.1.1.2 Kiitiiphanede erisim saglanan veri tabani sayisi

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

3
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