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	İş Akış Adımları
	Sorumlu
	İlgili Dokümanlar

	Üniversitemiz ya da Başkanlığımız hizmetlerinin sunumunu etkileyecek kriz durumunun ortaya çıkması.







  Başkanlığımız Kriz Yönetim Ekibi tarafından iç ve dış kaynaklar nedeniyle ortaya çıkan ve hizmet sunumunu etkileyen kriz durumu tespit edilir.





Kriz Yönetim Ekibi tarafından krizle ilgili bilgiler toplanarak üst amire bildirilir.





Kriz çözümü yetki dahilinde mi?


                                                                              Hayır


                                          Evet

Kriz ile ilgili durum ekip yetkisi dahilinde ise çözüme kavuşturulur.





Kriz ekibin yetkisini aşıyor ise durumu Kriz Koordinasyon Kuruluna bildirir.





Kriz Yönetim Ekibi, Kriz Koordinasyon Kurulu tarafından verilecek talimatlar doğrultusunda gerekli çalışmaları yürütür.






Kriz çözümü yetki dahilinde mi?


      Hayır


                                          Evet



Kriz Koordinasyon Kuruluna durum hakkında bilgi verilir ve gerekli belgeler düzenlenir.





Evrakların dosyalanması






İşlem sonu
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