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1. AMAC

Bu dokiimanin amaci, bilgi glivenligi yonetim sistemi ¢ergevesinde calisilan tedarikgilerin verdigi

hizmetin kesintisiz ve kaliteli olarak saglanmasini giivence altina almak ve ylriitme yontemlerini

aciklamaktir.

2. KAPSAM

Bu dokiiman kurumda bilgi giivenligi yonetim sistemi kapsaminda bulunan tiim tedarik zincirinin

yonetimini

kapsar.

3. TANIMLAR VE KISALTMALAR

Kurum Gazi Universitesi
BiDB Bilgi Islem Daire Baskanlig1
BGYS Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi
Kullanici Kurumsal Bilgiye Erisen Kisi

4. POLITIKA

Bu politikada tanimlanan tedarik aktiviteleri BIDB ve idari Mali Isler Dairesi sorumlulugundadar.

Harcama Yetkilisi, aktiviteleri gergeklestirmek i¢in uygun kisi veya kisileri gorevlendirebilir.

4.1. Tedarik¢i Yonetimi Faaliyetinin Baslatilmasi (ihtiyacm Belirlenmesi)

Siirec

ihtiyacin ortaya ¢ikmasiyla baslar. Idarece tespit edilen ihtiyacin giderilebilmesi

dolayisiyla mal veya hizmet satin alinabilmesi, yapim islerinin yaptirilabilmesi i¢in yeterli

odenege sahip olunmasi zorunludur. Bu ilke, 4734 sayili kanun 5. maddesi “Odenegi

bulunmayan hi¢bir ig icin ihaleye ¢ikilamaz” hilkkmii ile de kesin karara baglanmistir. Diger

taraftan, ertesi mali yilda gerceklestirilecek olan Kurumun sureklilik arz eden ihtiyaglarinin

gideri

lebilmesi igin bir onceki mali yil sona ermeden ihaleye ¢ikilabilmesi mumkin

olmaktadir- Kurumumuzun yapacag tiim tedarikler;

Acik Ihale Usulii (19. Madde)

Belli Istekliler Arasinda Thale Usulii (20. Madde)
Pazarlik Usulii ( 21. Madde)

Dogrudan Temin (22. Madde)

DMO Alimlar ( 3/e Maddesi)
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olmak iizere “4734 Sayih Kamu ihale Kanunu” kapsaminda temin edilir.

fhale konusu isin her tiirlii 6zelligini belirten idari ve teknik sartnamelerin idarece
hazirlanmasi1 esastir.  Ancak 0zelligi nedeniyle idarelerce hazirlanmasmin miimkiin
olmadiginin ihale yetkilisi tarafindan onaylanmasi kaydiyla, teknik sartnameler dis firmalara
hazirlattirilabilir. Teknik Sartnameler 4734 sayili kanun 12. maddesi c¢ercevesinde

hazirlanmalidir.

Dogrudan temin (22. Madde) usulii ile 4734 sayili kanunda belirtilen hallerde ihtiyaglar,
idare tarafindan davet edilen isteklilerle teknik sartlar ve fiyatin goriisiilmesi seklinde
gerceklestirilmektedir. Bu maddeye gore yapilacak alimlarda, ihale komisyonu kurma ve 10
uncu maddede sayilan yeterlik kurallarin1 arama zorunlulugu bulunmaksizin, ihale
yetkilisince gorevlendirilecek kisi veya kisiler tarafindan piyasada fiyat aragtirmasi yapilarak
yaklagik maliyet hesaplanir ve Yaklastk Maliyet Hesap Cetveli olusturulur. (Zorunlu
olmamakla birlikte parasal limitleri tespit etmek icin gereklidir) Harcama yetkilisinden alinan
onay ile Piyasa Fiyat Arastirma ve Muayene Kabul Komisyonunda gorev alacak personeller
belirlenir. Gorevlendirilen kisi veya kisilerce piyasa fiyat arastirmasi yapilir ve alim
gerceklestirilir. Muayene Kabul Komisyonu tutanagi ile mal teslim alinir ve 6demeye iliskin

belgeler hazirlanarak muhasebeye gonderilir.

Ihtiyag; ihale yontemi ile temin edilecekse teknik sartnamenin veya projenin hazirlanmast,
yaklasik maliyetin hesaplanmas1 ve ihale usuliiniin tespitinden sonra Thale Onay1 alinarak
Ihale Komisyonu kurulur. Ihale, ihale ilani, ihale ve &n yeterlilik dokiimanlarinin gériilmesi
satin alinmasi, tekliflerin sunulmasi ve degerlendirilmesi asamalarindan sonra Ihale
Komisyonu Karar1 ve Thale Yetkilisi onayu ile ihale Uzerine birakilan istekli belirlenir. 4734
say1l1 Kanun’un 41 inci maddesinde belirtilen siirelerin bitimini, 6n mali kontrol yapilmasi
gereken hallerde ise bu kontroliin tamamlandig: tarihi izleyen giinden itibaren {i¢ giin i¢inde
ihale lizerinde birakilan istekliye, teblig tarihini izleyen on giin i¢inde kesin teminat1 vermek
suretiyle sozlesmeyi imzalamasit hususu bildirilir. S6zlesmenin imzalanacagi tarihte,
sozlesme imzalanmadan Once, ihale sonug¢ bilgileri Kuruma gonderilmek suretiyle, ihale
iizerinde kalan isteklinin ihalelere katilmaktan yasakli olup olmadiginin teyit edilmesi
zorunludur. Thale kararinmn ihale yetkilisi tarafindan onaylandig1 giinii izleyen 3 (iig) giin
icinde, ihale sonucu, ihale iizerinde birakilan dahil, ihaleye teklif veren biitiin isteklilere
bildirilir. ihale sonucunun bildiriminde, tekliflerin degerlendirmeye alinmama veya uygun
bulunmama gerekcelerine de yer verilir. S6zlesme i¢in istenen belgeler kontrol edildikten

sonra siiresi i¢inde s0zlesme imzalanir.
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4.2. Tedarikg¢i Tekliflerin Degerlendirilmesi

Gelen teklifler “Kamu Thale Kanunu” kapsaminda degerlendirilir. Gelen tekliflerin ihtiyaclar
cercevesinde degerlendirilmesi icin kurumumuz tarafindan “Ihale Komisyonu” kurulur.
Eksik, zamaninda gelmeyen veya biitceyi asan teklifler “Ihale Komisyonu” tarafindan red
edilir.

Denetim muayene ve kabul islemleri; Taahhiit konusu hizmet yerine getirilmedik¢e muayene
ve kabul islemleri yapilamaz. Muayene ve kabul islemlerinin hangi silire iginde
tamamlanacaginin sozlesme ve eklerinde belirtilmesi zorunludur. Muayene ve kabul
komisyonlari, yetkili makam tarafindan, biri baskan olmak iizere en az ii¢ (3) kisiden

olusturulur.

Isin denetiminde bulunan kontrol teskilat: iiyeleri, muayene ve kabul komisyonlarinda iiye
olarak gbrev yapamaz. Ancak, kontrol teskilati tiyelerinin muayene ve kabul komisyonu ile
birlikte isyerinde, isyeri 6ngoriilmeyen islerde ise sdzlesmesinde isin kabulii igin belirlenen

yerde hazir bulunmasi zorunludur.

4.3. Tedarikgilerin Degerlendirilmesi

4734 sayili Kanunun 42 nci maddesinde, sozlesmenin imzalanacagi tarihte, sdzlesme
imzalanmadan 6nce ihale sonug bilgileri kuruma gonderilmek suretiyle ihale Gizerinde kalan
isteklinin ihalelere katilmaktan yasakli olup olmadiginin teyit edilmesinin zorunludur. Kamu
Thale Kurumu tarafindan yasakli olan tedarikgi ihaleye girse bile yasakli olan tedarikgiden

alim yapilmaz.

4.4, Sozlesme Yonetimi

Ihale iizerinde kalan tedarikgi ile sozlesme Kamu Thale Sozlesmeleri Kanununda belirtilen
sozlesme tlirlerine gore imzalanir. Dogrudan temin uygulamasi ile tedarik edilmisse s6zlesme
duzenlenmesi idarenin takdirinde bir husus olmakla birlikte Ozellikle siireli alimlarda, bir
bagka ifadeyle isin ger¢eklestirilmesinin belli bir siireye bagli oldugu mal, hizmet veya yapim
islerinde sozlesme diizenlenmesinin gerekli oldugu Kamu Ihale Genel Tebliginde
belirtilmektedir.

Sozlesme imzalandiktan sonra; sdzlesme bedelinin asilmamasi ve idare ile yiiklenicinin
karsilikli olarak anlagsmasi kaydiyla isin yapilma veya teslim yeri, isin siiresi ve bu siireye
uygun olarak 6deme sartlari (isin sliresinden 6nce yapilmasi veya teslim edilmesi sartiyla) ile

ilgili olarak sézlesme hiikiimlerinde degisiklik yapilir.
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Uyusmazliklara iligskin olas1 hususlarin nasil ¢oziilecegi sozlesmede tanimlanir.

Tedarikgi ile yapilan s6zlesme kapsaminda s6zlesmenin sona ermesine ve/veya servisin baska

bir tedarikciye aktarilmasina iligskin hiikiimler tanimlanir.

Bu kapsamda hizmet seviyesi hedefleri izlenir ve gozden gecirilir. Buradan gelecek veriler

stirekli iyilestirme icin girdi olusturur.

Idare tedarikci ile imzaladig1 sézlesmede 4735 Kamu fhale Sozlesmeleri Kanununda belirtilen
sOzlesmenin uygulanmasi miicbir sebepler, Denetim, muayene ve kabul islemleri,
Sozlesmede Degisiklik, S6zlesmenin Devri ve feshi ve yasaklar ve sorumluluklar ile bilgi ve

belgeleri aciklama yasagi gibi konular1 belirtmek zorundadir.

4735 Kamu Ihale S6zlesmeleri Kanunu, “Bilgi ve Belgeleri A¢iklama Yasagi, madde 29: Bu
Kanunun uygulanmasinda gorevliler ile danigmanlik hizmeti sunanlar; yiiklenicilerin is ve
islemlerine, teknik ve mali yapilarina iligkin olarak gizli kalmasi gereken bilgi ve belgeleri
ifsa edemezler, kendilerinin veya li¢lincili sahislarin yararina kullanamazlar. Aksine hareket
edenler hakkinda ilgisine gore 26 veya 28 inci maddede belirtilen miieyyideler uygulanir.”

hiikmiine istinaden 3. Taraflarla Gizlilik S6zlesmesi imzalanir.

4.5. Hizmet Kabulii ve Sozlesmenin Sonlandirilmasi

Hizmetin kabulii, kurumumuz tarafindan olusturulan “Muayene ve Kabul Komisyonu”
tarafindan yapilir. Muayene ve Kabul Komisyonu kontrolii Teknik Sartname ve sozlesmeyi
temel alarak yapar. “Muayene ve Kabul Komisyonu? sonuglari “Komisyon Raporu” ile kayit
altina alir. Rapor, Tedarikgi ile karsilikli imzalanir. Cikan uygunsuzluklarin takibi “Muayene
ve Kabul Komisyonu” tarafindan yapilir.
Kabuliin tamamlanmasi ile sdzlesmenin sonlandirilmas: yapilmis olur. Ancak sozlesmede,

e Bakim,

e Destek ve

e Garanti ’ye iligkin hususlar varsa;
Bu hususlarin yliriitiilmesi ve takibi servisi/malzemeyi kullanan birim tarafindan yapilir.
Bakim, Destek ve Garanti kapsaminda kullaniméa tespit-edHen esnasinda olusan arizay: tespit
eden personel tarafindan “Tutanak”™ la tedarik¢i firmaya bildirilir. Personel tarafindan takibi

yapilir.
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4.6. Tedarik Zinciri Giivenligi

e Tedarikgi tiirleri Tedarikgi Listesi dokiimaninda belirtilmistir. Buna gére her tedarikginin
erisebilecegi bilgi ve bilgi iceren varlik farklilik gosterebilir.

e Tedarik siireci boyunca kurumumuz gerektigi durumlarda tedarik¢iyi denetleme hakkina
sahiptir. Bilgi giivenligini saglamak icin sozlesmeye ilgili maddeler ekleyebilir.

e Tedarik stirecinde kurum biinyesinde ¢alisacak personele bilgi giivenligi farkindalik egitimi
verilmesi zorunludur. Bu egitimlerde kurum ile iletisim halinde bulunan tedarikgi
personelin bilgi glivenligine uygun calisma ve davranma kurallar1 konusunda bilgilendirme
yapilir.

e Sozlesmenin bitmesinden itibaren gizliligin korunmasina yonelik maddeler sdzlesmede
bulunmalidir.

e Kurum biinyesinde g¢alismak iizere tedarik edilen tiim personele gizlilik sdzlesmesi
imzalatilir.

e Fikri miilkiyet ve telif haklarinin ve kurum i¢i verinin korunmasi icin olan yasal
diizenlemeler ve kanunlara uyum BGYS Yasal Yikiimliilikler Prosediirii dokiimaninda
belirtilmistir. Tedarikg¢i personeli bu yiikiimliiliiklerden haberdar olmalidir.

e Tedarik¢i personelinin fiziksel ve sistem erigimleri Erisim Denetimi Politikasina uygun
olarak yapilir. Politikaya gore kabul edilmeyen bir erisim gereksinimi olustugunda BGYS
Birimi ile gortsiilmelidir.

e Burada gecen tedarik¢i giivenligi kurallar tedarik¢ilerin alt tedarikgileri i¢in de gegerlidir.

e Bilgi giivenligi ihlal olaylar1 durumunda tedarikgiye tutanak yoluyla bildirim yapilir.

e Bilgi giivenligi gereksinimleri ihale Oncesi hazirlanan teknik sartname maddelerinde
bulunmak zorundadir.

e Tedarikc¢i islemlerinde kullandigi bilesenlerinin gegerliligini yitirmesi veya teknolojik
gelismeden dolay1 ayni bilesenin kullanilamamasi durumu risk yonetiminde dikkate

alinmalidir.

5. YAPTIRIM VE CEZA

Tim kullanicilar Tedarik Zinciri Yonetimi ve Giivenligi Politikas1 ile birlikte; BGYS
kapsamindaki tiim ilgili politika ve prosediirlerdeki kurallar1 bilmek ve bu kurallara uymaktan, bilgi
varliklarina erisim hakki istemek icin kurum tarafindan onaylanmis siire¢ ve prosediirleri
kullanmaktan, sifre, e-imza gibi kurum tarafindan verilmis olan kimlik dogrulama bilgilerini
korumaktan, bilgi kendi kullanimindayken bilginin gizliligini, biitiinliiglinii ve erigebilirligini varlik
sahibi tarafindan belirlenen Onlemlere uygun olarak korumaktan sorumludur. Tedarik Zinciri

Yonetimi ve Guvenligi Politikas1 tarafindan diizenlenen kurallara uymayanlara Disiplin Prosediirii
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cercevesinde yaptirnm ve cezalar uygulanir. Bu cezalar 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ve

kisinin bagli oldugu ilgili diger mevzuatlara uygun olarak belirlenir.

6. GOZDEN GECIRME VE ONAY

Tedarik Zinciri Yonetimi ve Giivenligi Politikas1 yi1lda bir kez BGYS Birimi koordinesinde gdzden
gecirilir ve varsa degisiklikler Bilgi Islem Daire Baskani tarafindan onaylanir. Gézden gecirme,

Yonetimin Sistemi Gézden Gegirme Toplantisi giindemine alinarak gergeklestirilir.
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