OGRENCIi MEMNUNIYET ANKETI 1. SINIF

1.S1nif dgrencilerine yapilan Ogrenci Memnuniyeti (Verimlilik Calismalar1) Anketi 10
ogrenciye uygulanmustir. Ogrencilerin verdikleri yanitlara gére cogunlugu béliimii isteyerek
tercih etmislerdir. Gerekgeleri koklii bir {iniversite, egitim kalitesi, akademik kadronun iyi
olmas1 ve ilgi alanlarinda olmasi sebebiyle fizik boliimiinii tercih etmislerdir. Baz1 6grenciler
ise isteyerek tercih etmemistir. Puanlan fizik boliimiine yettigi ve ilgi duyduklari i¢in tercih
etmisledir. Universite ve bdliimii tercih ettikleri i¢in memnundurlar.

Boliimiin 1yi ve memnun olduklar1 yanlar1; Akademik kadronun verdigi egitimin ¢ok iyi
olmas1 Ogrencilere gerekli bilgi ve birikimi aktarmalari, verilen egitimin kaliteli olmasi,
hocalarla olan iletisim, 6grenciler i¢in alanlara yonelik bilgili ve kaliteli ¢aligmalarin olmast
cevabini vermislerdir.

Boliimiin eksik ve memnun olmadiginiz yanlari; ders programinin haftanin her giine
yayillmasi, uzaktan egitimle verilen derslerin giinlerinin ayni giin olmamasi ve simav
programinda zorunlu derslerin arka arkaya gelmesi cevaplarini vermislerdir.

Fakiiltemizin iyi ve memnun oldugunuz yanlar1; diizenlenen etkinlikler, hocalarin ilgisi,
merkezde olmasi, laboratuvar imkanlari, kiitiiphane ve dersliklerin genis olmasidir.

Fakiiltemizin eksik ve memnun olmadiginiz yanlari; Wifi agmin yetersiz olmasi, cep
telefonu ¢ekiminin az olmasi , ders aralarinda 6grencilerin oturabilecegi alanin az olmasi,
binalarin 1sitma sorunu ve tuvalet temizligi konularinda 6grenciler memnun olmadig1 yonlerini
belirtmislerdir.

Universitemizin iyi ve memnun oldugunuz yanlari; Kampiisiin temiz olusu, kampiise
ulagim rahat ve giizel, kiitiiphane imkanlarinin iyi olmasi, akademik kadronun birgok
iiniversiteye gore daha iyi olmasi, kaliteli egitimdir.

Universitemizin eksik ve memnun olmadigimz yanlari; kuliip faaliyetleri eksik, dgrenci
topluluklar1 az olmasi, internet sikintisi, senlikler , sosyal aktivite olmamasidir.

Bir 6nceki uygulanan 1. Sinif memnuniyet anketi ile karsilastirildiginda, 6grenciler bu
donemde de akademik kadro ve aldiklar1 egitimden memnundur Ogrencilerin egitim hayati
boyunca almasi gereken zorunlu ve segmeli dersler meslek hayatlarinda yeterlidir. Ogrencilerde
derslerin yeterliligi konusunda bu déonemde memnundurlar. Bu donemki ankette 6grenciler
iiniversitedeki internet alt yapisi ve cep telefonu iletisim sorununda sikinti yagamiglardir.
Boliimde bulunan derslikler ve laboratuvarlar 6grencilerin ihtiyaglarini karsilayacak yeterlilige
sahiptir bu konudaki 6grencilerin goriisii degismemistir.



OGRENCIi MEMNUNIYET ANKETI 2.SINIF RAPORU

Ogrenci Memnuniyet Anketine 2.smif dgrencileri tarafindan verilen cevaplara gore

ogrencilerin ortak cevaplar1 asagida gorildiigii gibidir;

1.

Boliimiiniiziin iyi ve memnun oldugunuz yanlari:

Ogretim iiyelerinin sadece ders icerisinde degil, diger zamanlarda da dgrenci ile
iletisim kurmasi.

Ogretim iiyelerinin alanlar1 hakkinda donanimli ve bilgi sahibi olmast.

Iyi bir teorik egitim sunulmasi ve mezuniyet sonrasi is imkanlarinin genisligi
Boliimiiniizde eksik ve memnun olmadiginiz yanlar::

Laboratuvarlardaki ekipman sayisinin azligi.

Ingilizce dersinin internet iizerinden siirdiiriilmesi.

Internet iizerinden yapilan derslerde mola olmamasi

Internet iizerinden yapilan dersler ve yiiz yiize dersler arasinda 10 dakika olmasindan
dolay1 derslere yetismekte sorun yasanmasi.

Fakiiltemizin iyi ve memnun oldugunuz yanlar:
Fakiiltenin merkez kampiis icerisinde yer almasi ve merkezi bir yerde olmasi.
Binalarm yeni ve smiflarin biiyiik olmasi.

Laboratuvar sayisinin fazla olusu.

Fakiiltemizin eksik ve memnun olmadiginiz yanlari:
Telefon ve internet erisiminde sorun yasanmasi.

Simiflarin soguk olmasi.

Lavabolarin yeterince temiz olmamasi.

Universitemizin iyi ve memnun oldugunuz yanlari:
Yerleskenin giivenli olmasi.

Spor aktiviteleri i¢in alan saglanmasi.

Kiitiiphanenin biiylik ve yemeklerin lezzetli olmas.
Ogrenci topluluklarm aktif olmasi.

Universitemizin eksik ve memnun olmadigimiz yanlari:

Kiitiiphanenin haftanin her giinii 7/24 acik olmamasi ve vize-final haftalar1 haricinde
gece ve hafta sonu kapali olmasi.



e Kiitiiphanede yeterli yer olmamasi.
e Sosyal etkinlik eksikligi.

Verilen cevaplara gore o6grenciler; 08retim iiyeleri ile iletisimlerinden ve 6gretim
iiyelerinin bilgi ve donanimlarindan memnundur. Bu konu ile ilgili aksi bir cevap
verilmemistir. Ogrenciler teorik egitimi yeterli bulmaktadir, ancak bazi dgrenciler egitimin
sadece teorik diizeyde kalmamasini istemektedir. Ogrenciler, mezun olduktan sonra is bulma
endisesi yasamamaktadir.

Laboratuvarlardaki ekipmanlarin azligi, baz1 ekipmanlarin diizgiin ¢alismamast ve
laboratuvarlarla ilgili gezi, tanitim gibi etkinliklerin azlig1 konusunda memnuniyetsizlerdir.
Ayn1 zamanda internet iizerinden devam eden derslerde de ara verilmesini ve yiiz yiize dersler
ile internet lizerinde devam eden dersler arasindaki molanin arttirilmasini ve derslere rahat
yetismeyi istemektedirler.

Ogrenciler, fakiiltenin ve yerleskenin konumundan memnundur. Binalarin yeni,
smiflarin biiyiik ve laboratuvar sayisinin bol olusu konusunda ortak bir memnuniyet vardir.
Ancak smiflarin 1sitnma sorunu, internet erisiminde meydana gelen aksakliklar ve telefonlarin
her yerde sinyal alamamas1 6grencilerin memnuniyetsiz oldugu konulardir.

Ogrenciler, iiniversitenin kendilerine sagladig1 etkinlik imkanlarmdan memnundur
ancak etkinlik sayisinin arttirilmasini istemektedirler. Kiitliphanenin biiyiikliigiinii yeterli
bulmakta ancak kiitliphanede yeterli yer olmadigimi ve Kkiitiiphanenin 7/24 ¢alismasi
gerektigini diistinmektedirler.

Bir 6nceki memnuniyet anketi ile karsilagtirildiginda, 6grenciler 6gretim elemanlari ile
olan iletisimlerinden memnuniyetleri bu ankette de belirtilmistir. Ogrenciler derslerin teorik
iceriginden bir énceki raporda da belirtildigi gibi memnunlardir. Ogrenciler bir énceki dénem
raporundan farkli olarak, laboratuvarin sayisini yeterli bulsalar da, ekipman sayisini az bulm
akta ve laboratuvarlarin kendilerine tanitilmasimi istemektedir. Etkinlik imkanlarmdan
memnun olan &grenciler, benzer etkinliklerin sayisinin arttirilmasinin ve 6grencilerin bu
etkinliklere tesvik edilmesi gerektigini diistinmektedirler.



OGRENCIi MEMNUNIYET ANKETI 3.SINIF RAPORU

Ogrenci Memnuniyet Anketine 3.smif dgrencileri tarafindan verilen cevaplara gore
ogrencilerin ortak cevaplar1 asagida gorildiigii gibidir;

1. Boliimiiniiziin iyi ve memnun oldugunuz yanlari:

e Boliimiimiizde hocalarin verdigi egitim

e Yiiz yiize egitim

e Hocalarin 6grenciler ile iletisimi

e Derslerin verimli gegmesi

2. Boliimiiniizde eksik ve memnun olmadiginiz yanlari:
e Sinav notlarinin ge¢ agiklanmasi

e Staj gibi baz1 konularda yardime1 olunmamasi

e Uygulamali derslerden gegme notunun yiiksek olmasi
3. Fakiiltemizin iyi ve memnun oldugunuz yanlari:

e Fakiiltedeki hocalarin hepsinin ilgili olmasi

4. Fakiiltemizin eksik ve memnun olmadigimiz yanlar:
e Spor aktiviteleri ve diger aktivitelerin az olmasi

e Dersliklerin 1sitnmamasi

e Hijyen ve temizlik

5. Universitemizin iyi ve memnun oldugunuz yanlar:

e lyi bir iiniversite olmasi

e Spor aktivite alanlar

e Kampiisiin giizel olmasi

¢ Kiitiiphanenin ¢ok iyi olmasi

6. Universitemizin eksik ve memnun olmadiginiz yanlari:
e Biitiin fakiiltelerin merkez kampiiste olmamasi tek kampiis olmamasi
e Sosyal etkinlik eksikligi.

Verilen cevaplara gore ogrenciler; aldiklar1 egitimden ve akademik personelden
memnundur. Hocalarin 6grenciler ile olan iletisimi, ilgisi, anlayis1 ve derslerinde 6grencilerinin
ogrenmesine odakli olmalarindan memnundurlar. Online egitim yerine yiiz yiize egitimi tercih
etmektedirler.



Uygulamali derslerin gegme notunun biraz daha diistik olmasini talep etmektedirler. Staj
gibi konularda biraz daha bilgilendirme ve yonlendirme olmasini bu konuda eksiklik oldugunu
bildirmislerdir. Sinav notlarini biraz daha erken 6grenmek istemektedirler.

Ogrenciler, fakiiltenin ve yerleskenin konumundan memnundur. Fakiiltede spor ve diger
aktivitelerin daha fazla yapilmasimi istemislerdir. Dersliklerin ve laboratuvarlarin isinma
sorunu, internet alt yapisindaki sorunlar ve hijyen konularinda memnuniyetsizdirler.

Ogrenciler, {iniversitenin iyi bir {iniversite oldugu ve kampiisiin giizel oldugunu
disiinmektedirler. Spor alanlarinin olmasi, kiitiphane imkanlarmin ¢ok iyi olmasindan
memnundurlar. Biitiin fakiiltelerin tek kampiliste olmamasi1 ve sosyal etkinliklerin az
olmasindan memnuniyetsizdirler.

Bir 6nceki uygulanan 3. Stnif memnuniyet anketi ile karsilastirildiginda, 6grenciler bu
donemde de akademik kadro ve aldiklar egitimden memnundur. Bu donemde de boliimiin bek-
lentileri karsilama diizeyi 6grenciler lizerinde olumlu bir etkiye sahiptir. Boliimde bulunan ders-
likler ve laboratuvarlar 6grencilerin ihtiyacglarini karsilayacak yeterlilige sahiptir bu konudaki
ogrencilerin goriisii degismemistir. Bu donem bazi 6grenciler staj egitimi ile ilgili sorun yasa-
mislardir. Staj egitimi ile ilgili 6grencilerin katilimi saglanacak bilgilendirme ve sunumlar dii-
zenlenebilir.



OGRENCIi MEMNUNIYET ANKETI 4.SINIF RAPORU

Ogrenci Memnuniyet Anketine 4.smif dgrencileri tarafindan verilen cevaplara gore
ogrencilerin ortak cevaplar1 asagida gorildiigii gibidir;

1. Boliimiiniiziin iyi ve memnun oldugunuz yanlari:

e Giigclii bir akademik kadrosunun olmasi.

e Hocalarin ve asistanlarin anlayisl ve 6grenciye yardimcei olmasi.
e Ogrenciye kendini gelistirmesi i¢in iyi imkanlar tanimasi.
2. Boliimiiniizde eksik ve memnun olmadigimiz yanlari:

e Mezun takip sisteminin eksikligi.

e Teknik gezilerin eksikligi.

e Deney malzemelerinin eksikligi.

3. Fakiiltemizin iyi ve memnun oldugunuz yanlar::

e Fakiiltenin merkez kampiis icerisinde yer almasi ve merkezi bir yerde olmasi.
e Yerleskenin agaclikli ve yesillikli olmasi.

e Sosyal ortaminin iyi olmasi.

4. Fakiiltemizin eksik ve memnun olmadiginiz yanlari:

e Telefon ve internet erisiminde sorun yaganmasi.

e Ogrencilere ders disindaki laboratuvarlarin tanitilmamasi.
¢ Bilgisayar kullanim alanlarinin kisitli olmasi.

5. Universitemizin iyi ve memnun oldugunuz yanlar:

e Yerleskenin agaclikli olmasi.

e Yerleskenin merkezi olmasi, yemeklerin lezzetli olmasi.

e Egitimde basarili olmasi.

6. Universitemizin eksik ve memnun olmadigimiz yanlari:
e Yeterli miktarda proje olmamasi.

e Sosyal faaliyetlerin eksik olmasi.

Verilen cevaplara gore Ogrenciler; ogretim tiyeleri ile iletisimlerinden ve G6gretim
iyelerinin bilgi ve donanimlarindan memnundur. Bu konu ile ilgili aksi bir cevap
verilmemistir. Ogrenciler teorik egitimi yeterli bulmaktadir. Ogrenciler kendilerine taninan



akademik imkanlardan ve 6gretim tiyeleri ve asistanlarin kendilerine yardimci olmalarindan
memnundur.

Ogrenciler, mezun takip sistemi ve laboratuvar ekipmani konusunda eksiklik
oldugunu diistinmektedir. Etkinliklere teknik gezilerin de dahil edilmesi gerektigini
diistinmektedirler.

Ogrenciler, fakiiltenin ve yerleskenin konumundan memnundur. Yerleskede yesil
alanlarin ve agaclarin fazla olusundan memnundur. Yerleskedeki sosyal ortamin yeterli
oldugunu diistinmektedir.

Internet erisiminde meydana gelen aksakliklar ve telefonlarin her yerde sinyal
alamamas1 &grencilerin memnuniyetsiz oldugu konulardir. Ogrenciler, dersler haricindeki
laboratuvarlarin ~ kendilerine  tanitilmasim1i ve  bilgisayar  kullanim  alanlarmin
yayginlastirilmasini istemektedirler.

Ogrenciler, iiniversitenin sagladig1 etkinlik imkanlarmin ve ¢alisma yapilabilecek
proje sayisinin arttirilmasimi istemektedir. Universitenin yemeklerini lezzetli ve iiniversiteyi
egitim alaninda basarili bulmaktadir.

Bir dnceki memnuniyet anketi ile karsilagtirildiginda, 6grenciler 6gretim elemanlari ile
olan iletisimlerinden memnuniyetleri bu ankette de belirtilmistir. Ogrenciler bir énceki donem
raporunda da oldugu gibi, internet erisimi ve bilgisayar alanlar1 konusunda bazi sikintilar
yasadiklarini ifade etmislerdir. Ogrenciler, gezi vb. Etkinliklerin arttirilmasi konusunda hem
fikirdir.



