
GAZİ ÜNİVERSİTESİ FEN FAKÜLTESİ İSTATİSTİK BÖLÜMÜ 

2023-2024 EĞİTİM-ÖĞRETİM YILI ‘GÜZ’ YARIYILINDA UYGULANAN 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ 

DEĞERLENDİRME SONUÇLARI 

 
İstatistik bölümünde okuyan 95 öğrenciye “Öğrenci Memnuniyet Anketi” uygulanmıştır. Bu anket sonuçlarına göre elde edilen tablolarda olumlu kategorisi 

5’li likert ölçekli soruların seçeneklerinde yer alan “İyi ” ve “Çok İyi”, olumsuz kategorisi “Zayıf” ve “Çok Zayıf” durumlarını ve orta kategorisi ‘Orta’ 

durumunu  içermektedir. 

  Elde edilen sonuçlar aşağıda sunulmuştur. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDİRME SONUÇLARI 

               GENEL Olumlu (%) Olumsuz (%) Orta (%) 

Bölüm yönetimi ile iletişiminiz 32,63 25,26 42,11 

Bölüm öğretim üyeleri ile iletişiminiz 48,42 16,84 34,74 

Bölüm araştırma görevlileri ile iletişiminiz 42,11 27,37 30,53 

Bölümünüzde uygulanan modül sistemi mevcutsa 

memnuniyetiniz 
31,58 22,11 46,32 

Bölüm derslik yeterliliği 43,16 31,58 25,26 

Bölüm laboratuvarlarının yeterliliği 27,37 37,89 34,74 

Mevcut bölüm zorunlu derslerinin yeterliliği 45,26 26,32 28,42 

Mevcut bölüm seçmeli derslerinin yeterliliği 42,11 42,11 15,79 

Mevcut sınav sistemi ve sınavların öğrenciyi 

ölçme gücü 
38,95 23,16 37,89 

Bilgisayar yeterliliği 33,68 36,84 29,47 

İnternet altyapısının yeterliliği 31,58 50,53 17,89 

Bölüm web sayfasının verimliliği 47,37 23,16 29,47 

Staj/İşyeri Eğitiminin uygulanmasına ilişkin 

memnuniyetiniz 
15,79 41,05 43,16 

Erasmus/Mevlâna /Farabi değişim programları 

konusunda yapılan duyuru ve rehberlik 

hizmetlerine ilişkin memnuniyetiniz 

25,26 33,68 41,05 



SONUÇLAR 

ORTAK DEĞERLENDİRME 

 

Fen Fakültesi İstatistik Bölümü 2023-2024 Eğitim-Öğretim Yılı Güz Yarıyılında uygulanan Öğrenci Memnuniyet Anketi sonuçlarına göre bölüm 

öğretim üyeleri ve araştırma görevlileri ile iletişim genel olarak olumlu değerlendirilmiştir. Öğrenciler tarafından bölüm derslikleri nispeten yeterli 

görülürken bölüm laboratuvarlarına bakış daha olumsuz olmuştur. Bölümde verilen seçmeli derslerin yeterliliğine olumlu ve olumsuz bakan öğrenci 

sayılarının oranı eşittir. Öğrencilerin en olumsuz baktıkları konu ise internet altyapısının yetersiz oluşudur. Ankete katılan öğrencilerin yarısı bu 

konuda olumsuz yanıt bildirmişlerdir. Ayrıca ankete katılan öğrencilerin neredeyse 33,68’i bilgisayar sayısını yeterli bulur iken 36,84’ü yetersiz 

bulmaktadır. Bölüm yönetimi ile ilişki, staj/işyeri eğitimine ilişkin uygulama ve değişim programları ile ilgili rehberlik memnuniyetleri ise 

genellikle orta düzeydedir. 
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