
 

Görev Tanımı Formu 

Üst Birim Hastane Başmüdürü 

Birim Hastane Müdürü 

Alt Birim Bilgi İşlem Birimi (Yazılım Destek) 

 
1. Birim tarafından gerekli görülen geliştirmelerin ve diğer birimlerden gelen hata, arıza, 

değişiklik bildirimlerinin uygunluk testi sonucunun olumlu olması durumunda 

geliştirilen çözümü kullanıcı ara yüzüne eklemek ve kullanıcılara gerekli eğitimleri 

vermek. 

2. Kurum dışından veya kurum içinden Başhekimlik onayından geçen veri talepleri için 

verileri hazırlamak ve Başhekimliğe üst yazı ile göndermek. 

3. Hastane Bilgi Yönetim Sistemindeki verileri yedek almak. 

4. HBYS yeni kullanıcı tanımlama, kullanıcı silme ve yetkilendirme işlemlerini yapmak.  

5. Yeni kullanıcı tanımlaması yapılacak veya kurum ile ilişiği kesilecek olan doktorların 

MEDULA kaydının yapılması/iptal edilmesi için fatura birimine bilgilendirme yapmak. 

6. Hastanemize ait internet sayfasındaki verilerin güncelliğini sağlamak. 

7. Poliklinik randevu sisteminde polikliniğin çalışma düzenini sisteme tanımlamak, 

randevu düzeninin sürekli ya da belli bir dönem için değişmesi durumunda 

Başhekimlikten gelen yazıya istinaden düzenlemeleri yapmak. 

8. Kliniklerin yatak düzenini ya da sayısını belirten bölüm sorumlusu imzalı yazılara 

istinaden yatak tanımlamalarını ve güncellemelerini yapmak. 

9. Hastane otomasyon programından araştırma ya da bilgi amaçlı raporlar istendiğinde 

raporları oluşturarak sisteme kaydetmek. 

10. Sağlık Uygulama Tebliği’nde yeni tanımlanan hizmetlerle ilgili hastane içi kod 

verilmesi işlemlerini yürütmek, mevcut hizmetlerdeki puan/fiyat değişikliklerini 

otomasyona yansıtmak. 

11. Sağlık Uygulama Tebliğinde mevcut kısıtlamalarını sistemde kullanıcıya uyarı verecek 

şekilde tanımlamak. 



12. İlaç fiyat değişiklikleri ile ilaç etken madde kodlarının güncellemesini yapmak. 

13. Yatak tanımlamaları ile acil servis ve yoğun bakım yataklarının 112 ARMAKOM’a 

anlık bildirimini sağlamak. 

14. Sağlık Bakanlığı uygulaması olan E-NABIZ ve SAĞLIK-NET’e düzenli veri gönderimi 

sağlamak. 

15. Birime gelerek veya telefonla arayarak başvuran hastane çalışanlarının karşılaştıkları 

sorunlara uzak yardım veya yerinde müdahale ile çözüm üretmek. 

16. Polikliniklerde kullanılan kapı üstü monitörlerinin, çalışır durumda olmasını günlük 

olarak kontrol etmek, arıza durumunda müdahale etmek. 

17. Hastaların mahkeme kararlı gizli hasta olması durumunda mahkemeden gelen yazılara 

istinaden hasta bilgilerini gizli veri olarak sistemde düzenlemek. 

18. Hastaların başhekimliğe yazdıkları dilekçelere istinaden başhekimliğin de uygun 

görmesi durumunda tanı veya rapor silme/güncelleme işlemleri yapmak. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 

 


