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Kalite Yönetim Sistemi dokümanlarında bulunan belge, güncel ve kontrollü olup, baskı alındığında KONTROLSÜZ dokümandır. 1/1 

 

Hasta Başvurusunun Alınması
(-Şahsen Başvuru -Telefon ile Başvuru -Online Başvuru)

Talep Edilen Bölüme Muayene Randevusu Verilmesi

Randevunun Otomasyon Sistemine 
Kaydedilmesi

Muayene Tarihinde Hastanın Randevu 
Saati ve Sırasına Göre Poliklinik Muayene 

Odasına Yönlendirilmesi

 Check-up Hastaların Ücretli Vezneye 
Yönlendirilmesi

Hasta/Hasta Yakını 
İlave Ücret Beyan 

Formu

Sıra Numarasına Göre Hastanın Muayene 
Odasına Alınması

Doktor Tarafından Hasta Muayenesi 
Yapılması ve Tetkik İstemlerinin Yapılması

Otomasyon Sistemi Üzerinden Kayıt ve 
Tetkik İstemlerinin Yapılması

Tetkik İstemi Yapılan Hastaların 
Sekretarya Tarafından Tetkik 
Birimlerine Yönlendirilmesi

Birimde  Alınan Tetkik Materyali 
Varsa İlgili Laboratuvara 

Gönderilmesi ve Hastanın 
Bilgilendirilmesi

Tetkik Sonuçları Tamamlanan 
Hastaların Kontrol 

Muayenelerinin Yapılması
(- Tetkik Sonuçlarını Alan Hastalara Kontrol 
Muayenesi İçin Sonuç Gösterme Sırasının 
Verilmesi
- İleri Tarihli Tetkik Sonuçları ve Doktor 
Yönlendirmesine Göre Kontrol Muayene 
Randevusu Planlanması ) 

Tetkik Sonuçları ile Birl ikte 
Hastanın Değerlendirilmesi

Tedavi Şekline ve Sürecine Karar 
Verilmesi

Medikal Tedavi Kararı 
(Reçete /Rapor/Kontrol)

Öneriler
Başka Bölüme Muayene/Kontrol)

 

 

Hazırlayan Kontrol Eden Onaylayan 
Bölüm/Birim Kalite Sorumlusu Ana Bilim Dalı Başkanı 

Bölüm/Birim Sorumlusu 
Kalite Direktörü 

 


