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Bilgi İşlem Birimi Arıza Bildirim, Bakım 

Onarım ve Kurulum Talep Formu 
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Teknik Servis İşlem Formu 

 

 

 

 

Teknik Servis İşlem Formu 

Satın Alma Talep Formu 

 

 

 

 

 

 

Bilgi İşlem Birimi Arıza Bildirim, 

Bakım Onarım ve Kurulum Talep 

Formu Birime gelir 

Garantili ürün ilgili 

firmaya gönderilir ve 

çalışır şekilde ilgili 
birime teslim edilir.   

Cihazın 

garantisi 

var mı? 

Cihaz çalışır durumda teslim edilir.  

Cihaz teknik 

ömrünü 

tamamlamış 

mı? 

Kullanılabilir parçalar 

alınarak, cihaz hurdaya 
ayrılır.   

Tespit edilen arızanın 
giderilmesi için ihtiyaçlar 

tespit edilir.  Teknik Servis 

İşlem Formuna işlenir. 

Teknik Servis İşlem Formu 

doldurularak talep eden birime 
gönderilir. Malzeme gerekli ise satın 

alma birimine teknik servis 

işlem formu ve talep 

göndeirlir.  

Söz konusu arzıa giderilir.   


