DENAM Paydas Anketi Yilik Degerlendirme

Raporu — 2024

1. Ama¢ ve Kapsam

Bu rapor, DENAM faaliyetlerine iliskin paydas algisini yillik diizeyde 6zetlemek ve

iyilestirme onceliklerini belirlemek amaciyla hazirlanmistir.

2. Yontem

Anket; demografi, memnuniyet, faaliyet beklentileri (¢oklu se¢cim) ve agik uglu goriis

alanindan olusmaktadir. Bu raporda yiizdelik dagilimlar esas alinmistir.

3. Bulgular

3.1 Katilimce Profili

Yas aralig1 n %
5-10 0 0.0
11-14 6 3.5
15-19 96 56.5
20-29 65 38.2
30-39 0 0.0
40-49 3 1.8
50-59 0 0.0
60+ 0 0.0




Yas Araligi Dagilimi (2024 - Genel, N=170)
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Sekil 1. Yas araligr dagilimi (yiizde).

Egitim durumu n %
[kogretim 0 0.0
Lise 102 60.0
On Lisans 0 0.0
Lisans 65 38.2
Lisans Ustii 3 1.8




Egitim Durumu Dagilimi (2024 - Genel, N=170)
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3.2 Memnuniyet

Lise

On Lisans

Sekil 2. Egitim durumu dagilimi (yiizde).

Lisans

Lisans Usti

Memnuniyet n %
Kesinlikle Hayir 0 0.0
Hayir 0 0.0
Emin degilim 15 8.8
Evet 96 56.5
Kesinlikle evet 59 34.7




Memnuniyet Dagihmi (2024 - Genel, N=170)
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Sekil 3. Memnuniyet dagilimi (yiizde).

3.3 Faaliyet/Konu Beklentileri (Coklu Sec¢im)

Konu Secen (n) Se¢me orani (%; N'e gore)
Su alt1 57 33.5
Iklim Degisimi 69 40.6
Su Yoénetimi 69 40.6
Denizel Biyogesitlilik 38 224
Su kirliligi 82 48.2
Su Bilimlerinde 28 16.5
Modellemeler

Su Hukuku 31 18.2
Su Etigi 38 22.4
Su Yapilar 66 38.8
Deniz ve Kiy1 72 42.4
Miihendisligi




Faaliyet Beklentisi (2024 - Genel, N=170; coklu secim)
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Sekil 4. Faaliyet beklentisi (segme orani, yiizde).

4. Goriis ve Oneriler

“Konu se¢imi ¢ok yerindeydi, 6zellikle su kirliligi kismi1 ¢ok faydali oldu.”
“Iklim degisikligi etkilerini daha somut drneklerle gérmek isterim.”

“Su yonetimi konusunda mevzuat ve uygulama ornekleri eklenirse harika olur.”
“Modelleme anlatimi1 giizeldi; bir sonraki sefer temel kavramlar1 daha yavas
anlatabilir misiniz?”

“Uygulamali modelleme egitimi isterim”

“Su etigi ve su hukuku bagliklart ¢ok kiymetli; bu konular devam etmeli.”
“Soru-cevap kismi biraz kisa kaldi.”

“Sunum sonunda ‘ne yapmali’ seklinde kontrol listesi paylasilabilir.”
“Katilim belgesi/sertifika alabilir miyiz”

“Sunum dosyalar1 etkinlik sonras1 paylasilabilir mi?”

“Etkinlik kayitlarina erisim ¢ok iyi olur.”

“STK ’larla birlikte farkindalik etkinlikleri giizel olur.”

“Ozel sektdr uygulamalarindan drnekler duymak isteriz.”

“Sosyal sorumluluk projeleri cok anlamli, devam etsin.”

“Okullara yonelik su bilinci egitimleri artirilabilir.”

“Genglere yonelik ‘su okuryazarligi’ seminerleri bekliyoruz.”

“Yerel halki da kapsayan etkinlikler planlanabilir.”

“Saha gezisi/yerinde gozlem etkinligi harika olur.”

“Teknik seviye biraz yiiksekti; temel seviye oturum da olsun.”

“Igerik cok yogun; iki oturuma béliiniirse daha iyi anlasilir.”

“Etkinlik duyurulari sosyal medyada daha goriiniir olabilir.”



5. Sonuc ve lyilestirme Oncelikleri

2024 yili paydas anketi sonuclar;, DENAM’In seminer ve sosyal sorumluluk faaliyetlerinin
genel olarak yiikksek bir memnuniyet diizeyiyle karsilandigini ve merkezin faaliyet
alanlarmin (su kirliligi, iklim degisikligi, su yonetimi, kiy1/su yapilar1 ve sayisal modelleme)
paydas beklentileriyle gii¢lii bicimde ortiistiigiinii géstermektedir. Bununla birlikte, geri
bildirimlerin belirgin bir kismi etkinliklerin planlanma ve sunulma biciminde
kurumsallasmay1 giiclendirecek, o6lciilebilir ve siirdiiriilebilir iyilestirmelere ihtiyac
oldugunu isaret etmektedir. Katilimc1 goriisleri, icerik tarafinda uygulamaya dontik calisma
ihtiyacin1 (olay analizi, 6rnek veri seti lizerinden degerlendirme, uygulama adimlari),
organizasyon tarafinda ise erken duyuru ve yillik takvim, etkinlik sonrasi1 materyal erisimi
(sunum-6zet-kayit), sertifikasyon ve daha uzun soru-cevap bolimii beklentisini 6ne
¢ikarmaktadir. Sosyal sorumluluk faaliyetlerinde ise goriiniirliigiin artirilmasi ve sosyal
etkinin dl¢tilmesine (katilim, kazanim, tekrar katilim, paydas faydasi) yonelik sistematik bir
izleme yaklasimi talep edilmektedir.

Bu bulgular ¢ercevesinde 2024 yili, paydas yonetimi ve etkinlik tasariminda bir “baz yil”
niteligi tasimakta; 2025 ve izleyen yillarda uygulanacak iyilestirmeler icin standart
slireglerin (planlama-uygulama-kontrol-6nlem) tanimlanmasina, veri temelli karar alma
mekanizmalarinin  kurulmasina ve kurumsal hafizanin gii¢lendirilmesine zemin
olusturmaktadir.

Oncelikli iyilestirme alanlar1 ve onerilen aksiyonlar agagida 6zetlenmistir:

o Etkinlik planlama standardi: Etkinlik takvimi; en az 2-3 hafta 6nce duyuru; etkinlik bilgi
kart1 (amag, hedef kitle, ¢ikti).

e Icerik tasarimi: Talebin yiiksek oldugu temalarda modiiler seri (Temel-ileri); her
etkinlikte vaka/uygulama bileseni ve net 6grenme ¢iktilari.

e Erisim ve goriintrliik: Etkinlik sonrasi 72 saat icinde sunum 6zeti ve kayit

e Hizl 6lciim ve PUKO: Etkinlik sonunda 2 dakikalik mikro-anket; alt1 aylik periyotlarla
sonuclarin analiz edilmesi ve bir sonraki dénem tasarimina aktarilmasi.

e Paydas segmentasyonu: I¢ paydas (akademisyen/6grenci) icin teknik derinlik; dig
paydas (kamu/yerel yonetim/6zel sektor/STK) icin uygulama ve rehberlik odaklh
oturumlar.

e Sosyal sorumlulukta etki 6l¢ctimii: Proje bazinda hedef-kitle-kazanim gostergeleri; 6n-
test/son-test ya da kisa etki anketi; sonuglarin yillik faaliyet raporuna entegre edilmesi.

Izleme i¢in 6nerilen temel performans gostergeleri; (i) etkinlik sayis1 ve katihma profili, (ii)
memnuniyet ve tekrar katilim orany, (iii) tretilen icerik/cikt1 sayisi (6zet, kayit, teknik not),
(iv) is birligi yapilan kurum sayis1 ve ortak etkinlik sayisi, (v) sosyal sorumluluk
faaliyetlerinde o6lgiilen etki gostergeleri olarak tanimlanabilir. Bu gostergelerle birlikte,
iyilestirme aksiyonlarinin sorumlulari ve zaman plani netlestirildiginde paydas yonetimi ve
kurumsal etkinlik kapasitesinin siirdiiriilebilir bicimde giiclenecegi degerlendirilmektedir.



