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1. AMAC

Bu prosediiriin amaci, Gazi Universitesi’nde Kalite Yonetim Sistemi, politika, hedef ve proseslerdeki degisiklik
ihtiyaglarimin degerlendirilmesi ve Kalite Yonetim Sisteminin uygunlugunu, yeterliligini ve etkinligini gozden
gecirmek amaciyla yiiriitiilecek faaliyetleri tanimlamaktir.

2. KAPSAM

Bu prosediir, Gazi Universitesinin misyon, vizyon, kalite politikasi, stratejik planlama ve yonetimin gdzden gegirme
faaliyetlerini kapsar.

3. TANIMLAR

e Misyon: Universitenin/birimin, kendisi i¢in belirledigi temel varlik gerekgesi ve gorevlerini ifade eder.

e Vizyon: Universitenin/birimin, gelecekte ulasmak istedigi ideallerini ifade eder

e Yonetimin Gézden Gecirme Toplantisi: Universite Kalite Komisyonu ve KYS Calisma Grubu toplantisini
ifade eder

e Birim Yonetim Gozden Ge¢irme Toplantisi: Birimlerdeki birim ¢alisma grubu toplantisini ifade eder

4, SORUMLULAR

Bu prosediiriin yonetiminden ve uygulanmasindan KYS Calisma Grubu ve Strateji Gelistirme Daire Bagkani
sorumludur. Prosediiriin uygulanmasina yonelik diger sorumluluklar prosediirde belirtilmistir.

5.UYGULAMA

5.1. Universitenin Misyon ve Vizyonunun Belirlenmesi ve Gozden Gegirilmesi

Gazi Universitesi’nde kurum misyonu ve vizyonu, stratejik planlama faaliyetleri dahilinde belirlenir ve tiim
paydaglara duyurulur. Gazi Universitesindeki tiim birimler, iiniversite misyon ve vizyonu dogrultusunda, kendi
birimlerine ait misyon ve vizyonlarini belirlerler.

Gazi Universitesi misyon ve vizyonu; yonetimin gdzden gegirme toplantilarinda, yeterlilik, uygunluk ve giincellik
acisindan gézden gegirilir. Degisiklik ihtiyaci tespit edilmesi durumunda misyon, vizyon ve stratejik plan giincellenir.



Dokiiman No: GAZi.PR.0000
Yayin Tarihi: 28.06.2022

. . . . . - Revizyon Tarihi:
Yonetimin Gozden Gegirmesi Prosediirti

Revizyon No:

Sayfa: 2/5

Birim misyon ve vizyonlart; birim yonetimin gézden gecirme toplantilarinda yeterlilik, uygunluk ve giincellik
acisindan gozden gegirilir. Degisiklik ihtiyact tespit edilmesi durumunda giincellenir.

5.2.Kalite Politikasinin Belirlenmesi, Gézden Ge¢irilmesi ve Duyurulmasi

Gazi Universitesi Kalite Politikas1, kurum misyonu ve vizyonu ile uyumlu sekilde Kalite Komisyonu tarafindan
belirlenir ve duyurulur.

Gazi Universitesi Kalite Politikas1; vizyon ve misyon ifadelerinden hareketle, iiniversitenin temel yaklasimlarini
ortaya koyar. Kalite Politikas1 ayrica, kalite yonetim sisteminin olusturulmasi ve siirdiiriilmesi i¢in genel politikalari
belirler, stratejik hedeflerin belirlenmesi ve yonetimi igin genel bir ¢er¢eve olusturur.

Kalite Politikasi, Yonetimin Gozden Gegirme toplantilarinda yeterlilik, uygunluk ve giincellik agisindan gézden
gecirilir. Degisiklik ihtiyaci tespit edilmesi durumunda bu toplantida belirlenen oneriler gergevesinde Kalite
Komisyonunca giincellenerek ve kurum web sitesinde yayimlanmak suretiyle ilgili taraflarin erisimine agilir.

Birim yoneticileri, kendi birimlerindeki ¢alisanlara Kalite Politikasinin iletilmesini ve anlagilmasini saglar.

5.3.Stratejik Planin Hazirlanmasi ve Yonetimi

Universitemiz stratejik plani; kalkinma plani, hiikiimet programi ve faaliyet alanlariyla ilgili diger ulusal, bolgesel,
sektorel ve tematik plan, program ve stratejiler ve liniversitemizin sorumluluk alaninda yer alan politika, amag, hedef,
tedbir ve eylemler gozetilerek bes yillik donemi kapsayacak sekilde hazirlanir ve uygulanir.

Stratejik plan hazirlik siirecine, stratejik plan genelgesinin yayimai ile baslanilir. Genelge ile; ¢alismalarin iist yonetim
tarafindan sahiplenilecegi ve takibinin yapilacagi, c¢alismalarin strateji gelistirme daire baskanliginin
koordinasyonunda yiiriitiilecegi, stratejik planlama ekibine ve kurulmasi halinde alt ¢alisma gruplarina harcama
birimlerince iiyelerin gorevlendirilmesi gerektigi ve Strateji Gelistirme Kurulu iiyelerinin kimlerden olusturulacag:
gibi hususlar belirlenerek calisanlara duyurulur.

Stratejik plan genelgesinin yayimlanmasini miiteakip iki ay igerisinde stratejik planlama ekibi hazirlik programini
olusturur. Hazirlik programi, iist yonetici tarafindan idare igerisinde duyurulur ve Cumhurbagkanligina bilgi olarak
gonderilir. Strateji Gelistirme Kurulu, stratejik planlama siirecinin ana agsamalarini ve ¢iktilarini kontrol eder.

Tamamlanan stratejik plan incelenmek iizere Cumhurbaskanligina génderilir. Cumhurbaskanliginin degerlendirme
raporu dikkate alinarak son sekli verilen Stratejik Plan ilgili kurumlara yazili ve elektronik ortamda gonderilir. Ayrica
Universitemiz web sayfasinda ilan edilir.
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5.4.Kalite Hedefleri ve Kalite Faaliyet Planlar:

Universiteryiz Stratejik planinda ve Proses Kartlarinda belirlenmis olan hedefler Gazi Universitesi Kalite Hedeflerini
olusturur. Universitemizdeki tiim birimler stratejik plan ile Proses Kartlarini referans alarak, Stratejik Yonetim Bilgi
Sistemi igerisinde yer alan kendi birimlerine tanimlanmis gostergelerle ilgili hedeflerini belirlerler.

Kalite hedefleri, ayn1 zamanda birim ile ilgili siire¢lerini performans gostergesidir. Birimler kalite hedeflerini, “GAZI.
IK.0001 Proses Izleme Kart1” vasitasi ile takip ederler ve birim faaliyet raporlarinda bu kartlara yer verirler.

Kalite hedefleri; Olgiilebilmeli, sayisal olarak ifade edilmeli, ve belirli bir zaman dilimini kapsamalidir.

Birim kalite hedeflerinin belirlenmesi, yayimlanmasi ve kalite faaliyet planlarinin olusturulmasi, ilgili birim yoneticisi
koordinasyonunda, birim kalite temsilcisi tarafindan gergeklestirilir.

Kalite hedefleri ve kalite faaliyet plani ile ilgili ilerlemelerin durumu, yillik olarak birimin yonetim gbzden gegirme
faaliyeti sirasinda degerlendirilir ve gerekli olmas1 durumunda revize edilir.

5.5. Birim Yonetim Gozden Geg¢irme Faaliyeti

Birimler, her yil Ocak ayinda diizenli olarak gézden gecirme faaliyeti yaparlar. Gézden gegirme faaliyeti; Birim
Y 6neticisi, Birim Kalite Temsilcisi ve ilgili alt birim yoneticilerinin katilimz ile birim kalite komisyonu toplantisinda
gerceklestirilir.

Gozden gecirme toplantisinda, gegmis yilda kalite yonetim sistemi ve stratejik planda yer alan hedefler kapsaminda
yiiriitiilen faaliyetlerin degerlendirmesi yapilir ve bir sonraki yil igin planlar ve iyilestirme ihtiyaglar1 belirlenir.

Toplant1 ile ilgili hazirliklar ve organizasyon, Birim Kalite Temsilcisi tarafindan gerceklestirilir. Toplantida
goriistilecek konular ile ilgili veriler Birim Kalite Temsilcisi tarafindan derlenir ve raporlanir

Yonetimin gozden gecirme toplantisi raporlari igin detayli bilgi gerekli olan durumlarda sunum hazirlanabilir .

Toplantida goriisiilen konular, alinan kararlar Birim Kalite Temsilcisi tarafindan “GAZI.FR.0009 Y énetimin
Gozden Gegirme Raporu Formu” kullanilarak kayit altina alinir.

Birim Kalite Temsilcisi, birim yonetim gézden gecgirme toplantisinin ardindan, Yo6netim G6zden Gegirme Raporu’nu
ve ekli diger raporlar1 Kalite Komisyonu ve KYS Calisma Grubuna gonderir.

5.6.Yonetimin Gozden Ge¢irmesi

Gazi Universitesi Ust Yonetimi, birim ydnetim gozden gecirme faaliyetlerinin tamamlanmasinin ardindan her yil
Subat ayinin sonuna kadar Yonetimin Gézden Gegirme Toplantisini yapar, toplantida, gecmis yilda kalite yonetim
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sistemi kapsaminda yiiriitiilen faaliyetlerin degerlendirmesi yapilir ve bir sonraki yil i¢in planlar ve iyilestirme
ihtiyaglar belirlenir.

Toplant: ile ilgili hazirliklar ve organizasyon, Kalite Komisyonu/ Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan
gerceklestirilir. Birim Kalite Temsilcileri tarafinda n gonderilen Yonetim Gozden Gegirme Raporu ve ekli diger
raporlar ile toplantida goriisiilecek diger konular ile ilgili veriler KYS Calisma Grubu tarafindan derlenir ve raporlanir.

Yénetim Gozden Gegirme toplantist sonucunda hazirlanacak olan raporlar GAZI.FR.0009 Yonetim Gozden Gegirme
Raporu Formu” kullanilarak kayit altina alinir ve mart ay1 sonuna kadar tiim birimlere iletilir. Ust Yonetimin gerekli
gormesi halinde farkli periyodlarda ek Yonetim Gozden Gegirme faaliyeti yapilabilir.

5.7.Gézden Gecirme Toplantilar: I¢erigi

Yonetimin gozden gecirme toplantilarinda asagida belirtilen konular gorisiiliir, bu konulara iliskin raporlar
degerlendirilir ve kalite yonetim sisteminin iyilestirilmesine yonelik kararlar alinir.

e Misyon ve vizyon ifadelerinin giincellik durumu,

e Kalite politikasinin giincellik durumu,

e Stratejik plan ve kalite hedefleri ilerleme raporlari,

e I¢ ve dis denetimlerin sonuglari,

e Ogrenci ve diger paydas geri bildirimleri, neri ve sikayetleri,

e Uygunsuzluk ve diizeltici faaliyetlerin durumu,

e Tedarik¢i performans 6l¢timleri,

e Risk ve paydas analizlerinin gdzden ge¢irilmesi,

e Yasal mevzuat degisiklikleri ve kalite yonetim sistemini etkileyebilecek
degisikler, Bir 6nceki yonetim gozden gegirmesine ait takip faaliyetleri,
lyilestirme i¢in Oneriler,
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6.iLGIiLi DOKUMANLAR

e GAZI.FR.0009 Yénetim Gézden Gegirme Raporu Formu
e GAZI.IK.0001 Proses izleme Kart:

e GAZI.PT.0001 Gazi Universitesi Kalite Politikas1

e Gazi Universitesi Kalite Giivencesi Y&nergesi

e Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiksekogretim Kalite Kurulu

Y Onetmeligi
e 2019-2023 Stratejik Plani
e ISO9001: 2015 KYS Standard1
e Kamu idareleri igin Stratejik Planlama Kilavuzu

e Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y &netmelik

Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

Revizyon Takip Tablosu

Revizyon No Tarih Aciklama
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