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Ana Proses Ad1 1. Egitim ve Ogretim
Alt Proses Adi 1.1. Programlarin Belirlenmesi, Onayn, Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi Prosesi
Eylem icin | Eylemin )
Hedefler Eylemler gerekli ger.g:e.klesme Eylemin Eylemin ¢iktilar: Agciklama
kaynaklar tarihi sorumlular:
H.1 — Fakdiltemizin kalite E.1.1 ¢ paydas
giivence sistemi siireglerinin goriislerinin alinmasi igin
stirekli izlenmesi, 6l¢iilmesi ve etkinlik diizenlenmesi
iyilestirilmesinin saglanarak i¢ ve | (toplanti, tanitim,
dis paydaslarin katilimi bilgilendirme, grup odak Fakiilte Kalite Anl,(e“er’ Raporlar, .
; Her Y1l . Degerlendirme Raporu ile
artirilacaktir. toplantilari, anket vb.) Igcve Dis . Komisyonu, . N
Nisan-Mayis o program miifredatlarin giincel
E.1.2 Dis paydas Paydaglar Ilgili Bolim o I
e 1. . Ay1 . ve ihtiyaci karsilar nitelikte
goriislerinin alinmasi i¢in Komisyonu
T, . olmasi
etkinlik diizenlenmesi
(toplant1, tanitim,
bilgilendirme, grup odak
toplantilari, anket vb.)
E.2.1  Ogrenci ve 6gretim
) elemanlarinin giincel )
H.2 — Ogrenme ortamlar1 ve sayilarinin tespit edilmesi ve | Egitim-Ogretim siireglerinin
kaynaklart ile 6gretim kontenjanlarinin buna goére Ogretim . seffaf ve takip edilebilir nitelik
e . . .. ... | Her Egitim- e S
elemanlarinin yetkinligi belirlenmesi Elemany, ilgili | . N .| llgili Bolim kazanmasi ve birim i¢i ve
s RO A Ogretim Dénemi . .
gelistirilerek 6gretim elemani Boliim Basi Komisyonu birimler aras1 ayni
bagsina diisen 6grenci sayisi Komisyonlari 3 kalitede/standartta egitim

azaltilacaktir.

sunabilme




FAKULTESI AKSIYON PLANI

TS EN 1SO 9001:2015 KALIiTE YONETIM SISTEMi TEKNOLOJI

Dokiiman No:

TEF.PL.0001

Yayin Tarihi: 30.03.2023
Revizyon Tarihi: | 10.08.2023
Revizyon No: 0/1

Sayfa: 2/18

H.3 - Mezunlarla iletisimi gigli

E.3.1  Mezun Bilgi
Sistemine yeni mezun

Sosyal Medya,

tutulmast ve izlenmesi dgrencilerin eklenfne-m Universite Siirekli lgili 'Bolum Mezun Bilgisi
saglanacaktir E_.3.2 . Me?un Bllgl . Yazilim Komisyonu
‘ Sistemindeki eksikliklerin

giderilmesi
H4 - Fakiltenin tim birimleri | =42~ Her akademik N

birimde programlarin Universite Sinav
tarafindan program tanitimlar s . Okullar, S o B

. .. .| tanitim1 i¢in etkinlikler ol Takvimine Bagli | Ilgili Boliim T .
yapilarak basarili  dgrencilerin | . . .| Cevrimigi . . . .| Nitelikli 6grenci sayisinda artig
. . . . | diizenlemek (okul ziyaretleri, - Tercih Tanitim Ekipleri
Fakiiltemizi  tercih  etmeleri . . Etkinlikler N .
- senlikler, seminer, konferans donemlerinde

saglanacaktir.

vb.)
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Ana Proses Ad1 1. Egitim ve Ogretim
Alt Proses Adi 1.2-Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Prosesi
Eylem icin Eylemin _
Hedefler Eylemler gerekli kaynaklar gere e_klesme Eylemin Eylemin c¢iktilari Aciklama
tarihi sorumlulari
H.1- Ogrencilerin, akademik E.1.1 Uygulanan anketlerin Ogrenci, (")gren"ci Giiz ve Bahar | Ilgili Béliim Basar1 durum formlar ve
danismanlarina iliskin rapor haline getirilerek Danismanlari, Ogrenci | dénemleri sonu | Komisyonu basar1 durum raporlari ile
goriislerinin belirlenmesi degerlendirilmesi. Isleri ogrencilerin akademik
amacityla anketler uygulamak durumlarinin takip altinda
tutulmasi ve gelistirilmesi
H.2 - Ogrencilerin staj ve E.2.1 Staj veya uygulama Ogrenci, Siirekli flgili Béliim Staj ve uygulama kalitesi ve
uygulamali egitimlerini yapilan program sayisim artirmak | Staj Yeri/Is yeri, Komisyonu cesitliliginin arttirilarak
yapablldlklerl kamu ve 6zel 1(}11’1 eylem planl hazirlanmasi Ilglll Birim web 6grencilere iist duzey
sektor kurulusu sayisini sayfalari uygulama imkanlari
artirmak saglanmast
H.3 - 21. yy yetkinliklerini E.3.1 Bilgi iletisim Ogrenci, Ilgili Béliim Stirekli Ilgili Bolim Diizenlenen seminerle ile
program kazanimlarina teknolojilerinin kullanimi, karar Baskanliklar1 Komisyonu ve ogrencilere siirekli 6grenme
yansitmak verme, yaratici diisiinme ve inovatif Birim Kalite ve giincel yenilikleri takip
diisiinme gibi yagsam becerilerini Koordinatorligii etme bilinci kazandirilmasi
gelistirici etkinlikler diizenlemek
H.4 - Ogrenci basarisini 6lgme E.4.1 Ogretim elemanlarina, Ogretim Elemant, Siirekli Boliim Akademik Kurul Tutanaklari,
ve degerlendirmede ara sinav egitim 6gretim donemi baginda Tlgili Boliim Bagkanlilari, BDY Belirlenmis Dersler
ve final siavlar1 disinda yapilan akademik kurul Baskanliklari ve Hgili Bolim
"Basar1 Degerlendirme toplantilarinda BDY ’nin Komisyonlari Komisyonu

Yontemlerini" (BDY) (proje,
6dev, uygulama, okuma vb.)
kullanarak basari yiizdesini
artirmak

kullanimini artirmak amaciyla

bilgilendirme yapmak
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1. Egitim ve Ogretim
Ana Proses Adi
Alt Proses Ad1 1.3-Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tanima, Sertifikalandirma ve Egitim Ogretim Kadrosu Prosesi
Eylem icin Eylemin )
Hedefler Eylemler gerekli kaynaklar ger_g:e_klesme Eylemin sorumlulari Eylemin Aciklama
tarihi ciktilar:
H.1 - Universitenin tercih E.1.1  Universitemizin 6grenci tercihindeki basar1 | Ogrenci, Her Y1l Béliim Baskanliklary Ogrencilerin
edilebilirliginin artirtlmasi siralamasinin belirtilmesi Ogrenci ve Ilgili Birim kariyer
E.1.2  Ogrencilere {iniversitemizin egitim-6gretim, | Topluluklari, Komisyonlari gelisimlerine
sosyal ve kiiltiirel olanaklari ile ilimizi tanitan D1s Paydaslar, katki sunulmasi
programlar yapmak Boliim
Bagkanliklari
H. 4- Ogrencilerin akademik E.4.1  Ogrencilerin kariyer gelisimlerine yonelik Ogrenci, Her Y1l Boliim Baskanliklart | Ogrencilerin
basarilarinin artirilmasi ile birlikte programlar diizenlemek Ogrenci ve Ilgili Birim kariyer
kariyer gelisimlerin saglanmasi E.4.2  Ogrencilerin akademik ve kariyer gelisimini | Topluluklari, Komisyonlari gelisimlerine
izlemek lizere ¢alismalar yapmak ve programlar Dis Paydaslar, katk: sunulmasi
diizenlemek Bolim
Baskanliklar
H. 5- Ders igeriklerine iliskin E.5.1  Ogretim elemanlarinin doktora\ 6zel Bolim Her Y1l Boliim Basgkanliklar1 | Egitim 6gretim
yetkinlikte 6gretim eleman1 kadrosu | akademik ¢aligsma alanlari ¢ergevesinde ders Baskanliklar kadrosunun
olusturmak gorevlendirmelerini yapmak yetkinliklerinin
E.5.2  Egitim dgretim kadrosunun yetkinlikleri ile arttirilmasi.
ders igeriklerinin Grtiismesini saglamak
E.5.3  Bir programda yer alan 6gretim
elemanlarinin haftalik ders saatlerinin dengeli olmasi
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H. 6- Kurum disindan konusunda E.6.1  Kurum digindan ders vermek iizere Tgili Thtiyag olmasi Dekanlik Ogrencinin
lider tist diizey 6gretim eleman gorevlendirilen 6gretim elemant segimi ve davet yonetmelikler halinde ders yetkin Kurum
saglamak edilmesi usullerini tanimlamak donemi elemanlardan
baglamadan ders almasi
gorevlendirmeler
yapilir




sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin
ogrencilerin tercihi dogrultusunda
gelistirmek ve ¢esitlendirmek

ve sportif faaliyet tercihleri hakkinda goriis alinmasi
(anket vb.) ve bu dogrultuda etkinlik yapilmasi
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Ana Proses Ad1 1. Egitim ve Ogretim
Alt Proses Adi 1.4.0grenme kaynaklari, erisebilirlik ve destekler prosesi
Eylem igin Eylemin Evlemin
Hedefler Eylemler gerekli kaynaklar | gerceklesme Eylemin sorumlular: y Aciklama
tarihi ciktilari
H.1. Ogrencilerin kullanabilecegi E.1.1 Ogrencilerin kullanacag1 kaynaklarla (spor, Birimlerdeki Y1l boyu Ogrenci Topluluklar1 | Topluluklarin
kaynaklarin etkin kullanimini arastirma, etkinlik) tanitimlarin giincel tutulmasi Ogrenci Faaliyet Sayisi
gelistirmek Topluluklarinin
Akademik
Danigmanlari,
Ogrenci
Topluluklar
H.2. Ogrencilerin gelisimine yonelik | E.2.1 Her dénem basinda 6grencilerin sosyal, kiiltiirel | Ilgili anketler Stirekli Ogrenci Topluluklar1 | Anket Sonuglari

H.3. Ogrencilere sunulan rehberlik ve
psikolojik danigmanlik hizmetlerine
iligkin diizenlemeleri gelistirmek

E.3.1 Ozel yaklasim gerektiren dgrencilerden ihtiyag
ve beklentilerine iliskin gortisleri alinarak gerekli
iyilestirmelerin yapilmast

Saglik Kiiltiir ve Spor
Daire Bagkanlig1
GUZEM

H.4 Topluluklara ayrilan biitgenin
kullanimi ve yiizdesel dagilimina
yonelik diizenlemeleri iyilestirmek

E.4.1 Her egitim 6gretim déneminin sonunda
topluluklara ayrilan biitceler ile ilgili rapor
hazirlanmasi ve internet sayfasinda yayimlanmasi

Saglik Kiiltiir ve Spor
Daire Bagkanlig1
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Ana Proses Adi 1. Egitim ve (")gretim
Alt Proses Adi 1.5.0grenci isleri
Eylem icin Eylemin
Hedefler Eylemler gerekli kaynaklar | gerceklesme | Eylemin sorumlular: Eylemin ciktilar Aciklama
tarihi

H.1. Tiim egitim- 6gretim E.1.1 Birim Ogrencilerinin Birim Ilgili Anketler Birim Anket Sonuglari
faaliyetlerinde 6grenci Ogrenci Isleri’nden aldig1 hizmetlerin Akademik
memnuniyet oranint %60’a memnuniyet diizeylerini dlgen anketler Olgme ve
yiikseltmek. diizenlemek. Degerlendirme

E.1.2 Ogrenci destek merkezi iizerinden Komisyonu,

gelen taleplerin ve mezuniyet bagvuru Kalite

islemlerinin en kisa siirede isleme Komisyonu,

almmmasi. Boliim

Baskanliklar

H.2. Ogrencilere e-posta ve E.2.1 Birim 6grenci destek merkezi Ogrenci Isleri
destek merkezi iizerinden kurulan | lizerinden gelen taleplerin ve mezuniyet Daire
dijital iletisimi giiglendirmek, basvuru islemlerinin alinmasi. E.2.2 Bagkanligi
talep ve Onerileri degerlendirmek | Birim 6grenci destek merkezi iizerinden Bilgi Islem

gelen taleplerin ve mezuniyet Daire

basvurularina iliskin istatistiki veriler Bagkanligi

olusturmak
H.3. Ogrenci Bilgi Sistemi’nin E.3.1 Birim Ogrenci Bilgi Sisteminin Ilgili tutanak ve Eyliil ayinda Birim Kalite Komisyonu, | Ilgili tutanak ve

¢ift ana dal/yan dal, danigsman,
degisim programlari, intibak,
ortak program, staj, tez/seminer
basvuru modiilleri ile ilisik

gelismesi acisindan alinmasi istenen
modiillerle ilgili tutanak ve kayitlar
olusturmak.

kayitlar

Boliim Bagkanliklar

kayitlarin raporlanmast
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kesme talebi ve konsey se¢im
modiilleri ile gii¢lendirilmesini
saglamak

E.3.2 Egitim &gretim kadrosunun
yetkinlikleri ile ders igeriklerinin
Ortiismesini saglamak.

H.4 Ogrenci Isleri Daire
Bagkanligi tarafindan verilen
hizmetlere daha verimli ve hizli
ulasiimasini saglamak

E.4.1 Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1
tarafindan verilen hizmetlere ait 6grenci,
akademik, idari kilavuz formlarin
artirilmasi ve giincellenmesi

Tlgili anketler

Haziran ayinda

Birim Kalite Komisyonu

Anket Sonuglari

H.5 Ogrenci Isleri Daire
Bagkanliginin hizmet alan
Akademik ve Idari Personel ile
memnuniyet oraninin %60 a
iizerine ¢ikarmak

E.5.1 Ogrencilerimizin Ogrenci Isleri
Daire Bagkanlgi’ndan aldig1 hizmetlerin
memnuniyet diizeyini 6l¢en anketler

Ogrenci Isleri Daire
Baskanligi
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Ana Proses Adi 2-Arastirma ve Gelistirme
Alt Proses Adi 2.1-Arastirma Kaynaklari ve Hedefleri Prosesi
Eylem i¢in | Eylemin .
Hedefler Eylemler gerekli gerceklesme Eylemin Eylemin ¢iktilart Aciklama
kaynaklar | tarihi sorumlular
H.2. Fakiiltemizde uluslararasi E.21 Yurt dist arastirma | Yillik Stirekli Rektorlik
nitelikli ve disiplinlerarasi ¢aligma merkezleri veya tniversitelerde | yatirim
yapabilen arastirma potansiyeli aragtrma  yapmak  isteyen | programi
yiiksek akademik personel ve Ogretim elemanlarimin | genel biitce.
aragtirmact istihdamini artirmak. gorevlendirilmesi ile ilgili tesvik
mekanizmalarinin gelistirilmesi. T
E.2.2  Yurt dis1 yiiksek lisans aAII;ngrrnnlllf pgrt:;lr?gevlé yilksek
velveya doktora derecesine sahip ara mmacp da art
ve aragtirmact niteligi yliksek ¥ ! saylsinda artis.
Ogretim elemanlarinin
istihdaminin tesvik edilmesi.
E.2.3 Kiitiiphanenin sahip
oldugu elektronik ve basili veri
tabanlarinin sayisinin arttirilmasi.
H.3. Uluslararast  ve ulusal | E.3.1  Yayin tegvikinin yani | ilgili Biitce | Siirekli Akademik
indeksli bilimsel yayin organlarinda | sira tez savunma 6n kosulu olarak Birimler, Ar-Ge
(kitap, dergi, audio/video vb.) yer alan | lisansiistii  6grencilerine  yayin kurum
Gazi Universitesi adresli nitelikli | yapma zorunlulugunun koordinatorliigi, Gazi Universitesi adresli
yayin ve atif sayilarini artirmak. getirilmesi. Kiittiphane ve nitelikli ae 1Sn VS atif ¥
E.3.2  Uluslararasi Dékiimantasyon sa 11ar1n}c]1ayart1 ©
aragtirmalarin tesvik edilmesi. daire baskanligi, Y >
E.3.3 Atf alma oranlarinin Personel Daire
artirllmasina yonelik tesviklerin Bagkanligi
planlanmasi ve akademik
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yiikseltmelerde yaymn sayisinin
ve atif toplamlarinin atama kriteri
olarak degerlendirilmesi.

H.4 “Aragstirmact 6grenci”
kavramim gelistirerek bu kapsamdaki
Ogrencilerin  arastirma  projelerine
katilimini artirmak.

E.4.1  Ogrencilerin lisans
egitimlerinden itibaren arastirma
yapmaya yonlendirilerek
uygulama ve aragtirma
merkezlerinde arastirma
yapmalarinin saglanmasi

E.4.2  Ogretim iiyesi basina
diisen lisansiistii 6grenci
sayilarinin artmasi i¢in lisansiistii
programlara 6grenci kabuliiniin
artirtlmasi

E.4.3 Uygulamali derslere
sektorden alaninda uzman
kisilerin katiliminin saglanarak
sektordeki deneyim ve
tecriibelerinin dgrencilere
aktarilmasi, fakiltelerarasi
isbirligi ve Fakiilte-

Sektor isbirliginin gelistirilerek
Ogrencilerin aragtirmaci
niteliklerinin artirtlmasi.

Ilgili Biitge | Siirekli

Akademik
Birimler,
Ogrenci isleri
daire
basgkanligi,
Egitim
Komisyonu

Aragtirmaci 6grenci sayisiin
artisi.

10
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Ana Proses Adi 2-Arastirma ve Gelistirme
Alt Proses Adi 2.2- Arastirma Performansinin izlenmesi ve Iyilestirilmesi Prosesi
Eylem icin | Eylemin _
Hedefler Eylemler gerekli ger.(;e.klesme Eylemin Eylemin ¢iktilari Agiklama
kaynaklar tarihi sorumlulari
H.3. Birimler tarafindan E.3.1  Arastirmacilara,
Ogretim elamanlarinin aragtirma | gergeklestirdikleri tiim
performanslarini izlemek ve faaliyetlerini AVESIS ve
giincel tutulmasini saglamak YOKSIS platformlarina
eklemeleri ve tiim akademik
bilgilerini giincel tutmalar1
konusunda EBY'S ve/veya e-
posta araciligr ile belirli Ilgili Biitce, Rektorliik, Ogretim elamanlarmin
araliklarla bilgilendirme Ilgili Bilgi Siirekli Akademik arastirma performanslariin
yapilmasi Sistemleri Birimler, izlenebilirligi.
E.3.2 Akademik Boliimler

personelin arastirma-
gelistirme performansini
izlemek tizere, yil iginde
yapilan tiim akademik
caligmalari i¢eren, sene sonu
faaliyet raporu hazirlamak
E.3.3 Akademik
personelin aragtirma-
gelistirme performansini
takdir-tanimak ve
odiillendirmek

11




Dokiiman No: TEF.PL.0001
TS EN 1SO 9001:2015 KALITE YONETIM SISTEMI TEKNOLOJI Yaymn Tarihi: | 30.03.2023
FAKﬁLTESi AKSiYON PLANI Revizyon Tarihi: | 10.08.2023
Revizyon No: 0/1
Sayfa: 12/18
Ana Proses Adi 2-Arastirma ve Gelistirme
Alt Proses Adi 2.3- Girisimcilik Faaliyetleri Prosesi
Eylem icin | Eylemin _
Hedefler Eylemler gerekli gergekleyme Eylemin Eylemin ciktilar1 | A¢iklama
kaynaklar tarihi sorumlulari
H.1. Kamu-Universite-Sanayi | E.1.1  Girisimcilik  projelerini ~ digerlerinden  ayiran
is birligini gii¢lendirecek, ¢iktis1 | 6zendirici mekanizmalar olugturarak ¢iktist iiriin olan
ekonomik degere doniistiiriilebilir | girisimcilik proje sayisinin artirilmasi.
ve/veya Ar-Ge tabanl E.1.2 Ar-Ge proje desteklerine dig fonlardan yardim
girisimcilik projeleri sayisini mekanizmalarinin  olusturulmast ve tesvik edilmesinin .
o BAP biitgesi, . .
artirmak. saglanmast. TTO ve Rektsrliik Giglendirilmis
E.1.3 TTO ve Teknopark araciligiyla akademik personel Teknopark Siirekli Dekanlik ’ Kamu-Universite-
ve sanayicilerin bir araya getirildigi toplant1 sayilarmnin ; mkanlgl o Sanayi is birligi
artirilarak hem igbirligi halindeki dis paydas sayist hem de
sozlesmeye doniigmiis is birligi sayilarinin artirilmasi.
E.14 Disiplinlerarast ¢aligmalar1 tegvik mekanizmasi ve
patent biriminin etkin ¢alisma mekanizmalarini olugturarak
ticarilesebilecek patent sayisinin artirilmasi.

12
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Ana Proses Ad1 3- Liderlik, Yonetim ve Planlama
Alt Proses Ad1 3.1. Personel Hizmetleri Prosesi
Eylem icin | Eylemin _
Hedefler Eylemler gerekli ger.(;e.klesme Eylemin Eylemin ¢iktilari Agiklama
kaynaklar tarihi sorumlular:
H.1. Akademik ve idari E.1.1  Diizenlenecek Personel Stiirekli Personel Daire Nitelikli personel sayisinda

personelin egitim ihtiyaglarini
belirlemek ve hizmet i¢i egitim
programlarindaki memnuniyet

hizmet i¢ci  egitimlerde
alaninda uzman personelin
gorevlendirilmesi

Baskanligi,
Dekanlik

artis1, ¢alisgan memnuniyeti

Egitim ihtiyaclar ilgili

akademik birim tarafindan
belirlenerek, personel daire
baskanligina iletilir.

oranini artirmak ve Stratejik Plan
hedefleri dogrultusunda
akademik ve idari personelin

E.1.2 Egitim iceriklerinin
belirlenmesi i¢in personelin
gorislerinin alinmast

Universitemizin
kurumsallasmasina katkisinin
arttirilmasini saglamak.
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Ana Proses Ad1 3- Liderlik, Yonetim ve Planlama
Alt Proses Ad1 3.4. Destek Hizmetleri Prosesi
Eylem icin | Eylemin )
Hedefler Eylemler gerekli ger.g:e.klesme Eylemin Eylemin ¢iktilar: Agciklama
kaynaklar tarihi sorumlular:
H.1. Taginir ve tasinmaz E.1.1  Universitemiz 6z
mallarin yonetimini daha etkin kaynaklart ile hazirlanan stok
hale getirmek yonetim  sisteminin  tim
birimlerce kullanilmasi | Stok yonetim Siirekli Avnivat Kamu kaynaklarinin verimli
saglanarak ambar stoklarinin | sistemi, ure ynty kullaniminda artis.

gozlenebilmesi ve kamu
kaynaklarmin etkin ve verim

kullanilmasi
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Ana Proses Ad1 3- Liderlik, Yonetim ve Planlama
Alt Proses Ad1 3.5.Toplumsal Katki Prosesi
Eylem icin | Eylemin )
Hedefler Eylemler gerekli ger_g:e_klesme Eylemin Eylemin ¢iktilar: Aciklama
kaynaklar tarihi sorumlular:
H.1.  Universitemiz Stratejik
Planinda bulunan Toplumsal
Katki Politikast dogrultusunda E.1.1 Toplumsal katkilara
faaliyetlerin yerel, bolgesel ve yonelik farkindalik artirilmali . Rektorliik, <
ulusal kalkinma hedefleriyle E.12 Toplumsal katk1 Stratejik Plan, Dekanlik, Stirekli Topluma katki saglayacak

uyumlu bir sekilde yiiriitiilerek
topluma katki saglayacak
etkinliklerin nitelik ve nicelik
agisindan artirilmasi.

faaliyetlerine tahsis edilecek
kaynaklarin iyilestirilmesi ve
arttirtlmasi

Ilgili Biitce

etkinliklerde artis.
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Ana Proses Adi 4-Olgme ve lyilestirme
Alt Proses Ad1 4.1-Paydas Memnuniyet Prosesi
Eylem icin | Eylemin )
Hedefler Eylemler gerekli gerceklesme Eylemin Eylemin ¢iktilar Aciklama
kaynaklar tarihi sorumlular:
H.2. D1s paydaglarin goriis ve .
Onerilerini almak i¢in etkinlikler | E.2.1  Dis paydaslarla ) E:rl:]??;/i)knﬁahte
diizenlemek. fatahyetler .(toplantl vb.) | lletisim araglar1 | Stirekli Bsliim Kalite Di1s Paydas goriisleri
diizenlenmesi .
Komisyonu
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Ana Proses Ad1 4-(")lg:me ve iyilegtirme
Alt Proses Adi 4.2-Kalite Yonetim Sistemi i¢ Tetkik Prosesi
Eylem icin | Eylemin )
Hedefler Eylemler gerekli ger.g:e.klesme Eylemin Eylemin ¢iktilar: Agciklama
kaynaklar tarihi sorumlular:
H.1. I¢ Tetkik ekibinin E.1.1 Her yil dizenli
kurularak yillik tetkik planlarim1 | olarak  birimlerin  tetkik | \ ... . .. . .
hazirlamak edilmesi gétr‘::)'rﬂ'l Her yil Emi‘s'(gr']'se Nitelikli i tetkik ckibi
E.1.2  Tetkikei havuzu Y
olusturulmasi
E.2.1 Ig Tetkik verilerinin
elektronik ortamda takibinin
yapilmasina yonelik
H.2 I Tethik verilerini saltsmalar yapmak Kurumsal veri Ecl)::]rlg Koargllljte flgili verilere ulagimd
toplamak, raporlamak ve e . | Stirekli misyonu, gti vertiere ulagimda
MR L yonetim sistemi Birim Kvys kolaylik.
diizeltici risk analizleri yapmak
sorumlusu
E.3.1 Yonetim Gézden
H.3. Kalite Yonetim | Gegirme (YGG) Kurumsal veri Birim Kalite Ulasilan hedefler ve
Sisteminde yer alan hedefleri | toplantilarinda konunun Her yil komisyonu, eksikliklerin tespit edilerek

O0lemek

diizenli olarak giindeme
alinmasi

yOnetim sistemi

revize edilmesi.
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Bu alana somut kaynaklar yazilacaktir.

Eylemin hangi tarihte veya hangi tarih araliginda yapilacagi agik sekilde yazilacaktir.

Eylemin planlanmasi ve gerceklestirilmesinden sorumlu olacaklar belirtilecektir.(Ornek; Béliim Baskani, Birim Kalite Ekibi veya KYS Calisma Grubu gibi)
Eylemin ve eyleme tanimli gdstergelerin gergeklestigini belgeleyen kanitlar yazilacaktir.

Thtiya¢ duyulmasi halinde ek bilgi i¢in doldurulacaktir.

arwdPE

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
Birim Calisma Ekibi Dekan
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