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1.AMAC

Bu prosediiriin amaci; Gazi Universitesi gorevlere bagl organizasyonel ve stratejik planlamaya
bagli faaliyetlerinden kaynaklanabilecek, risklerin tanimlanmasini, degerlendirilmesini, kontrol
edilmesini, risklerin etkilerinin en aza indirilmesini saglayacak faaliyetlerin Gazi Universitesi
Kurumsal Risk Yonetim Rehberinde yer alan ilkeler ile uygunlugunu saglayacak bir yontem
olusturmaktir.

2. KAPSAM VE DAYANAK
Bu prosediir uygulanmakta olan Gazi Universitesi Kurumsal Risk Yonetim Rehberi kapsaminda
belirlenen siiregler igin risk degerlendirilmesi faaliyetleri kapsar.

Bu prosediir, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, Kamu I¢ Kontrol
Standartlar1 Tebligi, i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar ile Kamu I¢ Kontrol
Rehberi, TS EN ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi ve Gazi Universitesi Kurumsal Risk
Y6netim Rehberine dayanilarak hazirlanmistir.

3. TANIMLAR VE KISALTMALAR
Bu prosediirde gegen;

e Risk: Universitenin amag ve hedeflerine ulasmasini olumsuz yonde etkileyecek, etki ve
olasilik ile dlciilebilen her tiirlii eylem, durum ve olayz,

e Tehdit: Riskin olumsuz yanlari ve neden olabilecegi olas1 kayiplari,

e Olasihk: Oznel ya da nesnel olarak tanimlanmus, 6l¢iilmiis, belirlenmis olsun veya
olmasin bir olayin olabilme ihtimalini,

e Etki: Idari faaliyetlerin basarisin1 pozitif veya negatif yonde etkileyen, kesin veya
belirsiz olabilen nitel ve nicel olarak ifade edilebilen olaylarin sonucunu,

e Risk Istahi: : Universitenin amag ve hedeflerini yerine getirirken, gerceklesmesi
halinde kabul edilebilir ve mazur goriilebilir olarak belirledigi en yiiksek risk seviyesini,

e Risklere Cevap Verilmesi: Universite ydnetiminin tespit ettigi ve risk istahlari
cergevesinde degerlendirdigi risklere verilecek cevabin ne olacaginin saptanmasini,
muhtemel tehditlerin  azaltilmasimi  ve/veya ortaya cikabilecek firsatlarin
degerlendirilmesini,

e Risk Toleransi: Kurulus ve paydaslarin hedeflerini gergeklestirmek igin risk islemeden
sonra risk tasimaya hazir olma durumunu,

e Risk Tutumu: Kurulusun riski degerlendirmek ve neticesinde takip etmek, kabul etmek,
almak ve ondan kagmak ile ilgili yaklagimini,

e Risk Analizi: Riskin dogasini anlama ve risk seviyesini belirleme siirecini,

e Risk Degerlendirme: Tespit edilen risklerin olasiligi, etkisi, sonucu ve
onceliklendirilmesini belirleme yontemini,

e Risk Sahibi: Bir Riski yonetmek i¢in sorumluluk ve yetki sahibi olan kisi veya birimi,

e Riskin Belirlenmesi: Risklerin; nasil, ne zaman, nerede ve nigin olusabilecegini
tanimlama siirecini,

¢ Risk Kaynagi: Tek basina veya birlesik olarak 6ziinde riske yol agma potansiyeli olan
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unsuru,
e YGG: Yonetimin Gozden Gegirmesini,

e KYS: Kalite Yonetim Sistemini,
[fade eder.

4, SORUMLULUKLAR

Bu prosediiriin hazirlanmasindan ve uygulamasindan; Universite Idare Risk Koordinatorii, Risk
Izleme ve Yénlendirme Komisyonu, Kalite Komisyonu, birim yéneticileri, Birim Risk
Koordinatorleri, Birim Risk Ekipleri, birimde gorev yapan personel ayrica KYS kapsaminda
belirlenen proseslerin yiiriitiildiigli personel uygulamadan sorumludur.

5. UYGULAMALAR

5.1 Genel

Risk belirleme siirecinin temel amaci; Universitenin amag ve hedeflerine ulasmasina engel olacak
ve idari performansi diigiirecek her tiirlii olay temel alinarak, var olan tehditleri, istenmeyen
durumlar1 ve sonuglari, yaklasmakta olan tehlikeleri icerecek kapsamli bir risk haritas
cikarmaktir.

5.2 Risk Belirleme Sekilleri
Risklerin belirlenmesi konusunda Gazi Universitesi Kurumsal Risk Y&netim Rehberinde yer
alan tiniversitenin takip ettigi agsamalar 6zetle asagidaki gibidir:

a. Riskler, Universite siire¢ hiyerarsisi icerisinde; siiregler, alt siirecler ve is akislari
kapsaminda tespit edilir.

b. Is akislar1 kapsamindaki riskler, alt siiregte gérev yapan personel ile birlikte Birim Risk
Ekibi ve Birim Risk Koordinatorii tarafindan is adimlar tek tek degerlendirilmek suretiyle
tespit edilir.

c. Is akislar1 kapsaminda risk belirleme c¢alismalar1 tamamlandiktan sonra, alt siire¢ ve
stirece iligkin risk belirleme asamasina gegilir. Alt siireclere iligkin riskler; alt siiregte
gorev alan personel ve alt siire¢ sorumlusu/sorumlulari ile birlikte, siirece iliskin riskler
ise; ilgili slire¢ sorumlular1 ve alt siire¢ sorumlular ile birlikte, stirecin iligkili oldugu
stratejik hedef dikkate alinmak suretiyle tespit edilir ve raporlanir.

¢. Riskler tanimlanirken; risklerin ¢esidi, kaynagi, sebebi, etkisi ve seviyesi géz oniinde
bulundurulur.

d. Risklerin belirlenmesi siirecinde Gazi Universitesi Kurumsal Risk Y&énetim Rehberinde
yer alan analiz, yontem ve tekniklerden bir veya birkag¢i kullanilir.

e. Risk belirleme galismalari; inovasyon, arastirma, toplumsal destek ve sosyal sorumluluk,
egitim 6gretim kalitesinin artirilmasi, etik kurallar, is siirekliligi ve giivenligi, yerel,
toplumsal ve kiiresel iliskiler, yonetsel kararlar, kampiis giivenligi, mevzuata uyum,
fiziksel ve finansal varliklarin korunmasi konular1 gergevesinde yiiriitiliir.

f. Risk belirleme siirecinde; amaca uygun, sahip olunan en giincel bilgiler kullanilir ve bu
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bilgiler belgelendirilir.

g. Risk tiirlerinin dogru bir sekilde belirlenebilmesi i¢in kapsayiciligi yiiksek risk cesitlerini
igeren risk tiirleri tablosu kullanilir.

h. Risk belirlenirken herkes tarafindan anlasilabilir ve raporlamaya uygun ifadelere yer verilir.
Riskin tanimindan; riskin kaynagi ve ortaya cikabilecek kayip, agik ve net olarak
anlasilabilmelidir.

I.  Risk belirleme siirecinin ne derece yararli ve etkili oldugunu degerlendirmeye yonelik,
geri bildirimlerden yararlanilir.

Risk Faktorlerinin Tespit Edilmesi
Gazi Universitesi Kurumsal Risk Yénetim Rehberi dogrultusunda risk faktorleri asagida
belirtilen 9 kategori halinde tespit edilir.
e Stratejik Faktorler
Iktisadi Faktorler
Yasal Faktorler
Itibar ve Sayginlik Faktorleri
Beseri Faktorler Cevresel Faktorler
Politik Faktorler Teknik Faktorler
Operasyonel Faktorler

5.4. Riskin Puanlanmasi ve Risk Degerlendirmesi:

Risklerin degerlendirilmesi, ama¢ ve hedef, stratejik ve organizasyonel faaliyetleri
etkileyebilecek beklenen ve beklenmeyen her hangi bir faktoriin analiz edilerek etki ve olasilik
acisindan degerlendirilmesidir.

Riskin Olasiligi: Riskin dngoriilen siirede iginde gergeklesme ihtimalini ifade eder ve risk, 1 ile 5
arasinda(1 cok diisiik, 2 diistik, 3 orta, 4 yiliksek ve 5 ¢ok yiiksek) puanlanir.

Riskin Etkisi: Riskin meydana gelmesi durumunda Universitenin stratejik amag, hedef ve
faaliyetleri ve organizasyonel faaliyetler lizerindeki etkisinin degerlendirilmesini kapsamakta
olup, 1ile 5 arasinda puanlanarak (1 ¢ok diisiik, 2 diisiik, 3 orta, 4 yiiksek ve 5 ¢ok yiiksek) risk
derecelendirilir.

Risk Seviyesi (Risk Puani): Belirlenen risklerin gerceklesme olasilik degeri ile etki degerinin
carpimi sonucunda her bir riskin 6nemlilik seviyesine iliskin bir deger elde edilir.

Riskin Gergeklesme Olasiligi Tahmin Edilirken Gazi Universitesi Risk Y&netim Sisteminde yer
alan asagidaki basliklardan yararlanilarak degerlendirme yapilir.

e Iinsan kaynaklari yonetimi
o Faaliyetlerin karmagsikligi/koordinasyon eksikligi
e Cevresel/dis etkenler

e Kaynak tahsisi/biit¢e biiyiikligi
e Mevzuat yogunlugu/yasal diizenlemeler
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e Teknoloji/sistem kullanim1
Tablo 1 Riskin Gergeklesme Olasiligi
OLASILIK  OLASILIK ACIKLAMA

SEVIYESI KATEGORISI
5 Cok Yiiksek

4 Yiksek
3 Orta
2 Disiik

1 Cok Diisiik

Ongoriilen siirede gerceklesme olasiligi neredeyse kesin
olan olay ve durumlar .

Ongoriilen siirede gerceklesme olasihig1 yiiksek olan
muhtemel olay ve durumlar.

Ongoriilen siirede gergeklesme olasiligi miimkiin olan olay
ve durumlar.

Ongoriilen siirede gerceklesme olasihign diisiik olmakla
birlikte imkansiz olmayan olay ve durumlar.

Ongoriilen siirede gerceklesme olasiigi pek muhtemel
olmayan olay ve istisnai durumlar.

Tablo 2 Risk Etki Degerlendirme Tablosu

ETKI ETKI o
SEVIYESI KATEGORISI

5 Cok Ciddi

4 Ciddi

3 Orta

2 Diistk

1 Cok Diisiik

Risklerin olasilik ve etki degerleri
Matrisinde gosterilir.

ACIKLAMA

Kurumun amag¢ ve hedeflerine ulasamamasina, gorevlere
bagli organizasyonel faaliyetler ve stratejik amag ve
hedeflerinden ciddi derecede sapmasina veya kurum
tarafindan sunulan hizmetlerin uzun siire duraklamasina
neden olabilecek etki yaratir.

Kurumun ama¢ ve hedeflerinden onemli derecede
sapmasina veya kurum tarafindan sunulan hizmetlerin
onemli bir siire duraklamasina neden olabilecek etki yaratir.
Kurumun amag ve hedeflerinden kabul edilebilir derecede

sapmasina veya kurum tarafindan sunulan hizmetlerin
belirli bir siire duraklamasina neden olabilecek etki yaratir.
Kurumun amag¢ ve hedeflerine ulasmasinda ve gorevlere
bagli organizasyonel faaliyetlerde diisiik seviyede etki
yaratir.

Kurumun amag ve hedeflerine ulasmasinda ve gorevlere
bagli organizasyonel faaliyetlerde ¢ok diisiik, kolaylikla

gozlemlenemeyecek seviyede etkisi olabilecek etki yaratir.

g6z onilinde bulundurularak elde edilen risk puanlari, Risk
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5.4 Risk Hesaplama
Risk hesaplamasi olasilik ile etki diizeyinin ¢arpimi ile bulunur.
Tablo 3 Risk Matrisi
OLASILIK
= 1 2 3 4 5
ok Diisiik Diisiik Orta Yiiksck ok Yiiksek
5 10
ok Yiiksck Orta
4 8 12
Yiiksck Orta Orta
3 9 12
Orta Orta Orta
2 8 10
Diisiik Orta Orta
i 1 1
é Cok Diisiik Onemsiz

Risk Matrisinde gosterilen bu risk puanlarimin derecelendirilmesi asagidaki gibi yapilir.
Uygulamada, her bir risk i¢in etki ve olasilik degerleri belirlenir ve belirlenen bu degerler
sonucunda elde edilen risk puanlart “GAZL.LS.0006 Risk Degerlendirme Listesi” ne islenir.
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Risk ACIKLAMA
Seviyesi

Belirlenen risk kabul edilebilir seviyeye diisiirtiliinceye kadar islem
baslatilmamali,

t eger devam eden bir faaliyet varsa derhal durdurulmalidir.  Alinan
Onlemlere ragmen riski diisiirmek miimkiin olmuyorsa, faaliyet
engellemelidir

Belirlenen risk kabul edilebilir seviyeye diisiiriiliinceye kadar faaliyete
baslanmaz veya yiiriitiilen faaliyet durdurulur. Risk, faaliyetin devam
etmesi ile ilgiliyse acil 6nlem alinmali ve 6nlemler sonucunda faaliyetin
devamina karar verilmelidir.

“GAZI.FR.0004 Uygunsuzluk ve Diizeltici Faaliyet Formu” acilir ve takip
edilir.

Orta Risk Belirlenen riskleri diisiirmek i¢in kontrol faaliyetlerine baslanmalidir.
(8,9,10,12 | Faaliyete
Puan) kontrol altinda devam edilebilir.

atlamlabilir| Belirlenen riskleri ortadan kaldirmak igin ek kontrol faaliyetlerine
Risk (2, 3,4, | ihtiyag
5, 6 Puan) olmayabilir. Ancak mevcut kontroller siirdiiriilmeli ve denetlenmelidir.
Onemsiz Belirlenen riski ortadan kaldirmaya yonelik kontrol faaliyeti
Risk (1 Puan)| planlamaya ve
gerceklestirilecek faaliyetlerin kayitlarini saklamaya gerek olmayabilir.

Risklerin Onceliklendirilmesi ve Cevap Verilmesi

Risklere cevap verilmesi, Universite yonetiminin tespit ettifi ve Kurumsal Risk Yonetim
Rehberi Risk Istahlar1 gergevesinde degerlendirdigi risklere verilecek cevabin ne olacaginin
saptanmast ve muhtemel tehditlerin azaltilmasi ve/veya ortaya cikabilecek firsatlarin
degerlendirilmesidir. Risklere cevap vermedeki amag, tehditlerin kisitlanarak Universitenin
karsilasabilecegi belirsizliklerin firsatlara ¢evrilmesidir. Uygulamada; “GAZI.LS.0006 Risk
Degerlendirme Listesi” ne” tespit edilen ve onceliklendirilen riskler islenmistir.

Gazi Universitesi Kurumsal Risk Yonetim Rehberine gore risklere cevap vermede kullanilan
yontemler:

Riski Kabul Etmek

Risk yonetim tarafindan kabul edilebilir ve risk mazeretini azaltmak i¢in bir eylem yapilmaz.
Bazi riskler, etkileri ve olma olasiliklar diisiik oldugundan dolay1 kii¢lik sayilir. Bu durumda
riski, 1 yapmanin bir maliyeti ve bedeli olarak bilingli bir sekilde kabul etmek ve riskin
etkisinin diigiik diizeyde kalmasini saglamak amaciyla riski periyodik olarak izlemek uygun
olur.

Riskten Kacinmak
Is siiregleri belirli risklerden kacinacak sekilde yeniden tasarlanir veya riske sebep olan
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faaliyetlerden vazgegilir.

Riski Paylasmak
Miisteriler, tedarikgiler veya iigilincii taraflarla yapilacak sozlesmeler araciliiyla, riskin veya
riske maruz kalmaya neden olan faaliyetlerin bir kisminin devredilmesidir.

Riski Kontrol Etmek/Azaltmak:

Risk seviyesini ve/veya etkilerini asgari diizeye indirmek i¢in kontrollerin gelistirilmesidir.
Kalint1 riski kabul etmeyi de igerir. Riski kabul etmek, riskten kaginmak, riski paylagsmak gibi
yontemlerin uygulanamadigi veya yliksek maliyet tasidig1 durumlarda, riskin gergeklesmesini
onlemek veya etkilerini asgari diizeye indirmek amacina yonelik uygun kontroller bulunmali
ve uygulanmalidir. Kurumsal Risk Yonetim Rehberine gore riskler ve olasi sonuglari ile
miicadele icin Onleyici, diizeltici, yonlendirici ve tespit edici Kontrol yontemlerinden biri
secilerek uygulanir.

Yiiksek Risk tespit edildiginde, belirlenen risk kabul edilebilir bir seviyeye diisiirilinceye
kadar yonetim karar1 ile faaliyete kontrol altinda devam edilebilir, “GAZILFR.0004
Uygunsuzluk ve Diizeltici Faaliyet Formu” acilir ve takip edilir.

Tablo 4 Riske Verilebilecek Cevaplar

A

Yiiksek Etki/Yiiksek Olasihk
Kontrol Etmek
Paylagmak
Kac¢inma
Kabullenme

Yiiksek Etki/ Diisiik Olasihik
e Periyodik izleme
e Kacmma

Etki

Diisiik Etki / Yiiksek Olasihk
Kontrol Etmek
Kabullenme

Olasihik
5.7 Risklerin Izlenmesi ve Raporlanmasi

Izleme

Risk Yonetimi stirecinin etkili isleyebilmesi i¢in izleme faaliyetinin kesintisiz bir sekilde
yapilmasi ve degisen i¢ ve dis olaylara gére giincellenmesi 6nemlidir. Izleme faaliyetinin temel
amact; Universiteyi etkileyen i¢ ve dis risklerin hala tehdit unsuru olup olmadigini, olasilig: ve
etkisinin degisip degismedigini, yeni risklerin ortaya ¢ikip ¢cikmadigini tespit etmektir. Izleme
faaliyeti ayrica, Risk Yonetiminin daha etkili isleyebilmesi icin tiim yonleriyle
degerlendirilmesini ve Universite yonetiminin, basarilar1 ve basarisizliklar1 analiz ederek
gerekli bilgileri elde etmesini ve tecriibeler kazanmasini saglar. Izleme siirecinde Kurumsal
Risk Yonetim Rehberinde yer alan sorularin dikkate alinmasi yararli olacaktir:
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a. Riskler, Universiteyi aym1 sekilde etkilemeye devam ediyor mu?

b. Risklerin olasiliklarini ve etkilerini degistirebilecek bir olay meydana geldi mi?
c. Performans gostergeleri dogru verileri yansitiyor mu?

¢. Risk i¢in uygulanan kontroller yararli oldu mu?

d. Risklerin meydana gelme olasiliginda ne tiir bir degisme var?

e. Riskin etkisi artiyorsa, hangi ilave kontrollere ihtiyag var?

f. Riskin etkisi azaliyorsa, kontrollerde hafifletilme yapilabilir mi?

Raporlama

Universitenin ¢alisanlarindan baslayarak her risk yonetim kademesinde riskler degerlendirilir,
eksiklikler, oneriler ve kontrol siiregleri tablo halinde yillik risk degerlendirme raporuna eklenir.
Raporlama stireci Kurumsal Risk Yonetim Rehberi dogrultusunda asagidaki sekilde yiiriitiiliir:

a. Birimlerde gorev yapan galisanlar, gérev sorumluluk alanlarma giren isleri yiiriitiirken
tespit ettikleri riskleri ve kontrol eksiklikleri ile Onerilerini Alt Birim Risk
Koordinatoriine raporlarlar.

b. Alt Birim Risk Koordinatorleri, iletilen riskleri, kendi eklemelerini de yaparak Birim
Risk Koordinatoriine raporlarlar.

c. Birim Risk Koordinatorii bir yillik donem i¢in alinan risk kayitlarini ve ilgili raporlart
gozden gecirerek Idare Risk Koordinatdriine raporlar.

¢. Idare Risk Koordinatorii Baskanliginda Risk Izleme ve Yonlendirme Komisyonu, Birim
Risk Koordinatorii tarafindan raporlanan birim risklerinden yola ¢ikarak, Kurum
Konsolide Risk Raporunu hazirlar. Komisyon bu raporla birlikte izlenmesi gereken
onemli riskleri ve bunlarla ilgili kendi degerlendirmelerini I¢ Kontrol Izleme ve
Yonlendirme Kurulu ile Ust Yéneticiye raporlar.

d. Risk Izleme ve Yonlendirme Komisyonu, risk ydnetiminin etkinligini degerlendirerek
kurumsal i¢ kontrol sistemi degerlendirme siireci kapsaminda i¢ Kontrol izleme ve
Yonlendirme Kuruluna raporlar.

e. I¢ Denetim Birimi, risk yonetimi siirecinin etkili olup olmadigi, risklerin gereken
sekilde yonetilip yonetilmedigi hususundaki degerlendirmelerini Ust Yoneticiye
raporlar.

Bu raporlar yonetimin gézden gecirme toplantisinda degerlendirilir.

6.ILGILI DOKUMANLAR

6.1 ic Kaynakh Dokiimanlar
e Gazi Universitesi Kurumsal Risk Yénetim Rehberi,
e GAZI.LS.0006 Risk Degerlendirme Listesi,
e GAZI.FR.0004 Uygunsuzluk ve Diizeltici Faaliyet Formu,
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6.1 Dis Kaynakh Dokiimanlar

5018 say1li Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu,

I¢c Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar,
Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi,

Kamu I¢ Kontrol Rehberi

TS EN ISO 9001:2015 Risk Tabanli Proses Y 6netimi Egitimi
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