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1.  Universite ve birim kalite komisyonlari calismalari
2. Birimic degerlendirme uygulamasi
3.  Kurumsal performans yonetimi

a. birim karneleri,

b. birim Ar-Ge raporlari,

c. akademisyen performans raporlari

d. birimler arasi kiyaslama raporlari

4. Paydas katilimi
. oe 5. Ogrenci kalite komisyonu calismalari
Kallte guvence 6. Geri bildirim mekanizmalari
° °e o o 7. Kalite glivence sistemi takvimi
SlStem|m|Z| 8. Hizmet ve faaliyetlerinin stratejik plan ve kalite giivence sistemiyle
aya kta tutan iliskilendirilmesi (iliskilendirme formu uygulamasi)
9. Mezun iliskileri yonetimi
temel 10. Sdarecleri tanimlamak, uygulamak ve izlemek

11. Eylem Planlari uygulamasi

OIGUtlerimiZ 12. Riskleri belirlemek
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Hedefe Ozgii

Kurul-Komisyon-Calisma Gruplari

Bize her yer
kalite

KTU’niin her kurul, komisyon veya calisma grubunda
en az bir Kalite Komisyonu Uyesi bulunmak
zorundadir.
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STRATEJIK PLAN BILGI YONETIM SISTEMI

Déonem: 2019-2023 Stratejik Plan Dénemi v

Calisma Yih: 2023 v

Kullanici Ada:

Sifre:

Gincel Bilgilendirmeler

7/24 - stratejik Plan Bilgi Sistemi Neler

Uretiyor?
* Genel yillik performans
 Amac ve hedef bazli performans
* Yillara gore kiyaslama raporlari
Birim performans karneleri

Birim Ar-Ge performans
karneleri

Birim politika performans
karneleri

Akademisyen performans
karnesi

Birim kiyaslama raporlari



A Fakultesi
| 2023 Yili Stratejik Plan Donemi
4

Faaliyetlerin YigildigI Gostergeler
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Stratejik
Plan
Uyumu

Islem ve
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Yapmak
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Olcutleri
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Geri
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Stratejik Plan Amaglarimiz

= A1: Egitim-Ogretimde Kaliteyi
Gelistirerek Degisime Ve
Gelisime Acik Ogrenciler
Yetistirmek Ve Mezun Etmek

= A2: Yenilikci Uretim Igin
Arastirma Kapasitesini
Gelistirmek

s ® ® = A3: Kurumsal Kapasiteyi
lliskilendirme Artrmak Ve Kuramsal Kaltird
Yayginlastirmak
Formu

A4: Toplumsal Sorunlara Duyarli
Ve Cozum Odakli Universite
Olmak

®m AS: Uluslararasilagsmak



Sire¢ Performans SiUre¢ Performans GBstergesi 2023 2023 Gésterge
Kodu (Yénetsel) (Gerceklesen) | Performansi
S1LPGI Akredite olan (O5YM terch kilavuzuna islenmis clan MUODEK, FEDEK, gibi) lisans 40 38,46 26,15
programianinin toplam lisans programi icindeki orani (%)
S1LPGZ Akredite olan veya Kalite Belgesi alan UYGAR sayisi g [s] H6,67
SLPGE3 @gre'rim elemaniannn memnunivet dizeyi (1-10 puan) .50 6,90 Q2
S1LPG4 Idari personelin memnuniyet dizeyi (1-10 puan) 7,50 &,60 88
SLPGS Ogrencilerin memnunivet dizeyi (1-10 puan) 7 &10 a8714
SLPGE Personeli bir araya getiren sosyal efkinlik says 45 499 100
S1LPGY Biriminiz Kalite Komisyonu Tarafindan Bilgilendirme ve EGitim Amach Yapilan Toplanh 20 199 100
Sayisi
8 S1LPGE KTU Tv-Radyoda toplum soruntarnng yonelik yaplan program sayisi 50 (aTa] 100
9 | SLPGY Biriminiz (veya alt biriminiz) tarafindan (ulusal veya uluslararasi) diger bir kurum, 20 54 100
kurulus ve dzel sektdr ile birlikte resmi clarak imza alhna alinmis protokol bilgileri
10 S1L.PGI10 Yabano dil web sitesi zivarefci sayisi 120300 A3NT 2752
e ® ° m | 5LPGI Biriminizin TANITIMI igin KURUMS3AL olarak kathm saflanan uluslararas: fuar, vi. 4 7
Iyl I e §t I r m e etkinlk sayisi 100
12 | 51.PGIZ2 AKM ve OKMdeki etkinlik saysi 0 179 100
13 | 51PGI3 Birimiriz Tarafindan Sadece Biriminiz Personeline Yonelk Duzenlenen Hizmet Igi Egitim 0 n3 100
I Sayi=
ey e m Yilik SUreg¢ Performans Ortalamasi 89,03
p I a n I a rl m I z iyilestirme Plami
iyilestirilecek Aksiyon Adimi Sorumlu Baslangig Tarihi Bitis Tarihi Kaynaklar Basan Sonug
Sireg Kriteri
SLPGI0 ingilizee web sitesinin icerik clarak Dig lliskiler Genel Ocak 2024 Mayis 2024 - Web Sitesi
gelistiriimesi (DIGK) Koordinatrloga
S1LPGI0 Farkl dilerde taritim videolarinin KTO TV Ocak 2024 Mayis 2024 - Videolar
hazirlanmast (KTU TV)




Kalite Komisyonu
Saha Ziyaretlerimiz




2022 Yili BIDR Puanlama Sonuglar
(Daire Baskanliklari)

Ortalama Puan

1  Saghk, Kultiir ve Spor Daire Baskanhgi 66,11 / 95
2  Kutiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi 61,56 / 95
3  Bilgiislem Daire Baskanligi 60,11 / 95
4  Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanlig 58,67 / 95
5 idari ve Maliisler Daire Baskanhgi 58,33 /95
6  Strateji Gelistirme Daire Baskanlig 57,22 /95
7  Ogrenci isleri Daire Baskanlgi 56,56 / 95
8  Personel Daire Baskanlhgi 27,78 / 95
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Enstitii BIDR Raporlari
Alan Degerlendirmeleri

2,19

1,57

m B-Egitim ve Ogretim
D-Toplumsal Katki

21
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Olgiit (A-Liderlik, Yonetisim ve Kalite)

Ortalamalar

UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZLERI

2023 YILI BiRiM iC DEGERLENDIRME RAPORU
ANA BASLIK VE OLCUT BAZINDA
GENEL DEGERLENDIRME SONUCLARI

Olgiit (C-Arastirma ve
Gelistirme)

Ortalamalar

A.1. Liderlik ve Kalite 1,90
A.2. Misyon ve Stratejik Amacglar 1,80
A.3. Yonetim Sistemleri 1,73
A.4. Paydas Katilimi 1,74

C.1. Arastirma Sureglerinin

Olgiit (B-Egitim ve Ogretim)

Ortalamalar

B.1. Program Tasarimi,

e 1,52
Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar
C.2. Arastirma Yetkinligi, is .
birlikleri ve Destekler ’
C.3. Arastirma Performansi 1,32
Olgiit (D-Toplumsal Katki) Ortalamalar
D.2. Toplumsal Katki Performansi 1,87

Degerlendirmesi ve Glincellenmesi 183
B.2. Programlarin Yuritilmesi (Ogrenci

Merkezli Ogrenme Ogretme ve 1,27
Degerlendirme)

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik 142

Destek Hizmetleri
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Calismalarimiz




KTU
Kalite Akademi

Uygulamali Egitimler PUKO Yarismalari

A- Birim Turlerine Gore \ / A- Odrenci Kategorisi

Uygulamall Egitimler B- idari Birimler Kategorisi
B- Birime Ozel Uygulamali C- Akademik Birimler
Egitimler Kategorisi

) l'
Bilgilendirme—' \\
¥

0 > — Panel, Konferans,
Calistay vb.
Etkinlikler

. Egitimleri
Ka I Ited e A- Cenel Bilgilendirme

Egitimleri

e e o ) o |
De rl n I I k Eéi?ilr::rgr'l’urlerl Duzeyinde

C-Birime Ozel Bilgilendirme @
Egitimleri ¢

Birim Kalite
_/ x Komisyonu

izleme Programi

I Toplantilarina
Katilim
Birim i¢
Degerlendirme
Programi

(Tam Saha Ziyareti)



Toplumsal Katki Matrisimiz

_ Kaynaklar

Fiziki/Teknik Mali Beseri  Bilgi
Yetiskin
egitimi
Danismanlik
hizmeti

Saglik hizmeti

Tesis hizmeti



KALITE ODULLERI

Akreditasyon-Belgelendirme Odili

KALITE

ODULLERI

Kalite Odili
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KARADENIZ T

Zorunlu
EGitimler

- Yetenek
efene
A
Genel Havuzu
EGitimler



KIDR-KAP kapsaminda
elestirel bir bakis

* Tam akreditasyon i¢in * A.1.4. Ig kalite glivencesi
Egitim-Ogretim 6lcitiinde mekanizmalari
280 puan baraji var.  A.2.2. Stratejik amac ve hedefler
Degerlendirme Programlari * A.2.3. Performans yonetimi
Kilavuzu Suirum 3.1.1  A.3.1. Bilgi ydnetim sistemi
(Guincel) * A.3.4. Slirec ybnetimi

LYK Olciitiine de puan baraji?



KIDR-KAP kapsaminda
elestirel bir bakis

* Belirlenen riskler, stratejiler, * Bu nedenle; Universite
tespitler ve ihtiyaclar senato karari ile dekanliklar
tzerinde surekli calisacak bir kurulmasi ve bu dekanliklara
idari yapilanma (6grenci Rektor onayiyla
dekanligi benzeri) gorevlendirmeler yapilmasi
olusturulmasi mevzuata aykirihk teskil
KAP RAPORU etmektedir.

SAYISTAY



KIDR-KAP kapsaminda
elestirel bir bakis

e Ogretim Uyesi basina dusen  Kontenjanlar YOK tarafindan
dgrenci sayisini belirli bir belirlenmektedir.
dizeyde tutmak tzere ..
gerekli 6nlemlerin alinmasi, YOK

 Ogrenci kontenjanlarinin cok
yuksek oldugu programlara
alinacak égrenci sayisinin
makul dizeyde tutulabilmesi
icin gerekli girisimlerde
bulunulmasi

KGB RAPORU



KIDR-KAP kapsaminda
elestirel bir bakis

* KAP Kosullu akreditasyon (2 Yil) * KAP Tam Akreditasyon (5 Yil)

* 2 yil sonra * 2 yil sonra

* Ara degerlendirme * Ara degerlendirme
e 2+3 * 2+3

* Tama akreditasyon * Tam akreditasyon

* Ara degerlendirme sadece
gelismeye acik yonler
uzerinden olmah ?



KIDR-KAP kapsaminda
elestirel bir bakis

* KAP surecine neredeyse bir * Takimin neredeyse
yil 6nceki glincel olmayan enerjisinin buyuk bolumu
KIDR ile giriliyor. KIDR glincellemesi,

calismayan linkler ve giincel
verileri toparlamakla geciyor.

* KAP hakki kazanan
Universiteye 1 hafta siire.
KIDR’nizi glincelleyin ve
sisteme yukleyin ?



KIDR-KAP kapsaminda
elestirel bir bakis

* Toplumsal katki icin butce
nasil ayrilabilir ?



KIDR-KAP kapsaminda
elestirel bir bakis

* Kurumda “Egiticilerin Egitimi” * Atanma ve yukseltilme

kapsaminda Kurumun ogretim kriterlerinde 6n sart olarak
elemanlarinin egitim ve e
koyulabilir mi?

ogretim ile 6lcme ve
degerlendirme yetkinliklerini YOK
gelistirmeye yonelik egitim

calismalarini Gstlenecek

akademik veya idari bir yapinin

(merkez, ofis veya

koordinatorluk, vb.)

olusturulmasi,

KAR



KIDR-KAP kapsaminda
elestirel bir bakis

* |ki veya bes yil akreditasyon e Akreditasyon turiine gore
karari Universiteye tesvik ?

YOKAK YOK



KIDR-KAP kapsaminda
elestirel bir bakis

e Liderlik uygulamalari ve bu * Yoneticilerin liderlik
uygulamalarin kalite Ozelliklerini ve yetkinliklerini
glvencesi sistemi ve Olctim ve izledim. Peki
kltirinun gelisimine katkisi onlemi nasil alacagiz?
izZlenmekte ve bagl YOK tarafindan atanmis !

iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir

« KiDR



KIDR-KAP kapsaminda
elestirel bir bakis

* Universitelerin doktora * KAP’ basvuru yapabilmek
programina basvuru icin en az bir program
yapabilmesi icin en az bir akreditasyonu gerekebilir
program akreditasyonunun mi?
olmasi gerekecek
YOK

* Enstitu akreditasyonu icin
Universitenin tam akredite
olmasi gerekecek

YOKAK



GAZi UNIVERSITESI
KALITE KOMISYONU

Universitelerde

KALITE GUVENCE
SISTEMI Dinlediginiz i¢in

Deneyim Paylasim Calistay 0 Tesekkiirler
ahdogu@ktu.edu.tr
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