
Gazi Üniversitesi 
Kalite Güvencesi 

Çalışmaları



Organizasyon Yapısı

■ 5 Enstitü
■ 12 Fakülte
■ 49 Akredite Program
■ 4 Yüksekokul – Meslek Yüksekokulu
■ 40 Uygulama ve Araştırma Merkezi

■ 3166 Akademik personel
■ 3016 İdari personel

■ 3925 Önlisans öğrencisi
■ 28120 Lisans öğrencisi
■ 11978 Lisansüstü öğrencisi
■ 1932 Yabancı uyruklu öğrenci

10 Yerleşke

Gazi Üniversitesi

6182 Personel

44023 Öğrenci

Kurumsal DönüşümKurumsal Dönüşüm



Araştırma Üniversitesi
▪ “Yükseköğretimde Misyon Farklılaşması ve 

İhtisaslaşma Projesi - Araştırma Odaklı Misyon 
Farklılaşması Programı” kapsamında 
Üniversitemiz 2017 yılında “Araştırma 
Üniversitesi” unvanı almıştır.

▪ 2022 yılında Üniversitemiz 16. sıraya 
yükselmiş, 2023 yılında yerini korumuş ve 2024 
yılında 15.sıraya yükselmiştir.

Kurumsal Dönüşüm



Kurumsal Akreditasyon

▪ Gazi Üniversitesi, Yükseköğretim Kalite 
Kurulundan 5 Yıllık Tam Kurumsal 
Akreditasyon alma başarısını 
göstermiştir.

KAP’a Dahil Edilen 
Üniversite

Tam 
Akreditasyon

Koşullu 
Akreditasyon

2020 11 6 5

2021 12 7 5

2022 30 5 25

2023 24 4 19

Kurumsal Dönüşüm



Program Akreditasyonları

▪ Üniversitemizde 36 lisans, 13 
uzmanlık programı akreditedir.

▪ Tüm programların akreditasyon 
takvimleri karara bağlanmıştır.

▪ Tescil edilmiş akreditasyon derneği 
bulunan programların akreditasyon 
çalışmaları hızla yürütülmektedir.
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Kurumsal Dönüşüm

TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yönetim Sistemi Belgesi

▪Üniversitemiz 2023 yılında TS EN 
ISO 9001:2015 Kalite Yönetim 
Sistemi Belgesi almaya hak 
kazanmıştır.

Kurumsal Dönüşüm



TS EN ISO 50001 Enerji Yönetim Sistemi

▪ Üniversitemiz TS EN ISO 50001 Enerji Yönetim 
Sistemi sertifikası almaya hak kazanmıştır.

Kurumsal Dönüşüm

ISO 27001 Bilgi Güvenliği Yönetimi

▪ Bilgi güvenliği ve hizmet standardı için TS 
ISO/IEC 27001 Bilgi Güvenliği Yönetim 
Sistemi çalışmaları başlatılmıştır.

▪ TS ISO/IEC 27001 kapsamında risk yönetimi 
planları hazırlanmış ve personel 
bilinçlendirme faaliyetleri yürütülmüştür.

▪ Erişim Denetim Planı oluşturulmuş; politika, 
38 prosedür, plan ve formlar 
oluşturulmuştur.

▪ Yönetim Sistemi Gözden Geçirme Toplantısı 
sonrasında denetim ve Sertifikalandırma 
başlatılacaktır.



Kurumsal Dönüşüm

EAQUALS Akreditasyonu

▪ Yabancı Diller Yüksekokulu bünyesinde yürütülen 
Almanca, Arapça, Fransızca ve İngilizce Hazırlık 
programları, EAQUALS Uluslararası Akreditasyon 
Kuruluşu tarafından akredite edilmiştir.

▪ Değerlendirme ziyareti sonrasında hazırlanan 
raporda 12 ana başlığın sekizinde Yüksekokulun 
EAQUALS’un uluslararası yüksek standartlarını 
karşıladığı ifade edilirken dört ana başlıkta ise bu 
standartların ötesine geçerek raporda belirtildiği 
şekli ile “mükemmeliyet noktasına” ulaştığına 
değinilmiştir.

Kurumsal Dönüşüm



TS EN ISO/IEC 17025:2017 - GİRKUM Akreditasyonu

▪ İyonlaştırıcı Olmayan Radyasyondan Korunma, Uygulama ve Araştırma 
Merkezi (GİRKUM), analiz ve ölçümlerin uluslararası geçerliliği için Türk 
Akreditasyon Kurumu (TÜRKAK) Akreditasyon Belgesini 4 Aralık 2023'te 
almaya hak kazanmıştır.

▪ GİRKUM, “TS EN 50413 Standardı kapsamında 4 yıl süreyle akredite 
olmuştur.

▪ Üniversitemiz bünyesinde “TS EN ISO/IEC 17025:2017 Deney ve 
Kalibrasyon Laboratuvarlarının Yeterliliği İçin Genel Şartlar” standardına 
göre akredite olan ilk laboratuvardır.

▪ GİRKUM, Ülkemizdeki üniversiteler arasında da “TS EN 50413 Standart” 
kapsamında akredite olan tek Uygulama ve Araştırma Merkezidir.

▪ Gazi Üniversitesi Biyomedikal Kalibrasyon ve Araştırma Merkezi 
(BİYOKAM) olarak TÜRKAK tarafından TS EN ISO/IEC 17025 standardına 
göre akredite edilmek üzere 09.11.2023 tarihi itibarıyla başvurusunu 
yapmıştır.

Kurumsal Dönüşüm



Uygulama ve Araştırma Merkezleri - GÜTMAM

▪ BAP Komisyonunda alınan karar kapsamında 
hem Güdümlü Projeler ve Araştırma 
Üniversiteleri Destek Programı (ADEP) 
kapsamında alınan makine ve teçhizat Merkez 
Laboratuvarda araştırmacıların ortak 
kullanımına açılmaktadır.

Araştırma ve Geliştirme

Radyoaktivite Ölçüm ve Analiz Laboratuvarı 
Uluslararası Atom Enerji Ajansı tarafından Dünya 
genelinde düzenlenen 516 laboratuvarın katıldığı 
Laboratuvarlar Arası Karşılaştırma Testinden 
(IAEA-TERC-2024-01 Worldwide Proficiency Test) 
tüm radyonüklitlerden başarıyla geçerek büyük bir 
başarı elde etmiştir.



Kurumsal Dönüşüm

Politikalar

▪ Kalite güvencesi sistemi çalışmalarının 
dayanağı, temel fonksiyonlarımızı 
tanımlayan, ilan edilmiş politikalara dayanır.

▪ Enerji, Risk ile İş Sağlığı ve Güvenliği 
Yönetim Politikaları 2020 sonrasında 
Senatomuz onayıyla kabul edilmiştir.

Gazi Üniversitesi Kalite Güvence Politikası

Gazi Üniversitesi Araştırma Politikası

Gazi Üniversitesi Eğitim ve Öğretim Politikası

Gazi Üniversitesi Toplumsal Katkı Politikası

Gazi Üniversitesi Uzaktan Eğitim Politikası

Gazi Üniversitesi Yönetim Sistemi Politikası

Gazi Üniversitesi Uluslararasılaşma Politikası

Gazi Üniversitesi Enerji Politikası

Gazi Üniversitesi Risk Politikası

Gazi Üniversitesi İş Sağlığı ve Güvenliği Yönetim Politikası

Gazi Üniversitesi Öncelikli Araştırma Alanları

Gazi Üniversitesi Toplumsal Katkı Öncelikli Alanları

Gazi Üniversitesi Kalite Güvence Politikası

Gazi Üniversitesi Araştırma Politikası

Gazi Üniversitesi Eğitim ve Öğretim Politikası

Gazi Üniversitesi Toplumsal Katkı Politikası

Gazi Üniversitesi Uzaktan Eğitim Politikası

Gazi Üniversitesi Yönetim Sistemi Politikası

Gazi Üniversitesi Uluslararasılaşma Politikası

Gazi Üniversitesi Enerji Politikası

Gazi Üniversitesi Risk Politikası

Gazi Üniversitesi İş Sağlığı ve Güvenliği Yönetim Politikası

Gazi Üniversitesi Öncelikli Araştırma Alanları

Gazi Üniversitesi Toplumsal Katkı Öncelikli Alanları

Kurumsal Dönüşüm

https://webupload.gazi.edu.tr/upload/450/2024/5/22/57d5bb09-8ab9-4dd6-8df0-67243034320f-gazi-universitesi-kalite-guvence-politikasi.pdf
https://webupload.gazi.edu.tr/upload/450/2024/5/22/a185641a-22fd-46b0-9866-36510f948c44-gazi-universitesi-arastirma-politikasi.pdf
https://webupload.gazi.edu.tr/upload/450/2024/5/22/a8f49caf-819e-4f30-a9be-7f33b6f7db99-gazi-universitesi-egitim-ve-ogretim-politikasi.pdf
https://webupload.gazi.edu.tr/upload/450/2024/5/22/5fd6d1e7-e871-4635-9e7a-e60b4f7bc2b1-gazi-universitesi-toplumsal-katki-politikasi.pdf
https://webupload.gazi.edu.tr/upload/450/2024/5/22/1d95072b-59f3-4c0e-b48a-ea0818dc79df-gazi-universitesi-uzaktan-egitim-politikasi.pdf
https://webupload.gazi.edu.tr/upload/450/2024/5/22/8aa822a9-8732-49b2-abea-f87395ffc13e-gazi-universitesi-yonetim-sistemi-politikasi.pdf
https://webupload.gazi.edu.tr/upload/450/2024/5/22/7606f6c1-e75f-407a-9d24-3725b14263c0-gazi-universitesi-uluslararasilasma-politikasi.pdf
https://webupload.gazi.edu.tr/upload/450/2024/5/22/3329b9fc-c8f0-4a49-99eb-3963d7207822-gazi-universitesi-enerji-politikasi.pdf
https://webupload.gazi.edu.tr/upload/450/2024/5/22/6235d9b7-1165-404f-b3b5-8863052948a8-gazi-universitesi-risk-politikasi.pdf
https://webupload.gazi.edu.tr/upload/450/2024/5/22/5ba107a4-25cf-478e-9200-3122d4e7d896-gazi-universitesi-Is-sagligi-ve-guvenligi-yonetim-politikasi.pdf
https://webupload.gazi.edu.tr/upload/450/2024/5/22/794fdc4a-3b2d-4c13-af41-47f45a706663-gazi-universitesi-oncelikli-arastirma-alanlari.pdf
https://webupload.gazi.edu.tr/upload/450/2024/5/22/8f19ee4f-8202-43eb-aa31-1d4af98910e3-gazi-universitesi-toplumsal-katki-oncelikli-alanlari.pdf


Kurumsal Dönüşüm

Strateji Belgeleri

▪ Üniversitemiz uluslararasılaşma 
politikası çerçevesinde hazırlanan 
Uluslararasılaşma Strateji Belgesi, 
Senatomuz tarafından onaylanarak 
ilan edilmiştir.

▪ Gazi Üniversitesi Risk Politikası 
kapsamında belirlenen risklerin 
yönetimine ilişkin stratejiler Gazi 
Üniversitesi Risk Strateji Belgesinde 
tanımlanmıştır.

Kurumsal Dönüşüm



Öncelikli Sektör ve Odak Alanlar

▪ Araştırma Odaklı Misyon Farklılaşması ve İhtisaslaşma Programı kapsamında 
Üniversitemiz Öncelikli Sektör ve Odak Alanları belirlenmiştir.

Kurumsal Dönüşüm



Araştırma Öncelikli Alanları 

▪ Üniversitemiz, YÖK tarafından belirlenen 
sektörler ve kendi yetkinlikleri 
doğrultusunda GÜ Araştırma ve Toplumsal 
Katkı Öncelikli Alanlarını belirlemiştir.

▪ Bu öncelikli alanlar Bilimsel Araştırma 
Projeleri (BAP) ve Akademik Performans 
Değerlendirme (APD) süreçlerinde 
desteklenmesi sağlanmıştır.

▪ Personel Bilgi Sistemi'nde akademik 
personelimizin öncelikli alanlarına ilişkin 
bilgi toplanarak analiz yapılmaktadır.

Kurumsal Dönüşüm



Yönetim Yapısı – Kurum Koordinatörlükleri

▪ Kurul  ve komisyonlar, birim ekipleri ve idari birimler arasında koordinasyonun sağlanması 
amacıyla tematik koordinatörlükler yapılandırılmıştır.

Kurumsal Dönüşüm



Sürekli iyileştirmenin 
güvencesi örnek 
uygulamalarımızdan biri 
Gazi Üniversitesi Kalite 
İyileştirme Planıdır.

Kalite İyileştirme Planı 
(KİP), kurum genelindeki 
iyileştirme faaliyetlerinin 
sistematik planlanması, 
uygulanması ve izlenerek 
geliştirilmesinin aracıdır.

KİP’te gelişmeye açık 
yönlere ilişkin yürütülmesi 
gereken faaliyetler, 
sorumlu birimleri ve 
takvimleri ile karara 
bağlanarak birimlere tebliğ 
edilir.

KİP’in 6 aylık ve yıllık 
gerçekleşmeleri 
raporlanmakta; izlenmekte 
ve paydaş katılımıyla 
değerlendirilmektedir.

Kalite Güvencesi Örnek Uygulama
Kalite İyileştirme Planı

Kalite Güvencesi Örnek Uygulama 
Birim Danışman Üye

▪ Kalite Komisyonu Üyeleri, Akademik 
Birimler ve Uygulama Araştırma 
Merkezleri için Birim Danışman Üyesi 
olarak görevlendirilmektedir.

▪ Birim Danışman Üyeleri yerinde 
ziyaretlerle ve toplantılarla kalite 
çalışmalarını desteklemektedir.

Kurumsal Dönüşüm



▪ Gazi Üniversitesi Kalite Ödülleri 
Usul ve Esasları hazırlanarak 
Senato onayıyla yürürlüğe 
alınmıştır.

▪ Kurumun iyi uygulama örnekleri 
‘‘Gazi Üniversitesi Kalite 
Ödülleri’’ ile 
ödüllendirilmektedir. 

Kalite Güvencesi Örnek Uygulama
Kalite Ödülleri

Kalite Güvencesi Örnek Uygulama
BİDR Geri Bildirim Toplantıları

▪ Üniversitemizde her yıl düzenli olarak 
BİDR – KİDR Alt Ölçüt Raporları ile ilgili 
geri bildirim ve bilgilendirme toplantıları 
düzenlenmektedir.

Kurumsal Dönüşüm



▪ Üniversitemiz Kalite Koordinatörlüğü tarafından 
örnek uygulamamız “Gazi Üniversitesi 2023 yılı İç 
Değerlendirme Raporu Çalıştayı” düzenlenmiştir. 

▪ Çalıştayın 2. Oturumda Birim İç Değerlendirme 
Raporu Bilgilendirme Sunumları paylaşılmıştır. 

▪ Çalıştayın 3. Oturumunda Grup etkinlikleri 
gerçekleştirilmiştir.

Kalite Güvencesi Örnek Uygulama
İç Değerlendirme Raporu Çalıştayı

Kurumsal Dönüşüm



Kalite Güvencesi Örnek Uygulama 
Kalite Eğitimleri

Kalite kültürünün yaygınlaşması amacıyla 
Kalite Eğitimleri video içerikleri geliştirilmiştir.

Birinci Dönem Birim Kalite Ekiplerinde görevli 697 
personelin erişimine açılmıştır.

İkinci Dönem talepler üzerine tüm personelin 
erişimine açılarak Kalite Eğitimleri 5114 kişiye 
sunulmuştur.

Kalite Eğitimleri başarıyla tamamlayan 531 
katılımcının  Başarı Sertifikaları e-Devlet 
üzerinden erişime açılmıştır.

Kurumsal Dönüşüm

Kalite Güvencesi Örnek Uygulama 
Tematik El Kitapları

▪ Kalite ve İyileştirme, Eğitim ve 
Öğretim, Araştırma ve Geliştirme ve 
Toplumsal Katkı El Kitabı 
hazırlanmıştır.

▪ El kitaplarımıza 2023 yılında 
Uluslararasılaşma ile TEKNOFEST ve 
Yarışmalar El Kitapları eklenmiştir.



▪ Öğrencilerimizin yönetişim süreçlerine katılımı, Kalite 
Komisyonu Öğrenci Temsilcisi Üyesi ile güvence altına 
alınmaktadır. 

▪ GÜ Kalite Komisyonu Öğrenci Temsilcisi Belirlenmesine 
İlişkin Usul ve Esaslarına göre Öğrenci Temsilcisi, Seçim 
Komitesi önerisi, Komisyon Kararı ve Senato onayıyla bir yıl 
için görevlendirilir.

▪ 2022 yılında Eylül Fenercioğlu, 2023 yılında H. Furkan 
Boyraz, 2024 yılında Cansu Demir Kalite Komisyonu Öğrenci 
Temsilcisi olmuştur. 

▪ Birim Kalite Ekiplerinde öğrenciler yer alır. 

Kalite Güvencesi Örnek Uygulama
 Öğrenci Katılımı

Kurumsal Dönüşüm

Öğrenci Kalite Komisyonu

▪ 26 Kasım 2024 tarihinde Öğrenci Kalite Komisyonu 
Yönergesi Senatodan geçerek onaylanmış ve tüm 
akademik birimlerin öğrenci temsilcilerinden oluşan 
Öğrenci Kalite Komisyonu kurulmuştur. 



▪ KAP Ara Değerlendirme Öncesi Karadeniz Teknik 
Üniversitesi ile Deneyim Paylaşım Bilgilendirme 
Toplantısı Gerçekleştirildi

Kalite Güvencesi Sistemi Deneyim 
Paylaşımları

Kurumsal Dönüşüm

Üniversitelerde Kalite Güvence 
Sistemi: Deneyim Paylaşım 

Çalıştayı-2



Akademik Veri Yönetim Sistemi

Akademik Performans Değerlendirme 
Süreç Yönetim Sistemi

Bilimsel Araştırma Projeleri Süreçleri 
Yönetim Sistemi

Akademik Teşvik Ödeneği Süreç 
Yönetim Sistemi

Kurumsal Veri Yönetim Sistemi (KVYS)

Bilgi Yönetim Sistemleri

▪ Kalite güvencesi sisteminin temeli 
sağlam bir bilgi akışına 
dayanmaktadır. 

▪ 2020 yılı itibarıyla devreye alınan 
yeni bilgi yönetim sistemleri 
desteğiyle etkin izleme ve 
iyileştirme yapılabilmektedir.

Kurumsal Dönüşüm



İç Kaynak Temini ile Geliştirilen Yazılımlar

▪ Üniversitemizde geliştirilen çeşitli yazılım ve yönetim sistemleri, akademik ve idari 
süreçlerde otomasyon sağlamaktadır.

Kurumsal Dönüşüm

Anket Yönetim 
Sistemi

Mail Yönetim 
Sistemi 

KVYS-Kurumsal 
Veri Yönetim 

Sistemi
Gazi Teknopark-İYS 

RİMER-Rektörlük 
İletişim Merkezi 

Projesi
E-posta portal IT Stok Kontrol 

Risk Yönetim 
Sistemi

Laboratuvar Bilgi 
Sistemi

İçerik Yönetim 
Sistemi-İYS

Sertifika Yönetim 
Sistemi 

Ek Ders Puantaj 
Sistemi

Ambar Stok 
Kontrol Sistemi 

Taşıt Talep Sistemi

Döner Sermaye 
Bilgi Sistemi

Hukuk Bilgi Sistemi
KYS-Kalite Yönetim 
Süreçleri Sistemi 

Salon Takip 
Sistemi, Santral 

Bilgi Sistemi

Senato Kararları 
Sistemi

Stratejik Plan 
İzleme Sistemi 

İhale Bilgi Sistemi 

Kütüphane Borç 
Ödeme Sistemi 

YÖK Bursluları Bilgi 
Sistemi (Burs 

Yönetim Sistemi) 

Etik Kurullar Bilgi 
Sistemi

Öğrenci Danışma 
ve Burs Hizmetleri 
Birimi Bilgi Sistemi

İcra Takip Sistemi Akıllı Kampüs Sanal Sınıf Projesi



Bilgi Yönetim Sistemleri – Kurumsal Veri Yönetim Sistemi 

▪ Üniversitemiz örnek uygulamalarından olan 
Kurumsal Veri Yönetim Sistemi (KVYS) ile 
Üniversitemiz performans izlem süreçleri, 
Kurumun kendi imkanlarıyla geliştirilen yazılım ile 
izlenmektedir.

▪ Üniversitemiz Ulusal Veri Sözlüğü Sistemini 
kullanmaya başlayan ilk yükseköğretim kurumu 
olmuştur.

▪ Kurumsal Veri Yönetimi Koordinatörlüğü 2020 
yılında kurulmuştur. Kurulduğu tarihten itibaren 
birim ve rapor sayısı artmaktadır.

▪ Gazi Üniversitesi ve Abdullah Gül Üniversitesi 
arasında yapılan protokol ile Kurumsal Veri 
Yönetimi Koordinatörlüğü ve Bilgi İşlem Daire 
Başkanlığı koordinasyonuyla geliştirilen Kurumsal 
Veri Yönetimi yazılımı Abdullah Gül 
Üniversitesi'nin kullanımına sunulmuştur.

Kurumsal Dönüşüm



Bilgi Yönetim Sistemleri – AVESİS

▪ Üniversitemiz akademik performansının 
izlenmesi AVESİS sistemi aracılığıyla 
yürütülmektedir.

▪ Akademik birimler araştırma geliştirme 
etkinliklerini istedikleri zaman ve sıklıkta 
alabilmektedir. 

▪ Akademik Birim Yöneticileri AVESİS Kurumsal 
Raporlarını alabilmekte ve altı aylık dönemlerde 
birim performansını izlemektedir.

Kurumsal Dönüşüm



Bilgi Yönetim Sistemleri 
Merkez Laboratuvar Yönetim Sistemi 
▪ Laboratuvar, cihaz ve ekipman envanterinin 

oluşturularak ortak kullanımının sağlanacağı bir 
yapı oluşturulması amacıyla Merkez Laboratuvar 
Yönetim Sistemi geliştirilmiştir. 

▪ Merkez Laboratuvar Yönetim Sistemi kurum 
genelinde cihazların hizmete açılmasını 
sağlamıştır. Sistem tanıtımı ve analist eğitimleri 
gerçekleştirilmiştir. 

▪ Sistem üzerinden hizmete açılan cihaz, analiz ve 
test ücretleri ilan edilmiştir.

▪ Test işlemleri sistem üzerinden yürütülmektedir. 

Bilgi Yönetim Sistemleri 
Etik Komisyon Sistemi

Kurumsal Dönüşüm

▪ Gazi Üniversitesi Etik Komisyonu başvuruları, 
sistem üzerinden çevrim içi 
gerçekleştirilmektedir. 

▪ Toplamda 70 proje ve 2434 araştırma, 2271 tez 
ve 390 TÜBİTAK projesi kapsamında 5175 
başvuru yapılmış, 5098’i sonuçlanmıştır. 



Paydaş Katılımı 

▪ 2020/166, 2021/355 ve 2023/306 sayılı Senato 
kararlarıyla Danışma Kurulu üyelerimiz 
güncellenmiştir.

▪ 2023/304 sayılı Senato kararıyla «Gazi Üniversitesi 
Uluslararası Danışma Kurulu Yönergesi» karara 
bağlanmıştır.

▪ 2023/305 sayılı kararla Uluslararası Danışma Kurulu 
üyeleri belirlenmiştir. Danışma Kurulları ile stratejik 
hedeflerin gerçekleşmeleri ve kurumsal iyileştirmeler 
değerlendirilmektedir.

▪ Akademik birimler ve Uygulama ve Araştırma 
Merkezleri Danışma Kurulları ile düzenli toplantılar 
gerçekleştirmekte ve yönetişim süreçlerine dış 
paydaş katılımı sağlanmaktadır.

Kurumsal Dönüşüm



Paydaş Katılımı 

▪ İç ve dış paydaş katılımı Kalite Komisyonu ve birimlerimiz tarafından geliştirilen 
çok sayıdaki anketle yürütülmektedir. 

✓ Öğrenci Memnuniyet Anketi 
✓ Akademik Personel Memnuniyet Anketi
✓ İdari Personel Memnuniyet Anketi
✓ Yeni Öğrenci Anketi
✓ Ders Değerlendirme Anketi
✓ Mezuniyet Anketi
✓ İşveren Görüş Anketi 
✓ Paydaş Görüş Anketi (Akademik 

Personel)
✓ Paydaş Görüş Anketi (İdari Personel)
✓ Paydaş Görüş Anketi (Öğrenci)
✓ Paydaş Görüş Anketi (Dış Paydaş)
✓ Paydaş Görüş Anketi (Tedarikçi)

✓ Kurum Kültürü Anketi
✓ Kalite Eğitimleri Değerlendirme Anketi 
✓ Birim Ziyaretleri Geri Bildirim Formu
✓ Gazi Üniversitesi Tematik El Kitapları 

Değerlendirme Anketi
✓ Kalite Koordinatörlüğü Paydaş Görüş 

Anketi
✓ Kalite Yönetim Sistemi Anketi
✓ Kalite İyileştirme Planı Dış Paydaş Görüş 

ve Öneri Formu

Kurumsal Dönüşüm



Paydaş Katılımı 

▪ Üniversitemiz kalite ve stratejik planlama çalışmalarında değerlendirilmek üzere 
Kurum Kültürü Analizi, Paydaş Görüş Anketleri ve Memnuniyet Anketleri 
uygulanmaktadır.

▪ Yeni Öğrenci, Ders Değerlendirme ve Mezun 
Anketi olarak üç aşamada öğrencilerin görüşleri 
değerlendirilmektedir. 

▪  Paydaş Anketleri Araştırma Raporlarının 
bulguları iyileştirme planlarımıza girdi 
sağlamaktadır. 

Kurumsal Dönüşüm



Paydaş Katılımı 

▪ RİMER Geribildirim Sistemi aracılığıyla 
paydaş talepleri doğrudan 
değerlendirilmektedir. 

▪ Üniversitemiz hizmet kalitesini artırmak  
üzere Karekod (QRCode) teknolojisi 
kullanan Rektörlük İletişim Merkezi 
(RİMER) kullanıma açılmıştır.

▪ RİMER’e mesaj gönderilebilmesi için 
birimlere özel “Karekod (QrCode)” 
üretilmiş ve birimlerin görev yetkilerinin 
bulunduğu alanlara bu kodları içeren 
bilgilendirmeler asılmıştır. 

▪ Toplam 8189 RİMER geri bildirimi 
çözümlenmiştir.

▪ Gazi Üniversitesi İçerik Yönetim Sistemi 
üzerinden de ziyaretçilerin soru-istek-
öneri ve şikayetleri kayıt altına alınarak 
takip edilebilmektedir. 

Kurumsal Dönüşüm



Performans İzlemleri – Çok Boyutlu Bütünleşik Örnek İzlem Mekanizmaları

▪ Mevzuatla tanımlı ve 
kuruma özgü örnek 
yöntem ve araçlarla 
kurum ve 
akademisyenlerimizin 
performansı sistematik 
izlenmekte ve 
paydaşlarla 
değerlendirilmektedir. 

Araştırma Üniversitesi İzleme Göstergeleri

Yükseköğretim Verileri

TÜBİTAK Yenilikçi Girişimci Endeks

Uluslararası Derecelendirmeler

Stratejik Plan Değerlendirme Tabloları

Birim Ar-Ge Hedefleri

APSİS, ATÖSİS, BAPSİS, KVYS

Kurumsal Dönüşüm



Performans İzlemleri – Stratejik Plan

▪ Kurumun ve birimlerin stratejik plan hedef gerçekleşmeleri, performans göstergeleri ile 
izlenmekte ve değerlendirilmektedir. 

5 Amaç

Eğitim

Araştırma

Girişimcilik

Toplumsal Katkı

Kurumsallaşma

24 Hedef

Eğitim: 2 Hedef

Araştırma: 4 Hedef

Girişimcilik: 3 Hedef

Toplumsal Katkı: 3 
Hedef

Kurumsallaşma: 2 
Hedef

%80 üzerinde 
gerçekleşme

111 Performans 
Göstergesi

Eğitim: 17/25

Araştırma: 17/25

Girişimcilik: 14/17

Toplumsal Katkı: 
15/20

Kurumsallaşma: 15/24

%100 Gerçekleşme

14 Anahtar 
Performans 
Göstergesi

9 Gösterge %100 
gerçekleşme

▪ Finansal kaynakların 
etkin ve verimli 
kullanımı Stratejik Plan 
İzleme ve 
Değerlendirmeleri ile 
takip edilmektedir.

▪ 2019-2023 
Güncellenmiş Stratejik 
Planımızda 111 
performans 
göstergesinin %70’inde 
%100 gerçekleşme 
sağlanmıştır.  

Kurumsal Dönüşüm



• UYGAR Merkezlerinin açılması, yürütülmesi ve 
kapatılması süreçlerinin tanımlı Yönergeye bağlı 
olarak Kurul mekanizmasıyla 
gerçekleştirilmesini sağlamak üzere 2021 
yılında Uygulama ve Araştırma Merkezleri 
(UYGAR) Kurulu oluşturulmuştur.

• UYGAR Kurulu, Merkezlerin faaliyetlerini 
standart bir faaliyet değerlendirme formuyla 
izlemektedir.

• Kuruluş aşamasında ‘Başvuru Değerlendirme 
Formu’ ile Merkezin açılış onayı verilmektedir.

• UYGAR Kurulun Merkezleri değerlendirme 
süreci her yıl sonunda yapılmaktadır.

Performans İzlemleri – Uygulama ve Araştırma Merkezleri Faaliyet 
Değerlendirme

Kurumsal Dönüşüm



Performans İzlemleri – GÜ Bilimsel Yayın Ödülleri

▪ Üniversitemizde uzun yıllardır sürmekte olan Bilimsel Yayın Ödülleri uygulaması 2023 yılında yeniden 
hayata geçirilmiştir. 

▪ Q1/Q2 Makale, Patent, Endüstriyel Tasarım  ve Tübitak proje sahiplerine teşvik ödülü sağlanmıştır.

▪ Bilimsel Yayın Ödüllerinde nitelikli yayın sayısının arttığı gözlenmektedir. 

Kurumsal Dönüşüm



Performans İzlemleri – Eğitim-Öğretim Teşvik ve Ödüllendirme 

▪ Üniversitemiz örnek uygulamalarından «Gazi 
Üniversitesi Eğitim-Öğretim Faaliyetlerine 
Yönelik Teşvik ve Ödüllendirme Yönergesi», 
Ekim 2022’de Senatoda kabul edilmiştir. 

▪ Öğrenci merkezli, yetkinlik temelli, süreç ve 
performans odaklı, disiplinlerarası, 
bütünleyici, vaka/uygulama temelinde 
öğrenmeyi önceleyen öğretim yöntemlerini 
geliştirme ve uygulama, yüksek puanla 
ödüllendirilmektedir. 

▪ Ödül olarak sıralamaya giren 
akademisyenlere uluslararası kongre 
desteği verilmektedir. 

Kurumsal Dönüşüm



TYÇ Logolu Programlar

▪ Gazi Üniversitesi, 25 programıyla TYÇ Logo Kullanım Hakkına sahip olan program 
sayısı bakımından Türkiye'de 5. sırada yer almaktadır.

▪ Akredite 11 programımızın tüm verileri Türkiye Yeterlilikler Veri Tabanına girilmiştir. 
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Eğitim ve Öğretim



Yeterliliklerin Sertifikalandırılması ve Diploma

▪ Üniversitemizde Sosyal Transkript 
Uygulaması 2023 yılı güz döneminde ilk kez 
hayata geçirilmiştir.

▪ Sosyal Transkript başvuruları hizmete 
alınan Sosyal Transkript Sistemi üzerinden 
alınmıştır.

▪ Öğrenciler yapmış olduğu faaliyetleri 
sosyaltranskript.gazi.edu.tr adresinden sisteme kaydederek 
başvuru sürecini başlatmıştır. 

▪ Sosyal transkript sistemine girilen faaliyetlerle sosyal 
transkript alan öğrenci sayısı 272 olmuştur.

Eğitim ve Öğretim



1. Dönem: Şubat – Haziran 2023

2. Dönem Şubat – Temmuz 2024

14 Farklı Ders

40 Saat Eğitim

Toplam 303 Öğretim Elemanı

Eğitim Öğretim Kadrosunun Niteliği – Öğretim Yetkinlikleri ve Gelişimi - 
Eğiticilerin Eğitimi

Eğitim ve Öğretim

▪ Gazi Üniversitesi Eğitim-
Öğretim Politikası ve 
Stratejik Plan hedefleri 
doğrultusunda Kalite 
İyileştirme Planı kapsamında 
akademik personelimizin 
öğretim yetkinliklerinin 
geliştirilmesi amacıyla 
Üniversitemizde “Eğiticilerin 
Eğitimi Sertifika Programı” 
düzenlenmektedir.



▪ Araştırma geliştirme süreçleri bütüncül bir 
örgütlenmeyle yürütülmektedir
▪ Gazi BEST Kurulu 
▪ Araştırma Üniversitesi İzleme, Değerlendirme 

ve Yürütme Kurulu
▪ Uygulama ve Araştırma Merkezleri Kurulu
▪ BAP Komisyonu
▪ Buluş Değerlendirme Komisyonu
▪ Kalite Komisyonu
▪ Strateji Geliştirme Kurulu 
▪ Akademik Yükseltilme ve Atanma Kriterleri 

Çalışma Grubu
▪ Akademik Performans Değerlendirme 

Komisyonu
▪ Araştırma Geliştirme Kurum Koordinatörlüğü
▪ Araştırma ve Girişimcilik Birimleri 

Araştırma Süreçlerinin Yönetimi

Araştırma ve Geliştirme



Örnek Uygulamalar - Birim Hedef Göstergeleri

▪ Birim hedef göstergeleri listesi Araştırma Üniversitesi 
göstergelerine göre gerektiğinde güncellenmekte ve birim 
bazında sistematik takibi yapılmaktadır. 

Araştırma ve Geliştirme



Kurum İçi Destekli Projeler

▪ Kurum öz kaynaklarıyla Üniversitemiz öncelikleri ve stratejik hedefleri ile uyumlu 
çeşitlendirilen BAP Projeleri ile her düzeydeki araştırmacılarımıza önemli destekler 
sağlanmaktadır.

1. GENEL ARAŞTIRMA 
PROJELERİ (GAP)

2. ÇOK DİSİPLİNLİ 
ARAŞTIRMA 

PROJELERİ (ÇAP)

3. ÖNCELİKLİ ALAN 
ARAŞTIRMA 

PROJELERİ (ÖNAP)

4. KATILIMLI 
ARAŞTIRMA 

PROJELERİ (KAP)

5. LİSANSÜSTÜ TEZ 
PROJELERİ (TEZ)

6. ULUSLARARASI 
ARAŞTIRMA İŞ BİRLİĞİ 

PROJELERİ (UİP)

7. GÜDÜMLÜ 
PROJELER GDP)

8. KARİYER 
BAŞLANGIÇ DESTEK 

PROJELERİ (KBP)

9. HIZLI DESTEK 
PROJESİ (HZP)

10. LİSANS 
ÖĞRENCİSİ KATILIMLI 
ARAŞTIRMA PROJESİ 

(LKP)

11. DOKTORA 
SONRASI 

ARAŞTIRMACI 
PROJELERİ (DOSAP)

12. EŞ FİNANSMANLI 
BİLİMSEL ARAŞTIRMA 

PROJESİ (EFP)

13. PERFORMANSA 
DAYALI ARAŞTIRMA 

PROJELERİ (PDP)

14. ARAŞTIRMA 
ÜNİVERSİTELERİ 

DESTEK PROGRAMI 
(ADEP)

Araştırma ve Geliştirme



Kurum İçi Destekli Projeler

▪ 2020’den bu yana toplam 1393  projeye 297.840.078,48TL tutarında destek sağlanmıştır.
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Araştırma ve Geliştirme



Araştırmacı Öğrenci

▪ Öğrencilerin araştırma süreçlerine 
katılımı teşvik edilmektedir: 
▪ BAP Projeleri
▪ TÜBİTAK 2241 Sanayi Odaklı Lisans Bitirme 

Projeleri 
▪ LIFT UP Sanayi Odaklı Lisans Bitirme 

Projeleri Programı 
▪ TÜBİTAK 2209-A Üniversite Öğrencileri 

Araştırma Projeleri Desteği Programı 
▪ TÜBİTAK 2209-B Sanayiye Yönelik Lisans 

Araştırma Projeleri
▪ TÜBİTAK STAR – Stajyer Araştırmacı 

Programı
▪ GÜ Uygulama ve Araştırma Merkezleri
▪ Gazi Teknopark AŞ ve TTO AŞ
▪ Mezuniyet Projeleri

Araştırma ve Geliştirme



Araştırmacı Öğrenci

▪ ‘‘Araştırmacı öğrenci’’nin desteklenmesi, Üniversitemizin 
önceliklerindendir.

▪ Öncelikli Sektör ve Odak Alanlarda ve Üniversite Sanayi-İş Birliği 
kapsamında yapılacak olan lisansüstü tezler, ilgili yıl için belirlenen 
tavan bütçeden %50 daha fazla bütçe ile desteklenmektedir.

▪ Bursiyer ücretleri tezli yüksek lisans için 6000 TL ve Doktora 
öğrencileri için 9000 TL olarak güncellenmiştir.

▪ En Başarılı Doktora Tezi Ödül Törenleri 2021’den bu yana 
gerçekleştirilmektedir. Enstitülerimizde ilgili yılında tamamlanan 
ve değerlendirilerek ilk üçe giren tezler ödül almaktadır. 

▪ BAP kapsamında öğrencilere yönelik proje destekleri devam 
etmektedir.

2021

•3500TL

2022

•5000TL

2023

•10000TL

2024

•15000TL

Araştırma ve Geliştirme



Araştırmacı Öğrenci

▪ TÜBİTAK 2209-A ve 2209-B Üniversite 
Öğrencileri Araştırma Projeleri Destekleme 
Programına Üniversitemiz başvuruları ve 
destekleri artmaktadır.
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Üretken Yapay Zekâ 
Çalışmaları

▪ “Üretken Yapay Zeka Fırsatlar 
ve Tehditler” adlı programı 
gerçekleştirildi.

▪ Üretken Yapay Zeka 
Fırsatlar ve Tehditler Eğitim 
Programı gerçekleştirildi.

▪ Yapay Zeka'dan Üretken 
Yapay Zeka'ya: Değişime 
Hazır mıyız?” konulu ulusal 
konferans düzenlendi.

Araştırma ve Geliştirme

▪ ‘‘İş Birlikli Araştırma 
Geliştirme ve Teknoloji 
Girişimciliği Çalıştayı’’ Şubat 
2023’te gerçekleştirildi.

▪ Uygulama ve Araştırma 
Merkezleri Çalıştayı Kasım 
2023’te gerçekleştirildi.

▪ Gazi Öğrenci Projeleri 
Kongresi ve Bilim Şenliği 
gerçekleştirildi.

Çalıştaylar Öğrenci Projeleri Kongresi 
ve Bilim Şenliği



Uygulama ve Araştırma Merkezleri - EKTAM

▪ Ulusal ve uluslararası işbirliklerinin geliştirilmesinde  
EKTAM, uluslararası doktora öğrencisi yetiştirilmesi 
ve savunma sanayi iş birlikleri ile ön plana 
çıkmaktadır.

▪ EKTAM’ın ulusal bir mükemmeliyet merkezi olma 
hedefiyle üniversite dışı kaynaklara yönelimi 
sürmektedir. 

▪ Yurtiçi/yurtdışı akademik ve sanayi işbirlikleri 
sayesinde “A2M2TECH-Advanced Materials and 
Advanced Manufacturing Technologies” başlıklı 
COFUND projesi ülkemize kazandırılmıştır.

▪ Avrupa Komisyonu ve TÜBİTAK tarafından 
desteklenen "Advanced Materials and Advanced 
Manufacturing Technologies" isimli COFUND projesi 
kapsamında görev alan uluslararası doktora 
öğrencileri, Gazi Üniversitesi ve Michigan State 
Üniversitesi (MSU) arasında eklemeli imalat alanına 
yönelik kurgulanan çift danışmanlı ve çift diplomalı 
doktora programlarına başlamıştır. 

Araştırma ve Geliştirme



Uygulama ve Araştırma Merkezleri - FOTONİK

▪ Gazi FOTONİK «ürüne dönüşebilir Ar-Ge sloganı» ile milli ve yerli teknoloji 
geliştirmektedir.

Milli ve Yerli Güneş Hücremiz 
KILIÇSAT Uydusuyla Yörüngede!

Araştırma ve Geliştirme



Uygulama ve Araştırma Merkezleri - NÖROM

▪ NÖROM üç üniversitenin ortak araştırma 
merkezi olarak yeni binasında faaliyetlerine 
başlamıştır.

▪ Yürütülen çok sayıda araştırma projesi ile 
akademik etkinliği yüksektir. 

Araştırma ve Geliştirme



Uygulama ve Araştırma Merkezleri - PKUAM

▪ Hibe kaynakları ile ilgili çağrı ilanlarının duyurulması, 
online eğitimlerin verilmesi, ortaklık formlarının 
imzalanması süreçleri yürütülmektedir. 

▪ Proje Eğitimleri, Proje yazım ve izleme destekleri 
sürdürülmektedir.

▪ Webgate, Funding and Tenders Portalları, PKUAM 
tarafından etkin bir şekilde kullanılmaktadır.

Araştırma ve Geliştirme



▪Gazi Üniversitesi Disiplinlerarası Bilim Sıralamasında 251-300 bandında ve 
Türkiye’den sıralamaya giren 52 üniversite içinde 12. sırada yer almıştır. 

Araştırma ve Geliştirme



Merkez Faaliyetleri

▪ Uygulama araştırma 
merkezlerimiz çok sayıda 
faaliyeti ile katkılarına 
devam etmektedir.

Toplumsal Katkı



Sosyal Sorumluluk

▪ Çok sayıda toplumsal katkı ve 
sosyal sorumluluk etkinliği 
düzenlenmektedir.

Toplumsal Katkı



▪ Üniversitemizde sosyal sorumluluk 
projelerinin ve sosyal etkinliklerinin 
takibi, Toplumsal Katkı Komisyonu 
tarafından yürütülmektedir.

▪  Üniversitemizin tüm birimlerinin 
toplumsal katkı faaliyet ve 
çıktılarının iç ve dış paydaşlara 
duyurulması amacıyla ‘’Etkinlikler 
bülteni’’ hazırlanmıştır.

▪  Toplumsal Katkı e-bülteni altı 
ayda bir yayınlanmaktadır.

Toplumsal Katkı



Dezavantajlı Gruplar

• GÜ Engelli Öğrenciler İçin Eğitim-Öğretim ve Ölçme Değerlendirme 
Uygulamaları Yönergesi

• Engelli Öğrenci Kılavuzu; dezavantajlı öğrencileri sosyal yaşamda 
etkin hale getirmek üzere

• Öğretim Elemanı ve Personel Kılavuzu; personelin dezavantajlı 
gruplara yönelik destekleri konusunda yol göstermek üzere

• Görme Engelli Öğrencilerimiz İçin Uzaktan Eğitim Yardım Kılavuzu 
hazırlanmıştır.

• Öğrenci destek süreçlerinin kurumsallaşması amacıyla Öğrenci 
Danışma Burs ve Sosyal Hizmetler Birimi oluşturulmuştur.

Dezavantajlı gruplara yönelik olarak;

Toplumsal Katkı



Dezavantajlı Gruplar
▪ Üniversitemiz, Yükseköğretim

Kurulunun “Engelsiz Erişim” ve
“Engelsiz Eğitim” temalarıyla
yaptığı çalışmalar kapsamında

düzenlediği 2024 Engelsiz
Üniversite Ödüllerinde dört
bayrak ödülü almaya hak
kazandı. 

▪ Yükseköğretim Kurulu (YÖK) 2022 yılı
Engelsiz Üniversite Ödülleri’nde
Mekânda Erişebilirlik Ödülü’ne (Turuncu
Bayrak) layık görüldü. Gazi Eğitim
Fakültesi, Eğitimde Erişebilirlik Ödülü
(Yeşil Bayrak) ve Sosyo-Kültürel Faaliyet
(Mavi Bayrak) Ödülü’nü elde etti.

▪ Üniversitemiz YÖK 2021 Yılı
Engelsiz Üniversite Mekanda
Erişilebilirlik Alanında
'Turuncu Bayrak' ödülüne
layık görüldü.

Toplumsal Katkı



Güvenli Kampüs

▪Üniversitemiz, COVID-19 Pandemisi 
döneminde Haziran 2021’de Ankara’da 
Türk Standartları Enstitüsünden 
“Güvenli Kampüs Belgesi” alan ilk 
Devlet Üniversitesi olmuştur.

Toplumsal Katkı



Sürdürülebilir  Kampüs

Toplumsal Katkı

Kampüs içinde giriş kapılarından itibaren 
belirlenmiş bisiklet yolları ve öğrenciler 
için ücretsiz bisiklet kullanımıyla sağlıklı 

yaşama ve spora tam destek

Bisiklet Yolu

Kazan Meslek Yüksekoklu kampüs alanı 
içerisinde elektrik tüketiminin güneş 

enerjisinden sağlanması amacıyla 750 
kWp güce sahip sistem kurulumunda 

anlaşma sağlandı.

Güneş Enerjisi 
Santrali-II

Sıfır atık geri dönüşümü programı 
kapsamında kampüse yerleştirilen geri 

dönüşüm kutuları

Atık Geri Dönüşüm 
Toplama Üniteleri 

▪ Sürdürülebilir, enerji verimli, doğayla 
uyumlu ve çevreye asgari düzeyde 
zarar veren Sürdürülebilir ve İklim 
Dostu Kampüs çalışmaları 
Üniversitemizde desteklenmektedir. Üniversitemiz merkez kampüs alnında 4 

adet, Gölbaşı kampüs yerleşkesine 1 
adet olmak üzere toplam 5 adet

Elektrikli Araç Şarj İstasyonları

2013'te kurulan santran 330 kWp güce 
sahipolur Gazi Teknopark’ın tükettiği 

enerjiyi sağlamayı amaçlıyor

Öz Tüketimli Güneş Enerjisi Santrali

Kampüslerimizde bulunan elektrik, su 
ve gaz sayaçları dijital ortamda bir 
harita üzerinde kayıt altına alındı

Akıllı Kampüs Projesi



Yeşil Kampüs

▪ Üniversitemiz, UI GreenMetric 
2023'te dünya genelinde 1183 
üniversite arasında 483'üncü 
sırada, Türkiye'den ilk 500'de yer 
alan 45 üniversite arasında yer 
almıştır.

Toplumsal Katkı



Sürdürülebilirlik

▪ Gazi Üniversitesi Sürdürülebilirlik Sıralamalarında "Sağlık ve Kaliteli Yaşam" ve "Erişilebilir ve 
Temiz Enerji" hedeflerinde dünyanın en iyi 300 üniversitesi arasında yer almıştır.

Toplumsal Katkı



Gazi Üniversitesi 
Kalite Güvencesi 

Çalışmaları
Katılımlarınız İçin 
Teşekkür Ederiz
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