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Giriş 

Üniversitemiz birimlerinde iç ve dış kalite güvencesi sistemlerinin sürekli geliştirilebilmesi; 

kalite yönetimi süreçlerinde yönetimle etkin bir iletişim ağı kurulması; farklı birimlerin 

deneyimlerinin, iyi uygulama örneklerinin ve dış paydaş önerilerinin kurumsal düzeye taşınarak 

kalite kültürünün içselleştirilmesi ve yaygınlaştırılması temel önceliğimizdir. Bu sürekliliği ve 

gelişimi sağlamanın en etkili yollarından birisi ise birim ziyaretleridir. Bu ziyaretler, kalite 

güvence sistemimizin sahada nasıl yürütüldüğünü izlememizi sağlamaktadır.  

Kalitenin yalnızca birim yöneticilerinin veya kalite ekiplerinin değil, üniversitedeki her bir 

paydaşın (akademisyenin, idari personelin ve öğrencinin) ortak sorumluluğu olduğu bilinciyle, 

bu ziyaretler önemli bir iletişim aracıdır. Bu doğrultuda, yönetim ile akademik ve idari birimler 

arasında güçlü bir köprü kurulmaktadır. Kurumun politika ve stratejilerinin sahada nasıl 

uygulandığı izlenmekte ve birimlerin kendilerini ifade ederek süreçlere aktif katılımı 

sağlanmaktadır. Bu ziyaretler, kaliteyi bir "belge yükü" olarak değil, "değer yaratan bir süreç" 

olarak görmemize yardımcı olarak kalite kültürünün gerçek anlamda içselleştirilmesine ve 

kurumsal mükemmelliğe ulaşmamıza katkı sunmaktadır. 

Üniversitemiz bünyesinde iç ve dış kalite güvencesi sistemlerinin sürdürülebilir gelişimini 

sağlamak, kalite kültürünü tüm paydaşlar düzeyinde yaygınlaştırmak ve yönetimsel süreçlerde 

etkin bir koordinasyon mekanizması tesis etmek amacıyla Akademik Birimler ile Uygulama ve 

Araştırma Merkezleri'ne Kalite Komisyonu Birim Danışman Üyeleri belirlenmiştir. Danışman 

üyeler iç değerlendirme ve kurumsal akreditasyon çalışmalarının etkin şekilde yürütülmesini 

sağlamak üzere birimlerle sürekli etkileşim halinde çalışmakta ve kalite güvencesi süreçlerine 

desteklemektedir. 

Gazi Üniversitesi Kalite İyileştirme Planı kapsamında, Kalite Komisyonu Birim Danışman Üye 

uygulaması 2021 yılından bu yana başarıyla sürdürülmektedir. Gazi Üniversitesi Kalite 

Komisyonu ve Kalite Koordinatörlüğü Çalışma Usul ve Esasları uyarınca Kalite Komisyonu 

Birim Danışman Üyeleri;  

• Birim ı̇ç değerlendirme raporu ve kalite ı̇yileştirme planı ı̇zleme verilerine ilişkin 

birimlere geri bildirimler sunmak, 

• Kurumsal akreditasyon çalışmalarının birim düzeyinde yürütülmesini izlemek, 

• Karar alma, yönetişim ve iyileştirme süreçlerine paydaşların katılımının sağlanması 

amacıyla dış paydaşlardan oluşturulan Birim Danışma Kurulu ve benzeri toplantılara 

katılarak birimin kalite güvencesi çalışmalarını desteklemek,  

• Birimin internet sayfasının kalite süreçlerini destekleyecek biçimde geliştirilmesini 

desteklemek,  

• Kalite Komisyonu ve Kalite Koordinatörlüğü heyetleri tarafından gerçekleştirilen birim 

ziyaretlerine katılmak 

görevlerini yürütür. Bu görevler, farklı birimlerin deneyimlerini kurumsal düzeye taşıyarak 

Gazi Üniversitesi’nde kalite kültürünün yerleşmesine önemli katkı sağlamaktadır. 

Kalite Komisyonu koordinasyonunda 2025 yılında planlanan birim ziyaretleri kapsamında; ilk 

ziyaretler Mayıs ayında, ikinci ziyaretler ise Eylül-Ekim aylarında Birim Danışman Üyeleri ile 

gerçekleştirilmiş, süreç idari birimler, uygulama ve araştırma merkezlerini kapsayan bir geri 

bildirim toplantısı ile tamamlanmıştır. 

Birim Danışman üyelerinin 2025 yılı ilk birim ziyaretleri Mayıs ayında gerçekleştirilmiştir. 

Daha sonra 2025 Eylül ve Ekim aylarında Rektör Yardımcısı ve Kalite Komisyonu Başkan 

Vekili Prof. Dr. Hasan TEZER başkanlığında, Kalite Koordinatörlüğü, Kurumsal Veri 

Yönetimi Koordinatörü, Strateji Geliştirme Daire Başkanı, Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı 
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Stratejik Planlama Müdür Vekili ve Kalite Komisyonu Birim Danışman Üyesinden oluşan 

heyetle ikinci birim ziyaretleri tamamlanmıştır. Son olarak Akademik birimleri kapsayan bu 

sürecin ardından, idari birimler ve uygulama/araştırma merkezleri için 10 Ekim 2025 tarihinde 

Mimar Kemaleddin Salonu’nda geri bildirim toplantısı düzenlenmiştir. 

Birim danışman üyenin katılımıyla 12 Mayıs 2025-30 Mayıs 2025 tarihleri aralığında birim 

ziyaretleri/toplantıları gerçekleştirilmiştir. BİDR İnceleme Formu kullanılarak birimlerin 

raporlarına dayalı olarak güçlü ve gelişmeye açık yönlerine ilişkin detaylı geri bildirimler 

hazırlanmış ve bu bulgular, Kalite Koordinatörlüğü ile birlikte yapılacak birim ziyaretlerinde 

paydaşlarla paylaşılmıştır. Bu kapsamlı ziyaretler ve toplantılar, üniversitenin kalite 

standartlarının iyileştirilmesi ve kurumsal kalite kültürünün güçlendirilmesi amacıyla titizlikle 

yürütülmüştür. 

Kalite Komisyonu ile Birim Danışman üyelerinin 2025 yılı ikinci birim ziyaretleri, Eylül ve 

Ekim aylarında gerçekleştirilmiştir. Üniversitemiz kalite güvence sisteminin etkinliğini 

artırmak ve kurumsal hedefler doğrultusunda sürekli iyileşmeyi sağlamak amacıyla Rektör 

Yardımcısı ve Kalite Komisyonu Başkan Vekili Prof. Dr. Hasan TEZER başkanlığında, Kalite 

Koordinatörlüğü, Kurumsal Veri Yönetimi Koordinatörü, Strateji Geliştirme Daire Başkanı, 

Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı Stratejik Planlama Müdür Vekili ve Kalite Komisyonu 

Birim Danışman Üyesinden oluşan heyetle 29 Eylül- 30 Ekim 2025 tarihleri birim ziyaretleri 

gerçekleştirilmiştir. Ziyaret öncesinde tüm akademik birimlerimize YÖKAK Kurumsal 

Akreditasyon Ara Değerlendirme Raporu, 2025 KİP, 2023-2024 Sistematikleşen KİP ve Birim 

Ziyaretleri takvimi resmi yazıyla ulaştırılmıştır. Aynı zamanda akademik birimlerden, GÜKK 

2025 Yılı Birim Ziyaretine ilişkin toplantının birimlerin katılımcılarına tebliğ edilmesi ve 

katılımlarının sağlanması, gerekli düzenlemelerin (salon, bilgisayar, projeksiyon, ses düzeni 

vb.) yapılması, toplantının sorumlu raportör tarafından Toplantı ve Ziyaret Tutanağıyla kayıt 

altına alınarak karar ve imza tutanağı ile ziyarete ilişkin fotoğraf, haber vb. diğer kanıtlayıcı 

belgelerin ziyareti/toplantıyı takip eden en geç bir hafta içerisinde Komisyonumuza resmi yazı 

ile ulaştırılması istenmiştir.  

Bu ziyaretler kapsamında; Rektör Yardımcımız Prof. Dr. Hasan TEZER, birimlerden iç 

değerlendirme ve iyileştirme süreçlerine ilişkin beklentileri vurgulamış ve Üniversitemiz 

yönetiminin konuya verdiği önemi belirtmiştir. Kalite Koordinatörü Prof. Dr. Gürcü KOÇ, 

2025 yılının ilk altı ayı KİP gerçekleşme durumları ile BİDR hazırlanmasında dikkat edilmesi 

gereken hususlara ilişkin bilgi vermiştir. Birim danışman üyesi, birimin sorumlu olduğu 

KİP’lere ve iç değerlendirme raporuna yönelik tespit ve önerileri paylaşmıştır. Kurumsal Veri 

Yönetimi Koordinatörü Prof. Dr. Fatih Emre BORAN, Birim İç Değerlendirme raporlarına 

ilişkin oluşturulan veri giriş sisteminin kullanımı hakkında bilgi vermiştir. Ayrıca Strateji 

Geliştirme Daire Başkanı Emre ÇAKIR ve Stratejik Planlama Müdürü Özge ÖZKARTAL 

tarafından gerçekleşmeleri düşük kalan stratejik plan performans göstergelerine vurgu 

yapılarak birimler bilgilendirilmiştir.  

Son olarak idari birimler ile uygulama ve araştırma merkezleri kapsamında da geri bildirim 

toplantısı düzenlenmiştir. Söz konusu toplantı; Üniversitemiz Kaliteden Sorumlu Rektör 

Yardımcısı Prof. Dr. Hasan TEZER’in başkanlığında, Kalite Koordinatörlüğü, Strateji 

Geliştirme Daire Başkanlığı ve Kalite Komisyonu Üyelerinin katılımlarıyla 10 Ekim 2025 

tarihinde Mimar Kemaleddin Salonu'nda gerçekleştirilmiştir. 
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Gerçekleştirilen geri bildirim toplantısı çerçevesinde; YÖKAK Ara Değerlendirme Raporu'nda 

yer alan gelişmeye açık yönlerin değerlendirilmesi, 2025 Yılı Kalite İyileştirme Planı'na ilişkin 

geri bildirimlerin paylaşılması, 2024-2023 dönemine ait KİP faaliyetlerinin sistematikleşme 

durumunun incelenmesi, 2024-2028 Stratejik Planı'nın ilk altı aylık performans 

değerlendirmesi ile birim stratejik planlarının gözden geçirilmesi, Birim İç Değerlendirme 

Raporu yazım sürecine dair bilgilendirme yapılması ve iyileştirme sekmesinin güncelliğinin 

sağlanmasına yönelik hususlar ele alınmıştır.  

Birim ziyaretleri ve geri bildirim toplantısı, birim yöneticisi, kalite çalışmalarından sorumlu 

yönetici yardımcısı, birim kalite ekibi başkan ve üyeleri, birim kalite ekibinde görevli öğretim 

elemanları, birim stratejik planlama ekibi, birim sekreterinin katılımıyla gerçekleştirilmiştir. 

Toplantılarda birimlerin akademik ve idari personelinin yanı sıra öğrenci temsilcileri ve birim 

danışma kurulu üyeleri dahil olmak üzere 800’e yakın kişiyle bir araya gelerek kalite süreçlerini 

değerlendirme imkânı bulunmuştur. 

Birim ziyaretlerine ve geri bildirim toplantısına ilişkin haber ve rapor, Kalite Komisyonu  ve 

Kalite Koordinatörlüğü web sayfasında paylaşılmış olup aynı zamanda da sosyal medya 

hesapları olarak LinkedIn ve Instagram hesaplarından da paylaşılmıştır. 

Gazi Üniversitesi Kalite Komisyonu ve Kalite Koordinatörlüğü akademik birim ziyaretleri ile 

Uygulama ve Araştırma Merkezleri ve İdari Birimler Geri Bildirim Toplantısı sonrasında,  

paydaş memnuniyetinin izlenerek değerlendirilmesi amacıyla geliştirilen Birim Ziyaretleri Geri 

Bildirim Formu, birim kalite ekibi ve program alt çalışma grubu üyelerinin görüşlerini almak 

üzere [https://anket.gazi.edu.tr/Survey/Index/5766594f-c0a4-429d-821a-0c3ae10ae8ac] 

bağlantısı üzerinden şifre ile erişime açılmıştır. 2025 Birim Ziyaretleri Geri Bildirim Formu 

katılım bağlantısı ve şifresini içeren davet mektubu birim yöneticilerine iletilmiş, toplantının 

tüm fiili katılımcılarına ulaştırılarak ankete katılımlarının sağlanması istenmiştir. Birim 

Ziyaretleri Geri Bildirim Formu Analiz Raporu Kalite Komisyonu, Kalite Koordinatörlüğü, 

Kurumsal Veri Yönetimi Koordinatörlüğü ve Strateji Geliştirme Daire Başkanlığının 

faaliyetlerinin etkinliğini artırmak ve sürekli iyileştirme süreçlerine katkı sağlamak amacıyla 

değerlendirilmekte ve paylaşılmaktadır. 

 

  

https://kalite.gazi.edu.tr/
https://kalite.gazi.edu.tr/view/page/264693/birim-ziyaretleri
https://www.linkedin.com/in/gazi-%C3%BCniversitesi-kalite-koordinat%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC-bbaa20276/?originalSubdomain=tr
https://www.instagram.com/gazi_kalite_koordinatorlugu/
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Birim Ziyaretlerine İlişkin Tespitler  

Üniversitemizin tüm akademik birimlerine Kalite Komisyonu ve Kalite Koordinatörlüğü 

tarafından, kalite güvencesi sisteminin sürekli geliştirilmesi amacıyla 29 Eylül- 30 Ekim 2025 

tarihlerinde birim ziyaretleri gerçekleştirilmiştir. Birim ziyaretlerinde Birim İç Değerlendirme 

Raporlarına, Stratejik Plan İzleme ve Değerlendirme ile Kalite İyileştirme Planı İzleme 

verilerine yönelik belirlenen tespitler: 

- Kurum ve birim stratejik planlarında yer alan aynı hedef göstergeler için yapılan veri 

girişlerinde farklı değerler tespit edildiğinden, göstergelere ilişkin veri girişlerinde 

tutarlılık sağlanması ve bu hususlara dikkat edilmesi, 

- Birim stratejik plan izleme raporlarının, ilgili birimlerin web sayfalarında düzenli olarak 

yayımlanması hususunda gerekli hassasiyetin gösterilmesi, 

- Kurum ve birim stratejik planlarında yer alan hedeflerin ve göstergelerinin gerektiğinde 

revize edilmesi sürecine ilişkin gerekli iş ve işlemlerin Strateji Geliştirme Daire 

Başkanlığı ile koordineli bir şekilde yapılması, 

- Kurumsal Veri Yönetimi Sistemi (KVYS) üzerinden 2025 yılı Birim İç Değerlendirme 

Raporu’nun (BİDR) hazırlanması aşamasında, geçmiş yıllara ilişkin raporların ve 

kanıtların sistemde kayıtlı ve ihtiyaç halinde sistemden doğrudan erişilebilir durumda 

olması, 

- KVYS üzerinden 2025 yılı BİDR hazırlanmasına ilişkin veri girişlerinin nasıl 

yapılacağına dair bir tanıtım videosunun ve kanıtların formatına ilişkin örnek bir dosya 

örneğinin sisteme eklenmesi, 

- Kurumsal Memnuniyet Anketlerinde yer alan soru sayılarının azaltılmasına ilişkin 

iyileştirme çalışmalarının yapılması ve anketlerin daha sade, anlaşılır ve etkili olacak 

şekilde yeniden yapılandırılması, 

- Mezun olan öğrencilerimizin takibinin etkin bir şekilde yapılabilmesi amacıyla, Kariyer 

ve Mezun Portalı’na üye olmalarının teşvik edilmesi ve bu süreçte gerekli bilgilendirme 

çalışmalarının yürütülmesi, 

- Eğitim fakültelerinde yürütülen sanayi–üniversite iş birliği kapsamında, sanayi 

kategorisinde özel okulların yer almadığı; ancak dezavantajlı gruplara yönelik eğitim 

materyali geliştiren şirketler gibi kuruluşlarla yürütülecek projelerin sanayi–üniversite 

iş birliği kapsamına dahil edilebileceği hususunun dikkate alınması ve bu doğrultuda iş 

birliği fırsatlarının değerlendirilmesi, 

- Güncellenen 2025 Kalite İyileştirme Planı (KİP) ile birlikte sistematik hâle getirilen 

Kalite İyileştirme Planı’na ilişkin dosyanın Kalite Komisyonu ve Kalite 

Koordinatörlüğü web sitesinde yayımlanmış olup raporlarda sistematikleşen KİP’te yer 

alan faaliyetlere de atıf yapılabileceği konusunda ilgili birimlerin bilgilendirilmesi, 

- Kurumsal Memnuniyet Anketlerine katılım oranlarının artırılmasının öneminin 

paydaşlara hatırlatılması ve bu doğrultuda gerekli teşvik edici çalışmaların yürütülmesi, 

- Kalite Komisyonu öğrenci temsilcisi seçiminin gerçekleştirileceği hususu dikkate 

alınarak, öğrencilerin başvurularına ilişkin hatırlatmanın ve katılımın teşvik edilmesi 

konusunda gerekli bilgilendirmelerin yapılması, 

- 2025-2026 eğitim-öğretim dönemi için yeni Öğrenci Kalite Komisyonu’nda görev 

alacak öğrenci kalite temsilcilerinin belirlenmesi sürecinin başladığı hususu dikkate 

alınarak, öğrencilere başvurulara ilişkin hatırlatmanın ve katılımın teşvik edilmesi 

amacıyla gerekli duyuruların yapılması, 
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- Kalite ödüllerine başvuru yapılacak iyi uygulama örneklerine ilişkin gerekli 

çalışmaların başlatılması ve bu süreçte ilgili birimlerin başvurularını yapması, 

- KVYS sistemi üzerinden program bazlı verilerin de girilebileceği, ancak nihai veri 

girişlerinin birim (fakülte/enstitü/meslek yüksekokulu/yüksekokul) düzeyinde 

gerçekleştirileceği hususu dikkate alınarak, veri giriş süreçlerinin bu doğrultuda 

planlanması ve yürütülmesi, 

- Üniversitemizde bugün itibariyle 61 akredite programın bulunduğu ve akredite program 

sayılarının artırılmasının stratejik hedefler kapsamında öncelikli olarak 

değerlendirildiği hususu göz önünde bulundurularak, bu doğrultuda gerekli çalışmaların 

takip edilmesi ve yürütülmesi, 

- Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Çalıştayı’nın oturum sayısının artırılarak iki 

oturum hâlinde düzenlenmesiyle iyileştirme sağlanacağı ve bu sayede daha etkili bir 

KİDR yazım sürecinin gerçekleştirilebileceği hususu dikkate alınarak, söz konusu 

düzenlemenin planlanması ve uygulanması, 

- İç ve dış paydaş katılımının sağlanması, bu katılıma ilişkin kanıtların eksiksiz bir şekilde 

sunulması ve paydaş görüşlerinin iyileştirme süreçlerine etkin bir biçimde dâhil 

edilmesi hususlarının önem taşıdığı dikkate alınarak, bu süreçlerde gerekli çalışmaların 

yapılması, 

- Kurumsal raporlarda iyileştirme süreçlerinin detaylı bir şekilde anlatılması gerekliliği 

göz önünde bulundurularak, bu süreçlerin açık, kapsamlı ve kanıtlarla desteklenmiş 

olarak raporlanması hususunda gereken titizliğin gösterilmesi, 

- Birim İç Değerlendirme Raporlarının hazırlanması sürecinde; birim danışman üyeleri 

tarafından sağlanan destek ve geri bildirimler ile birimlerin her aşamada danışman 

üyelerden yardım alabileceği hususu dikkate alınarak, bu iş birliği mekanizmasının 

etkin kullanımının teşvik edilmesi ve iletişim kanallarının sürekli açık tutulması. 

 

Kalite Güvencesi Sistemine Yönelik Öneriler 

Gazi Üniversitesi Rektör Yardımcısı ve Kalite Komisyonu Başkan Vekili Prof. Dr. Hasan 

TEZER başkanlığında, Kalite Koordinatörlüğü, Kurumsal Veri Yönetimi Koordinatörü, 

Strateji Geliştirme Daire Başkanı, Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı Stratejik Planlama 

Müdür Vekili ve Kalite Komisyonu Birim Danışman Üyesinden oluşan heyet tarafından 

akademik birimlerimize gerçekleştirilen ziyaretler ve düzenlenen geri bildirim toplantısı 

kapsamında iletilen öneriler aşağıda özetlenmiştir:  

- Paydaş Yönergesi kapsamında Birim Danışma Kurulu toplantılarının yılda en az iki kez 

düzenlenmesi ve toplantılarda alınan kararların iyileştirme süreçlerine etkin bir şekilde 

aktarılmasının sağlanması, 

- BİDR, KİP ve stratejik plan izleme verilerinin KVYS sistemi üzerinden ayrı modüller 

yerine tek bir bütünleşik modül aracılığıyla toplanması hususunda gerekli teknik 

düzenlemelerin yapılması, 

- Program akreditasyon süreçlerinin etkin yönetimi amacıyla özel bir yazılım 

geliştirilmesi hususunda gerekli çalışmaların başlatılması ve bu sürecin ilgili birimler 

arasında koordineli bir şekilde yürütülmesi, 

- Ders kazanımları ile program çıktılarının düzenli olarak izlenmesi amacıyla özel bir 

yazılım geliştirilmesi hususunda gerekli çalışmaların başlatılması ve sürecin ilgili 

paydaşlarla iş birliği içinde etkin bir şekilde yürütülmesi, 

https://kalite.gazi.edu.tr/
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- Gazi Üniversitesi Kariyer ve Mezun Portalı sisteminde mezun bilgilerinin eksiksiz ve 

güncel olarak kayıtlı tutulması ile ihtiyaç duyulması hâlinde ilgili birimlerle 

paylaşılması; bu sayede 10. yıl mezun buluşmaları gibi etkinliklerde mezunlara etkin 

bir şekilde ulaşılabilmesinin sağlanması, 

- Öğrencilerin mezuniyet işlemleri sırasında mezun bilgi sistemine kayıt olmasının 

sağlanması ve bu sürecin etkin bir şekilde yönetilmesi hususunda gerekli 

düzenlemelerin yapılması, 

- Birimler tarafından düzenlenen mezun buluşmalarında üniversitemiz tarafından ikram 

sağlanması yönündeki taleplerin ilgili makamlara iletilmesi ve bu konuda gerekli 

koordinasyonun kurulması, 

- Birim iyileştirme takvimlerinin hazırlanması ve planlanan faaliyetlerden sorumlu 

kişilerin belirlenmesi hususunda gerekli çalışmaların başlatılması ve sürecin düzenli 

olarak takip edilmesi, 

- Bilişim Enstitüsü bünyesinde yürütülen tez çalışmalarına ilişkin olarak toplumsal katkı 

faaliyetlerinin gerçekleştirilebileceğinin değerlendirilmesi ve bu doğrultuda gerekli 

planlamaların yapılması, 

- Lisansüstü yayınlara ilişkin verilerin hâlihazırda fakültelerde görev yapan öğretim 

üyeleri üzerinden fakülte bazında girildiği, bu verilerin enstitüler üzerinden 

girilebilmesine yönelik çözüm önerilerinin görüşülmesi, 

- KVYS veri girişi yapılabilmesi amacıyla daha fazla kullanıcı tanımlamasının 

gerçekleştirilmesi hususunda gerekli taleplerin iletilmesi ve sürecin koordineli bir 

şekilde yürütülmesi, 

- Yayınlarda kurumsal e-posta kullanımının sağlanması amacıyla farkındalık artırıcı 

çalışmaların yürütülmesi ve bu hususun tüm akademik personele düzenli olarak 

hatırlatılması, 

- Enstitülerde Mezuniyet Töreni düzenlenmesine yönelik çalışmaların başlatılması ve bu 

süreçte ilgili birimler arasında gerekli koordinasyonun sağlanması,  

- Öğrencilerin aldıkları ödüllerin sosyal transkriptlerinde yer alması amacıyla gerekli 

çalışmaların başlatılması ve bu sürecin ilgili birimler arasında koordineli bir şekilde 

yürütülmesi. 

Sonuç 

Gazi Üniversitesi'nde kalite güvencesi sisteminin sürdürülebilirliğini ve kurumsal kalite 

kültürünün yerleşmesini sağlamak amacıyla 2025 yılında gerçekleştirilen birim ziyaretleri ve 

geri bildirim toplantıları, bu hedeflere ulaşmada kritik bir rol oynamıştır. Yürütülen bu kapsamlı 

çalışmalar, kalitenin yalnızca bir yükümlülük değil, tüm paydaşların aktif katılımıyla "değer 

yaratan bir süreç" olduğu anlayışını pekiştirmiştir. 

Gazi Üniversitesi Rektör Yardımcısı ve Kalite Komisyonu Başkan Vekili Prof. Dr. Hasan 

TEZER başkanlığında, Kalite Koordinatörlüğü, Kurumsal Veri Yönetimi Koordinatörü, 

Strateji Geliştirme Daire Başkanı, Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı Stratejik Planlama 

Müdür Vekili ve Kalite Komisyonu Birim Danışman Üyesinden oluşan heyetle yürütülen bu 

ziyaretler, yönetim ile akademik ve idari birimler arasında etkin bir köprü kurmuş ve iletişim 

kanallarını güçlendirmiştir. Süreç, birimlerin mevcut durumunun sahada gözlemlenmesi, güçlü 

yönler ile iyileştirme fırsatlarının nesnel bir şekilde değerlendirilmesi ve kalite çalışmalarına 

dair doğrudan geri bildirim sağlanması açısından son derece verimli geçmiştir. Yaklaşık 800 

paydaşla doğrudan iletişim kurulması, sürece olan geniş katılımı ve sahiplenmeyi göstermiştir. 
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Ziyaretlerden elde edilen tespitler, üniversitenin kalite yolculuğunda odaklanması gereken 

önemli başlıkları ortaya koymuştur. Bu başlıklar arasında; stratejik plan veri girişlerindeki 

tutarlılığın sağlanması, KVYS’nin etkin kullanımının yaygınlaştırılması, memnuniyet 

anketlerinin iyileştirilmesi ve katılım oranlarının artırılması, mezun takip sistemlerinin 

güçlendirilmesi ve akredite program sayılarının artırılmasına yönelik çabaların sürdürülmesi 

öne çıkmaktadır. Ayrıca, iç ve dış paydaş katılımının daha sistematik hale getirilmesi ve 

iyileştirme süreçlerinin raporlamalarda daha detaylı ve kanıta dayalı şekilde anlatılması 

gerekliliği vurgulanmıştır. 

Paydaşlardan gelen öneriler ise kalite sisteminin daha da geliştirilmesi için yol haritası 

çizmektedir. KVYS'de entegre bir modül oluşturulması, akreditasyon ve çıktı izleme süreçleri 

için özel yazılımlar geliştirilmesi, mezun bilgi sisteminin etkinleştirilmesi ve kurumsal e-posta 

kullanımının teşviki gibi teknik ve yapısal iyileştirmeler, sistemin verimliliğini ve etkinliğini 

artıracak önerilerdir. 

Sonuç olarak, 2025 yılı birim ziyaretleri, Gazi Üniversitesi'nin kalite güvence sistemini sürekli 

iyileştirme taahhüdünün somut bir göstergesidir. Toplanan geri bildirimler ve ortaya konan 

öneriler doğrultusunda atılacak adımlar, kalite kültürünün tüm kuruma daha da derinlemesine 

nüfuz etmesini sağlayacak ve üniversitemizi kurumsal mükemmellik hedefine bir adım daha 

yaklaştıracaktır. Bu süreklilik arz eden çaba, Gazi Üniversitesi'ni hem ulusal hem de 

uluslararası arenada daha güçlü ve rekabetçi bir yükseköğretim kurumu haline getirecektir. 
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Ek 1– GÜ Kalite Komisyonu Üye Listesi 

 

GÜ KALİTE KOMİSYONU ÜYE LİSTESİ 
 

 Katılımcı Görevi / Birimi 

1 
Prof. Dr. Uğur ÜNAL  

(Komisyon Başkanı) 
Rektör 

2 
Prof. Dr. Hasan TEZER  

(Komisyon Başkan Yardımcısı) 
Rektör Yardımcısı 

3 Mustafa AFŞAR Genel Sekreter  

4 Dr. Öğr. Üyesi M. Akın GÜNGÖR Yabancı Diller Yüksekokulu Müdürü 
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5 Prof. Dr. Mehmet Akif BAKIR 

İstatistiksel Danışmanlık Eğitim 

Uygulama ve Araştırma Merkezi 

Müdürü 

6 Prof. Dr. Elçin ÖZGÜR BÜYÜKATALAY 
Proje Koordinasyon Uygulama ve 

Araştırma Merkezi Müdürü 

7 Doç. Dr. Yusuf GÜNAYDIN 
Kariyer Planlama Uygulama ve 

Araştırma Merkezi Müdürü  

8 Prof. Dr. Mutlu Tahsin ÜSTÜNDAĞ 
Uzaktan Eğitim Uygulama ve 

Araştırma Merkezi Müdürü  

9 Prof. Dr. Gürcü KOÇ Kalite Koordinatörü 

10 Prof. Dr. Mustafa Hicabi BÖLÜKDEMİR 
Araştırma Geliştirme Kurum 

Koordinatörü 

11 Prof. Dr. Seyfullah YILDIRIM Eğitim Öğretim Kurum Koordinatörü 

12 Prof. Dr. Fatih Emre BORAN Kurumsal Veri Yönetimi Koordinatörü 

13 Prof. Dr. Selami CANDAN 
Sosyal İşler ve Toplumsal Katkı 

Kurum Koordinatörü 

14 Doç. Dr. Aslıhan Selcen BİNGÖL 
Uluslararası İlişkiler Kurum 

Koordinatörü 

15 Öğr. Gör. Mehmet GÜLSÜN 
Kalite Yönetim Temsilcisi Vekili – İş 

Sağlığı ve Güvenliği Koordinatörü 

16 Prof. Dr. Meltem BAHÇELİOĞLU 
NÖROM Md. Yrd. -Tıp Fakültesi 

Öğretim Üyesi 

17 Prof. Dr. Mustafa AKTAŞ Teknoloji Fakültesi Öğretim Üyesi 

18 Prof. Dr. Deran OSKAY 
Sağlık Bilimleri Fakültesi Öğretim 

Üyesi 

19 Prof. Dr. Tarık ASAR Fen Fakültesi Öğretim Üyesi 

20 Prof. Dr. Hakan TEKEDERE 
Uygulamalı Bilimler Fakültesi Öğretim 

Üyesi 

21 Prof. Dr. Hacer DENİZ ARISU Diş Hekimliği Fakültesi Öğretim Üyesi  

22 Prof. Dr. Murat DENER Fen Bilimleri Enstitüsü Öğretim Üyesi 

23 Prof. Dr. Sevil GÜLER Hemşirelik Fakültesi Öğretim Üyesi 

24 Prof. Dr. Gülgün ALPAN Gazi Eğitim Fakültesi Öğretim Üyesi 

25 Prof. Dr. Nazan KIRCI Mimarlık Fakültesi Öğretim Üyesi 

26 Doç. Dr. M. Nazlı GÜNGÖR 
SİTKK Yardımcısı – Gazi Eğitim 

Fakültesi Öğretim Üyesi 

27 Doç. Dr. Ayyüce AYDEMİR KARADAĞ Mühendislik Fakültesi Öğretim Üyesi 

28 Öğr. Gör. Dr. Zeynep BUMİN SÜZEN 
Gazi Eğitim Fakültesi Öğretim 

Elemanı 

29 Emre ÇAKIR Strateji Geliştirme Daire Başkanı 
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30 Özge ÖZKARTAL Stratejik Planlama Şube Müdürü 

31 Öğr. Gör. Mustafa KARATAŞ  Kalite Koordinatör Yardımcısı 

32 Nesibe Gülşah GÜREŞCİ İç Denetim Birim Başkanlığı 

33 Cansu DEMİR Öğrenci Temsilcisi 
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Ek 2- GÜ Kalite Koordinatörlüğü Listesi 

 

GAZİ ÜNİVERSİTESİ  

KALİTE KOORDİNATÖRLÜĞÜ  
 

 

Prof. Dr. Gürcü KOÇ Kalite Koordinatörü 

Öğr. Gör. Mustafa KARATAŞ Kalite Koordinatör Yardımcısı 

Öğr. Gör. Dr. Sena GENCAN  Kalite Koordinatörlüğü 

Öğr. Gör. Cansel ÇEKEN Kalite Koordinatörlüğü 

Dr. Arzu EKİCİ Kalite Koordinatörlüğü 
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Ek 3- Birim Danışman Üye Listesi 

 

T.C.  

GAZİ ÜNİVERSİTESİ  

KALİTE KOMİSYONU 

 

BİRİM DANIŞMAN ÜYE LİSTESİ 

 

 Danışman Üye Birim 

1 

Doç. Dr. Ayyüce AYDEMİR 

KARADAĞ 

Mühendislik Fakültesi 

✓ Diş Hekimliği Fakültesi 

 

✓ Ölçme ve Değerlendirme Araştırma ve Uygulama 

Merkezi (ÖDM) 

✓ Laboratuvar Hayvanları Yetiştirme ve Deneysel 

Araştırma Merkezi (GÜDAM) 

2 
Prof. Dr. Gülgün ALPAN 

Gazi Eğitim Fakültesi 

✓ Eczacılık Fakültesi  

 

✓ Öğrenme Gelişim Eğitim Uygulama ve Araştırma 

Merkezi (ÖGEM) 

✓ Çocuk Gelişimi Araştırma Uygulama ve Eğitim 

Merkezi (ÇOGAUM) 

3 
Prof. Dr. Gonca ÇAKMAK 

Eczacılık Fakültesi 

✓ Fen Fakültesi 

 

✓ Nörobilim ve Nöroteknoloji Mükemmeliyet Ortak 

Uygulama ve Araştırma Merkezi (NÖROM) 

4 

Prof. Dr. Mustafa Hicabi 

BÖLÜKDEMİR 

Araştırma Geliştirme Kurum 

Koordinatörü - Fen Fakültesi 

✓ Gazi Eğitim Fakültesi  

 

✓ Karayolu Ulaştırması Uygulama ve Araştırma 

Merkezi (KUMER) 

✓ İyonlaştırıcı Olmayan Radyasyondan Korunma, 

Uygulama ve Araştırma Merkezi (GİRKUM) 

 

5 
Prof. Dr. Hacer DENİZ ARISU 

Diş Hekimliği Fakültesi 

✓ Hemşirelik Fakültesi  

 

✓ Deniz ve Su Bilimleri Uygulama ve Araştırma 

Merkezi 

✓ Gazi Üniversitesi Türk Dünyası Geleneksel Oyun ve 

Sporları Uygulama ve Araştırma Merkezi 

(GOSUAM) 

6 

Prof. Dr. Elçin ÖZGÜR 

BÜYÜKATALAY 

Proje Koordinasyon UAM 

Müdürü- Tıp Fakültesi 

✓ Mimarlık Fakültesi 

 

✓ Sağlık Araştırma ve Uygulama Merkezi (Gazi 

Hastanesi) 

✓ Biyomedikal Kalibrasyon ve Araştırma Merkezi 

(BİYOKAM) 

7 
Prof. Dr. Deran OSKAY 

Sağlık Bilimleri Fakültesi 

✓ Mühendislik Fakültesi 

 

✓ Transplantasyon Merkezi 

✓ Sosyal Hizmet Çalışmaları Uygulama ve Araştırma 

Merkezi (SOHMER) 
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 Danışman Üye Birim 

8 

Doç. Dr. Mutlu Tahsin 

ÜSTÜNDAĞ 

Uzaktan Eğitim Uygulama ve 

Araştırma Merkezi Müdürü - Gazi 

Eğitim Fakültesi 

✓ Sağlık Bilimleri Fakültesi 

 

✓ Bilgisayar Bilimleri Uygulama ve Araştırma 

Merkezi 

✓ Kariyer Planlama Uygulama ve Araştırma Merkezi 

(KPUAM) 

9 

Doç. Dr. Aslıhan Selcen 

BİNGÖL 

Uluslararası İlişkiler Kurum 

Koordinatörü - Gazi Eğitim 

Fakültesi 

✓ Spor Bilimleri Fakültesi 

 

✓ Sporda Yetenek ve Performans Uygulama ve 

Araştırma Merkezi 

10 

Prof. Dr. Seyfullah YILDIRIM 

Eğitim Öğretim Kurum 

Koordinatörü - Gazi Eğitim 

Fakültesi 

✓ Teknoloji Fakültesi  

 

✓ Atatürk İlkeleri ve İnkılâp Tarihi Araştırma ve 

Uygulama Merkezi (ATAUM) 

✓ Türk Dünyası Uygulama ve Araştırma Merkezi 

(TÜRKDAM) 

11 

Dr. Öğr. Üyesi Mustafa Akın 

GÜNGÖR  

Gazi Eğitim Fakültesi 

✓ Tıp Fakültesi 

 

✓ Çocuk Koruma Uygulama ve Araştırma Merkezi 

✓ Otizm ve Gelişimsel Bozukluklar Uygulama ve 

Araştırma Merkezi (GEBAM) 

12 

Doç. Dr. Yusuf GÜNAYDIN 

Kariyer Planlama Uygulama ve 

Araştırma Merkezi Müdürü 

✓ Uygulamalı Bilimler Fakültesi 

 

✓ Türkçe Öğrenim Araştırma ve Uygulama Merkezi 

(TÖMER) 

✓ Yapay Zekâ ve Büyük Veri Analitiği Güvenliği 

Uygulama ve Araştırma Merkezi 

13 

Doç. Dr. M. Nazlı GÜNGÖR 

Sosyal İşler ve Toplumsal Katkı 

Kurum Koordinatör Yardımcısı - 

Gazi Eğitim Fakültesi 

✓ Bilişim Enstitüsü 

 

✓ Sürekli Eğitim Uygulama ve Araştırma Merkezi 

(GAZİSEM) 

14 
Prof. Dr. Mustafa AKTAŞ 

Teknoloji Fakültesi 

✓ Eğitim Bilimleri Enstitüsü 

 

✓ Kaynak ve Birleştirme Teknolojileri Uygulama ve 

Araştırma Merkezi (KABTEM) 

✓ Yenilenebilir Enerji ve Akıllı Şebekeler Uygulama 

ve Araştırma Merkezi 

15 
Prof. Dr. Sevil GÜLER  

Hemşirelik Fakültesi 

✓ Sağlık Bilimleri Enstitüsü 

 

✓ Akupunktur ve Tamamlayıcı Tıp Uygulama ve 

Araştırma Merkezi 

✓ Nöropsikiyatri Eğitim Araştırma ve Uygulama 

Merkezi 

16 
Doç. Dr. Hakan TEKEDERE 

Uygulamalı Bilimler Fakültesi 

✓ Yabancı Diller Yüksekokulu 

 

✓ Teknolojik Boyarmaddeler ve Malzemeler 

Uygulama ve Araştırma Merkezi 

✓ Uzaktan Eğitim Uygulama ve Araştırma Merkezi 

(GUZEM) 
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 Danışman Üye Birim 

17 

Prof. Dr. Fatih Emre BORAN 

Kurumsal Veri Yönetimi 

Koordinatörlüğü – Teknoloji 

Fakültesi 

✓ Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu 

 

✓ Afet Yönetimi ve Deprem Mühendisliği Uygulama 

ve Araştırma Merkezi (AYDEM) 

✓ İstatistik Danışmanlık, Eğitim, Uygulama ve 

Araştırma Merkezi (İDEAM) 

18 
Prof. Dr. Tarık ASAR 

Fen Fakültesi 

✓ Teknik Bilimler Meslek Yüksekokulu 

 

✓ Eklemeli İmalat Teknolojileri Araştırma ve 

Uygulama Merkezi (EKTAM) 

✓ Temel ve Mühendislik Bilimleri Merkez 

Laboratuvarı Uygulama ve Araştırma Merkezi 

(GÜTMAM) 

19 Prof. Dr. Murat DENER 

✓ Fotonik Uygulama ve Araştırma Merkezi 

✓ Proje Koordinasyon Uygulama ve Araştırma 

Merkezi (PKUAM)  

✓ Eğitim Politikaları Uygulama ve Araştırma Merkezi 

(EPAR) 

20 Prof. Dr. Nazan KIRCI 

✓ TUSAŞ Kazan Meslek Yüksekokulu 

 

✓ Kent İçi Ulaşım Teknolojileri Erişebilirlik Uygulama 

ve Araştırma Merkezi (KUTEM) 

✓ Tasarım Uygulama ve Araştırma Merkezi 

21 
Öğr. Gör. Dr. Zeynep BUMİN 

SÜZEN 

✓ Fen Bilimleri Enstitüsü 

 

✓ Akademik Yazma Uygulama ve Araştırma Merkezi  

✓ Yaşam Bilimleri Uygulama ve Araştırma Merkezi 
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Ek 4– Birim Ziyaretleri Takvimi 

 

GAZİ ÜNİVERSİTESİ KALİTE KOMİSYONU ve KALİTE KOORDİNATÖRLÜĞÜ  
2025 BİRİM ZİYARETLERİ TAKVİMİ  

 

 Birim Danışman Üye Tarih ve Saat  

1 Gazi Eğitim Fakültesi 

Prof. Dr. Mustafa Hicabi 

BÖLÜKDEMİR 

Fen Fakültesi 

29 Eylül 2025 – 14.00 

2 Fen Fakültesi 
Prof. Dr. Gonca ÇAKMAK 

Eczacılık Fakültesi 
29 Eylül 2025 – 15.30 

3 Tıp Fakültesi 
Dr. Öğr. Üyesi M. Akın GÜNGÖR 

Gazi Eğitim Fakültesi 
30 Eylül 2025 – 09.30 

4 Eczacılık Fakültesi 
Doç. Dr. Gülgün ALPAN 

Gazi Eğitim Fakültesi 
30 Eylül 2025 – 11.00 

5 Mimarlık Fakültesi 

Prof. Dr. Elçin ÖZGÜR 

BÜYÜKATALAY 

Tıp Fakültesi 

1 Ekim 2025 – 09.30 

6 Mühendislik Fakültesi 
Doç. Dr. Deran OSKAY 

Sağlık Bilimleri Fakültesi  
1 Ekim 2025 – 11.00 

7 Diş Hekimliği Fakültesi 
Doç. Dr. Ayyüce AYDEMİR KARADAĞ 

Mühendislik Fakültesi 
2 Ekim 2025 – 14.00 

8 Hemşirelik Fakültesi 
Prof. Dr. Hacer DENİZ ARISU 

Diş Hekimliği Fakültesi 
2 Ekim 2025 – 15.00 

9 Sağlık Bilimleri Fakültesi 
Prof. Dr. Mutlu Tahsin ÜSTÜNDAĞ 

Gazi Eğitim Fakültesi 
2 Ekim 2025 – 16.00 

10 Eğitim Bilimleri Enstitüsü 
Prof. Dr. Mustafa AKTAŞ 

Teknoloji Fakültesi 
3 Ekim 2025 – 09.30 

11 Fen Bilimleri Enstitüsü 
Öğr. Gör. Dr. Zeynep BUMİN SÜZEN  

Gazi Eğitim Fakültesi 
3 Ekim 2025 – 11.00 

12 
Uygulamalı Bilimler 

Fakültesi 

Doç. Dr. Yusuf GÜNAYDIN 

Gazi Eğitim Fakültesi 
6 Ekim 2025 – 10.45  

13 Teknoloji Fakültesi 
Prof. Dr. Seyfullah YILDIRIM 

Gazi Eğitim Fakültesi 
6 Ekim 2025 – 11.15 

14 Bilişim Enstitüsü 
Doç. Dr. M. Nazlı GÜNGÖR 

Gazi Eğitim Fakültesi 
7 Ekim 2025 – 10.00 

15 Sağlık Bilimleri Enstitüsü 
Prof. Dr. Sevil GÜLER 

Hemşirelik Fakültesi 
7 Ekim 2025 – 10.00 

16 Yabancı Diller Yüksekokulu 
Prof. Dr. Hakan TEKEDERE 

Uygulamalı Bilimler Fakültesi 
8 Ekim 2025 – 11.00 

17 
Sağlık Hizmetleri Meslek 

Yüksekokulu 

Prof. Dr. Fatih Emre BORAN 

Teknoloji Fakültesi 
8 Ekim 2025 – 14.00 

18 Spor Bilimleri Fakültesi 
Prof. Dr. Aslıhan Selcen BİNGÖL 

Gazi Eğitim Fakültesi 
14 Ekim 2025 – 10.30 

19 
TUSAŞ-Kazan Meslek 

Yüksekokulu 

Prof. Dr. Nazan KIRCI 

Mimarlık Fakültesi 
30 Ekim 2025 – 10.00 

20 
Teknik Bilimler Meslek 

Yüksekokulu 

Prof. Dr. Tarık ASAR 

Fen Fakültesi 
30 Ekim 2025 – 11.00 
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Ek 5 –  Birim Ziyaretleri Geri Bildirim Formu 
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Ek 6 – Birim Ziyaretleri Tutanak ve Görselleri  

Diş Hekimliği Fakültesi  
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Eczacılık Fakültesi  
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Fen Fakültesi  
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Gazi Eğitim Fakültesi  
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Hemşirelik Fakültesi  
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Mimarlık Fakültesi  
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Mühendislik Fakültesi  
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Sağlık Bilimleri Fakültesi  
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Spor Bilimleri Fakültesi  
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Teknoloji Fakültesi  
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Tıp Fakültesi  
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Uygulamalı Bilimler Fakültesi  

 

 

https://kalite.gazi.edu.tr/


 

78 
 

 

 

 

https://kalite.gazi.edu.tr/


 

79 
 

 

 

 

 

 

  

https://kalite.gazi.edu.tr/


 

80 
 

Bilişim Enstitüsü  
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Eğitim Bilimleri Enstitüsü 
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Fen Bilimleri Enstitüsü 
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Sağlık Bilimleri Enstitüsü 
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Yabancı Diller Yüksekokulu 
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Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu 
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Teknik Bilimler Meslek Yüksekokulu 

 

 

https://kalite.gazi.edu.tr/


 

100 
 

 

 

 

https://kalite.gazi.edu.tr/


 

101 
 

 

 

 

https://kalite.gazi.edu.tr/


 

102 
 

 

 

 

https://kalite.gazi.edu.tr/


 

103 
 

 

  

https://kalite.gazi.edu.tr/


 

104 
 

TUSAŞ Kazan Meslek Yüksekokulu  
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