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Gazi Universitesi Kalite Komisyonu'nun her yil diizenli olarak titizlikle yiiriittiigii ve
iniversitemizin akademik personelinin degerli goriislerini yansitan Akademik Personel Memnuniyet
Arastirmast  (APMA-2024) sonuglari, {iiniversitemizin siirekli iyilestirme ¢abalarinin temelini
olusturmaktadir. Bu kapsamda, APMA-2024'lin ortaya koydugu bulgularin, her bir akademik birimimizin
0zglin kosullar1 ve ihtiyaglart dogrultusunda derinlemesine analiz edilmesi, iiniversitemizin hizmet
kalitesinin artirilmast ve Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) siire¢lerinin basariyla tamamlanmasi
acisindan kritik oneme sahiptir.

APMA-2024"lin temel amaci, akademik personelin {iniversitenin hizmetleri, yonetim stiregleri ve
calisma ortamma iliskin memnuniyet diizeylerini 6lgmek ve bu verileri degerlendirerek ve izleyerek
stirekli iyilestirme saglamaktir. APMA 2024 kapsaminda; iiniversite yonetimi, egitim-0gretim olanaklart,
arastirma destekleri, idari siirecler, altyap1 ve teknik hizmetler, ¢alisma ortami ve iletisim gibi kritik
bagliklarda akademik personelimizin memnuniyet diizeyleri detayl bir sekilde analiz edilmistir.

Bu baglamda;

e APMA-2024 sonuglarinin, akademik biriminiz biinyesindeki akademik kurullarimizda (Boliim
ve Ana Bilim Dali Baskanlarinin katilimiyla) en kisa siirede goriisiilmesi,

e Ogzellikle diisiik memnuniyet gosteren alanlara yonelik somut iyilestirme ©Onerilerinin
gelistirilmesi,

e Mevcut iyi uygulamalarin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi ve gelistirilmesine yonelik stratejilerin
belirlenmesi,

biiylik 6nem arz etmektedir.

Akademik birimlerimizin bu siirecteki degerli katkilari, iiniversitemizin stirekli iyilestirme
yolculugunda 6nemli bir rol oynayacaktir. Gonderilecek olan raporlar, {iniversitemizin kalite giivence
sistemi ¢ergevesinde Kalite Komisyonu tarafindan incelenerek ilgili birimlerle paylasilacak ve periyodik
izleme siirecine dahil edilecektir. Bu baglamda, her bir akademik birimimizin, APMA-2024 sonuglarin
en ge¢ 21 Nisan 2025 tarihine kadar akademik kurul toplantilarinda degerlendirerek, degerlendirme
raporlarini ve iyilestirme Onerilerini 28 Nisan 2025 tarihine kadar Kalite Komisyonu'na sunmasi
onemle rica olunur. Universitemizin hedefleri dogrultusunda kalite kiiltiiriiniin gii¢lendirilmesi ve
akademik personelimizin beklentilerine en iist diizeyde cevap verebilmesi adina bu g¢alismanin titizlikle
ele alinmasi1 hususunda;

Geregini rica ederim.

Prof. Dr. Ugur UNAL
Rektor

Ek:APMA 2024 Analiz_Raporu
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1. ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirma Gazi tniversitesi Kalite lyilestirme galismalari kapsaminda (niversitenin sundugu hizmetler,
faaliyetleri ve yonetim sureglerine iliskin akademik personelin goris ve memnuniyetlerini 6lcmek amaciyla
yapilmistir. Arastirma Universitenin Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) calismalarini yiiriitmekten
sorumlu Kalite Komisyonu tarafindan yapilan degerlendirmeler ve alinan kararlar uyarinca Kalite
Koordinatorliigi ve Istatistik Danismanlik, Egitim, Arastirma ve Uygulama Merkezi (IDEAM) tarafindan
isbirligi icerisinde yurutilmekte ve sonuclandirilmaktadir. Her yil periyodik olarak tekrarlanan bu arastirma,
Akademik personel Memnuniyet Arastirmalari dizisinin dérduncusuduir (APMA-2024).

Arastirmadan elde edilen bulgular (iniversitenin Kalite lyilestirme Planina (KiP) temel girdi olarak
kullanilmaktadir. APMA’dan elde edilen sonuglar PUKO déngiisii cercevesinde ele alinarak Kalite
Komisyonu tarafindan akademik birimlerin de gorusleri dikkate alinarak degerlendirilmekte, sonuglarin
isaret ettigi 6zellikle sorunlu alanlarda ilgili birimlere gorev tanimi yapilmakta ve peryodik izleme raporlari ile
iyilestirme gerceklestirmeleri izlenmektedir. Bu raporda, APMA-2024’den elde edilen verilerin istatistiksel
analizleri ve yillar itibariyle gostergelerdeki gelismeler analiz edilerek degerlendirilmistir.

Arastirma, Universite yonetimi, egitim ve 6gretim, altyapi hizmetleri, calisma ortami ve is birligi gibi farkli
alanlarda akademik personelin memnuniyetini 6lgmekte ve yillar icinde bu memnuniyetteki degisiklikleri
analiz etmektedir. Ayrica, memnuniyet seviyelerinin "Miikemmel," "Cok Iyi," "lyi," "Orta," "Diisiik" ve "Cok
Dusuk" gibi kategorilere ayrilmasi, hangi hizmetlerin daha fazla gelistirilmesi gerektigi konusunda 6nemli
bulgular sunmaktadir.

Arastirma, Universite yonetimi ve ilgili birimlerin, akademik personelin taleplerine ve ihtiyaclarina ne él¢tde
cevap verdigini anlamayi, mevcut memnuniyet duzeylerine gore iyilestirilmesi gereken alanlari belirlemeyi
hedeflemektedir. Ayrica, hizmet kalitesinde surdurilebilir bir iyilesme saglayabilmek amaciyla, hangi
alanlarda gelisme kaydedildigini ve hangi alanlarda memnuniyetin geriledigini tespit etmeyi
amaclamaktadir.

2. ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu arastirma, Gazi Universitesi'nin 2023-2024 Egitim-Ogretim dénemini kapsayan kurumsal akreditasyon
calismalari baglaminda gerceklestirilmistir. Universitenin her 6gretim déneminde periyodik olarak
tekrarlanan bu arastirma, i¢ paydaslardan akademik personelin Universite hizmet ve faaliyetlerine iligkin
algilarini ve goruslerini 6lgmeyi hedeflemektedir. Arastirma verileri, internet Uzerinden web tabanli anket
yoluyla toplanmigtir. Katilimcilara kisisel verilerinin guvenligi konusunda bilgilendirme yapilmis ve veri
guvenligi konusunda guvence verilmistir. Arastirmaya katilim tamamen gonullilik esasina dayanmaktadir.

Arastirmada, 6nceden belirlenmis bir 6rneklem tasarimi bulunmamakta olup, veriler "convenience
sampling" (kolayda drnekleme) ydntemi ile elde edilmistir. Bu veriler, toplandiktan sonra akademik Unvan ve
cinsiyete gore tabakalanmig ve elde edilen veriler Gzerinde kalibrasyon uygulanmistir. Arastirma, Gazi
Universitesi'nin kalite komisyonu tarafindan planlanmis olup, (iniversitenin kurumsal akreditasyon programi
gercevesinde PUKO déngiisiiniin "U" (uygulama) asamasini tamamlamak amaciyla gergeklestirilmistir. Ayni
zamanda, kalite komisyonunda degerlendirilmek Uzere elde edilen bulgulara dayali olarak iyilestirici ve
duzeltici onerilerigeren, "K" (kontrol) asamasiicin de girdi saglamaktadir.

Sistematik olarak her yil tekrarlanan bu arastirma, Universitenin kalite yonetimi strecinde énemli bir rol
oynamaktadir. Arastirmanin sonuglarinin analizinde ve raporlanmasinda degisklige gidilerek daha 6nceki
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raporlarda yapildigi gibi soru bazinda degerlendirmeler yapmak yerine, sorular tematik alanlar altinda
siniflandirilarak degerlendirilmistir. Bu metodolojik iyilestirme, faaliyet ve hizmet alani bazinda genel
degerlendirmeler yapmaya imkan saglamistir.

Arastirmanin 6rneklemi, Gazi Universitesi'nin toplam 3143 akademik personelinden 736 katiimciyla
gerceklestirilmistir. Katilimci sayisi, 6nceki yillarda yapilan benzer arastirmalara kiyasla nispeten daha
dusuk kalmistir. Bu durum, bazi akademik birimlerde 6rneklem yeterliliginin saglanamamasina yol agmis,
bu nedenle bu birimler igin tahminler sunulmamistir. Bununla birlikte, genel hizmet ve faaliyetlere iligkin
tahminler cinsiyet ve akademik Unvan diizeyinde detaylandirilmistir. Elde edilen veriler dogrultusunda,
genel tahminlerin %95 guven dizeyinde maksimum hata marji £%3.16 olarak hesaplanmistir. Bu hata payi,
Universite genelindeki hizmet ve faaliyetlere iliskin degerlendirmelerin guvenilirligi agisindan kabul edilebilir
bir dizeyi temsil etmektedir.

Rapor boyunca sunulan arastirma sonuglari, oranlarin nokta tahminleri olarak verilmistir ve genel oranlarin
tahmini icin maksimum hata marji +%3.16'dir. Veriler ayrica cinsiyet, akademik unvan ve akademik birim
bazinda da analiz edilerek nokta tahminleri sunulmustur. Ancak, bu ayrintili tahminlerin hata marjlari daha
blyik oldugundan, dikkatle degerlendirilmesi gerekmektedir. Ayrica, Gazi Universitesi enstitllerinde cok az
saylda akademik personel bulundugu igin verilerin gizliliginin ihlali riski dogacagindan, bu birimler bazinda
tahminler raporda yer almamigtir.

Asagida, demografik 6zellikler bazinda yapilan tahminlerin maksimum hata marjlari verilmistir.
e Genel Hata Payi: +%3.16
Cinsiyet Bazinda Maksimum Hata Paylari:

. Kadin: £%4.01
. Erkek: £%5.11

Unvan Bazinda Maksimum Hata Paylari:

Prof. Dr.: £%5.33

e DogentDr.: +%8.55

Dr. Ogr. Uyesi: +%9.19

Ogr. Gor.: +%7.34

Aras. Gor.: £%6.82
Akademik birim bazinda tahminlerin hata paylari
e DiS HEKiMLIGi FAKULTESI: 8%
e ECZACILIK FAKULTESI: 12%
e FEN FAKULTESI: 8%
e GAZi EGITiIM FAKULTESI: 16%

e HEMSIRELIK FAKULTESI: 10%

10
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e MIMARLIK FAKULTESI: 14%

e MUHENDISLIK FAKULTESI: 14%

e SAGLIK BiLIMLERI FAKULTESI: 8%

e SPOR BILIMLERI FAKULTESI: 13%

e TEKNOLOJi FAKULTESI: 14%

e TIP FAKULTESI: 13%

e UYGULAMALI BILIMLER FAKULTESI: 28%

e YABANCI DiLLER YUKSEKOKULU: 11%

e SAGLIK HiZMETLERiI MESLEK YUKSEKOKULU: 12%
e TEKNIK BILIMLER MESLEK YUKSEKOKULU: 24%
e TUSAS - KAZAN MESLEK YUKSEK OKULU: 5%

e DIGER: 8%

Bu hata paylari, 6rneklemden elde edilen tahminlerin her kategori icin ne kadar belirsizlik icerdigini
gostermektedir. Ozellikle Dogent Dr. ve Dr. Ogr. Uyesi gibi daha kiigiik 6rneklem biyiikliklerine sahip
kategorilerde hata payinin daha ytksek oldugu gozlemlenmektedir.

Akademik birim bazinda ise 6rneklem buyukliklerinin oldukc¢a kuclk olmasindan dolayl hata paylari
oldukga yuksektir. Yani belirsizligin blyutk olmasindan dolayi tahminlerin kullanilabilirligi oldukc¢a zordur ve
yanlis yorumlara yol agabilir.

3. ARASTIRMANIN ORNEKLEM OZELLIKLERI

Cinsiyet

Ankete katilan 736 akademik personelin %60.19'u kadin, %39.81'i ise erkektir. Kadin akademisyenler,
toplam katilimcilarin 6nemli bir gogunlugunu olusturmaktadir (Tablo 1).

Calisma Siiresi

Ankete katilan akademik personelin hizmet suresi dagiliminda, en buytk grup %30.3 ile 6-15 yil arasinda
hizmet veren personel olup, bunu %25.95 ile 5 yil ve alti hizmet verenler takip etmektedir. 16-25 yil arasi
hizmet suresine sahip olanlar %20.65 ile uglncu siradadir. 25 yil ve Ustl hizmet suresi olanlar ise %23.1
oranindadir (Tablo 2). Bu dagiim, katiimcilarin cogunlugunun orta seviyede deneyime sahip oldugunu,
ancak 25 yil ve ustu hizmet suresi olan ciddi bir grup da bulundugunu géstermektedir.

Unvan

Katiimcilarin Unvanlarina baktigimizda, %35.33 ile en biiyiik grubu profesorler olusturmaktadir. Dr. Ogretim
Uyesi ve arastirma gorevlilerinin de 6nemli bir paya sahip oldugu (%11.69 ve %22.69) goriilmektedir (Tablo
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3). Bu, akademik kadro icinde hem tecribeli hem de geng akademisyenlerin dengeli bir dagilim gosterdigini

ortaya koymaktadir.

Calisilan Birim

Katilimcilarin galistiklar birimlere gore dagiiminda, en yuksek katiimin Dis Hekimligi Fakultesi'nden
(%13.62) geldigi gorulmektedir. Fen Fakultesi ve Tip Fakultesi de 6nemli katiimci gruplaridir (Tablo 4). Diger
birimlerde ise daha kuguk oranlar gozlemlenmistir. Bu dagilim, farkli faktltelerden gelen genis bir katilim
oldugunu ve aragtirmanin Universitenin genel akademik yapisini yansitacak sekilde gok gesitli birimlerden

veri toplandigini gostermektedir.

Tablo 1
AB.1. Cinsiyetiniz % Birikimli %
Kadin 443 60.190 60.190
Erkek 293 39.810 100
Toplam 736 100

Tablo 2
Calisma suresi
AB.2. Gazi Universitesindeki toplam hizmet siireniz n % Birikimli %
Syilve alti 191 25.951 25.951
6-15yil 223 30.299 56.25
16-25 yil 152 20.652 76.902
25 yil ve ustli 170 23.098 100
Toplam 736 100

Tablo 3

AB.3. Unvaniniz: n % Birikimli %
Prof. Dr. 260 35.326 35.326
Dog. Dr. 97 13.179 48.505
Dr. Ogr. Uyesi 86 11.685 60.190
Ogr. Gor. 126 17.120 77.310
Ars. Gor. 167 22.690 100
Toplam 736 100
Tablo 4

Calisilan birim

n % Birikimli %
DiS HEKIiMLiGi FAKULTESI 99 13.618 13.618
ECZACILIK FAKULTESI 39 5.365 18.982
FEN FAKULTESI 94 12.930 31.912
GAZi EGIiTiM FAKULTESI 35 4.814 36.726
HEMSIRELIK FAKULTESI 24 3.301 40.028
MUHENDISLIiK FAKULTESI 39 5.365 45.392
MiMARLIK FAKULTESI 30 4.127 49.519
SAGLIK BiLiIMLERi FAKULTESI 47 6.465 55.983
SPOR BIiLiMLERi FAKULTESI 31 4.264 60.248
TEKNOLOJi FAKULTESI 41 5.640 65.887
TIP FAKULTESI 56 7.703 73.590

Bu belge,guvenli elektronik imza ile imzalanmisgtir.
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UYGULAMALI BiLIMLER FAKULTESI 8 1.100 74.691
YABANCI DILLER YO 50 6.878 81.568
EGITiM BIiLIMLERi ENSTITUSU 12 1.651 83.219
FEN BiLIMLERIi ENSTITUSU 20 2.751 85.970
SAGLIK BiLIMLERIi ENSTITUSU 18 2.476 88.446
SAGLIK HiZMETLERi MYO 27 3.714 92.160
TEKNIK BiLIMLER MYO 13 1.788 93.948
TUSAS KAZAN MYO 21 2.889 96.836
DIGER 23 3.164 100
Toplam 727 100

13
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4. TEMATIK ALANLAR

Bu rapor, Gazi Universitesi akademik personelinin gesitli faaliyetler ve hizmetler hakkindaki memnuniyet
duzeylerini kapsaml bir sekilde degerlendirmek amaciyla hazirlanmistir. Akademik personelin Universiteye
yonelik aidiyet ve memnuniyet algilarindan, yonetim sureglerine katiim, galisma ortami, isbirligi ve tesvik
sistemlerine kadar genis bir yelpazede geri bildirimlerini analiz etmektedir. Ayrica egitim ve 6g8retim
hizmetlerinin kalitesi, Universitenin destekleyici altyapisi ve arastirma-gelistirme faaliyetlerine yonelik
memnuniyet gibi basliklar da ele alinmistir.

Raporun ana yapisi su tematik basliklar altinda siniflandiritmistir:

1 Kurumsal Aidiyet ve Memnuniyet: Universiteyle giicli bir aidiyet duygusu ve genel memnuniyet
algisi, akademik personelin motivasyonunu ve performansini dogrudan etkilemektedir. Bu baslik
altinda, akademisyenlerin kendilerini Universitenin bir parcasi olarak gérme, degerli hissetme ve
Universitenin sayginligina iligskin gérusleri incelenmistir.

2 Yoénetim ve Katiim: Universitenin ydnetim kalitesi ve akademik personelin karar alma siireglerine
katilimi, kurum igi igleyisin verimliligi agisindan blyik 6nem tasimaktadir. Bu baslik altinda,
yonetime iliskin degerlendirmeler, iyilestirme ¢alismalarina katiim ve akademik ytkseltilme
sureclerindeki objektiflik ele alinmistir.

3 CGalisma Ortami ve isbirligi: Akademik ve idari personelin isbirligi, ofislerin fiziksel kosullari ve is
yuku dengesi gibi calisma kosullari, personelin verimli galismasi igin kritik rol oynamaktadir. Bu
boélimde, akademik personelin galisma ortamina yonelik degerlendirmeleri sunulmustur.

4 Tesvik, Odillendirme ve Takdir: Akademik personelin basarilarinin takdir edilmesi, tesvik edilmesi
ve odullendirilmesi, onlarin Universiteye olan bagliiklarini ve akademik tGretkenliklerini artiran
unsurlardir. Bu baslik altinda, egitim, arastirma ve gelistirme faaliyetlerine yonelik tegvik
sistemlerinin yeterliligi degerlendirilmistir.

5 Egitim ve Ogretim: Universitenin egitim hizmetlerinin niteligi, egitmenlerin gelisimine ydnelik
programlar ve sosyal-kulturel hizmetlerin yeterliligi bu bolumde analiz edilmistir.

6 Destek ve Altyapi Hizmetleri: Universitenin sundugu idari, saglik, temizlik, giivenlik, bilgi islem ve
katuphane hizmetleri gibi temel altyapi hizmetleri, akademik personelin genel memnuniyetini
dogrudan etkileyen unsurlardir.

7 Arastirma, Gelistirme ve inovasyon Hizmetleri: Universitenin arastirma-gelistirme faaliyetleri,
toplumsal katki hizmetleri ve uluslararasilasma gibi stratejik hedeflerine yonelik hizmetlerin

yeterliligi bu bolumde ele alinmistir.

Bu tematik basliklar altinda yapilandirilan rapor, akademik personelin memnuniyet seviyelerini ve
Universitenin sundugu hizmetlere iligkin algilari derinlemesine degerlendirmektedir.

Bu analiz raporunun tematik alanlari ve her bir alandaki maddeler agsagida listelenmistir.
1. Kurumsal Aidiyet ve Memnuniyet:

e A.1.Kendimi Universitemin bir parcasi olarak gériiyorum.

e A.2.Kendimi Universitemde degerli hissediyorum.

e A.3.Universiteme deger katmak igin yeterli cabayi gosterdigime inaniyorum.

14
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e A.4.Universitem saygin bir konumdadir.
e A.41.Universitemden memnunum.

2. Yonetim ve Katilim:
e A.5. Universitem iyi ydnetilmektedir.

e A.6.Personel, 68renciler ve mezunlara yonelik kurumsal aidiyet duygusunu gliglendirecek etkinlikler
yeterlidir.

e A.7.Kalite iyilestirme galismalari etkin bigcimde yurutulmektedir.

e A.8.lyilestirme calismalarinda paydaslarin gérusleri alinmaktadir.

e A.9.Ydurutulen iyilestirme calismalari hakkinda yeterli bilgilendirme yapilmaktadir.

e A.10. Akademik yukseltilme ve atanma olgutleri objektiftir.

e A.11. Universitemde idari gdrevlendirmeler objektiftir.

e A.13. Akademik personel, karar alma streglerine dahil edilmektedir.

e A.14. Akademik personelile Universite yonetimi arasinda iyi bir is birligi vardir.
3. Galisma Ortami ve isbirligi:

e A.15. Akademik personel arasinda iyi bir is birligi vardir.

e A.16. Akademik personelile idari personel arasinda iyi bir is birligi vardir.

e A.17.Ofisvb. calisma ortamlari isin gereklerini karsilayacak niteliktedir.

e A.18.Isyuki dagiimi dengelidir.
4. Tesvik, Odillendirme ve Takdir:

e A.19. Birigi gerceklestirmeye yonelik gdsterilen ¢cabalar takdir gormektedir.

e A.20. Egitim ve 6gretim faaliyetlerine yonelik tesvik ve d6dullendirmeler yeterlidir.

e A.21. Arastirma ve gelistirme faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6dullendirmeler yeterlidir.
5. Egitim ve Ogretim:

e A.12. Egiticilerin egitimi ve mesleki gelisim etkinlikleri yeterlidir.

o A.22. Egitim ve 6gretim hizmetleri yeterlidir.

e A.26. Uzaktan egitim hizmetleri yeterlidir.

e A.35. Sosyal, kultlrel, sanatsal ve sportif hizmetler yeterlidir.

6. Destek ve Altyapi Hizmetleri:
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e A.25.[dari hizmetler yeterlidir.
e A.28.Saglik hizmetleri yeterlidir.
e A.29. Temizlik hizmetleri yeterlidir.
e A.30. Yemekhane hizmetleri yeterlidir.
e A.31.Kutuphane hizmetleri yeterlidir.
e A.32. Guvenlik hizmetleri yeterlidir.
e A.36. Bilgi islem hizmetleri yeterlidir.
e A.37.Bilgi yonetim sistemleri yeterlidir.
e A.38. Kamuoyunu bilgilendirme hizmetleri yeterlidir.
e A.39. Dezavantajli gruplar ve 6zel gereksinimli bireylere yonelik hizmetler yeterlidir.
e A.40. Cevre duzenlemesi ve peyzaj hizmetleri yeterlidir.
7. Arastirma, Gelistirme ve Yenilikgilik Destek Hizmetleri:
e A.23. Arastirma ve gelistirme hizmetleri yeterlidir.
o A.24. Toplumsal katki hizmetleri yeterlidir.
e A.27.Uluslararasilasma hizmetleri yeterlidir.
e A.33. Girisimcilik ve yenilikcilik destek hizmetleri yeterlidir.

e A.34. Uygulama ve arastirma merkezi faaliyetleri yeterlidir.
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5. KURUMSAL AiDIYET VE MEMNUNIYET

e A.1.Kendimi Universitemin bir pargasi olarak gériilyorum.
e A.2.Kendimi Universitemde degerli hissediyorum.
e A.3.Universiteme deger katmak igin yeterli gabayi gsterdigime inaniyorum.
e A.4. Universitem saygin bir konumdadir.
e A.41.Universitemden memnunum.
A.1. Kendimi Universitemin bir parcasi olarak gériiyorum.

Ankete katilan akademik personelin "Kendimi Universitemin bir pargasi olarak géruyorum" ifadesine
verdikleri cevaplar incelendiginde, katilimcilarin %73.45'inin bu ifadeye olumlu (Katiliyorum + Kesinlikle
katiliyorum) yaklastigi gorulmektedir. Buna karsin, %14.84 oraninda katilimci olumsuz gorus (Kesinlikle
katilmiyorum + Katilmiyorum) bildirmistir. %11.57'lik bir kesim ise kararsiz kalmigtir (Tablo 5). Bu dagilim,
akademik personelin buyuk bir cogunlugunun Universite ile aidiyet duygusu gelistirdigini, ancak belirli bir
oranda olumsuz goruslerin de bulundugunu gostermektedir.

Cinsiyete Gore

Cinsiyet bazinda incelendiginde, kadin akademisyenlerin %72.03'U (Katilyorum + Kesinlikle katiliyorum)
olumlu gorus bildirirken, erkek akademisyenler arasinda bu oran %75.14'tar. Olumsuz gorus bildiren
kadinlar %14.37, erkekler ise %15.38 oraninda yer almaktadir (Tablo 6). Her iki cinsiyet grubunda da olumlu
goruslerin orani yuksek olmasina ragmen, erkek akademisyenler arasinda daha gugclu bir aidiyet duygusu
goze carpmaktadir. Cinsiyetler arasindaki bu farklilik, Pearson Chi-kare testi ile anlaml bulunmusgtur

(Pearson Chi2 =30.02, p = 0.0000), bu da cinsiyetin aidiyet hissi Uzerinde etkili olabilecegini gostermektedir.

Unvana Goére

Unvanlara gore dagilimda, profesérlerin %80.42'si (Katiliyorum + Kesinlikle katiliyorum) Gniversiteye aidiyet
hissine olumlu bakmaktadir. Docentler arasinda bu oran %78.8 ile benzer seviyede iken, doktor 68retim
Uyeleri arasinda %84.68 ile daha yuksektir. Yardimci dogentler ve arastirma gorevlileri arasinda ise olumlu
goris oranlari sirasiyla %71.54 ve %58.67’dir (Tablo 7). Ozellikle arastirma gorevlileri arasinda olumsuz
goris orani (%22.84) diger Unvan gruplarina kiyasla daha yiiksektir. Bu sonuglar, akademik Unvan
yuUkseldikge Universiteye aidiyet duygusunun arttigini gostermektedir. Pearson Chi-kare testi sonuglari da
Unvan ile aidiyet hissi arasinda anlamli bir fark oldugunu ortaya koymaktadir (Pearson Chi2 = 27.33,p =
0.0000).

Sonug olarak, Gazi Universitesi akademik personeli arasinda tniversiteye aidiyet duygusu genellikle
yiksektir (%73.45). Erkek akademisyenler ve yiiksek akademik Unvana sahip kisiler arasinda bu aidiyet
duygusu daha giigliidir. Ote yandan, dzellikle arastirma gorevlileri ve yardimci dogentler arasinda olumsuz

goris oranlari diger Unvan gruplarina goére daha fazladir.

Tablo 5
A.1. Kendimi Universitemin bir pargasi olarak gériiyorum. Birikimli %
Kesinlikle katilmiyorum 4.425 4.425
Katilmiyorum 10.411 14.836
Kararsizim 11.573 26.408
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Katiliyorum 39.922 66.330
Kesinlikle katiliyorum 33.532 99.862
Fikrim yok 0.138 100
Toplam 100

Tablo 6

AB.1. Cinsiyetiniz - A.1. Kendimi Universitemin bir parcasi olarak gériiyorum.

AB.1. A.1. Kendimi Universitemin bir pargasi olarak gérilyorum.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiiyorum yok

Kadin 4.22 10.15 13.34 44.63 27.40 0.26 100
Erkek 4.66 10.72 9.49 34.37 40.77 0 100
Toplam 4.42 10.41 11.57 39.92 33.53 0.14 100
Pearson Chi? 30.02

Prob. 0.0000

Tablo 7

AB.3. Unvaniniz - A.1. Kendimi Universitemin bir pargasi olarak goriiyorum.

AB.3. A.1. Kendimi Universitemin bir parcasi olarak gériiyorum.

Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 3.87 7.87 7.85 40.08 40.34 0 100

Dog. Dr. 2.09 6.93 12.18 30.49 48.31 0 100

Dr. Ogr. 1.45 3.94 9.93 49.97 34.71 0 100

Uyesi

Ogr. Gor. 7.60 11.79 9.07 40.47 31.07 0 100

Ars. Gor. 5.76 17.08 18 39.42 19.25 0.5 100

Toplam 4.42 10.41 11.57 39.92 33.53 0.14 100

Pearson Chi? 27.33

Prob. 0.0000

A.2. Kendimi Universitemde degerli hissediyorum.

Ankete katilan akademik personelin "Kendimi Gniversitemde degerli hissediyorum" ifadesine verdikleri
cevaplara gore, %56.35’i bu ifadeye olumlu yaklasmaktadir (Katiliyorum + Kesinlikle katiliyorum). Buna
karsilik, %24.87 oraninda katilimci bu ifadeye olumsuz (Kesinlikle katilmiyorum + Katilmiyorum) yanit
vermistir. %18.28 oraninda kararsiz katiimci bulunmaktadir (Tablo 8). Bu sonuglar, personelin yarisindan
fazlasinin kendisini Universitede degerli hissettigini, ancak neredeyse dortte birinin bu konuda olumsuz
gorus bildirdigini gostermektedir.

Cinsiyete Gore

Cinsiyet bazinda degerlendirildiginde, kadin akademisyenlerin %54.2’si (Katiliyorum + Kesinlikle katiliyorum)
kendilerini Universitede degerli hissettiklerini ifade ederken, erkek akademisyenler arasinda bu oran
%58.88’dir. Olumsuz gorus bildiren kadinlar %24.28, erkekler ise %25.58 oraninda yer almaktadir (Tablo 9).
Erkek akademisyenler arasinda kendini degerli hissetme orani kadinlara gore daha yuksektir. Pearson Chi-
kare testi sonugclarina gore, cinsiyet ile bu soruya verilen cevaplar arasinda anlamli bir fark bulunmaktadir

Bu belge,guvenli elektronik imza ile imzalanmisgtir.



Evrak Tarih ve Sayisi: 07.04.2025-E.1208648

Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024

(Pearson Chi2 = 30.98, p = 0.0000). Bu da cinsiyete gore degerli hissetme algisinda anlaml farklilik oldugunu
gostermektedir.

Unvana Gére

Unvanlara gore dagilimda, profesérlerin %64.48'i (Katiliyorum + Kesinlikle katiliyorum) kendilerini degerli
hissettiklerini belirtmistir. Dogentler arasinda bu oran %69.05 ile daha yuksektir. Doktor 68retim tyeleri
arasinda %68.56 oraninda olumlu gorus gorulmektedir. Arastirma gorevlileri ise %35.93 oraninda olumlu
goris bildirirken, %39.13 oraninda olumsuz goéris dile getirmistir (Tablo 10). Bu sonuglar, Unvan yiikseldikge
kendini degerli hissetme algisinin arttigini géstermektedir. Ozellikle arastirma gorevlileri arasinda olumsuz
gorusler daha baskindir. Pearson Chi-kare testi sonuglarina gére Unvan ile kendini degerli hissetme
arasinda anlaml bir fark vardir (Pearson Chi2 = 33.45, p = 0.0000).

Sonuc olarak, Gazi Universitesi akademik personelinin yaridan fazlasi kendilerini degerli hissetse de,
Ozellikle arastirma gorevlileri arasinda bu algi daha zayiftir. Erkek akademisyenler ve yuksek akademik
Unvanlara sahip kisiler arasinda kendini degerli hissetme orani daha yiiksekken, kadin akademisyenler ve

dusiik Unvan gruplarinda bu oran daha diistktr.

Tablo 8
A.2. Kendimi Universitemde degerli hissediyorum. Birikimli %
Kesinlikle katitmiyorum 9.907 9.907
Katilmiyorum 14.967 24.873
Kararsizim 18.277 43.150
Katillyorum 35.221 78.371
Kesinlikle katilyorum 21.132 99.503
Fikrim yok 0.497 100
Toplam 100

Tablo 9

AB.1. Cinsiyetiniz X A.2. Kendimi Universitemde degerli hissediyorum.

AB.1. A.2. Kendimi Universitemde degerli hissediyorum.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiiyorum yok

Kadin 7.45 16.83 20.60 36.58 17.62 0.92 100
Erkek 12.81 12.77 15.53 33.61 25.27 0 100
Toplam 9.91 14.97 18.28 35.22 21.13 0.5 100
Pearson Chi? 30.98

Prob. 0.0000

Tablo 10

AB.3. Unvaniniz X A.2. Kendimi Universitemde degerli hissediyorum.

AB.3. A.2. Kendimi Universitemde degerli hissediyorum.
Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 7.28 10.86 17.05 39.96 24.52 0.33 100
Dog. Dr. 7.80 6.26 16.89 36.88 32.17 0 100
Dr. Ogr. 2.48 10.96 17.99 43.79 24.77 0 100
Uyesi

Ogr. Gor. 19 13.15 10.34 38.60 17.15 1.76 100
Ars. Gor. 12.70 26.43 24.44 23.34 12.59 0.5 100
Toplam 9.91 14.97 18.28 35.22 21.13 0.5 100

Y
O
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Pearson Chi? 33.45
Prob. 0.0000

A.3. Universiteme deger katmak icin yeterli cabayi gosterdigime inaniyorum.

Ankete katilan akademik personelin "Universiteme deger katmak igin yeterli cabayi gésterdigime
inanlyorum" ifadesine verdikleri cevaplar incelendiginde, katiimcilarin %93.64’°0 bu ifadeye olumlu
yaklasmaktadir (Katilyorum + Kesinlikle katiliyorum). Sadece %2.34 oraninda olumsuz gorus (Kesinlikle
katilmiyorum + Katilmiyorum) bildirilmistir. %3.49 oraninda kararsiz katilimci bulunmaktadir (Tablo 11). Bu
sonuglar, akademik personelin blyik gogunlugunun Universitelerine deger katmak igin yeterli cabayi
gosterdiklerine inandiklarini gostermektedir.

Cinsiyete Gore

Cinsiyet bazinda degerlendirildiginde, kadin akademisyenlerin %94.12’si (Katiliyorum + Kesinlikle
katilyorum) yeterli cabayi gosterdiklerine inanirken, erkek akademisyenlerde bu oran %93.08’dir. Olumsuz
gorus bildiren kadinlar %1.02, erkekler ise %3.90 oraninda yer almaktadir (Tablo 12). Her iki cinsiyet
arasinda da olumlu gorusler baskin olup, kadin akademisyenlerin bir miktar daha ylksek bir oranda olumlu
gorus bildirdikleri gérulmektedir. Pearson Chi-kare testi sonuglarina gore, cinsiyet ile bu soruya verilen
cevaplar arasinda anlaml bir fark bulunmaktadir (Pearson Chi2 = 18.19, p = 0.0000). Bu, cinsiyetin
Universiteye deger katma algisinda etkili olabilecegini gostermektedir.

Unvana Goére

Unvanlara gore dagilimda, profesoérlerin %95.14°( (Katiliyorum + Kesinlikle katiliyorum) Gniversiteye yeterli
cabayi gosterdiklerine inanirken, dogentlerde bu oran %95.15 ile oldukga yakindir. Doktor 68retim Uyeleri
arasinda %94.61, 6gretim gorevlileri arasinda %95.52 oraninda olumlu goérus bildirilmistir. Arastirma
gorevlileri arasinda ise %89.76 oraninda olumlu gorus bulunurken, olumsuz goruslerin orani %9.25 ile diger
Unvan gruplarina gére daha yiiksektir (Tablo 13). Bu durum, akademik Unvan yiikseldikge Uiniversiteye deger
katma algisinin arttigini gdstermektedir. Pearson Chi-kare testi sonuglarina gére Unvan ile bu soruya verilen
cevaplar arasinda anlaml bir fark vardir (Pearson Chi2 =17.82, p = 0.0000).

Sonuc olarak, Gazi Universitesi akademik personeli, liniversiteye deger katmak icin yeterli caba gosterdigine
blyiik 6lglide inanmaktadir (%93.64). Kadin akademisyenler ve yiiksek akademik Unvana sahip kisiler
arasinda bu algi bir miktar daha gugludur. Ancak arastirma gorevlileri arasinda olumsuz gorus oranlari diger
Unvan gruplarina kiyasla biraz daha yiiksektir.

Tablo 11
A.3. Universiteme deger katmak icin yeterli cabayi gosterdigime inaniyorum. Birikimli %
Kesinlikle katilmiyorum 0.722 0.722
Katilmiyorum 1.620 2.342
Kararsizim 3.486 5.828
Katillyorum 38.538 44.366
Kesinlikle katillyorum 55.103 99.469
Fikrim yok 0.531 100
Toplam 100

Tablo 12

AB.1. Cinsiyetiniz X A.3. Universiteme deger katmak i¢in yeterli cabayi gosterdigime inaniyorum.
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AB.1. A.3. Universiteme deger katmak icin yeterli cabayi gdsterdigime inaniyorum.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam

katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 0 1.02 4.35 40.78 53.34 0.51 100
Erkek 1.57 2.33 2.47 35.89 57.19 0.55 100
Toplam 0.72 1.62 3.49 38.54 55.10 0.53 100
Pearson Chi? 18.19
Prob. 0.0000

Tablo 13

AB.3. Unvaniniz X A.3. Universiteme deger katmak icin yeterli cabayi gosterdigime inaniyorum.

AB.3. A.3. Universiteme deger katmak igin yeterli gabayi gosterdigime inaniyorum.

Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiiyorum yok

Prof. Dr. 1.76 0.44 2.66 32.53 62.61 0 100

Dog. Dr. 0 0 4.84 35.33 59.82 0 100

Dr. Ogr. 0 2.91 1.03 40.95 53.66 1.45 100

Uyesi

Ogr. Gor. 0.68 0.68 2.44 38.32 57.20 0.68 100

Ars. Gor. 0 3.77 5.48 46.78 42.98 1 100

Toplam 0.72 1.62 3.49 38.54 55.10 0.53 100

Pearson Chi? 17.82

Prob. 0.0000

A.4. Universitem saygin bir konumdadir.

Ankete katilan akademik personelin "Universitem saygin bir konumdadir" ifadesine verdikleri cevaplar
incelendiginde, katilimcilarin %79.6'si bu ifadeye olumlu yaklasmaktadir (Katiliyorum + Kesinlikle
katiliyorum). Buna karsilik, %7.8 oraninda olumsuz gorus (Kesinlikle katilmiyorum + Katilmiyorum)
bildirilmistir. %11.75'lik bir kesim ise kararsizdir (Tablo 14). Bu sonuglar, Universitenin sayginligi konusunda
genel olarak olumlu bir alginin hakim oldugunu gostermektedir, ancak kararsiz ve olumsuz goruslerin de
belirli bir dizeyde var oldugu goérulmektedir.

Cinsiyete Gore

Cinsiyet bazinda incelendiginde, kadin akademisyenlerin %83.95’i (Katiliyorum + Kesinlikle katiliyorum)
Universitenin saygin bir konumda oldugunu diasunurken, erkek akademisyenlerde bu oran %74.47’dir.
Olumsuz gorus bildiren kadinlar %4.7, erkekler ise %11.45 oraninda yer almaktadir (Tablo 15). Kadin
akademisyenler arasinda universitenin sayginligina yonelik olumlu alginin daha guclu oldugu gorulmektedir.
Pearson Chi-kare testi sonuglarina gore, cinsiyet ile bu soruya verilen cevaplar arasinda anlaml bir fark
bulunmaktadir (Pearson Chi2 =23.23, p = 0.0000). Bu durum, cinsiyetin Universitenin sayginlig| algisinda
etkili olabilecegini gostermektedir.

Unvana Goére

Unvanlara gore dagilimda, profesérlerin %78.01’i (Katiiyorum + Kesinlikle katiiyorum) Giniversitenin saygin
bir konumda oldugunu dusinmektedir. Dogentler arasinda bu oran %85.93 ile daha yuksek olup, doktor
dgretim Uyeleri arasinda %84.67 oraninda olumlu goris bildiritmistir. Ogretim gorevlileri arasinda olumlu
gorus orani %87.44’tur. Arastirma gorevlileri ise %73.10 oraninda olumlu gorus bildirirken, %9.82 oraninda
olumsuz gorus dile getirmistir (Tablo 16). Bu dagilim, 6zellikle dogentler ve doktor 6gretim Uyeleri arasinda
Universitenin sayginligina yonelik alginin daha yuksek oldugunu géstermektedir. Pearson Chi-kare testi
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sonuglari, Unvan ile bu soruya verilen cevaplar arasinda anlamli bir fark oldugunu ortaya koymaktadir
(Pearson Chi2=21.11, p = 0.0000).

Sonug olarak, Gazi Universitesi akademik personelinin biiylk bir cogunlugu tiniversitenin saygin bir
konumda olduguna inanmaktadir (%79.6). Kadin akademisyenler ve dogentler arasinda bu algi daha
gucludir. Erkek akademisyenler ve arastirma gorevlileri arasinda ise olumsuz goérusler diger gruplara kiyasla
daha fazla gozlenmektedir.

Tablo 14
A.4. Universitem saygin bir konumdadir. Birikimli %
Kesinlikle katitmiyorum 2.284 2.284
Katilmiyorum 5.514 7.798
Kararsizim 11.746 19.544
Katiliyorum 44.764 64.308
Kesinlikle katiliyorum 34.836 99.144
Fikrim yok 0.856 100
Toplam 100

Tablo 15

AB.1. Cinsiyetiniz X A.4. Universitem saygin bir konumdadir.

AB.1. A.4. Universitem saygin bir konumdadir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiiyorum yok

Kadin 1.36 3.34 10.37 46.26 37.69 0.98 100
Erkek 3.37 8.08 13.36 43 31.47 0.71 100
Toplam 2.28 5.51 11.75 44.76 34.84 0.86 100
Pearson Chi? 23.23

Prob. 0.0000

Tablo 16

AB.3. Unvaniniz X A.4. Universitem saygin bir konumdadir.

AB.3. A.4. Universitem saygin bir konumdadir.

Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 2.87 6.51 12.61 47.91 30.10 0 100

Dog. Dr. 2.09 1.21 9.55 27.99 57.94 1.21 100

Dr. Ogr. 0 2.91 11.39 49 35.67 1.03 100

Uyesi

Ogr. Gor. 3.60 3.80 3.80 43.39 44.05 1.36 100

Ars. Gor. 1.89 7.93 15.58 46.78 26.32 1.49 100

Toplam 2.28 5.51 11.75 44.76 34.84 0.86 100

Pearson Chi? 21.11

Prob. 0.0000

A.41. Universitemden memnunum.

Ankete katilan akademik personelin "Universitemden memnunum" ifadesine verdikleri cevaplara gore,
katiimcilarin %68.91’i bu ifadeye olumlu (Katiliyorum + Kesinlikle katiliyorum) yaklagsmaktadir. Buna

karsilik, %14.36 oraninda olumsuz gorus (Kesinlikle katilmiyorum + Katilmiyorum) bildirilmistir. %16.17
oraninda kararsiz katilimci bulunurken, %0.56 oraninda katilimci bu konuda fikri olmadigini belirtmistir
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(Tablo 17). Bu dagilim, akademik personelin blyuk bir gogunlugunun tniversiteden memnun oldugunu
gostermektedir, ancak kararsiz ve olumsuz goruslerin de dikkate deger bir seviyede oldugunu isaret
etmektedir.

Cinsiyete Gore

Cinsiyet bazinda degerlendirildiginde, kadin akademisyenlerin %70.69’u (Katiliyorum + Kesinlikle
katiliyorum) tniversiteden memnun olduklarini belirtirken, erkek akademisyenlerde bu oran %66.80’dir.
Olumsuz gorus bildiren kadinlar %13.36, erkekler ise %15.54 oraninda yer almaktadir (Tablo 18). Kadin
akademisyenler arasinda memnuniyet orani biraz daha yuksek goriunmekte, erkek akademisyenler arasinda
ise olumsuz gorusler daha fazladir. Pearson Chi-kare testi sonuglarina gore, cinsiyet ile bu soruya verilen
cevaplar arasinda anlaml bir fark bulunmaktadir (Pearson Chi2 =10.01, p = 0.0000). Bu, cinsiyetin
memnuniyet algisinda etkili olabilecegini gostermektedir.

Unvana Goére

Unvanlara gore dagilimda, profesérlerin %69.06’s1 (Katiliyorum + Kesinlikle katiliyorum) tiniversiteden
memnun olduklarini ifade etmektedir. Dogentler arasinda bu oran %80.56 ile en yuksek seviyededir. Doktor
dgretim Uyeleri arasinda %82.61 oraninda olumlu géris bildirilmistir. Ogretim gérevlileri arasinda olumlu
gorls orani %72.61 iken, arastirma gorevlileri arasinda bu oran %56.49’dur. Arastirma gorevlileri ayrica
%22.24 oraninda olumsuz gorus bildirmistir (Tablo 19). Bu sonuglar, dogentler ve doktor 6gretim Uyeleri
arasinda universiteden memnuniyet algisinin daha yuksek oldugunu, arastirma gorevlileri arasinda ise
olumsuz gorislerin daha fazla oldugunu gdstermektedir. Pearson Chi-kare testi sonuglari, Unvan ile bu
soruya verilen cevaplar arasinda anlaml bir fark oldugunu ortaya koymaktadir (Pearson Chi2 =24.21,p =
0.0000).

Sonuc olarak, Gazi Universitesi akademik personeli arasinda tiniversiteden memnuniyet genel olarak
yuksektir (%68.91). Kadin akademisyenler ve dogentler arasinda bu memnuniyet orani daha gtcludur. Erkek
akademisyenler ve arastirma gorevlileri arasinda ise olumsuz gorusler daha fazla 6n plana ¢gikmaktadir.

Tablo 17
A.41. Universitemden memnunum. Birikimli %
Kesinlikle katilmiyorum 4.450 4.450
Katilmiyorum 9.910 14.360
Kararsizim 16.173 30.532
Katillyorum 43.212 73.745
Kesinlikle katilyorum 25.694 99.439
Fikrim yok 0.561 100
Toplam 100

Tablo 18

AB.1. Cinsiyetiniz X A.41. Universitemden memnunum.

AB.1. A.41. Universitemden memnunum.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 2.83 10.53 15.44 44.62 26.07 0.51 100
Erkek 6.36 9.18 17.04 41.55 25.25 0.62 100
Toplam 4.45 9.91 16.17 43.21 25.69 0.56 100
Pearson Chi? 10.01

Prob. 0.0000
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Tablo 19

AB.3. Unvaniniz X A.41. Universitemden memnunum.

AB.3. A.41. Universitemden memnunum.

Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiiyorum yok

Prof. Dr. 5.73 8.76 16.44 42.30 26.76 0 100

Dog. Dr. 2.09 1.75 13.19 38.09 42.47 2.42 100

Dr. Ogr. 0 5.39 11.99 54.57 28.04 0 100

Uyesi

Ogr. Gor. 4.28 10.04 13.06 44.44 28.17 0 100

Ars. Gor. 5.66 16.58 20.28 41.41 15.08 1 100

Toplam 4.45 9.91 16.17 43.21 25.69 0.56 100

Pearson Chi? 24.21

Prob. 0.0000

Genel Degerlendirme: Kurumsal Aidiyet ve Memnuniyet

Gazi Universitesi akademik personeli arasinda genel anlamda kurumsal aidiyet ve memnuniyetin yiiksek
oldugu gorulmektedir. Akademik personelin 6nemli bir bolumu kendilerini Universitenin bir pargasi olarak
gormekte ve Universitenin saygin bir konumda olduguna inanmaktadir. Ayrica, Universiteye deger katmak
icin yeterli caba gosterdiklerini belirten personelin orani oldukga yuksektir. Ancak, bu olumlu tabloya
ragmen, arastirma gorevlileri ve dustk Unvanli akademik personel arasinda aidiyet ve memnuniyet algisinin
daha disuk oldugu, olumsuz gorislerin ise bu gruplarda daha yogunlastigi dikkat cekmektedir.

Cinsiyet bazinda degerlendirildiginde, kadin akademisyenlerin Universiteye olan aidiyet ve memnuniyet
duygularinin erkek akademisyenlere gore biraz daha dusuk oldugu gozlemlenmektedir. Bu durum, o6zellikle
bazi hizmetler ve yonetim uygulamalari konusunda kadin akademisyenlerin beklentilerinin daha yluksek
olabilecegini disindirmektedir.

6. YONETIM VE KATILIM

e A.5. Universitem iyi ydnetilmektedir.

e A.6.Personel, 68renciler ve mezunlara yonelik kurumsal aidiyet duygusunu guigclendirecek etkinlikler
yeterlidir.

e A.7.Kalite iyilestirme gcalismalari etkin bigimde yurtutulmektedir.

e A.8.lyilestirme calismalarinda paydaslarin goériisleri alinmaktadir.

e A9.Yurutulen iyilestirme calismalari hakkinda yeterli bilgilendirme yapilmaktadir.
e A.10. Akademik yukseltilme ve atanma olgutleri objektiftir.

e A.11. Universitemde idari gérevliendirmeler objektiftir.

e A.13. Akademik personel, karar alma streclerine dahil edilmektedir.

e A.14. Akademik personelile Universite yonetimi arasinda iyi bir is birligi vardir.
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A.5. Universitem iyi yonetilmektedir.

Ankete katilan akademik personelin "Universitem iyi ydnetilmektedir" ifadesine verdikleri cevaplara gére,
katiimcilarin %69.73’0 bu ifadeye olumlu (Katiliyorum + Kesinlikle katillyorum) yaklasmaktadir. Buna karsin,
%13.16 oraninda olumsuz gorus (Kesinlikle katiltmiyorum + Katilmiyorum) bildirilmistir. %15.43 oraninda
kararsiz katiimci bulunmaktadir (Tablo 17). Bu dagilim, personelin cogunlugunun Universitenin yonetimini
olumlu buldugunu, ancak kararsiz ve olumsuz géruslerin de dikkate deger oldugunu géstermektedir.

Cinsiyete Gore

Cinsiyet bazinda degerlendirildiginde, kadin akademisyenlerin %75.80’i (Katiliyorum + Kesinlikle
katiliyorum) Universitenin iyi yonetildigini dustntrken, erkek akademisyenlerde bu oran %62.58’dir.
Olumsuz gorus bildiren kadinlar %10.49, erkekler ise %16.30 oraninda yer almaktadir (Tablo 18). Kadin
akademisyenler arasinda Universitenin yonetimi konusunda daha yuksek bir memnuniyet orani varken,
erkekler arasinda bu oran daha dustk kalmaktadir. Pearson Chi-kare testi sonuglarina gore, cinsiyetile bu
soruya verilen cevaplar arasinda anlaml bir fark bulunmaktadir (Pearson Chi2 = 33.77, p = 0.0000). Bu,
cinsiyetin yonetim memnuniyeti algisinda etkili olabilecegini gostermektedir.

Unvana Goére

Unvanlara goére dagilimda, profesdrlerin %69.56°s1 (Katiliyorum + Kesinlikle katiliyorum) tiniversitenin iyi
yonetildigine inanirken, docentlerde bu oran %79.88 ile daha yuksektir. Doktor 68retim Uyeleri arasinda
%86.13 oraninda olumlu gériis gérilmektedir. Ogretim gorevlileri ise %72.05 oraninda olumlu goriis
bildirirken, arastirma gorevlileri arasinda bu oran %57.98’dir. Arastirma gorevlileri ayrica %19.07 oraninda
olumsuz géris dile getirmistir (Tablo 19). Bu sonuglar, Unvan yiikseldikce tiniversitenin ydnetimine yénelik
memnuniyetin arttigini, 6zellikle arastirma gorevlileri arasinda ise daha fazla olumsuz goris bulundugunu
gdstermektedir. Pearson Chi-kare testi sonuglari da Unvan ile bu soruya verilen cevaplar arasinda anlaml
bir fark oldugunu ortaya koymaktadir (Pearson Chi2 = 26.09, p = 0.0000).

Sonuc olarak, Gazi Universitesi akademik personelinin cogunlugu (niversitenin iyi yonetildigine
inanmaktadir (%69.73). Kadin akademisyenler ve dogentler arasinda bu algli daha gucluduar. Erkek
akademisyenler ve arastirma gorevlileri arasinda ise olumsuz goriis oranlari diger gruplara kiyasla daha
fazladir.

Tablo 20
A.5. Universitem iyi yonetilmektedir. Birikimli %
Kesinlikle katilmiyorum 6.408 6.408
Katilmiyorum 6.752 13.160
Kararsizim 15.427 28.587
Katiliyorum 41.997 70.584
Kesinlikle katilyorum 27.737 98.321
Fikrim yok 1.679 100
Toplam 100

Tablo 21

AB.1. Cinsiyetiniz X A.5. Universitem iyi yonetilmektedir.

AB.1. A.5. Universitem iyi ydnetilmektedir.

Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 4.70 5.79 11.48 44.48 31.32 2.23 100
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Erkek 8.42 7.88 20.08 39.07 23.51 1.03 100
Toplam 6.41 6.75 15.43 42 27.74 1.68 100
Pearson Chi? 33.77
Prob. 0.0000

Tablo 22

AB.3. Unvaniniz X A.5. Universitem iyi yonetilmektedir.

AB.3. A.5. Universitem iyi yonetilmektedir.

Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 5.86 7.28 15.98 42.20 27.36 1.32 100

Dog. Dr. 5.72 4.51 9.89 32.91 46.97 0 100

Dr. Ogr. 0 1.45 12.42 57.06 29.07 0 100

Uyesi

Ogr. Gor. 6.72 6.52 12.96 37.64 34.41 1.76 100

Ars. Gor. 9.82 9.25 19.46 41.69 16.29 3.49 100

Toplam 6.41 6.75 15.43 42 27.74 1.68 100

Pearson Chi? 26.09

Prob. 0.0000

A.6. Personel, 6grenciler ve mezunlara yonelik kurumsal aidiyet duygusunu gliclendirecek
etkinlikler yeterlidir.

Ankete katilan akademik personelin "Personel, 68renciler ve mezunlara yonelik kurumsal aidiyet duygusunu
guclendirmek" ifadesine verdikleri cevaplara gore, katilimcilarin %44.71'i bu ifadeye olumlu yaklasmaktadir
(Katiliyorum + Kesinlikle katiliyorum). Buna karsilik, %29.12 oraninda olumsuz gorus (Kesinlikle
katilmiyorum + Katilmiyorum) bildirilmistir. Kararsiz katiimcilarin orani %23.53’tur (Tablo 20). Bu dagilim,
kurumsal aidiyetin guglendirilmesi konusunda personelin 6nemli bir kisminin kararsiz oldugunu, ancak
olumlu goruslerin olumsuz goruslere gore daha fazla oldugunu gostermekle birlikte genel olarak olumsuz bir
alginin hakim oldugunu gostermektedir.

Cinsiyete Goére

Cinsiyet bazinda degerlendirildiginde, kadin akademisyenlerin %46.33'U (Katiliyorum + Kesinlikle
katiiyorum) kurumsal aidiyetin gl¢lendirildigine inanirken, erkek akademisyenlerde bu oran %42.79°dur.
Olumsuz gorus bildiren kadinlar %26.80, erkekler ise %31.85 oraninda yer almaktadir (Tablo 21). Kadin
akademisyenler arasinda olumlu gorus orani biraz daha yuksekken, erkekler arasinda olumsuz goértsgler
daha fazla 6n plana ¢cikmaktadir. Pearson Chi-kare testi sonuglarina gore, cinsiyet ile bu soruya verilen
cevaplar arasinda anlaml bir fark bulunmaktadir (Pearson Chi2 = 18.63, p = 0.0000). Bu durum, cinsiyetin
kurumsal aidiyet algisinda etkili olabilecegini gostermektedir.

Unvana Gére

Unvanlara gore dagilimda, profesdrlerin %45.94'U (Katiliyorum + Kesinlikle katiliyorum) kurumsal aidiyetin
glclendirildigini dusunmektedir. Dogentler arasinda bu oran %56.74 ile daha ylksek olup, doktor 6gretim
tyeleri arasinda %48.09 oraninda olumlu gériis goriilmektedir. Ogretim gorevlileri ise %47.47 oraninda
olumlu gorus bildirirken, arastirma gorevlileri arasinda bu oran %35.33’tur. Arastirma gorevlileri ayrica
%34.68 oraninda olumsuz gorus dile getirmistir (Tablo 22). Bu sonuglar, 6zellikle dogentler arasinda
kurumsal aidiyetin guglendirilmesine yonelik olumlu alginin daha yuksek oldugunu, arastirma gorevlileri
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arasinda ise daha fazla olumsuz gorus bulundugunu gostermektedir. Pearson Chi-kare testi sonuglari da
Unvan ile bu soruya verilen cevaplar arasinda anlamli bir fark oldugunu ortaya koymaktadir (Pearson Chi2 =
15.88, p =0.0000).

Sonuc olarak, Gazi Universitesi akademik personeli arasinda kurumsal aidiyetin giiclendirilmesi konusunda
genel bir kararsizlik bulunmakla birlikte (%23.53), olumlu gorugler daha agirliklidir (%44.71). Kadin
akademisyenler ve docentler arasinda bu algi daha gucludur. Erkek akademisyenler ve arastirma gorevlileri
arasinda ise olumsuz gorusler daha fazladir.

Tablo 23
A.6. Personel, 6grenciler ve mezunlara yonelik kurumsal aidiyet duygusunu Birikimli
guclen %
Kesinlikle katilmiyorum 8.225 8.225
Katilmiyorum 20.894 29.119
Kararsizim 23.531 52.650
Katiliyorum 30.797 83.448
Kesinlikle katiliyorum 13.910 97.357
Fikrim yok 2.643 100
Toplam 100

Tablo 24

AB.1. Cinsiyetiniz X A.6. Personel, 6grenciler ve mezunlara yonelik kurumsal aidiyet duygusunu giiglend

AB.1. A.6. Personel, 68renciler ve mezunlara yonelik kurumsal aidiyet duygusunu guglen
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim  Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 6.11 20.69 22.91 31.30 15.03 3.96 100
Erkek 10.72 21.13 24.27 30.21 12.58 1.09 100
Toplam 8.22 20.89 23.53 30.80 13.91 2.64 100
Pearson Chi? 18.63

Prob. 0.0000

Tablo 25

AB.3. Unvaniniz X A.6. Personel, 6grenciler ve mezunlara yénelik kurumsal aidiyet duygusunu giiclend

AB.3. A.6. Personel, 6grenciler ve mezunlara yonelik kurumsal aidiyet duygusunu glglen

Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim  Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 4.96 22.43 25.33 34.10 11.84 1.34 100

Dog. Dr. 10.22 18.57 13.60 32.71 24.03 0.88 100

Dr. Ogr. 3.51 15.93 29.98 33.25 14.84 2.48 100

Uyesi

Ogr. Gor. 13.44 17.06 17.83 31.29 16.18 4.19 100

Ars. Gor. 10.92 23.76 25.61 24.51 10.82 4.38 100

Toplam 8.22 20.89 23.53 30.80 13.91 2.64 100

Pearson Chi? 15.88

Prob. 0.0000

A.7. Kalite iyilestirme calismalari etkin bigcimde yurutilmektedir.

Ankete katilan akademik personelin "Kalite iyilestirme ¢alismalari etkin bigimde yurutulmektedir" ifadesine
verdikleri cevaplara gore, katiimcilarin %68.15’i bu ifadeye olumlu yaklagsmaktadir (Katiliyorum + Kesinlikle
katiliyorum). Buna karsilik, %16.18 oraninda olumsuz gorus (Kesinlikle katilmiyorum + Katilmiyorum)
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bildirilmistir. %12.91 oraninda kararsiz katiimci bulunmaktadir (Tablo 23). Bu dagiim, akademik personelin
onemli bir kisminin kalite iyilestirme calismalarini olumlu degerlendirdigini, ancak kararsiz ve olumsuz
goruslerin de dikkate deger bir dizeyde oldugunu géstermektedir.

Cinsiyete Gore

Cinsiyet bazinda degerlendirildiginde, kadin akademisyenlerin %74.60°1 (Katiiyorum + Kesinlikle
katiliyorum) kalite iyilestirme galismalarinin etkin bigimde yuUratildtgunt dusinurken, erkek
akademisyenlerde bu oran %60.55tir. Olumsuz gorus bildiren kadinlar %13.75, erkekler ise %19.04
oraninda yer almaktadir (Tablo 24). Kadin akademisyenler arasinda olumlu gorusler erkeklere gore daha
yuksek oranda gorulmektedir. Pearson Chi-kare testi sonuglarina gore, cinsiyet ile bu soruya verilen
cevaplar arasinda anlaml bir fark bulunmaktadir (Pearson Chi2 = 41.70, p = 0.0000). Bu durum, cinsiyetin
kalite iyilestirme calismalarina yonelik algida etkili olabilecegini gostermektedir.

Unvana Goére

Unvanlara gore dagiimda, profesoérlerin %72.94°( (Katiliyorum + Kesinlikle katiliyorum) kalite iyilestirme
calismalarinin etkin yurutuldagune inanirken, dogentlerde bu oran %80.76 ile daha yliksek olup, doktor
dgretim Uyeleri arasinda %76.80 oraninda olumlu géris bildirilmistir. Ogretim gérevlileri arasinda olumlu
gorius orani %63.37 iken, arastirma gorevlileri arasinda bu oran %55.53’tlr. Arastirma gorevlileri ayrica
%19.07 oraninda olumsuz gorus dile getirmistir (Tablo 25). Bu sonuglar, 6zellikle dogentler ve doktor
Ogretim Uyeleri arasinda kalite iyilestirme calismalarina yonelik olumlu alginin daha yiksek oldugunu,
arastirma gorevlileri arasinda ise olumsuz goruslerin daha fazla oldugunu gostermektedir. Pearson Chi-kare
testi sonuclari da Unvan ile bu soruya verilen cevaplar arasinda anlamli bir fark oldugunu ortaya
koymaktadir (Pearson Chi2 = 28.94, p = 0.0000).

Sonuc olarak, Gazi Universitesi akademik personelinin cogunlugu kalite iyilestirme calismalarinin etkin
yaritildigine inanmaktadir (%68.15). Kadin akademisyenler ve dogentler arasinda bu algi daha gucliddr.

Erkek akademisyenler ve arastirma gorevlileri arasinda ise olumsuz gorusler daha fazladir.

Tablo 26
A.7. Kalite iyilestirme calismalari etkin bicimde yurutiilmektedir. Birikimli %
Kesinlikle katilmiyorum 6.755 6.755
Katilmiyorum 9.427 16.182
Kararsizim 12.905 29.088
Katillyorum 40.751 69.839
Kesinlikle katilyorum 27.403 97.242
Fikrim yok 2.758 100
Toplam 100

Tablo 27

AB.1. Cinsiyetiniz X A.7. Kalite iyilestirme calismalari etkin bicimde yiiriitilmektedir.

AB.1. A.7. Kalite iyilestirme ¢alismalari etkin bicimde yurutilmektedir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 6.16 7.59 8.22 43.59 31.01 3.43 100
Erkek 7.45 11.59 18.43 37.41 23.14 1.97 100
Toplam 6.76 9.43 12.91 40.75 27.40 2.76 100
Pearson Chi? 41.70

Prob. 0.0000
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Tablo 28

AB.3. Unvaniniz X A.7. Kalite iyilestirme galismalari etkin bicimde yiiritiilmektedir.

AB.3. A.7. Kalite iyilestirme ¢alismalari etkin bicimde yUrutilmektedir.

Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiiyorum yok

Prof. Dr. 4.64 11.15 11.26 38.95 33.99 0 100

Dog. Dr. 6.93 4.17 8.14 49.73 31.03 0 100

Dr. Ogr. 1.45 4.97 14.30 52.09 24.71 2.48 100

Uyesi

Ogr. Gor. 13.44 10.23 10.32 38.03 25.34 2.63 100

Ars. Gor. 8.25 10.82 17.75 36.07 19.46 7.65 100

Toplam 6.76 9.43 12.91 40.75 27.40 2.76 100

Pearson Chi? 28.94

Prob. 0.0000

A.8. lyilestirme calismalarinda paydaslarin gériisleri ainmaktadir.

Akademik personelin "lyilestirme calismalarinda paydaslarin gériisleri ainmaktadir" ifadesine verdikleri
yanitlar incelendiginde, katilimcilarin %64.36'si bu gorise olumlu (Katiliyorum + Kesinlikle katiliyorum)
yaklagsmaktadir. Buna karsilik, %14.57 oraninda katilimci bu ifadeye olumsuz yaklasirken (Kesinlikle
katilmiyorum + Katilmiyorum), %16.53 oraninda kararsiz kalan bir kesim bulunmaktadir. %4.53'lUk bir oran
ise bu konuda bir fikri olmadigini belirtmistir (Tablo 29).

Bu sonuglar, akademik personelin buyuk bir gogunlugunun iyilestirme ¢galismalarinda paydaslarin
goruslerinin dikkate alindigini disundugunu gostermektedir. Ancak, belirli bir kesim kararsiz kalirken,
dikkate deger bir oranda olumsuz goris de ifade edilmistir. Bu durum, iyilestirme galismalarinda daha seffaf
ve katilimci suireglerin gelistirilmesi gerektigini isaret edebilir.

Tablo 29

A.8. lyilestirme galismalarinda paydaslarin goriisleri alinmaktadir. Birikimli
(Universitem %
Kesinlikle katilmiyorum 5.882 5.882
Katilmiyorum 8.693 14.575
Kararsizim 16.533 31.109
Katiliyorum 41.527 72.636
Kesinlikle katillyorum 22.835 95.471
Fikrim yok 4.529 100
Toplam 100

A.9. Yuritulen iyilestirme ¢calismalari hakkinda yeterli bilgilendirme yapilmaktadir.

Akademik personelin %65.46’s1 "Yeterli bilgilendirme yapilmaktadir" ifadesine olumlu yaklasmis, %14.42’si
ise olumsuz gorus bildirmistir. %17.36’°s1 kararsiz kalirken, %2.75 oraninda katiimci bu konuda fikri
olmadigini belirtmistir (Tablo 30).

Sonugc olarak, bilgilendirme stireglerinin cogunluk tarafindan yeterli bulundugu goézlemlenmektedir. Ancak,
kararsiz ve olumsuz goruslerin varligl, bilgilendirme slrecglerinde daha seffaf ve kapsaml uygulamalara
ihtiya¢ oldugunu isaret etmektedir.

N
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Tablo 30
A.9.Yiirutiilen iyilestirme calismalari hakkinda yeterli bilgilendirme Birikimli
yapilmaktadir. %
Kesinlikle katilmiyorum 4.402 4.402
Katilmiyorum 10.022 14.424
Kararsizim 17.363 31.787
Katiliyorum 42.519 74.306
Kesinlikle katiliyorum 22.943 97.249
Fikrim yok 2.751 100
Toplam 100

A.10. Akademik yiikseltilme ve atanma olgutleri objektiftir.

Ankete katilan akademik personelin "Akademik yukseltilme ve atanma dl¢utleri objektiftir" ifadesine
verdikleri cevaplara gore, katiimcilarin %57.20’si bu ifadeye olumlu (Katiliyorum + Kesinlikle katiliyorum)
yaklasmaktadir. Buna karsilik, %17.97 oraninda olumsuz gorus (Kesinlikle katilmiyorum + Katilmiyorum)
bildirilmistir. %16.97 oraninda kararsiz katilimci bulunmaktadir. Ayrica %7.87 oraninda katilimci bu konuda
fikri olmadigini belirtmistir (Tablo 26). Bu dagilim, akademik ylikseltilme ve atanma olgutleri konusunda
nispeten olumlu bir alginin mevcut oldugunu, ancak dikkate deger bir oranda olumsuz ve kararsiz goruslerin
de var oldugunu gostermektedir.

Cinsiyete Gore

Cinsiyet bazinda incelendiginde, kadin akademisyenlerin %57.26's1 (Katiliyorum + Kesinlikle katiliyorum)
akademik ylUkseltilme ve atanma 6lgUtlerinin objektif oldugunu distnulrken, erkek akademisyenlerde bu
oran %57.13’tur. Olumsuz gorus bildiren kadinlar %13.69, erkekler ise %23 oraninda yer almaktadir. Ayrica,
kadin akademisyenler arasinda %11.01 oraninda "Fikrim yok" cevabi dikkat cekerken, erkeklerde bu oran
%4.16'dir (Tablo 27). Cinsiyetler arasindaki farklar, Pearson Chi-kare testi sonuglarina gére anlamli
bulunmustur (Pearson Chi2 = 36.55, p = 0.0000). Bu, cinsiyetin akademik ytkseltilme ve atanma streclerine
yonelik algida etkili olabilecegini gostermektedir.

Unvana Goére

Unvanlara goére dagilimda, profesdrlerin %71.05’i (Katiliyorum + Kesinlikle katiliyorum) akademik
yUkseltilme ve atanma olcutlerinin objektif oldugunu distinmektedir. Dogentler arasinda bu oran %57.48
iken, doktor 6gretim Uyeleri arasinda %63.84 oraninda olumlu géris bildirilmistir. Ogretim gorevlileri
arasinda olumlu gorus orani %47.96 iken, arastirma gorevlileri arasinda bu oran %41.09’dur. Arastirma
gorevlileri ayrica %21.45 oraninda olumsuz gorus dile getirmistir (Tablo 28). Bu sonuglar, 6zellikle
profesorler arasinda akademik yukseltilme sureglerine yonelik olumlu alginin daha yuksek oldugunu,
arastirma gorevlileri arasinda ise daha fazla olumsuz gorus oldugunu géstermektedir. Pearson Chi-kare testi
sonuglari da Unvan ile bu soruya verilen cevaplar arasinda anlamli bir fark oldugunu ortaya koymaktadir
(Pearson Chi2 =43.22, p = 0.0000).

Sonug olarak, Gazi Universitesi akademik personeli arasinda akademik yiikseltilme ve atanma 6lgtlerinin
objektifligine dair kismen olumlu bir algi mevcuttur (%57.20). Ancak, 6zellikle erkek akademisyenler ve
arastirma gorevlileri arasinda olumsuz goruslerin daha fazla oldugu, kadin akademisyenler arasinda ise bu
konuda daha fazla kararsizlik ve belirsizlik yasandigi gorulmektedir.

Tablo 31

A.10. Akademik yiikseltilme ve atanma 6lgiitleri objektiftir. % Birikimli %
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Kesinlikle katilmiyorum 8.402 8.402
Katilmiyorum 9.563 17.965
Kararsizim 16.970 34.935
Katillyorum 36.380 71.315
Kesinlikle katiliyorum 20.815 92.131
Fikrim yok 7.869 100
Toplam 100

Tablo 32

AB.1. Cinsiyetiniz X A.10. Akademik ylikseltilme ve atanma élglitleri objektiftir.

AB.1. A.10. Akademik yikseltilme ve atanma 6lgutleri objektiftir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiiyorum yok

Kadin 5.67 8.02 18.04 35.30 21.96 11.01 100
Erkek 11.62 11.38 15.71 37.66 19.47 4.16 100
Toplam 8.40 9.56 16.97 36.38 20.82 7.87 100
Pearson Chi? 36.55

Prob. 0.0000

Tablo 33

AB.3. Unvaniniz X A.10. Akademik yiikseltilme ve atanma élgiitleri objektiftir.

AB.3. A.10. Akademik yukseltilme ve atanma olcutleri objektiftir.

Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 3.98 9.81 13.18 44.92 26.13 1.99 100

Dog. Dr. 15.61 6.26 19.44 25.78 31.70 1.21 100

Dr. Ogr. 11.39 6.42 17.32 40.52 23.32 1.03 100

Uyesi

Ogr. Gor. 10.32 8.28 13.55 32.37 15.59 19.89 100

Ars. Gor. 8.93 12.52 22.34 30.17 10.92 15.12 100

Toplam 8.40 9.56 16.97 36.38 20.82 7.87 100

Pearson Chi? 43.22

Prob. 0.0000

A.11. Universitemde idari gérevlendirmeler objektiftir.

Akademik personelin %42.21’i "Universitemde idari gérevlendirmeler objektiftir" ifadesine olumlu yanit
verirken, %26.46’si bu konuda olumsuz gorus bildirmistir. %20.08 oraninda katilimci kararsiz kalmis,
%11.25 ise bu konuda fikrinin olmadigini belirtmistir (Tablo 34).

Sonug olarak, idari gérevlendirmelerin objektifligi konusunda olumlu gorisler cogunlukta olsa da, 6nemli bir
kesim kararsiz veya olumsuz bir algiya sahiptir. Bu durum, gorevlendirme surecglerinde seffaflik ve adaletin
daha iyi saglanmasi gerektigini gostermektedir.

Tablo 34
A.11. Universitemde idari gérevlendirmeler objektiftir. Birikimli %
Kesinlikle katilmiyorum 11.121 11.121
Katilmiyorum 15.342 26.463
Kararsizim 20.081 46.544
Katilyorum 28.247 74.792
Kesinlikle katilyorum 13.961 88.753

Bu belge,guvenli elektronik imza ile imzalanmisgtir.

—
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Fikrim yok 11.247 100
Toplam 100

A.13. Akademik personel, karar alma siireclerine dahil edilmektedir.

Akademik personelin %47.17’si "Akademik personel, karar alma slreglerine dahil edilmektedir" ifadesine
olumlu yaklasirken, %27.04’l olumsuz gorus bildirmistir. %21.03 oraninda katilimci kararsiz kalmis, %4.75
ise bu konuda fikri olmadigini belirtmistir (Tablo 35).

Sonug olarak, karar alma sureclerine akademik personelin katiimi konusunda olumlu gorusler cogunlukta
olsa da, kararsiz ve olumsuz algilarin varligi, bu sireglerin daha kapsayici ve katiimci bir sekilde yuratilmesi
gerektigini ortaya koymaktadir.

Tablo 35

A.13. Akademik personel, karar alma siireglerine dahil edilmektedir. Birikimli %
Kesinlikle katitmiyorum 9.712 9.712
Katilmiyorum 17.332 27.044
Kararsizim 21.032 48.076
Katillyorum 33.178 81.254
Kesinlikle katiliyorum 13.995 95.249
Fikrim yok 4.751 100
Toplam 100

A.14. Akademik personelile liniversite yonetimi arasinda iyi bir is birligi vardir.

Akademik personelin %57.42’si "Akademik personel ile Universite yonetimi arasinda iyi bir is birligi vardir"
ifadesine olumlu yanit verirken, %20.42’si bu konuda olumsuz gorus bildirmistir. %18.39 oraninda katiimci
kararsiz kalmis, %3.77 ise bu konuda bir fikri olmadigini belirtmistir (Tablo 36).

Sonug olarak, akademik personel ile Universite yonetimi arasindaki is birligi genel olarak olumlu
degerlendirilse de, kararsiz ve olumsuz goruslerin varligl, is birliginin gliglendirilmesi ve daha etkin iletisim
kanallarinin kurulmasi gerektigini gostermektedir.

Tablo 36

A.14. Akademik personel ile iiniversite yonetimi arasinda iyi bir is birligi vardir. % Birikimli %
Kesinlikle katilmiyorum 7.049 7.049
Katilmiyorum 13.367 20.417
Kararsizim 18.395 38.812
Katiliyorum 39.036 77.847
Kesinlikle katilyorum 18.380 96.227
Fikrim yok 3.773 100
Toplam 100

Genel Degerlendirme: Yonetim ve Katilim

Gazi Universitesi akademik personeli arasinda yénetim ve katiim siireglerine iliskin genel bir memnuniyet
gdzlemlenmektedir. Ozellikle "Universitem iyi yonetilmektedir" ifadesine %69.73 oraninda olumlu yanit
verilmistir. Bu oran, akademik Unvan yiikseldikce artmakta olup, dogentler ve doktor 6gretim Uyeleri
arasinda memnuniyet daha yuksektir. Arastirma gorevlileri arasinda ise %57.98 oraninda olumlu gorusg
bildirildigi, ancak %19.07 oraninda olumsuz goruslerin de mevcut oldugu dikkat cekmektedir. Bu durum,
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arastirma gorevlilerinin Universitenin yonetim sureglerinden memnuniyet dizeylerinin daha disuk oldugunu
gostermektedir.

idari gérevlendirmelerin objektifligine iliskin gériisler incelendiginde, %42.21 oraninda olumlu bir algl
mevcutken, %26.46 oraninda olumsuz gorusler bildirilmistir. Kararsiz katilimci orani da %20.08’dir. Bu
sonuglar, idari gérevlendirmelerin seffaflik ve adalet cergevesinde daha iyi ydnetilmesi gerektigini isaret
etmektedir.

Karar alma sureclerine akademik personelin dahil edilmesine iliskin memnuniyet orani %47.17 olarak
kaydedilmistir. Ancak, %27.04 oraninda olumsuz gorus ve %21.03 oraninda kararsiz katilimci, bu sureglerde
daha kapsayici ve katiimci mekanizmalarin gelistirilmesi gerektigine isaret etmektedir. Akademik personel
ile Universite yonetimi arasindaki is birligi ise %57.42 oraninda olumlu degerlendirilmis, ancak %20.42
oraninda olumsuz goruslerin de varligi is birligi ve iletisim sureclerinin daha fazla iyilestirilmesi gerektigini
ortaya koymaktadir.

Kalite iyilestirme galismalarinin etkinligi konusunda katilimcilarin %68.15’i olumlu gorus bildirmistir. Ancak,
bu siireclerde cinsiyet ve Unvan bazinda farkliliklar g6zlenmektedir. Kadin akademisyenler ve (st diizey
akademik Unvanlara sahip kisiler arasinda daha olumlu bir algi hakimken, erkek akademisyenler ve
arastirma gorevlileri arasinda daha fazla olumsuz gérus bulunmaktadir.

Sonug olarak, Gazi Universitesi'nde yonetim ve katiim siiregleri genel olarak olumlu karsilanmakla birlikte,
seffaflik, katiim ve bilgilendirme siirecglerinin iyilestirilmesi gerekmektedir. Ozellikle arastirma gérevlileri gibi
bazi gruplarin yonetim ve katilim sureclerine iliskin olumsuz algilarinin derinlemesine incelenmesi ve bu
sureglerin iyilestirilmesine yonelik 6zel calismalar yapilmasi dnerilmektedir.
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7. CALISMA ORTAMI VE iSBIRLIGI

e A.15. Akademik personel arasinda iyi bir ig birligi vardir.
e A.16. Akademik personelile idari personel arasinda iyi bir is birligi vardir.
e A.17.0Ofisvb. galisma ortamlari isin gereklerini karsilayacak niteliktedir.
e A.18.Isyiiki dagiimi dengelidir.

A.15. Akademik personel arasinda iyi bir i birligi vardir.

Ankete katilan akademik personelin %52.42’si "Akademik personel arasinda iyi bir is birligi vardir" ifadesine
olumlu yaklasirken, %22.07’si olumsuz gorus bildirmistir. %24.02’lik kararsiz bir kesim mevcuttur (Tablo 37).

Sonug olarak, is birligi genel olarak olumlu gorilse de, kararsiz ve olumsuz gortsler dikkate alinarak is birligi
ve iletisim surecglerinin guglendirilmesi gerekmektedir.

Tablo 37

A.15. Akademik personel arasinda iyi bir is birligi vardir. Birikimli %
Kesinlikle katilmiyorum 5.506 5.506
Katilmiyorum 16.562 22.069
Kararsizim 24.022 46.090
Katiliyorum 38.447 84.537
Kesinlikle katilyorum 13.975 98.512
Fikrim yok 1.488 100
Toplam 100

A.16. Akademik personel ile idari personel arasinda iyi bir is birligi vardir.

Ankete katilan akademik personelin %60.97’si "Akademik personel ile idari personel arasinda iyi bir is birligi
vardir" ifadesine olumlu yanit vermistir. Buna karsin, %16.47’si olumsuz goris bildirmis, %20.36’si ise
kararsiz kalmistir. %2.19 oraninda katilimci bu konuda fikri olmadigini belirtmistir (Tablo 38).

Genel olarak, akademik ve idari personel arasindaki is birligi olumlu degerlendirilse de, kararsiz ve olumsuz
goruslerin dikkate alinarak bu is birliginin daha da gelistirilmesi gerekmektedir.

Tablo 38

A.16. Akademik personel ile idari personel arasinda iyi bir is birligi vardir. Birikimli %
Kesinlikle katilmiyorum 7.682 7.682
Katilmiyorum 8.788 16.470
Kararsizim 20.364 36.834
Katiliyorum 45.927 82.762
Kesinlikle katilyorum 15.046 97.807
Fikrim yok 2.193 100
Toplam 100

A.17. Ofis vb. calisma ortamlari isin gereklerini karsilayacak niteliktedir.

Ankete katilan akademik personelin %38.25’i "Ofis vb. calisma ortamlari isin gereklerini karsilayacak
niteliktedir" ifadesine olumlu yanit vermistir (Katiliyorum + Kesinlikle katiiyorum). Ancak, %43.91 oraninda

w
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katiimci olumsuz gorus bildirmigtir (Kesinlikle katilmiyorum + Katilmiyorum) ve %17.08 oraninda kararsiz
katilimci bulunmaktadir. Bu dagilim, ¢alisma ortamlarinin genel olarak yeterli bulunmadigini gostermektedir
(Tablo 39).

Cinsiyete Gore

Cinsiyet bazinda incelendiginde, kadin akademisyenlerin %32.28’i, erkek akademisyenlerin ise %45.28’i ofis
vb. calisma ortamlarini yeterli bulmaktadir (Katiliyorum + Kesinlikle katiliyorum). Kadinlar arasinda olumsuz
gorus orani %47.64, erkekler arasinda ise %39.49°dur (Tablo 40). Erkek akademisyenler calisma ortamlarini

kadinlara gore daha olumlu degerlendirmektedir ve bu fark, Pearson Chi-kare testi sonuglarina gére anlamli
bulunmustur (Pearson Chi2 = 22.54, p = 0.0000).

Unvana Gére

Unvanlara gore dagilimda, profesérlerin %45.19°u, docentlerin %46.90’1 ofis vb. ortamlari yeterli
bulmaktadir (Katiliyorum + Kesinlikle katiliyorum). Arastirma goérevlileri ise %23.91 oraninda olumlu goérus
bildirirken, olumsuz goriis orani %57.63’tlr (Tablo 41). Bu sonuglar, Unvan yikseldikge calisma ortamlarina
dair memnuniyetin arttigini gostermektedir. Pearson Chi-kare testi sonuclari, Unvan ile bu soruya verilen
cevaplar arasinda anlaml bir fark oldugunu gostermektedir (Pearson Chi2 =23.66, p = 0.0000).

Sonug olarak, Gazi Universitesi akademik personeli arasinda galisma ortamlarinin yeterli olmadig yéniinde
genel bir algi bulunmaktadir. Ozellikle kadin akademisyenler ve arastirma gorevlileri arasinda bu olumsuz

gorus daha baskindir.

Tablo 39
A.17. Ofis vb. calisma ortamlari isin gereklerini karsilayacak niteliktedir. Birikimli %
Kesinlikle katilmiyorum 18.563 18.563
Katilmiyorum 25.344 43.908
Kararsizim 17.080 60.988
Katiliyorum 26.708 87.696
Kesinlikle katiliyorum 11.539 99.235
Fikrim yok 0.765 100
Toplam 100

Tablo 40

AB.1. Cinsiyetiniz X A.17. Ofis vb. calisma ortamlari isin gereklerini karsilayacak niteliktedir.

AB.1. A.17. Ofis vb. calisma ortamlari igin gereklerini karsilayacak niteliktedir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 20.44 27.20 19.12 23.17 9.11 0.95 100
Erkek 16.34 23.15 14.68 30.88 14.40 0.54 100
Toplam 18.56 25.34 17.08 26.71 11.54 0.77 100
Pearson Chi? 22.54

Prob. 0.0000

Tablo 41

AB.3. Unvaniniz X A.17. Ofis vb. calisma ortamlari isin gereklerini karsilayacak niteliktedir.

AB.3. A.17. Ofis vb. calisma ortamlari igin gereklerini karsilayacak niteliktedir.

Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 12.18 24.67 17.53 32.60 12.59 0.44 100

Dog. Dr. 15.14 18.44 19.52 32.84 14.06 0 100
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Dr. Ogr. 13.02 36.16 19.62 21.08 10.11 0 100
Uyesi

Ogr. Gor. 19.30 19.78 10.91 35.29 12.28 2.44 100
Ars. Gor. 30.10 27.53 17.47 14.59 9.32 1 100
Toplam 18.56 25.34 17.08 26.71 11.54 0.77 100
Pearson Chi? 23.66

Prob. 0.0000

A.18. is yiikii dagilimi dengelidir

Ankete katilan akademik personelin "is yiikii dagiimi dengelidir" ifadesine verdikleri cevaplara gore,
katiimcilarin %43.97’si bu ifadeye olumlu (Katiliyorum + Kesinlikle katiliyorum) yaklagmaktadir. Buna
karsilik, %34.04 oraninda olumsuz gorus (Kesinlikle katilmiyorum + Katiltmiyorum) bildirilmistir. %20.35
oraninda kararsiz katiimci bulunurken, %1.64 oraninda katilimci bu konuda fikir beyan etmemistir (Tablo
29). Bu sonuglar, is yuki dagiiminin dengeli oldugu konusunda akademik personel arasinda belirgin bir fikir
aynlgi oldugunu gostermektedir. Olumlu gorisler ve olumsuz goriisler neredeyse dengededir ve kararsizlik
orani oldukca yuksektir.

Cinsiyete Gore

Cinsiyet bazinda degerlendirildiginde, kadin akademisyenlerin %43.75’i (Katiiyorum + Kesinlikle
katiliyorum) is yuku dagiliminin dengeli oldugunu dastnlrken, erkek akademisyenlerde bu oran %44.24’tur.
Olumsuz gorus bildiren kadinlar %35.97, erkekler ise %31.77 oraninda yer almaktadir (Tablo 30). Her iki
cinsiyet arasinda olumlu goruslerde buyuk bir fark bulunmazken, kadin akademisyenler arasinda olumsuz
gorusler biraz daha yuksek gorunmektedir. Pearson Chi-kare testi sonucglarina gore, cinsiyet ile bu soruya
verilen cevaplar arasinda anlamli bir fark bulunmaktadir (Pearson Chi2 =15.01, p = 0.0000). Bu durum,
cinsiyetin is yuku dagilimi algisinda etkili olabilecegini gostermektedir.

Unvana Goére

Unvanlara gore dagilimda, profesérlerin %48.11°i (Katiiyorum + Kesinlikle katiliyorum) is yiikii dagiiminin
dengeli oldugunu disinmektedir. Dogentler arasinda bu oran %46.64, doktor 6gretim Uyeleri arasinda ise
%46.46’dir. Ogretim gorevlileri arasinda olumlu gériis orani %44.35 iken, arastirma gérevlileri arasinda bu
oran %36.33’tur. Arastirma gorevlileri ayni zamanda %41.65 oraninda olumsuz gorus bildirmistir, bu da diger
Unvan gruplarina gére daha yiiksek bir olumsuz alglya isaret etmektedir (Tablo 31). Pearson Chi-kare testi
sonuglari, Unvan ile is yikii dagiimina iliskin gériisler arasinda anlamli bir fark oldugunu géstermektedir
(Pearson Chi2 =15.85, p = 0.0000).

Sonug olarak, Gazi Universitesi akademik personeli arasinda is yiikii dagiiminin dengeli oldugu algisi genel
olarak zayiftir (%43.97). Kadin akademisyenler arasinda bu konuda olumsuz gérusler biraz daha fazla

gorinmektedir. Ozellikle arastirma gorevlileri arasinda is yiikii dagiiminin dengesiz oldugu yéniinde ciddi bir
algl bulunmaktadir.

Tablo 42
A.18. is yiikii dagiimi dengelidir. Birikimli %
Kesinlikle katilmiyorum 13.695 13.695
Katilmiyorum 20.344 34.039
Kararsizim 20.348 54.388
Katillyorum 34.014 88.401
Kesinlikle katillyorum 9.959 98.360
Fikrim yok 1.640 100
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\ Toplam 100 \

Tablo 43

AB.1. Cinsiyetiniz X A.18. is yiikii dagilimi dengelidir.

AB.1. A.18. [s yiikii dagilimi dengelidir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 13.72 22.25 17.72 34.10 9.65 2.57 100
Erkek 13.67 18.10 23.45 33.91 10.33 0.54 100
Toplam 13.69 20.34 20.35 34.01 9.96 1.64 100
Pearson Chi? 15.01

Prob. 0.0000

Tablo 44

AB.3. Unvaniniz X A.18. is yiikii dagiimi dengelidir.

AB.3. A.18. Is yuki dagilimi dengelidir.

Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 7.53 21.67 20.90 38.05 10.06 1.78 100

Dog. Dr. 13.73 13.73 25.91 35.33 11.31 0 100

Dr. Ogr. 10.36 17.57 25.62 34.71 11.75 0 100

Uyesi

Ogr. Gor. 21.43 20.47 10.43 30.32 14.03 3.32 100

Ars. Gor. 19.17 22.48 20.03 29.78 6.55 1.99 100

Toplam 13.69 20.34 20.35 34.01 9.96 1.64 100

Pearson Chi? 15.85

Prob. 0.0000

Genel Degerlendirme: Calisma Ortami ve isbirligi

A.15. Akademik personel arasinda iyi bir is birligi vardir.

Akademik personelin %52.42’si, akademisyenler arasinda iyi bir is birligi oldugunu belirtmistir. Ancak
%22.07’lik bir kesim bu konuda olumsuz gorus bildirmistir, ve %24.02 oraninda kararsiz bir kesim
bulunmaktadir. is birliginin genel olarak olumlu oldugu gériilmekle birlikte, kararsiz ve olumsuz gériisler goz
onune alindiginda, is birligi ve iletisim sureglerinin daha da guglendirilmesi gerekmektedir. Bu tur is birligi
sureglerinin iyilestirilmesi, akademik basariy1 ve personel arasindaki memnuniyeti artirabilir.

A.16. Akademik personelile idari personel arasinda iyi bir ig birligi vardir.

Akademik personelin %60.97’si, idari personelle iyi bir is birligi oldugunu belirtmistir. Buna karsilik,
%16.47’lik bir kesim olumsuz gorus bildirmis, %20.36’lik bir grup ise kararsiz kalmistir. Genel olarak olumlu
gorisler agir basmakla birlikte, is birligi siireclerinde gelistirme ihtiyaci oldugu goriilmektedir. Ozellikle
kararsiz ve olumsuz goruslerin azaltilmasi i¢cin akademik ve idari personel arasindaki koordinasyonun ve
iletisimin artirllmasi 6nemlidir.

A.17. Ofis vb. calisma ortamlari isin gereklerini karsilayacak niteliktedir.

Calisma ortamlarinin yeterliligi konusunda akademik personelin %38.25’i olumlu goris bildirirken, %43.91
oraninda olumsuz gorus bildirilmistir. Ayrica, %17.08 oraninda kararsiz katiimci bulunmaktadir. Bu
sonuglar, ofis ve galisma ortamlarinin yeterliligi konusunda ciddi bir memnuniyetsizlik oldugunu
gostermektedir. Kadin akademisyenler ve arastirma gorevlileri arasinda memnuniyetsizligin daha yuksek

37



Evrak Tarih ve Sayisi: 07.04.2025-E.1208648

Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024

oldugu gozlenmektedir. Bu da 6zellikle fiziksel galisma kosullarinin iyilestirilmesi gerektigine isaret
etmektedir.

A.18. is yiikii dagiimi dengelidir.

Akademik personelin %43.97’si is yukunun dengeli oldugunu belirtirken, %34.04’llk bir kesim bu konuda
olumsuz géris bildirmistir. %20.35 oraninda kararsiz bir grup bulunmaktadir. is yiikii dagiimi konusunda
belirgin bir fikir ayriig oldugu gérilmektedir. Ozellikle arastirma gérevlileri arasinda is yiikii dagiiminin
dengesiz oldugu yéniinde glicli bir algi vardir. Cinsiyet ve Unvana goére farkliliklar da gézlemlenmis olup, bu
durum is yukul dengesi ile ilgili daha adil ve seffaf bir stirecin gerekliligini ortaya koymaktadir.
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8. TESViK, ODULLENDIRME VE TAKDIR

e A.19. Birisi gerceklestirmeye yonelik gosterilen gabalar takdir gormektedir.

e A.20. Egitim ve 6gretim faaliyetlerine yonelik tesvik ve d6dullendirmeler yeterlidir.

e A.21. Arastirma ve gelistirme faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6dullendirmeler yeterlidir.
A.19. Bir isi gerceklestirmeye yonelik gosterilen cabalar takdir gormektedir.

Ankete katilan akademik personelin "Bir isi gerceklestirmeye yonelik gosterilen gabalar takdir gérmektedir”
ifadesine verdikleri cevaplara gore, katiimcilarin %49.93'0 bu ifadeye olumlu (Katiliyorum + Kesinlikle
katiliyorum) yaklagsmaktadir. Buna karsilik, %28.01 oraninda olumsuz gorus (Kesinlikle katilmiyorum +
Katilmiyorum) bildirilmistir. %20.99 oraninda kararsiz katiimci bulunurken, %1.06 oraninda katilimci bu
konuda fikir beyan etmemistir (Tablo 32). Bu dagilim, akademik personelin yarisina yakininin gabalarinin
takdir edildigini dusundugunu, ancak olumsuz ve kararsiz gortslerin de oldukga yuksek oldugunu
gostermektedir.

Cinsiyete Gore

Cinsiyet bazinda degerlendirildiginde, kadin akademisyenlerin %52.13'U (Katiliyorum + Kesinlikle
katiliyorum) gosterilen gabalarin takdir gordigunu dusuntrken, erkek akademisyenlerde bu oran

%47.34’tlr. Olumsuz gorus bildiren kadinlar %26.22, erkekler ise %30.13 oraninda yer almaktadir (Tablo 33).

Kadin akademisyenler arasinda gabalarin takdir edildigine dair olumlu goruisler biraz daha ylksekken, erkek
akademisyenler arasinda olumsuz gérusler biraz daha fazladir. Pearson Chi-kare testi sonuglarina gore,
cinsiyet ile bu soruya verilen cevaplar arasinda anlamli bir fark bulunmaktadir (Pearson Chi2 =4.49, p =
0.0004). Bu, cinsiyetin takdir algisinda etkili olabilecegini gostermektedir.

Unvana Goére

Unvanlara goére dagilimda, profesdrlerin %50.34°( (Katiliyorum + Kesinlikle katiliyorum) ¢abalarin takdir
edildigini dusiunmektedir. Dogentler arasinda bu oran %59.03 ile daha yuksek olup, doktor 68retim Uyeleri
arasinda %54.69 oraninda olumlu géris bildirilmistir. Ogretim gorevlileri arasinda olumlu goris orani
%50.11 iken, arastirma gorevlileri arasinda bu oran %43.58’dir. Arastirma gorevlileri ayrica %31.30 oraninda
olumsuz gorus dile getirmistir (Tablo 34). Bu sonuglar, dogentler ve doktor 6gretim Uyeleri arasinda
cabalarin takdir edildigi algisinin daha yuksek oldugunu, arastirma gorevlileri arasinda ise daha fazla
olumsuz goris oldugunu géstermektedir. Pearson Chi-kare testi sonuglari, Unvan ile bu soruya verilen
cevaplar arasinda anlaml bir fark oldugunu ortaya koymaktadir (Pearson Chi2 =9.28, p = 0.0000).

Sonug olarak, Gazi Universitesi akademik personeli arasinda gabalarin takdir edilmesi konusunda genel
olarak 6gretim elemanlarinin yarisinda olumlu bir algi mevcuttur (%49.93). Kadin akademisyenler ve
docgentler arasinda bu algI daha gucgludur. Erkek akademisyenler ve arastirma gorevlileri arasinda ise

olumsuz gorusler daha fazla gorulmektedir.

Tablo 45
A.19. Bir isi gerceklestirmeye yonelik gosterilen ¢cabalar takdir gérmektedir. Birikimli %
Kesinlikle katilmiyorum 10.756 10.756
Katilmiyorum 17.258 28.014
Kararsizim 20.992 49.006
Katiliyorum 37.602 86.608
Kesinlikle katiliyorum 12.330 98.938
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Fikrim yok 1.062 100
Toplam 100

Tablo 46

AB.1. Cinsiyetiniz X A.19. Bir isi gergceklestirmeye yonelik gosterilen cabalar takdir gormektedir.

AB.1. A.19. Bir igi gerceklestirmeye yonelik gosterilen ¢abalar takdir gormektedir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim  Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 10.21 16.01 20.32 39.67 12.46 1.33 100
Erkek 11.40 18.73 21.79 35.16 12.18 0.75 100
Toplam 10.76 17.26 20.99 37.60 12.33 1.06 100
Pearson Chi? 4.49

Prob. 0.0004

Tablo 47

AB.3. Unvaniniz X A.19. Bir isi gerceklestirmeye yonelik gosterilen cabalar takdir gormektedir.

AB.3. A.19. Birisi gergeklestirmeye yonelik gosterilen gabalar takdir gormektedir.

Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiiyorum yok

Prof. Dr. 8.62 18.24 21.69 37.41 12.93 1.11 100

Dog. Dr. 10.77 13.52 15.81 44.22 14.81 0.88 100

Dr. Ogr. 5.39 18.41 21.5 38.82 15.87 0 100

Uyesi

Ogr. Gor. 17.15 13.83 15.79 37.44 12.67 3.12 100

Ars. Gor. 12.52 18.78 24.62 34.65 8.93 0.5 100

Toplam 10.76 17.26 20.99 37.60 12.33 1.06 100

Pearson Chi? 9.28

Prob. 0.0000

A.20.Universitemde egitim ve ogretim faaliyetlerine yonelik tesvik ve édiillendirmeler
yeterlidir.

Tablo 48

A.20. Universitemde egitim ve 6gretim faaliyetlerine yonelik tesvik ve Birikimli
odullendirmeler yeterlidir. %
Kesinlikle katilmiyorum 10.015 10.015
Katilmiyorum 21.441 31.456
Kararsizim 21.354 52.811
Katiliyorum 31.928 84.739
Kesinlikle katilyorum 10.262 95.001
Fikrim yok 4.999 100
Toplam 100

A.21. Universitemde arastirma ve gelistirme faaliyetlerine yonelik tesvik ve édiillendirmeler
yeterlidir.

Akademik personelin %44.69'u "Universitemde arastirma ve gelistirme faaliyetlerine yonelik tesvik ve
oddullendirmeler yeterlidir" ifadesine olumlu yanit vermistir. %29.06's1 olumsuz gérus bildirirken, %20.69'u
kararsiz kalmis, %5.55'i ise bu konuda fikri olmadigini belirtmistir (Tablo 49).

Bu belge,guvenli elektronik imza ile imzalanmisgtir.
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Bu sonuglar, personelin yaklasik yarisinin tesvik ve ddullendirme sistemini yeterli buldugunu, ancak énemli
bir kisminin olumsuz veya kararsiz oldugunu gostermektedir. Tesvik mekanizmalarinin gelistirilmesi,
olumsuz goruslerin azaltilmasi ve daha fazla memnuniyet saglanmasi icin degerlendirilebilir.

Tablo 49

A.21. Universitemde arastirma ve gelistirme faaliyetlerine yonelik tesvik ve Birikimli
odiillendirmeler yeterlidir. %
Kesinlikle katilmiyorum 10.254 10.254
Katilmiyorum 18.810 29.064
Kararsizim 20.693 49.757
Katilyorum 33.170 82.927
Kesinlikle katilyorum 11.524 94.451
Fikrim yok 5.549 100
Toplam 100

Genel Degerlendirme: Tesvik, Odiillendirme ve Takdir

A.19. Bir isi gerceklestirmeye yonelik gosterilen ¢abalar takdir gormektedir.

Akademik personelin %49.93’0, Universitede gergeklestirdikleri islerin takdir edildigini belirtmistir. Ancak
%28.01°lik bir kesim bu konuda olumsuz goérus bildirmistir, ve %20.99 oraninda kararsiz katilimci
bulunmaktadir. Bu dagilim, akademik personelin yarisina yakininin takdir edildigini hissetmesine ragmen,
kayda deger bir kesimin memnun olmadigini géstermektedir. Cinsiyet ve Unvana gore yapilan analizler,
kadin akademisyenler ve dogentler arasinda takdir algisinin daha guglu oldugunu, erkek akademisyenler ve
arastirma gorevlileri arasinda ise olumsuz goruslerin daha fazla oldugunu ortaya koymustur. Bu,
Universitedeki takdir mekanizmalarinin daha kapsayici hale getirilmesi gerektigine isaret etmektedir.

A.20. Egitim ve 6gretim faaliyetlerine yonelik tesvik ve édiillendirmeler yeterlidir.

Egitim ve 68retim faaliyetlerine yonelik tesviklerin yeterliligi konusunda %42.19’luk olumlu goris
bulunurken, %31.46 oraninda katilimci olumsuz gorus bildirmistir. Bu durum, egitim ve 6gretim
faaliyetlerine yonelik tesvik sisteminin, bircok akademik personel tarafindan yetersiz bulundugunu
gostermektedir. Kararsiz katiimcilarin %21.35’lik orani, bu sistemin etkinliginin ve seffafliginin artirllmasina
ihtiyac oldugunu isaret etmektedir.

A.21. Arastirma ve gelistirme faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6diillendirmeler yeterlidir.

Arastirma ve gelistirme faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6dullendirme mekanizmasi, katiimcilarin %44.69°u
tarafindan yeterli bulunurken, %29.06’lik kesim olumsuz gérus bildirmistir. %20.69’luk bir grup ise kararsiz
kalmistir. Bu sonuglar, Universitedeki arastirma ve gelistirme tesviklerinin genel olarak olumlu kargilandigini,
ancak onemli 6l¢lde iyilestirme gerektiren alanlar oldugunu gostermektedir.
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9. EGITIM VE OGRETIM

e A.12. Egiticilerin egitimi ve mesleki gelisim etkinlikleri yeterlidir.

e A.22 Egitim ve 6gretim hizmetleri yeterlidir.

e A.26. Uzaktan egitim hizmetleri yeterlidir.

e A.35. Sosyal, kultlrel, sanatsal ve sportif hizmetler yeterlidir.
A.12. Egiticilerin egitimi ve mesleki gelisim etkinlikleri yeterlidir.

Akademik personelin %70.86’s1 "Egiticilerin egitimi ve mesleki gelisim etkinlikleri yeterlidir" ifadesine olumlu

(Katilyorum + Kesinlikle katiliyorum) yanit vermistir. %9.90 oraninda katiimci olumsuz gorus bildirirken,
%14.51 oraninda kararsiz katilimci bulunmaktadir. Ayrica, %4.73’luk bir kesim bu konuda fikri olmadigini
belirtmistir (Tablo 50). Bu sonuglar, egiticilerin mesleki gelisimine yonelik etkinliklerin buylk oranda yeterli
bulundugunu, ancak kararsiz ve olumsuz goruslerin de dikkate alinmasi gerektigini gostermektedir.

Tablo 50

A.12. Egiticilerin egitimi ve mesleki gelisim etkinlikleri yeterlidir. Birikimli %
Kesinlikle katitmiyorum 3.412 3.412
Katilmiyorum 6.488 9.899
Kararsizim 14.509 24.409
Katillyorum 48.965 73.374
Kesinlikle katilyorum 21.896 95.270
Fikrim yok 4.730 100
Toplam 100

A.22. Egitim ve 6gretim hizmetleri yeterlidir.

Egitim ve 6gretim hizmetlerine iligkin degerlendirmede, katiimcilarin %65.50’si bu hizmetlerin yeterli
oldugunu dusunmektedir. Buna karsin, %16.08 oraninda olumsuz gorus bildirilmigtir. Kararsiz katiimcilarin
orani %16.89 olup, %1.53’lUk bir kesim bu konuda fikri olmadigini belirtmistir (Tablo 51).

Bu sonuglar, egitim hizmetlerinin genel olarak yeterli bulundugunu, ancak iyilestirme firsatlari oldugunu
gostermektedir.

Tablo 51

A.22. Egitim ve 6gretim hizmetleri yeterlidir. Birikimli %
Kesinlikle katilmiyorum 5.436 5.436
Katilmiyorum 10.652 16.088
Kararsizim 16.886 32.974
Katiliyorum 47.665 80.639
Kesinlikle katilyorum 17.831 98.470
Fikrim yok 1.530 100
Toplam 100
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A.26. Uzaktan egitim hizmetleri yeterlidir.

Katilimcilarin %70.27’si uzaktan egitim hizmetlerinin yeterli oldugunu ifade etmistir. %7.35 oraninda
olumsuz gorus bildirilirken, %13.27 oraninda kararsiz kalan bir kesim bulunmaktadir. Ayrica, %9.12’lik bir
oran bu konuda fikri olmadigini belirtmistir (Tablo 52).

Uzaktan egitim hizmetlerinin cogunluk tarafindan olumlu degerlendirildigi, ancak iyilestirme gerektiren
alanlarin oldugu anlasilmaktadir.

Tablo 52

A.26. Uzaktan egitim hizmetleri yeterlidir. Birikimli %
Kesinlikle katilmiyorum 2.755 2.755
Katilmiyorum 4.592 7.348
Kararsizim 13.267 20.615
Katiliyorum 48.913 69.527
Kesinlikle katiliyorum 21.354 90.882
Fikrim yok 9.118 100
Toplam 100

A.35. Sosyal, kiilturel, sanatsal ve sportif hizmetler yeterlidir.

Ankete katilan akademik personelin "Sosyal, kulturel, sanatsal ve sportif hizmetler yeterlidir" ifadesine
verdikleri cevaplara gore, katiimcilarin %44.38’i bu ifadeye olumlu (Katiliyorum + Kesinlikle katiliyorum)
yaklasmaktadir. Buna karsilik, %29.80 oraninda olumsuz gorus (Kesinlikle katilmiyorum + Katilmiyorum)
bildirilmistir. %20.01 oraninda kararsiz katiimci bulunurken, %5.82 oraninda katiimci bu konuda fikri
olmadigini belirtmistir (Tablo 35). Bu dagilim, akademik personelin sosyal, kulturel, sanatsal ve sportif
hizmetler konusunda genel olarak bolunmus oldugunu, olumlu goruslerin az bir farkla 6nde oldugunu
gostermektedir.

Cinsiyete Gore

Cinsiyet bazinda degerlendirildiginde, kadin akademisyenlerin %45.28’i (Katiliyorum + Kesinlikle
katiliyorum) sosyal, kiltlrel, sanatsal ve sportif hizmetlerin yeterli oldugunu distinirken, erkek
akademisyenlerde bu oran %43.31°dir. Olumsuz gorus bildiren kadinlar %27.67, erkekler ise %32.30
oraninda yer almaktadir (Tablo 36). Kadin akademisyenler arasinda olumlu gérusler biraz daha fazla olsa da,
erkek akademisyenler arasinda olumsuz gérusler daha baskindir. Pearson Chi-kare testi sonuglarina gore,
cinsiyet ile bu soruya verilen cevaplar arasinda anlamli bir fark bulunmaktadir (Pearson Chi2 =10.34, p =
0.0000). Bu, cinsiyetin hizmetlerin yeterliligi algisinda etkili olabilecegini gostermektedir.

Unvana Goére

Unvanlara gére dagilimda, profesérlerin %46.02’si (Katiliyorum + Kesinlikle katiliyorum) hizmetlerin yeterli
oldugunu distinmektedir. Dogentler arasinda bu oran %48.07, doktor 6gretim Uyeleri arasinda %49.12
oraninda olumlu géris bildirilmistir. Ogretim goérevlileri arasinda olumlu gériis orani %49.23 iken, arastirma
gorevlileri arasinda bu oran %36.43’t0r. Arastirma gorevlileri ayni zamanda %33.98 oraninda olumsuz gorus
bildirmistir (Tablo 37). Bu sonuglar, doktor 6gretim Uyeleri ve dogentler arasinda hizmetlerin yeterliligine dair
olumlu alginin daha ylksek oldugunu, arastirma gorevlileri arasinda ise daha fazla olumsuz gorus oldugunu
gostermektedir. Pearson Chi-kare testi sonuclari, Unvan ile bu soruya verilen cevaplar arasinda anlamli bir
fark oldugunu ortaya koymaktadir (Pearson Chi2 = 10.28, p = 0.0000).
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Sonug olarak, Gazi Universitesi akademik personeli arasinda sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif hizmetlerin
yeterliligi konusunda memnuniyet orani yeterince yuksek degildir. memnuniyet olsa da (%44.38), olumsuz

ve kararsiz gorusler de dikkat cekmektedir. Kadin akademisyenler arasinda olumlu gorusler biraz daha fazla
iken, arastirma gorevlileri arasinda hizmetlerin yeterliligi konusunda olumsuz algi 6ne gikmaktadir.

Tablo 53
A.35. Sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif hizmetler yeterlidir. Birikimli %
Kesinlikle katitmiyorum 9.708 9.708
Katilmiyorum 20.089 29.797
Kararsizim 20.012 49.808
Katiliyorum 32.696 82.504
Kesinlikle katiliyorum 11.679 94.183
Fikrim yok 5.817 100
Toplam 100

Tablo 54

AB.1. Cinsiyetiniz X A.35. Sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif hizmetler yeterlidir.

AB.1. A.35. Sosyal, kiltlrel, sanatsal ve sportif hizmetler yeterlidir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 8.81 18.86 19.79 34.70 10.58 7.26 100
Erkek 10.76 21.54 20.27 30.34 12.97 4.12 100
Toplam 9.71 20.09 20.01 32.70 11.68 5.82 100
Pearson Chi? 10.34

Prob. 0.0000

Tablo 55

AB.3. Unvaniniz X A.35. Sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif hizmetler yeterlidir.

AB.3. A.35. Sosyal, kiltlrel, sanatsal ve sportif hizmetler yeterlidir.

Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim  Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 11.05 19.90 18.47 33.99 12.03 4.56 100

Dog. Dr. 5.09 18.06 24.92 34.01 14.06 3.87 100

Dr. Ogr. 4.54 22.35 21.08 40.88 8.24 2.91 100

Uyesi

Ogr. Gor. 9.84 16.47 19.10 32.08 17.15 5.36 100

Ars. Gor. 11.92 22.06 19.96 27.5 8.93 9.64 100

Toplam 9.71 20.09 20.01 32.70 11.68 5.82 100

Pearson Chi? 10.28

Prob. 0.0000

Genel Degerlendirme: Egitim ve Ogretim

Arastirmada, Gazi Universitesi akademik personelinin egitim ve 6gretim faaliyetlerine yonelik genel
memnuniyetinin blyuk oranda olumlu oldugu gorilmekte, ancak belirli alanlarda iyilestirme gerekliligi
ortaya ¢cikmaktadir.

Egiticilerin Egitimi ve Mesleki Gelisim Etkinlikleri hakkinda %70.86 oraninda olumlu (Katilyorum +
Kesinlikle katiliyorum) gorus bildirilmistir. Ancak %14.51 oraninda kararsiz ve %9.90 oraninda olumsuz
goruslerin bulunmasi, bu etkinliklerin daha kapsamli ve katilimci olmasina ihtiyag oldugunu isaret
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etmektedir. Ozellikle kararsiz katiimcilar gz dniine alinarak, egitimlerin etkinligini artiracak iyilestirmeler
yapilabilir.

Egitim ve Ogretim Hizmetleri icin %65.50 oraninda olumlu goéris bildirilirken, %16.89 oraninda kararsiz
katilimci ve %16.08 oraninda olumsuz gorusler mevcuttur. Bu sonugclar, egitim hizmetlerinin genel olarak
yeterli bulundugunu ancak iyilestirme firsatlarinin da goz ardi edilmemesi gerektigini gostermektedir. Daha
dinamik ve yenilik¢i egitim programlari olusturulmasi yararli olacaktir.

Uzaktan Egitim Hizmetleri ile ilgili olarak, %70.27 oraninda memnuniyet bildirilmis; buna karsin %13.27
oraninda kararsiz ve %7.35 oraninda olumsuz gorusler bulunmaktadir. Uzaktan egitimdeki teknolojik altyapi
ve erisim imkanlarinin daha fazla iyilestirilmesi gerektigi anlasilmaktadir.

Sosyal, Kiiltirel, Sanatsal ve Sportif Hizmetler konusunda ise %44.38 oraninda olumlu goérus bildirilmis,
ancak %29.80 oraninda olumsuz gorus dikkat gcekmistir. Bu hizmetlerin daha da gelistirilmesi gerektigi
ortadadir. Ozellikle arastirma gorevlileri arasinda bu hizmetlerin yetersiz bulundugu (%33.98 oraninda
olumsuz gorus) gorulmektedir.
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10.

DESTEK VE ALTYAPI HiZMETLERI

e A.25.

e AZ28.

e A29.

e A.30.

e AZ31.

e A32.

e A.36.

o A37.

e A.38.

e A.39.

e A.40.

idari hizmetler yeterlidir.

Saglik hizmetleri yeterlidir.

Temizlik hizmetleri yeterlidir.

Yemekhane hizmetleri yeterlidir.

Kutiphane hizmetleri yeterlidir.

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

Bilgi islem hizmetleri yeterlidir.

Bilgi yonetim sistemleri yeterlidir.

Kamuoyunu bilgilendirme hizmetleri yeterlidir.

Dezavantajli gruplar ve 6zel gereksinimli bireylere yonelik hizmetler yeterlidir.

Cevre duzenlemesi ve peyzaj hizmetleri yeterlidir.

A.25. idari hizmetler yeterlidir

Akademik personelin %51.16'si idari hizmetlerin yeterli oldugunu belirtirken, %22.76's1 olumsuz goris

bildirmistir. Kararsiz kalanlarin oraniise %22.75'tir. Olumlu goruslerin agirlikta olmasi idari hizmetlerin genel

olarak yeterli bulundugunu gosterirken, olumsuz ve kararsiz gérusler dikkate alindiginda iyilestirme
gereksinimi ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 56

A.25. idari hizmetler yeterlidir Birikimli %
Kesinlikle katilmiyorum 9.508 9.508
Katilmiyorum 13.254 22.762
Kararsizim 22.753 45.515
Katiliyorum 38.081 83.596
Kesinlikle katilyorum 13.077 96.673
Fikrim yok 3.327 100
Toplam 100

A.28. Saglik hizmetleri yeterlidir.

%53.35 oraninda katilimci saglik hizmetlerinin yeterli oldugunu belirtmistir, %23.88'i ise olumsuz gorus

bildirmistir. Kararsiz kalan %17.33'lUk kesim, saglik hizmetlerinin etkinliginin artirilmasi gerektigine isaret

edebilir.

Tablo 57

A.28. Saglik hizmetleri yeterlidir.

Kesinlikle katilmiyorum 6.428 6.428
Katilmiyorum 17.455 23.883
Kararsizim 17.334 41.217

(0]
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Katiliyorum 37.578 78.795
Kesinlikle katiliyorum 15.772 94.566
Fikrim yok 5.434 100
Toplam 100

A.29. Temizlik hizmetleri yeterlidir.

Temizlik hizmetleri hakkinda katilimcilarin %38.14'G olumlu gorus bildirirken, %42.05'i olumsuz yanit
vermistir. Bu yliksek olumsuz gorus orani, temizlik hizmetlerinin iyilestirilmesine ihtiyag oldugunu agikga

gostermektedir.

Tablo 58

A.29. Temizlik hizmetleri yeterlidir. Birikimli %
Kesinlikle katitmiyorum 19.896 19.896
Katilmiyorum 22.151 42.047
Kararsizim 19.678 61.724
Katiliyorum 30.684 92.408
Kesinlikle katiliyorum 7.454 99.862
Fikrim yok 0.138 100
Toplam 100

A.30. Yemekhane hizmetleri yeterlidir.

Yemekhane hizmetleriile ilgili olarak %52.81 oraninda olumlu gorus bildirilmis, %25.77'si olumsuz gorus
ifade etmistir. Yemek hizmetlerinin daha da gelistirilmesi yonunde kararsiz kalan ve olumsuz gorus
bildirenlerin dikkate alinmasi dnem arz etmektedir.

Tablo 59

A.30. Yemekhane hizmetleri yeterlidir. Birikimli %
Kesinlikle katilmiyorum 10.807 10.807
Katilmiyorum 14.966 25.773
Kararsizim 15.939 41.712
Katiliyorum 40.611 82.323
Kesinlikle katiliyorum 12.200 94.523
Fikrim yok 5.477 100
Toplam 100

A.31. Kutliphane hizmetleri yeterlidir.

Kuatiphane hizmetleri hakkinda %74.26 oraninda olumlu gorus bildirilmistir. Ancak %19.29 oraninda kararsiz
katiimci ve %9.93 olumsuz gorus, hizmetlerin daha da gelistirilmesi icin geri bildirimlere ihtiyag oldugunu

gostermektedir.

Tablo 60

A.31. Kiitiiphane hizmetleri yeterlidir. Birikimli %
Kesinlikle katilmiyorum 4.278 4.278
Katilmiyorum 5.655 9.933
Kararsizim 9.354 19.287
Katilyorum 50.394 69.681
Kesinlikle katilyorum 23.864 93.544

Bu belge,guvenli elektronik imza ile imzalanmisgtir.
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Fikrim yok 6.456 100
Toplam 100

A.32. Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

Guvenlik hizmetlerine iliskin %69.64 oraninda olumlu gorus bulunmaktadir, %13.82'si olumsuz gorus
bildirmistir. Kararsiz kalan %13.82 oranindaki katiimcilarla birlikte glivenlik hizmetlerinin gézden gecirilmesi
Onerilmektedir.

Tablo 61

A.32. Giivenlik hizmetleri yeterlidir. Birikimli %
Kesinlikle katilmiyorum 5.047 5.047
Katilmiyorum 8.765 13.812
Kararsizim 13.820 27.631
Katiliyorum 51.518 79.150
Kesinlikle katiliyorum 18.117 97.266
Fikrim yok 2.734 100
Toplam 100

A.36. Bilgi islem hizmetleri yeterlidir.

Katilimcilarin %54.84'u bilgi islem hizmetlerinin yeterli oldugunu distinmektedir. Ancak, %28.80 oraninda
olumsuz gorus ve %15.61 oraninda kararsiz gorus dikkat ¢cekicidir. Bilgi islem hizmetlerinin kalitesi
artirilmalidir.

Tablo 62

A.36. Bilgi islem hizmetleri yeterlidir (internet, yazilm, donanim vb.). Birikimli %
Kesinlikle katilmiyorum 10.824 10.824
Katilmiyorum 17.972 28.796
Kararsizim 15.612 44.408
Katiliyorum 39.190 83.598
Kesinlikle katilyorum 15.656 99.254
Fikrim yok 0.746 100
Toplam 100

A.37. Bilgi yonetim sistemleri yeterlidir.

Bilgi ydnetim sistemlerii¢in %79.10 oraninda olumlu gorus bildirilmistir. Ancak %9.14 oranindaki kararsiz
katiimci ve %9.57 oranindaki olumsuz gorusler, bu sistemlerin gelistirilmesine dair 6nerilere ihtiyag
oldugunu gostermektedir.

Tablo 63

A.37. Bilgi yonetim sistemleri yeterlidir (OBS, KVYS .).
Kesinlikle katilmiyorum 3.374 3.374

Katilmiyorum 6.200 9.574
Kararsizim 9.144 18.718
Katilyorum 53.644 72.362
Kesinlikle katilyorum 25.456 97.818
Fikrim yok 2.182 100
Toplam 100

o
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A.38. Kamuoyunu bilgilendirme hizmetleri yeterlidir.

Kamuoyunu bilgilendirme hizmetleri hakkinda %74.20 oraninda olumlu goérus bildiritmigtir. %21.67 kararsiz
katilimci ise, bilgilendirme slreglerinde iyilestirmeler gerektigini isaret etmektedir.

Tablo 64

A.38. Kamuoyunu bilgilendirme hizmetleri (internet sayfasi, sosyal medya vb. Birikimli
yol %
Kesinlikle katitmiyorum 2.405 2.405
Katilmiyorum 7.102 9.507
Kararsizim 12.160 21.667
Katiliyorum 47.938 69.605
Kesinlikle katiliyorum 26.263 95.868
Fikrim yok 4.132 100
Toplam 100

A.39. Dezavantajli gruplar ve 6zel gereksinimli bireylere yonelik hizmetler yeterlidir.

Bu hizmetlere iligskin %49.71 oraninda olumlu gorus bildirilmistir. Ancak %35.08 oraninda kararsiz ve %14.21
oraninda olumsuz gorusler, hizmetlerin daha fazla gelistirilmesi gerektigini gostermektedir.

Tablo 65

A.39. Dezavantajli gruplar ve 6zel gereksinimli bireylere yonelik hizmetler yete % Birikimli %
Kesinlikle katilmiyorum 4.774 4.774
Katilmiyorum 9.438 14.213
Kararsizim 20.865 35.078
Katiliyorum 36.301 71.379
Kesinlikle katilyorum 13.408 84.787
Fikrim yok 15.213 100
Toplam 100

A.40. Cevre diuzenlemesi ve peyzaj hizmetleri yeterlidir.

Cevre duzenlemesi ve peyzaj hizmetleri hakkinda %53.88 oraninda olumlu gorus bildirilmistir. Ancak
%27.83 oraninda olumsuz gorusler, bu hizmetlerin gozden gegirilerek iyilestirilmesi gerektigini isaret

etmektedir.

Tablo 66
A.40. Cevre diizenlemesi ve peyzaj hizmetleri yeterlidir. Birikimli %
Kesinlikle katilmiyorum 11.789 11.789
Katilmiyorum 16.041 27.830
Kararsizim 16.600 44.430
Katilyorum 41.065 85.495
Kesinlikle katillyorum 12.815 98.310
Fikrim yok 1.690 100
Toplam 100

Bu belge,guvenli elektronik imza ile imzalanmisgtir.
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Destek ve altyapi hizmetleri Universitelerdeki akademik ve idari personelin is streglerini dogrudan etkileyen
unsurlar arasinda yer almakta olup, bu alanlardaki memnuniyet seviyesinin yiksek olmasi, genel verimliligi
ve Universite icindeki is birligini artirma potansiyeline sahiptir. Gazi Universitesi'nde yapilan bu anket
sonuglari, idari hizmetler, saglik, temizlik, yemekhane, kitiphane, guvenlik, bilgi islem, bilgi ydnetim
sistemleri ve dezavantajli gruplara yonelik hizmetler gibi pek ¢ok alanda memnuniyet seviyelerini ortaya
koymaktadir.

idari Hizmetler icin olumlu gérislerin orani %51.16 olup, %22.76 oraninda katilimci olumsuz gériis
bildirmistir. %22.75 oraninda kararsiz katilimcilarin bulunmasi, idari hizmetlerin iyilestirilmesi gereken
yonlerinin olduguna isaret etmektedir.

Sagluk Hizmetleri %53.35 oraninda yeterli bulunurken, %23.88 oraninda olumsuz géris ve %17.33 oraninda
kararsiz gorus mevcuttur. Bu sonuglar, saglik hizmetlerinde belirli iyilestirmelere ihtiyag oldugunu
gostermektedir.

Temizlik Hizmetleri ise %38.14 oraninda olumsuz degerlendirilmis, sadece %38.14 oraninda olumlu gorus
bildirilmistir. Bu, temizlik hizmetlerinin acilen gozden gegirilmesi gerektigini gostermektedir.

Yemekhane Hizmetleri %52.81 oraninda olumlu degerlendirilmistir; ancak %25.77 oraninda olumsuz
goruslerin varligl, yemekhane hizmetlerinin de iyilestirilmeye ihtiya¢c duydugunu ortaya koymaktadir.

Kutiphane Hizmetleri %74.26 oraninda memnuniyet bildirilmis olup, kitiphanenin yeterli bulundugunu
sOyleyen katilimci orani yuksektir. Ancak %19.29 kararsiz katiimci ve %9.93 oraninda olumsuz gorus,
kutiphane hizmetlerinin belirli alanlarda iyilestirilmesi gerektigini disundirmektedir.

Giivenlik Hizmetleri ise %69.64 oraninda olumlu degerlendirilmistir. Glvenlik hizmetlerine yonelik
memnuniyetin yuksek oldugu, ancak yine de %13.81 oraninda olumsuz gorus bulundugu dikkat
cekmektedir.

Bilgi islem Hizmetleri (internet, yazilim, donanim vb.) %54.85 oraninda olumlu degerlendirilmistir, ancak
%28.80 oraninda olumsuz gorus bulunmasi, bilgi islem hizmetlerinin gelistirilmesi gerektigini ortaya
koymaktadir.

Bilgi Yonetim Sistemleri (OBS, KVYS, AVESIS vb.) %79.10 oraninda yeterli bulunurken, %9.57 oraninda
olumsuz gorus bildirilmistir. Bu da bilgi ydnetim sistemlerinin genel anlamda iyi bir seviyede oldugunu
gostermektedir.

Kamuoyunu Bilgilendirme Hizmetleri (internet sayfasi, sosyal medya vb.) %74.20 oraninda olumlu
degerlendirilmistir; ancak %21.67 oraninda kararsiz ve %9.51 oraninda olumsuz goruslerin bulunmasi,
iletisim sUreclerinin daha etkili bir sekilde yonetilmesi gerektigini gostermektedir.

Dezavantajli Gruplar ve Ozel Gereksinimli Bireylere Yonelik Hizmetler %49.71 oraninda olumlu
degerlendirilmis, ancak %35.08 oraninda kararsiz katilimci ve %14.21 oraninda olumsuz goérusun
bulunmasi, bu alanda hizmetlerin daha fazla gelistirilmesi gerektigini ortaya koymaktadir.

Cevre Diizenlemesi ve Peyzaj Hizmetleri %53.88 oraninda olumlu degerlendirilmis, %27.83 oraninda
olumsuz gorus bulunmustur. Bu da ¢cevre duzenlemesi ve peyzaj hizmetlerinin iyilestirilmesi gerektigini
disundurmektedir.
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11. ARASTIRMA, GELiISTIRME VE YENILIKCIiLIK DESTEK HiZMETLERI

A.23. Arastirma ve gelistirme hizmetleri yeterlidir.
e A.24. Toplumsal katki hizmetleri yeterlidir.
e A.27.Uluslararasilagsma hizmetleri yeterlidir.

e A.33. Girisimcilik ve yenilikgilik destek hizmetleri yeterlidir.

A.34. Uygulama ve arastirma merkezi faaliyetleri yeterlidir.

A.23. Arastirma ve gelistirme hizmetleri yeterlidir.

Katilimcilarin %49.50’si arastirma ve gelistirme hizmetlerinin yeterli oldugunu belirtirken, %25.35 oraninda
olumsuz gorus bildirilmigtir. Kararsiz kalanlarin orani ise %22.40’tir. Olumlu goérusler genel olarak
cogunlukta olsa da, 6zellikle olumsuz ve kararsiz katilimci oranlari g6z 6nuine alindiginda bu hizmetlerin
daha da iyilestirilmesi gerektigi anlagilmaktadir.

Tablo 67

A.23. Arastirma ve gelistirme hizmetleri yeterlidir. Birikimli %
Kesinlikle katitmiyorum 7.344 7.344
Katilmiyorum 18.006 25.350
Kararsizim 22.403 47.753
Katiliyorum 35.512 83.266
Kesinlikle katiliyorum 13.991 97.257
Fikrim yok 2.743 100
Toplam 100

A.24. Toplumsal katki hizmetleri yeterlidir.

Toplumsal katki hizmetleri hakkinda %55.08 oraninda olumlu gorus bildirilmis, %14.02 oraninda olumsuz
gorus bildirilmistir. %24.31 oranindaki kararsiz katilimcilar, bu hizmetlerin etkisinin ve farkindaliginin
artinlmasi gerektigine isaret edebilir.

Tablo 68

A.24. Toplumsal katki hizmetleri yeterlidir. Birikimli %
Kesinlikle katilmiyorum 3.777 3.777
Katilmiyorum 10.246 14.023
Kararsizim 24.305 38.328
Katilyorum 39.897 78.226
Kesinlikle katilyorum 15.178 93.404
Fikrim yok 6.596 100
Toplam 100

A.27. Uluslararasilagsma hizmetleri yeterlidir.

Uluslararasilasma hizmetleri ile ilgili %40.54 oraninda olumlu gorus bildirilmis, %22.63 oraninda olumsuz
gorus bildirilmistir. Kararsizlarin orani %24.94 olup, %11.90’lik kesim ise bu konuda fikir sahibi olmadigini
belirtmistir. Bu, uluslararasilasma ¢alismalarinin daha genis bir katilim ve etkinlikle gozden gegirilmesi
gerektigini gostermektedir.



Evrak Tarih ve Sayisi: 07.04.2025-E.1208648

Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024

Tablo 69
A.27. Uluslararasilasma hizmetleri yeterlidir. Birikimli %
Kesinlikle katitmiyorum 6.204 6.204
Katilmiyorum 16.424 22.628
Kararsizim 24.938 47.566
Katiliyorum 29.619 77.185
Kesinlikle katiliyorum 10.918 88.103
Fikrim yok 11.897 100
Toplam 100

A.33. Girisimcilik ve yenilikgilik destek hizmetleri yeterlidir.

%46.18 oraninda katiimci girisimcilik ve yenilikgilik destek hizmetlerinin yeterli oldugunu ifade etmis,
%18.45 oraninda olumsuz gorus bildirilmistir. Ancak %22.69 oranindaki kararsiz katilimci ve %12.69
oraninda fikri olmayan kesim, bu hizmetlerin gelistirilmesi gerektigini distundurebilir.

Tablo 70

A.33. Girisimcilik ve yenilikcilik destek hizmetleri yeterlidir. Birikimli %
Kesinlikle katilmiyorum 6.089 6.089
Katilmiyorum 12.359 18.448
Kararsizim 22.685 41.133
Katiliyorum 33.485 74.618
Kesinlikle katiliyorum 12.692 87.309
Fikrim yok 12.691 100
Toplam 100

A.34. Uygulama ve arastirma merkezi faaliyetleri yeterlidir.

Uygulama ve arastirma merkezi faaliyetleriyle ilgili olarak %45.54 oraninda olumlu gorus bildirilmistir. Buna
karsin %23.32 oraninda olumsuz gorus bulunmaktadir. Kararsiz katilimcilarin orani %21.66 olup, %9.48’lik
bir kesim ise bu konuda fikri olmadigini ifade etmistir. Bu sonuglar, uygulama ve arastirma merkezlerinin
etkinliginin artirllmasi gerektigine isaret etmektedir.

Tablo 71

A.34. Uygulama ve arastirma merkezi faaliyetleri yeterlidir. Birikimli %
Kesinlikle katilmiyorum 7.680 7.680
Katilmiyorum 15.641 23.321
Kararsizim 21.658 44.979
Katilyorum 33.135 78.114
Kesinlikle katilyorum 12.402 90.516
Fikrim yok 9.484 100
Toplam 100

Genel Degerlendirme: Arastirma, Gelistirme ve inovasyon Hizmetleri

Arastirma ve gelistirme hizmetleri yeterliligi konusundaki genel algi, %49.50 oraninda olumlu goruslerle
desteklenmektedir. Ancak, %25.35 oraninda olumsuz ve %22.40 oraninda kararsiz katiimci bulunmasi, bu
hizmetlerin iyilestirilmesi icin hala firsatlar oldugunu gostermektedir. Ozellikle, arastirma faaliyetlerinin
daha etkili ve verimli bir sekilde yurutulmesi adina tesvik ve desteklerin artirilmasi gerekmektedir.

o1
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Toplumsal katki hizmetlerine yonelik genel memnuniyet %55.08 gibi olumlu bir seviyededir, ancak %24.31
oraninda kararsiz kalan katiimcilar, bu hizmetlerin Universitenin paydaslarina daha fazla tanitilmasi
gerektigini ortaya koymaktadir. Toplumla daha fazla etkilesim saglamak ve katki hizmetlerinin farkindaligini
artirmak dnemli bir gelisim alanidir.

Uluslararasilagsma hizmetleri icin olumlu gorusler %40.54 oraninda olup, %22.63 oraninda olumsuz gorus ve
%24.94 oraninda kararsiz katilimci dikkat cekmektedir. Universitenin kiiresel arenada daha etkin bir sekilde
yer almasi adina uluslararasi is birlikleri, degisim programlari ve projelerin daha fazla tanitilmasi ve
yayginlastirilmasi gerekmektedir.

Girisimcilik ve yenilikgilik destek hizmetleri de %46.18 oraninda olumlu goérts almis olsa da, %22.69
oranindaki kararsiz katilimci bu hizmetlerin daha fazla gelistirilmesi gerektigini disundurmektedir. Yenilikci
projelerin desteklenmesi ve girisimcilik ekosisteminin guclendirilmesi, Gniversitenin bu alandaki etkinligini
artiracaktir.

Uygulama ve arastirma merkezi faaliyetleriyle ilgili olarak %45.54 oraninda olumlu gorus varken, %23.32
oraninda olumsuz gorus bildirilmistir. Kararsiz katilimcilarin oraninin da %21.66 olmasi, arastirma
merkezlerinin daha etkili hale getirilmesi ve bu merkezlerin islevlerinin daha iyi tanitilmasi gerektigini ortaya
koymaktadir.
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12. KARSILASTIRMA VE TREND ANALizi

Bu bélumde tematik alanlkar bazinda akademik personelin yillar itibariyle memnuniyet ve algilarindaki
gelisme/degismelerin analizlerine dayali olarak bir karsilastirma calismasi yapilmistir.

Kurumsal Aidiyet ve Memnuniyet

Kurumsal Aidiyet ve Memnuniyet

77.0
70.6 73.5
=
. 53.3 el ®
A.1. Kendimi Universitemin bir pargasi o
olarak goriiyorum.
A.2. Kendimi Universitemde degerli
hissediyorum.
A.3. Universiteme deger katmak igin
yeterli gabay gosterdigime inaniyorum.
82.1 84.2 79.6
69.8 == e —"
A.4. Universitem saygin bir konumdadir.
69.7 73.5 68.9
64.6 .
® —C— —— —0
A.41. Universitemden memnunum.
2021 2022 2023 2024

A.1. Kendimi Universitemin bir par¢asi olarak gériiyorum

e 2021-2022: %32.4 oraninda buyiik bir artis (%53.3'ten %70.6'ya). Universiteye aidiyet hissi
onemli bir gelisme gostermis.

e 2022-2023: %9.0’Uk daha itml bir artis (%70.6'dan %77.0’a). Yavaslamis da olsa, aidiyet
duygusunda hala pozitif bir ivme var.

e 2023-2024: %4.6’lLik bir dusus (%77.0'dan %73.5'e). Bu dusus, kuguk gibi gortinse de
memnuniyet dizeyinde onemli bir gerileme olarak kabul edilmelidir. Cunkd 2021°den 2023’e
kadar suregelen artisin ardindan gelen bu dusuUs, aidiyet hissinin surdurulebilirligi konusunda
endiseler yaratabilir.
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Aidiyet duygusundaki bu dusus, onceki yillardaki kazanimlarin tam anlamiyla korunamadigini ve
memnuniyette dalgalanmalar yasandigini gosteriyor. Bu nedenle, aidiyeti gliclendirmek icin strdurulebilir
stratejilere daha fazla odaklanmak gerekecektir.

A.2. Kendimi Universitemde degerli hissediyorum

e 2021-2022: %42.5’lik buyuk bir artis (%41.1'den %58.5'e). Calisanlarin kendilerini degerli
hissetme algisinda ciddi bir iyilesme var.

e 2022-2023: %6.5 oraninda daha yavas bir artis (%58.5'ten %62.3'e). Algidaki iyilesme devam
etmekle birlikte, artis hizi yavaslamis.

e 2023-2024: %9.5 oraninda dnemli bir disus (%62.3'ten %56.4'e). Bu dusus, onceki yillardaki
kazanimlari bUyUk oranda geri aliyor ve personelin kendini degerli hissetme algisinda ciddi bir
gerilemeye isaret ediyor.

Calisanlarin kendilerini degerli hissetmesi Universite klltliriinin énemli bir pargasidir. Bu algidaki keskin
dusus, Universite yonetiminin ¢galisanlarinin moralini ve aidiyetini artirmaya yonelik cabalarinin
guclendirilmesi gerektigini gosteriyor.

A.3. Universiteme deger katmak icin yeterli cabayi gosterdigime inaniyorum

e 2023-2024: %1.1'lik kigUk bir artis (%92.7'den %93.6'ya). Yuksek bir seviyede istikrar
korunmus durumda.

Personelin Universiteye katki sagladigina inanmasi guiclu bir olumlu algi olarak dikkat cekiyor ve bu seviye
zaten cok yuksek oldugu icin artisin kliguk olmasi olagan kabul edilebilir. Ancak bu algiyi korumak igin
surekli motivasyon saglayacak yaklagimlar gelistirilmelidir.

A.4. Universitem saygin bir konumdadir

e 2021-2022: %17.6’lik dnemli bir artis (%69.8'den %82.1'e). Universitenin sayginlig algisinda
belirgin bir yukselis var.

e 2022-2023: %2.5’lik kiguk bir artis (%82.1'den %84.2'ye). Artis yavaglamis, ancak pozitif
egilim devam ediyor.

e 2023-2024: %5.4 oraninda 6nemli bir disus (%84.2'den %79.6'ya). Sayginlik algisindaki bu
dusus dikkate deger ve Universitenin genel imajina dair personel algisinda bir gerilemeye isaret
ediyor.

Sayginlik algisindaki bu dusus, universitenin digaridaki imajinin galisanlar nezdinde zayifladigini gosteriyor.
Ozellikle Giniversitenin toplumla iliskilerinde gliglendirici adimlar atilmasi gerektigini isaret eden bir durum.

A.41. Universitemden memnunum
e 2021-2022: %7.9’luk bir artis (%64.6'dan %69.7'ye). Universiteden genel memnuniyet artmis.
e  2022-2023: %5.4 oraninda bir artis (%69.7'den %73.5'e). Pozitif bir egilim stGrmustar.

e 2023-2024: %6.2’lik bir dlsus (%73.5'ten %68.9'a). Memnuniyet algisinda belirgin bir gerileme
yasanmigtir.
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Genel memnuniyet algisindaki bu dists, memnuniyetin strdurdlebilir olmadigini ve daha fazla gaba
gerektigini gosteriyor. Calisanlarin memnuniyetsizlik nedenlerine odaklanilarak iyilestirme galismalari
yapilmalidir.

Genel Yorum: Kurumsal Aidiyet ve Memnuniyet Kurumsal aidiyet ve memnuniyet gostergelerinde genel
olarak 2021-2023 arasinda dnemli iyilesmeler kaydedilmis, ancak 2024'te bu kazanimlarin bir kismi
kaybedilmistir. Ozellikle kendini degerli hissetme ve sayginlik algisi gibi kritik alanlarda diistisler dikkat
cekicidir. Memnuniyetin yukseltilmesi ve korunmasi zor bir suregtir; bu nedenle kuguk yluzdelik dususler bile
ciddi bir olumsuz etki yaratabilir. 2024'teki diistisler, memnuniyetin surdurulebilir olmadigini ve bu alanda
daha fazla stratejik calismaya ihtiya¢ duyuldugunu gostermektedir.

Yonetim ve Katilim

Ydnetim ve Katihm

75.6 69.7
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A.5. Universitem iyi yonetilmektedir. o=
A.6. Personel, 6grenciler ve mezunlara
yoBnelik kurumsal aidiyet duygusunu
guclendirecek etkinlikler yeterlidir.
A.7. Kalite iyilestirme galismalar
etkin bigimde ylritilmektedir.
A.8. lyilestirme galismalarinda
paydaslann gorisgleri alinmaktadir.
A.9. Yiritilen iyilesgtirme ¢alismalari
hakkinda yeterli bilgilendirme
yapilmaktadir.
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slcutleri objektiftir. o—
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A.13. Akademik personel, karar alma .‘
sureglerine dahil edilmektedir.
61.4 63.8 57.4
A.14.Akademik personel ile Universite 426 == i)~
yonetimi arasinda iyi bir is birligi ®
vardr. 2021 2022 2023 2024

A.5. Universitem iyi yonetilmektedir

e 2021-2022: %52.9 oraninda buyuk bir artis (%41.4'ten %63.3'e). Yonetim memnuniyetinde
ciddi bir iyilesme yasanmistir.

*  2022-2023: %19.4 oraninda artis (%63.3'ten %75.6'ya). lyilesme devam etmis, ancak artis hizi
dusmaustar.
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e 2023-2024: %7.8 oraninda 6nemli bir disus (%75.6'dan %69.7'ye). Yonetim algisindaki bu
dusus, 2021'den beri yapilan kazanimlarin bir kismini kaybettigimizi gdsteriyor.

Bu dusus, universite yonetimine olan guvenin bir miktar zayifladigini isaret ediyor. Yonetim sureclerine dair
iletisim ve katiimda eksiklikler yasandigini gosteren bu durum, yénetim stratejilerinin gézden gegirilmesini
gerektiriyor.

A.6. Personel, 6grenciler ve mezunlara yonelik kurumsal aidiyet duygusunu giiclendirecek etkinlikler yeterlidir

e  2023-2024: %8.4 oraninda dusus (%48.8'den %44.7'ye) s6z konusudur. Aidiyet duygusunu
guclendiren etkinliklerin yeterliligi konusundaki algi azalmistir.

Kurumsal aidiyet duygusunu artirmaya yonelik etkinliklerin yetersiz bulundugu bu sonug, etkinliklerin
calisanlar Uzerinde beklenen etkiyi yaratmadigini gosteriyor. Bu, Universite kultlrinud guclendirmek adina
daha yenilikgi etkinliklerin tasarlanmasi gerektigine isaret ediyor.

A.7. Kalite iyilestirme calismalari etkin bigimde yiiriitiilmektedir

e 2021-2022: %100.6 oraninda buyuk bir artig vardir (%31.9'dan %64.0'a). Kalite iyilestirme
calismalarinda guclu bir ilerleme saglanmistir.

e 2022-2023: %15.8 oraninda daha yavas bir artis olmustur (%64.0'tan %74.1'e).

e 2023-2024: %8 oraninda dusus (%74.1'den %68.2'ye). Kalite iyilestirme ¢calismalarindaki bu
dusus, onceki yillardaki kazanimlarin bir kismini geri gétirmektedir.

Bu dusus, kalite iyilestirme galismalarinin strdurulebilirligine dair soru isaretleri yaratmaktadir. Yetersiz
bilgilendirme ya da paydaslarin katiimindaki eksiklikler, bu diistisun temel nedenleri olabilir.

A.8. lyilestirme calismalarinda paydaslarin goriisleri alinmaktadir

e 2023-2024: %7.2 oraninda dusus (%69.4'ten %64.4'e) vardir. Paydas katiimi konusunda
memnuniyet azalmis durumdadir.

Bu gerileme, paydaslarin karar siireglerine yeterince dahil edilmedigi ya da alinan goruslerin gerektigi gibi
degerlendirilemedigi algisini olusturuyor. Paydaslarin daha etkin sekilde stirece dahil edilmesi, hem calisan
motivasyonu hem de kararlarin niteligi agisindan 6énemlidir. Bu disus, kurumsal stratejilerin gozden
gecirilmesi gerektigine isaret ediyor.

A.9. Yirutiilen iyilestirme calismalari hakkinda yeterli bilgilendirme yapilmaktadir

e 2023-2024: %6.4 oraninda dusus olmustur (%70.0'ten %65.5'e).

lyilestirme galismalari hakkinda yeterli bilgilendirme yapilmadigina dair alginin zayiflamasi, tiniversite
yonetiminin i¢ iletisimdeki eksikliklerine isaret edebilir. Bilgilendirme sureclerinin seffaf ve sik olmasinin,
calisanlarin iyilestirme sureclerine daha fazla given duymalarini saglayacagi g6z ardi edilmemelidir. Bu
alandaki dustsun devam etmemesi igin iletisim kanallarinin guclendirilmesi gerekebilir.

A.10. Akademik yiikseltilme ve atanma olciitleri objektiftir

e 2021-2022: %28.6 oraninda artis (%41.9'dan %53.9'a) vardir.

e  2022-2023: %11.9 oraninda bir artis (%53.9'dan %60.3'e) vardir.
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e  2023-2024: %5.1 oraninda dusus (%60.3'ten %57.2'ye) olmustur.

Akademik yukseltilme ve atama olcutlerinin objektifligine dair algida ilk yillarda buyuk bir iyilesme yasanmig
olsa da, 2024'teki %5.1°lik dusus kayda deger. Bu, akademik kariyer gelisimi ve atanma sureglerine dair
suphelerin yeniden ortaya cikmis olabilecegini gosteriyor. Bu alandaki dusus, seffaflik ve adalet algisini
guclendirmek icin atilacak adimlarla telafi edilebilir.

A.11. Universitemde idari gorevlendirmeler objektiftir

e 2023-2024: %19.5 oraninda 6nemli bir dusls (%52.4'ten %42.2'ye).

idari gérevliendirmelerde objektiflik algisindaki bu ciddi diisiis, calisanlarin bu siireglere giiven duymadigini
ve memnuniyetsizlik yasandigini gostermektedir. Bu dusus, idari atamalarin adil yapilmadigi algisinin
giderek guclendigini isaret ediyor ve Universite yonetiminin idari streglerde daha seffaf bir yaklagim
sergilemesi gerektigine isaret ediyor.

A.13. Akademik personel, karar alma siireglerine dahil edilmektedir

e 2023-2024: %16.6 oraninda dusus (%56.6'ten %47.2'ye) s6z konusudur.

Karar alma sureclerine akademik personelin katilimi konusunda yasanan bu ciddi dusus, ¢alisanlarin
yOnetim sureglerine katiimin yetersiz oldugunu dustnduklerini ortaya koyuyor. Bu, yonetim sureclerinin
daha katilimci bir yapiya donustirilmesi gerektigini gostermektedir. Akademik personelin karar alma
sureglerine dahil edilmesi, Universitenin karar alma kalitesini artirabilir ve galisan bagliigini gliglendirebilir.

A.14. Akademik personel ile iiniversite yonetimi arasinda iyi bir is birligi vardir

e 2021-2022: %44.1 oraninda buyuk bir artig (%42.6'dan %61.4'e) vardir.
e  2022-2023: %3.9 oraninda kuguk bir artis (%61.4'ten %63.8'e) vardir.
e 2023-2024: %10.1 oraninda dusus (%63.8'den %57.4'e) vardir.

Akademik personelile Universite yonetimi arasindaki is birligi algisinda 2023’te bir iyilesme saglanmis olsa
da, 2024’te yasanan %10.1’lik diisiis, bu is birliginin giderek zayifladigini géstermektedir. Is birliginin yeniden
guclendirilmesi, hem ydnetim hem de akademik personelin ortak calismalara daha fazla 6nem vermesi ile
saglanabilir. Bu alandaki gerileme, Universitenin genel isleyisinde verimliligi azaltabilir.

Genel Yorum: Yonetim ve Katilim Yonetim ve katiim gostergelerinde, 6zellikle akademik personelin karar
alma sureglerine katilimi, idari gorevlendirmelerin objektifligi ve yonetimle is birligi gibi konularda 2024
yilinda ciddi gerilemeler yasanmistir. Bu durum, universite yonetimi ile akademik personel arasinda giderek
buyuUyen bir mesafe olduguna isaret ediyor. Yonetim sureglerinin daha katilimci ve seffaf bir yapiya
ddnustuarulmesi, bu dustslerin 6ntne gecilmesine yardimci olabilir.
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Calisma Ortami ve isbirligi

Galigma Ortami ve isbirligi
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A.15. Akademik personel arasinda iyi bir is birligi vardir

e 2023-2024: %8.2 oraninda dusus olmustur (%57.1'den %52.4'e).

Akademik personel arasindaki is birligi algisinda yasanan bu dusus, personelin bir arada uyumlu ve verimli
calisma ortamlarinin zayifladigini dugundugunu ortaya koyuyor. Bu is birliginin yeniden guglendirilmesi,
¢alisma ortaminin verimliligi agisindan dnemlidir. Etkin ekip ¢galismasi kultaranun yerlestirilmesiyle bu
dusus telafi edilebilir.

A.16. Akademik personel ile idari personel arasinda iyi bir is birligi vardir

e 2023-2024: %7.4 oraninda dusus (%65.9'dan %61.0'a).

Akademik ve idari personel arasindaki is birliginin azalmasi, Universitenin genel isleyisini olumsuz
etkileyebilir. Bu dusus, iki grup arasinda daha fazla is birligine ve koordinasyona ihtiyac oldugunu
gdstermektedir. Is sireglerinin ortak hedefler etrafinda birlestirilmesi, bu is birligini gelistirebilir.
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A.17. Ofis vb. calisma ortamlari isin gereklerini karsilayacak niteliktedir

e 2023-2024: %15.1 oraninda dnemli bir dists s6z konusudur (%45.0'ten %38.2'ye).

Calisma ortamlarinin yetersiz oldugu algisinda belirgin bir distus yasanmis. Bu dusus, Universitenin fiziksel
altyapisinin is ihtiyaglarini karsilamadigina dair guglu bir isarettir. Ofislerin ve galisma ortamlarinin
guncellenmesi, akademik personelin verimli calisabilmesi i¢in kritik hale gelmistir.

A.18. is yiikii dagiimi dengelidir

e 2023-2024: %13.9 oraninda dusls (%51.1'den %44.0'a).

Is yiikii dagiiminda adalet algisindaki bu énemli diisiis, galisanlarin is yiiklerinin dengesiz oldugu algisini
guclendirmistir. Adil is yuki dagilimi, personelin is tatmini ve performansi acisindan son derece 6nemlidir.
Bu gerileme, is yuku dagiiminin gézden gegirilmesi gerektigini gosteriyor.

Genel Yorum: Galisma Ortami ve isbirligi Calisma ortami ve is birligi kategorisinde yasanan disisler,
Universitenin akademik ve idari personel arasindaki koordinasyon, is birligi ve galisma sartlar konularinda
dnemli eksiklikler oldugunu gosteriyor. Ozellikle is yiikii dagiimi ve calisma ortamlarinin yeterliligi
konularinda ciddi gerilemeler yasanmis durumda. Bu durum, ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi ve adalet
algisinin yeniden insa edilmesi gerektigine isaret etmektedir.
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Tesvik, Odiillendirme ve Takdir

Tesvik, Odiillendirme ve Takdir
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A.19. Bir isi gerceklestirmeye yonelik gosterilen cabalar takdir gormektedir

e 2023-2024: %13.2 oraninda dusus olmustur (%57.5'ten %49.9'a).

Calisanlarin gabalarinin takdir edilmedigine dair algidaki bu blyuk disus, motivasyonu olumsuz
etkileyebilir. Personelin yaptigi islerin goranurligunu artirmak ve daha sik takdir edilmesini saglamak,
calisan memnuniyetini yukseltebilir. Bu alandaki gerileme, ¢calisan bagliligini ve performansini zayiflatma
potansiyeline sahiptir.

A.20. Universitemde egitim ve 6gretim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirmeler yeterlidir

e 2023-2024: %7.9 oraninda dusus (%45.8'den %42.2'ye).

Bu dusus, egitim ve 6gretim faaliyetlerine ydnelik tegvik ve ddullendirmelerin yeterli bulunmadigi algisini
giclendirmistir. Personelin bu konuda daha fazla destek ve ddiillendirme bekledigi aciktir. Universitenin,
O0gretim Uyelerine yonelik tesvik mekanizmalarini gozden gecgirmesi ve bu alanda daha fazla kaynak ayirmasi
gerekmektedir. Aksi takdirde, egitim kalitesi ve akademik performans olumsuz etkilenebilir.
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A.21. Universitemde arastirma ve gelistirme faaliyetlerine yonelik tesvik ve diillendirmeler yeterlidir

e 2023-2024: %6.3 oraninda dusus vardir (%47.7'den %44.7'ye).

Arastirma ve gelistirme tesviklerindeki bu dusus, akademisyenlerin bilimsel gcalismalarina gereken destegin
tam olarak saglanmadigi algisini yansitir. Arastirma faaliyetlerine yonelik tesviklerin artirilmasi, akademik
personelin arastirmaya daha fazla zaman ayirmasina ve bilimsel tUretkenligi artirmasina katki saglayabilir.
Tesviklerin yeterli duzeyde olmamasi, uzun vadede Universitenin akademik itibarini da zayiflatabilir.

Genel Yorum: Tesvik, Odullendirme ve Takdir Tesvik ve 6dullendirme mekanizmalari, Universitelerdeki
akademik performansin artirilmasinda kritik rol oynamaktadir. Ancak bu kategorideki dususler, Universitenin
hem egitim hem de arastirma alanindaki tesviklerde yetersiz kaldigi algisinin gliclendigini gosteriyor. Bu
alandaki memnuniyetsizlikler giderilmedigi takdirde, akademik performansin ve calisan motivasyonunun
olumsuz etkilenmesi kaginilmaz olacaktir. Tesviklerin hem egitim hem de arastirma odakl gesitlendirilmesi
ve glclendirilmesi, bu alginin duzeltilmesine yardimci olabilir.

Egitim ve Ogretim

Egitim ve Ogretim

71.7 70.9
@
A.12. Egiticilerin egitimi ve mesleki
gelisim etkinlikleri yeterlidir.
A.22. Egitim ve 6gretim hizmetleri
yeterlidir.
A.26. Uzaktan egitim hizmetleri
yeterlidir.
46.1
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sportif hizmetler yeterlidir. 2M
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A.12, Egiticilerin egitimi ve mesleki gelisim etkinlikleri yeterlidir

e 2023-2024: %1.1 oraninda kuguk bir dusus (%71.7'den %70.9'a).
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Bu gostergedeki kiiglk dusus, egiticilerin mesleki gelisimlerine dair genel memnuniyetin buyik oranda
korundugunu gosteriyor. Ancak, klicuk de olsa bir gerileme yasanmasi, bu alanda iyilestirme ¢calismalarinin
devam etmesi gerektigini isaret eder. Egitim ve mesleki gelisim firsatlarinin artirilmasi, akademik personelin
kendini gelistirmesine daha fazla olanak saglayabilir.

A.22. Egitim ve 6gretim hizmetleri yeterlidir

e  2023-2024: %7.2 oraninda 6nemli bir disus (%70.6'dan %65.5'e).

Egitim ve 6g8retim hizmetlerinin yeterliligi konusundaki memnuniyet algisindaki bu dusus, Universitenin
egitim hizmetlerinde kalitenin dismeye basladigina dair bir isaret olabilir. Egitim hizmetlerinin
guncellenmesi ve iyilestirilmesi gerektigi agiktir. Aksi halde, 68renci memnuniyeti de bu disusten
etkilenebilir.

A.26. Uzaktan egitim hizmetleri yeterlidir

*  2023-2024: %1.2 oraninda kuguk bir artig (%69.5'ten %70.3'e).

Uzaktan egitim hizmetlerindeki klicUk artis, bu alandaki memnuniyetin genel olarak sabit kaldigini
gostermektedir. Bu artis, uzaktan egitimin Universite tarafindan basariyla yuratildagunu ve ihtiyaglara yanit
verdigini isaret eder. Ancak, bu artisin sinirli kalmasi, uzaktan egitimdeki kaliteye dair endiselerin hala var
oldugunu gosterebilir.

A.35. Sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif hizmetler yeterlidir

e 2021-2022: %94.0 oraninda buyuk bir artis (%21.6'dan %41.9'a).
e  2022-2023: %10.0 oraninda artis (%41.9'dan %46.1'e).
e 2023-2024: %3.7 oraninda kuguk bir dlsus (%46.1'den %44.4'e).

Sosyal, kilturel, sanatsal ve sportif hizmetlerin yeterliligi konusunda buyuk bir iyilesme kaydedilmis olsa da,
2024'te yasanan klgUk diisus, bu alanda bazi eksikliklerin hala mevcut oldugunu gostermektedir.
Universitenin dgrenci ve personelicin bu hizmetleri daha da ¢esitlendirmesi, memnuniyeti artirabilir.

Genel Yorum: Egitim ve Ogretim Egitim ve 6gretim hizmetleri ile ilgili genel memnuniyet 2023-2024 yillari
arasinda disiis yasamistir. Ozellikle egitim ve 6gretim hizmetlerinin yeterliligi ve mesleki gelisim
etkinlikleri gibi konularda dikkat gekici bir gerileme yasanmigtir. Uzaktan egitimdeki kuiguk artis olumlu bir
isaret olsa da, egitim kalitesinin artirilmasi ve mesleki gelisim firsatlarinin gesitlendirilmesi gerekiyor. Bu
kategorideki eksiklikler giderilmedigi takdirde, 6gretim kalitesi ve akademik gelisim sekteye ugrayabilir.
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Destek ve Altyapi Hizmetleri

Destek ve Altyapi Hizmetleri
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A.28. Saglik hizmetleri yeterlidir.
A.29. Temizlik hizmetleri yeterlidir.
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A.40. Cevre dlizenlemesi ve peyzaj
hizmetleri yeterlidir. 2021 2022 2023 2024

A.25. idari hizmetler yeterlidir

e  2023-2024: %13.4 oraninda dnemli bir dists bulunmaktadir (%59.1'den %51.2'ye).

idari hizmetlerin yeterliligi konusunda yasanan bu ciddi diisiis, Gniversitenin idari siireglerinde
memnuniyetsizliklerin arttigini gosteriyor. Bu alandaki dusus, idari personelin performansinin yetersiz
oldugu ya da hizmetlerin ihtiyaglari karsilamadig algisini giiglendirmis olabilir. idari stireglerin iyilestirilmesi,
universitenin genelisleyisine dnemli katki saglayacaktir.

A.28. Saglik hizmetleri yeterlidir

e 2023-2024: %4.3 oraninda kuguk bir dusus vardir (%55.8'den %53.4'e).

Saglik hizmetlerindeki bu dusus, Universitenin saglik hizmetlerinin kalite ya da erisim agisindan bazi
eksiklikler tagidigina isaret edebilir. Bu alanda yapilacak iyilestirmeler, ¢alisan ve 6grenci memnuniyetini
artirabilir.
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A.29. Temizlik hizmetleri yeterlidir

e 2023-2024: %17.9 oraninda dnemli bir dists olmustur (%46.4'ten %38.1'e).

Temizlik hizmetlerine ydnelik memnuniyet algisindaki bu ciddi dusus, Universitenin hijyen ve temizlik
hizmetlerinin yeterli bulunmadigini ortaya koymaktadir. Bu disus, 6zellikle pandemi sonrasi donemde daha
fazla 6nem kazanan hijyen uygulamalarinin yetersiz kaldig algisini giiglendirmektedir. Universitenin temizlik
hizmetlerini artirmasi ve hijyen standartlarini yukseltmesi gerekmektedir.

A.30. Yemekhane hizmetleri yeterlidir

e 2023-2024: %6.9 oraninda dusus vardir (%56.7'den %52.8'e).

Yemekhane hizmetlerinin yeterliligi konusundaki bu dusus, Universitenin sundugu yemek hizmetlerinin
kalitesine dair endiseleri ortaya koyuyor. Yemeklerin kalitesi, gesitliligi ya da sunumuyla ilgili iyilestirme
calismalari yapilmalidir.

A.31. Kiitiiphane hizmetleri yeterlidir

e 2023-2024: %5.3 oraninda dusus s6z konusudur (%78.5'ten %74.3'e).

Kuatiphane hizmetlerine yonelik memnuniyetin azalmasi, Gniversitenin akademik kaynaklarinin ya da
kutiphane hizmetlerinin erisilebilirligiyle ilgili sorunlar yasandigini gosterebilir. Kitiphane kaynaklarinin
guncellenmesi ve erigsim kolayliginin artirilmasi bu dususu tersine gevirebilir.

A.32. Giivenlik hizmetleri yeterlidir

e 2023-2024: %9.2 oraninda dusls (%76.7'den %69.6'ya).

Guvenlik hizmetlerindeki disus, Universite ortaminin glivenligi konusunda memnuniyetsizliklerin arttigini
gosteriyor. Guvenlik tedbirlerinin gozden gecirilmesi ve personelin guvenlik konusunda daha fazla
bilgilendirilmesi bu algiyi iyilestirebilir.

A.36. Bilgi islem hizmetleri yeterlidir (internet, yaziim, donanim vb.)

e  2023-2024: %0.4 oraninda kuguk bir disus bulunmaktadir (%55.0'ten %54.8'e).

Bilgi islem hizmetlerine yonelik memnuniyetin kliguik de olsa bir dusus yasamasi, bu hizmetlerin hala bazi
eksiklikler tasidigini gosteriyor. Ozellikle internet hizi, yazilim ve donanim erisimi gibi konulara dair endiseler
olabilir. Universitenin teknolojik altyapiya daha fazla yatirnm yapmasi, bilgi islem hizmetlerine olan
memnuniyeti artirabilir.

A.37. Bilgi yonetim sistemleri yeterlidir (OBS, KVYS, AVESIS vb.)

e 2023-2024: %1.0 oraninda kuguk bir dists vardir (%79.9'den %79.1'e).

Bilgi ydnetim sistemlerindeki bu kliigik dusus, genel olarak memnuniyet seviyesinin yuksek kalmaya devam
ettigini gosteriyor. Ancak, bu sistemlerin strduarulebilir bir gsekilde isleyisine devam edebilmesi igin surekli
guncellenmesi ve kullanici ihtiyaglarina gore optimize edilmesi gerekiyor. Klicik de olsa yaganan bu dusus,
iyilestirme firsatlarinin hala var oldugunu gostermektedir.

A.38. Kamuoyunu bilgilendirme hizmetleri (internet sayfasi, sosyal medya vb. yoluyla) yeterlidir

e 2023-2024: %4.4 oraninda dusus olmustur (%77.6'dan %74.2'ye).
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Kamuoyunu bilgilendirme hizmetleriyle ilgili memnuniyet disusd, Universitenin dig iletisim stratejilerinde
bazi aksakliklar olduguna isaret ediyor. Ozellikle Giniversitenin sosyal medya kullanimi, internet sayfasinin
guncellenme sikligi veya bilgilendirme kanallarinin verimliligi konularinda iyilestirmelere ihtiyag oldugu
anlasilmaktadir. Universite, kamuoyunu bilgilendirme siireglerini daha interaktif hale getirebilir.

A.39. Dezavantajli gruplar ve 6zel gereksinimli bireylere yonelik hizmetler yeterlidir

e 2023-2024: %4.2 oraninda artis (%47.7'den %49.7'ye).

Bu hizmetler konusunda yasanan artis, dezavantajli gruplara yonelik hizmetlerin iyilestirildigini
gostermektedir. Artis kiiglik de olsa, bu gruplara yonelik hizmetlerin 5nemsendigi ve bu alandaki
calismalarin olumlu kargilandigi anlasilmaktadir. Bu hizmetlerin daha da gelistirilmesi, dezavantajli
gruplarin Universite yasamina katilimini artirabilir.

A.40. Cevre diizenlemesi ve peyzaj hizmetleri yeterlidir

* 2023-2024: %2.9 oraninda dusus (%55.5'ten %53.9'a).

Cevre dlzenlemesi ve peyzaj hizmetleri konusunda yasanan bu dusus, Universite kampusunun fiziksel
duzenlemelerine yonelik memnuniyetsizliklerin ortaya ¢iktigini gosteriyor. Kampdus alanlarinin daha estetik,
bakiml ve surdurulebilir sekilde duzenlenmesi, hem 68renci hem de galisan memnuniyetini artirabilir.

Genel Yorum: Destek ve Altyapi Hizmetleri Destek ve altyapi hizmetleri kategorisinde, temizlik hizmetleri
(%17.9), idari hizmetler (%13.4) ve glivenlik hizmetleri (%9.2) gibi bazi alanlarda belirgin dususler
yasanmistir. Bu alanlarda memnuniyetsizliklerin artmasi, Gniversitenin fiziki altyapisinin ve genel
hizmetlerinin gozden gegirilmesi gerektigine isaret etmektedir. Bilgi yonetim sistemleri ve bilgi islem
hizmetleri gibi teknolojik altyapiya yonelik hizmetlerde ise daha istikrarli bir memnuniyet seviyesi
korunmustur. Bu kategorideki hizmetlerin iyilestirilmesi, kampUs yasam kalitesini artirarak genel
memnuniyete olumlu katki saglayabilir.
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Arastirma, Gelistirme ve Yenilikgilik Destek Hizmetleri

Arastirma, Geligtirme ve Yenilik¢ilik Destek Hizmetleri
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A.23. Arastirma ve gelistirme hizmetleri yeterlidir

e 2023-2024: %8.8 oraninda dusus olmustur (%54.3'ten %49.5'e).

Arastirma ve gelistirme hizmetlerine yonelik bu dusus, akademik personelin bu alanda daha fazla destek ve
kaynak bekledigini gésteriyor. Universitenin arastirma ve gelistirme siireglerine daha fazla yatinm yapmasi,
akademik verimliligi ve bilimsel Uretimi artirabilir. Arastirma kaynaklarinin yetersizligi, akademik personelin
arastirma yapma kapasitesini olumsuz etkileyebilir.

A.24. Toplumsal katki hizmetleri yeterlidir

e 2023-2024: %8.2 oraninda dusus vardir (%60.0'dan %55.1'e).

Toplumsal katki hizmetlerine yonelik memnuniyetteki bu dtsus, Universitenin toplumsal sorumluluk
projeleri ve sosyal hizmetler konusunda beklentileri karsilayamadigini gosteriyor. Bu alandaki iyilestirmeler,
universitenin toplumla olan iligkilerini giclendirebilir ve sosyal etkiyi artirabilir.
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A.27. Uluslararasilasma hizmetleri yeterlidir

e 2023-2024: %6.7 oraninda dusus vardir (%43.4'ten %40.5'e).

Uluslararasilasma hizmetlerine dair memnuniyetin dusmesi, Universitenin uluslararasi igbirlikleri, 6grenci
degisim programlari ve yabanci 6grencilerle ilgili hizmetlerde yetersiz kaldigi algisini yansitiyor. Bu
hizmetlerin guglendirilmesi, Universitenin kiresel arenadaki gorunurligunu ve cazibesini artirabilir.

A.33. Girisimcilik ve yenilikgilik destek hizmetleri yeterlidir

e  2023-2024: %7.4 oraninda dusus vardir (%49.9'dan %46.2'ye).

Girisimcilik ve yenilikgilik hizmetlerinde yasanan bu disus, Gniversitenin inovasyon odakl faaliyetlerinin
beklentileri karsilayamadigini gostermektedir. Girisimcilik desteklerinin artirilmasi, akademik personel ve
o0grencilerin yenilikgi projeler gelistirmesine olanak saglayarak Universitenin genel basarisini ytkseltebilir.

A.34. Uygulama ve arastirma merkezi faaliyetleri yeterlidir

e 2023-2024: %9.7 oraninda dusus olmustur (%50.4'ten %45.5'e).

Uygulama ve arastirma merkezlerinin yeterliligine yonelik bu disus, bu merkezlerin beklentilere yanit
veremedigi ve kaynaklarin yetersiz bulundugu algisini doguruyor. Uygulama merkezlerinin kapasitesinin
artinlmasi, arastirma faaliyetlerinin gliglendirilmesine katki saglayabilir.

Genel Yorum: Arastirma, Gelistirme ve Yenilikgilik Destek Hizmetleri Bu kategorideki hizmetlerin
geneline bakildiginda, bircok alanda memnuniyetsizlik yasandigi gériilmektedir. Ozellikle arastirma ve
gelistirme hizmetleri ile toplumsal katki hizmetleri gibi alanlarda ciddi dusuUsler kaydedilmistir. Bu,
akademik personelin arastirma faaliyetlerine daha fazla destek bekledigini ve tniversitenin toplumsal
sorumluluk projelerinde eksiklikler yagsadigini gosteriyor. Girisimcilik ve yenilikgilik gibi yenilikci alanlardaki
dususler ise Universitenin bu alanlara daha fazla yatirim yapmasi gerektigini vurguluyor. Bu alanlarin
iyilestirilmesi, Universitenin hem yerel hem de uluslararasi alandaki prestijini artirabilir.

2021-2023 yillari arasinda Gazi Universitesi akademik personel memnuniyet anketinde birgok gésterge
olumlu bir sekilde artis gosterirken, 2024 yili itibariyla genel bir memnuniyetsizlik dalgasinin basladigi ve bu
memnuniyetsizliklerin 6nemli bir kisminin sistemli ve yapisal sorunlara igaret ettigi gorilmektedir. Bu,
Universitenin gesitliydnetimsel ve operasyonel alanlarda beklenen gelismeyi surdliremedigini, hatta bazi
alanlarda geriledigini gostermektedir. Bu durum, Universitenin mevcut politika ve uygulamalarini yeniden
gdzden gecirmesi gerektigini isaret eder. iste ana basliklar altinda genel degerlendirme:

Kurumsal Aidiyet ve Memnuniyet

Bu kategoride 2021'den 2023'e kadar gozle gorulur bir iyilesme s6z konusu olmustur. Akademik personelin
Universiteye aidiyet duygusu, Universitenin sayginligl ve genel memnuniyet algisi 6nemli 6l¢ide artmistir.
Ancak, 2024 yilinda bu kazanimlarin bir kismi kaybedilmis ve bu durum 6zellikle "kendimi liniversitemde
degerli hissediyorum" (%9.5 disus) ve "liniversitem saygin bir konumdadir” (%5.4 dusus) gibi onemli
gostergelerde belirgin olmustur. Universitelerde memnuniyeti ve aidiyeti giiclendirmek kolay bir siireg
degildir; bir kez saglanan bu memnuniyetin surdurilebilir olmasi da zordur. Dolayisiyla, 2024 yilinda
yasanan bu disusler, daha 6nce saglanan iyilesmelerin kalici olabilmesi igin daha fazla gaba gosterilmesi
gerektigini ortaya koymaktadir.
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Akademik personelin kendini degerli hissetmesi ve Universitenin sayginligi gibi kavramlar, kurum igi
iletisimden disariya yansitilan imaja kadar bircok faktorin bir araya gelmesiyle olusur. Bu baglamda, 2024'te
yasanan dususler, calisanlarin kendilerini daha az degerli ve Universitenin imajini daha zayif gordugune
isaret ediyor. Bu durum, Universitenin yonetimsel slreglerini gézden gecirmesi ve hem i¢ hem de dis iletisim
kanallarini iyilestirmesi gerektigini gostermektedir. Ozellikle, akademik personelin katkilarinin daha gériiniir
hale getirilmesi ve bu katkilarin strekli olarak takdir edilmesi memnuniyetin kalici hale gelmesine yardimci
olabilir.

Yonetim ve Katilim

Yonetim ve katilim konularinda 2021-2023 doneminde ciddi iyilesmeler yagsanmis olmasina ragmen, 2024'te
bircok gdstergede belirgin diisiisler yasanmistir. Ozellikle "iiniversitem iyi yonetilmektedir" gostergesi
2023'te %75.6 ile zirve yapmis, ancak 2024’te %69.7’ye diusmustur. Bu dusus, ¢alisanlarin Universite
yonetimi konusunda duydugu giivenin azalmakta oldugunu gostermektedir. Diger taraftan, "akademik
personel, karar alma siireclerine dahil edilmektedir" gostergesinde %16.6 oraninda yasanan dnemli
dusus, personelin yonetim sureclerine katiiminin yetersiz oldugu algisinin gli¢lendigini ortaya koymaktadir.

Yonetim ve katiim alanindaki bu gerilemeler, Universite yonetiminin daha kapsayici, seffaf ve is birligine
dayali bir yénetim tarzi benimsemesi gerektigini gostermektedir. Universitenin karar alma siireglerine
akademik personelin daha aktif sekilde dahil edilmesi, hem personel memnuniyetini artirabilir hem de
alinan kararlarin daha genis bir perspektiften ele alinmasini saglayabilir. Ayrica, "idari gorevlendirmelerin
objektifligi" algisindaki %19.5’lik blyuk disiUs, personelin adalet ve seffaflik konusunda ciddi endiseleri
oldugunu gostermektedir. Bu durum, idari streclerin daha acik ve adil bir sekilde yurttilmesi gerektigini
ortaya koyuyor.

Sonug olarak, yonetim ve katiim konularinda yasanan bu gerilemeler, Gniversitenin calisanlarini karar alma
sureglerine daha fazla dahil ederek ve idari siregleri daha seffaf hale getirerek duzeltilmelidir. Yonetimsel
sUreclerde guven ve katilimin artirilmasi, Universitenin genel basarisini olumlu yonde etkileyecektir.

Calisma Ortami ve isbirligi

Bu kategoride, "is yuki dagilimi dengelidir" (%13.9 dusus) ve "ofis ve calisma ortamlari isin gereklerini
karsilayacak niteliktedir" (%15.1 dusus) gibi 6nemli gostergelerde belirgin dususler yasanmistir. Bu
dususler, galisanlarin is yuki dagiiminda adalet ve dengeli bir yapi olmadigini, galisma ortamlarinin da
beklentileri karsilamadigini dusunduklerini gosteriyor. Bu durum, akademik ve idari personelin is
memnuniyetini dogrudan etkileyen dnemli faktorlerdir.

Calisma ortaminin fiziksel ve psikolojik agidan iyilestirilmesi, personelin motivasyonunu artiracak ve is
birligini glglendirecektir. Ayrica, is yuku dagiliminin dengeli olmamasi, is performansini ve personelin
moralini olumsuz etkileyebilir. Universitenin bu konuda atacagi adimlar, galisanlarin is memnuniyetini
artirmak icin kritik olacaktir.

Tesvik, Odiillendirme ve Takdir

Tesvik ve ddullendirme mekanizmalari Universitelerde akademik performansi tesvik eden 6nemli araglardir.
Ancak, bu kategoride ciddi memnuniyetsizlikler yaganmaktadir. "Egitim ve 6gretim faaliyetlerine yonelik
tesvik ve odiillendirmeler"” (%7.9 dusis) ve "arastirma ve gelistirme faaliyetlerine yonelik tesvik ve
odiillendirmeler" (%6.3 dusus) gibi gostergelerde kayda deger dususler olmustur. Akademik personel, hem
egitim hem de arastirma faaliyetleri icin daha fazla tesvik ve 6dillendirme beklemektedir.
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Universitelerde, tesvik ve diillendirme mekanizmalari akademik personelin performansini artirmada hayati
rol oynar. Bu nedenle, bu alandaki dususler, Universitenin akademik basarisinin da gerilemesine neden
olabilir. Personelin édullendirilmedigi ya da tesvik edilmedigi hissi, motivasyonu olumsuz etkileyebilir. Bu
nedenle, tesvik mekanizmalarinin ¢esitlendirilmesi ve artirilmasi buyik 6nem tasimaktadir.

Egitim ve Ogretim

Egitim ve 68retim alani, Universitenin en temelislevlerinden biridir ve akademik personelin bu alandaki
memnuniyeti dogrudan egitim kalitesini ve 6grenci basarisini etkileyebilir. Bu kategoride 2023-2024 yillari
arasinda yasanan disusler, Giniversitenin bu alanda bazi zorluklar yasadigini gésteriyor. Ozellikle "Egitim ve
6gretim hizmetleri yeterlidir" gostergesinde %7.2'lik 5nemli bir disus (%70.6'dan %65.5'e), Universitenin
egitim kalitesine dair alginin zayifladigini ortaya koymaktadir. Bu, 6grenci memnuniyeti ve egitim ¢iktilari
uzerinde dogrudan bir etkiye sahip olabilir.

Ayni sekilde, "Egiticilerin egitimi ve mesleki gelisim etkinlikleri yeterlidir" gostergesinde %1.1'lik kiguk
bir disus yasanmis olsa da, bu alanin gok yliksek bir memnuniyet seviyesine sahip oldugunu belirtmek
gerekir. Egiticilerin mesleki gelisimlerine dair memnuniyetin korunmasi, Universitenin bu konuda etkili
politikalar izledigini gosterse de, daha ileriye donuk stratejiler gelistirilerek akademisyenlerin mesleki
gelisim firsatlarinin artirilmasi gerektigi agiktir.

Diger yandan, "Uzaktan egitim hizmetleri yeterlidir" gostergesinde %1.2 oraninda kiiguk bir artis
gozlemlenmistir. Bu artig, uzaktan egitimin universite tarafindan etkin bir sekilde uygulandigini ve
beklentileri karsiladigini gostermektedir. Ancak bu artisin sinirli kalmasi, uzaktan egitimde hala iyilestirme
alanlari oldugunu isaret edebilir. Pandemi sonrasi donemde uzaktan egitim kalitesinin artirilmasi, egitim
sisteminin esnekligi acisindan kritik 5nem tasimaktadir.

"Sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif hizmetler yeterlidir" gostergesiise 2021-2023 yillari arasinda guiclu
bir artis gostermis olsa da, 2024'te %3.7'lik kiigUk bir dlisis yasamistir. Bu diisis, 6g8rencilerin ve akademik
personelin Universite yasamina katiimini artiran bu hizmetlerin beklentilerin altinda kaldigini gosterebilir.
Universitenin sosyal ve kiiltiirel hizmetlerde daha fazla etkinlik ve firsat sunmasi, hem égrencilerin hem de
akademik personelin memnuniyetini artirabilir.

Destek ve Altyapi Hizmetleri

Bu kategorideki en buyuk dususler, "temizlik hizmetleri yeterlidir" (%17.9 dusus), "idari hizmetler
yeterlidir" (%13.4 dusus) ve "glivenlik hizmetleri yeterlidir" (%9.2 dusus) gibi alanlarda yagsanmistir. Bu
dususler, Universitenin temel altyapi ve hizmetlerdeki yetersizliklerin personel ve 6grenciler tarafindan
hissedildigini ortaya koymaktadir. Ayrica, "bilgi islem hizmetleri" ve "bilgi ydonetim sistemleri" gibi
teknolojik altyapi alanlarindaki memnuniyetin de sabit kalmasi, bu alanda daha fazla gelisim firsatinin
oldugunu gosteriyor.

Destek ve altyapi hizmetlerinin yetersizligi, personelin ve 68rencilerin genel kampus yasam kalitesini
olumsuz etkileyebilir. Bu alanda yapilacak iyilestirmeler, genel memnuniyeti artiracak ve Universitenin
isleyisini daha verimli hale getirecektir.

Arastirma, Gelistirme ve Yenilik¢ilik Destek Hizmetleri

Bu kategoride de ciddi memnuniyetsizlikler yaganmaktadir. "Arastirma ve gelistirme hizmetleri yeterlidir"
(%8.8 dusus) ve "toplumsal katki hizmetleri yeterlidir" (%8.2 dusus) gibi gostergelerde dnemli dususler
gorilmektedir. Universitelerde arastirma ve yenilikgilik faaliyetlerinin desteklenmesi, akademik basari ve
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Universitenin genel itibar agisindan blyik 6nem tasir. Bu alandaki dustsler, akademik personelin bu
faaliyetlerde yeterince desteklenmedigini dustindugunu gostermektedir.

Bu dususler, Universitenin arastirma ve gelistirme faaliyetlerine daha fazla kaynak ayirmasi ve akademik
personeli bu alanda tesvik etmesi gerektigini gosteriyor. Ayrica, toplumsal katki hizmetlerinde yasanan
dususler, Universitenin toplumsal sorumluluk projelerine olan ilgisini artirmasi gerektigini isaret ediyor.
Yenilikgilik ve girisimcilik alanlarindaki memnuniyetin de dusuk olmasi, Universitenin inovasyon ve
girisimcilik desteklerini gozden gecirmesi gerektigini ortaya koymaktadir.

Sonug

Genel olarak, Gazi Universitesi 2021-2023 yillari arasinda akademik personel memnuniyetinde énemli
iyilesmeler saglamis olsa da, 2024 yilinda birgok kritik alanda kayda deger diisUsler yasanmistir. Bu
dususler, 6zellikle yonetim ve katium, calisma ortami ve is birligi, tesvik ve ddiillendirme ve destek ve
altyapi hizmetleri gibi temel kategorilerde belirgindir. Universitenin bu alanlarda daha fazla iyilestirme
yapmasi, personelin memnuniyetini yeniden kazanmak ve surdurulebilir kilmak adina kritik 6nem
tasimaktadir.

Memnuniyet ve algiyi iyilestirmek zaman alan, surekli ve dikkatli bir stirectir. Bu surecte kazanilan basarilarin
surdurulebilir olabilmesiicin, Universitenin ¢alisanlarinin taleplerine daha fazla kulak vermesi ve onlari
sireglere daha fazla dahil etmesi gerekmektedir. Ornegin, yonetim siireglerinde seffaflik ve katiimi
artirmaya yonelik adimlar atilmali, arastirma ve gelistirme tesvikleri gozden gecirilmeli ve destek
hizmetleri guclendirilmelidir.

Ayrica, Ozellikle idari gérevlendirmelerin objektifligi, calisma ortamlarinin iyilestirilmesi ve is ylikii
dengesizligi gibi calisanlarin dogrudan etkilendigi konularda daha somut adimlar atilmalidir. Bu konulardaki
memnuniyetsizlikler, uzun vadede hem Universitenin isleyisini hem de akademik basarisini olumsuz
etkileyebilir.

Ozellikle tesvik ve édiillendirme sistemlerinin giiglendirilmesi, girisimcilik ve yenilikgilik hizmetlerine
daha fazla kaynak ayrilmasi, Universitenin akademik potansiyelini artiracak ve bu alandaki memnuniyeti
ylkseltecektir. Universite, bu alanlarda daha etkin stratejiler gelistirerek hem yerel hem de uluslararasi
arenada rekabetci bir konuma gelebilir.

Son olarak, destek ve altyapi hizmetleri kategorisinde yasanan memnuniyetsizlikler, kampus yasam
kalitesinin dugmesine neden olabilir. Temizlik, glvenlik ve bilgi islem hizmetleri gibi kritik hizmetlerin
iyilestirilmesi, hem akademik personel hem de 6grenciler igin daha iyi bir 6grenim ve calisma ortami
saglayacaktir.

13. MEMNUNIYET TEMATIK ALAN ORTALAMALARI

Tablo 72’de, Gazi Universitesi'nde akademik personelin gesitli hizmetler ve siiregler konusundaki
memnuniyet duzeylerini yillara gore yuzdelik ortalamalarla gostermektedir.

Tablo 72

KATEGORI 2021 2022 2023 2024

(%) (%) (%) (%)

Kurumsal Aidiyet ve Memnuniyet 57.2 70.2 77.9 73.6
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Yonetim ve Katilim 39.5 60.7 63.5 574

Calisma Ortami ve isbirligi 41.0 61.0 57.7 1.7

Tesvik, Odiillendirme ve Takdir ) 50.3 45.6

Egitim ve Ogretim 21.6 41.9 64.5 62.7

Destek ve Altyapi Hizmetleri 457 58.2 62.6 59.2

Arastirma, Gelistirme ve Yenilikgilik Destek Hizmetleri 41.5 55.5 51.6 47.4

Her kategori icin memnuniyet oranlarindaki artis ve azaliglar, genel egilimleri ve 2024 yilinda yasanan
degisiklikleri goz 6nune alarak Tablodaki degerler asagidaki gibi yorumlanabilir:

e  2021-2022: Bu kategoride memnuniyet %57.2’den %70.2’ye gikmis, %13’luk bir artis
gerceklesmistir. Bu, calisanlarin kuruma aidiyet ve genel memnuniyet duygusunda ciddi bir
iyilesme oldugunu gostermektedir.

e 2022-2023: Memnuniyet artisi devam ederek %77.9’a ulasmistir, %7.7’lik bir artig
kaydedilmistir.

e  2023-2024: Ancak 2024 yilinda %4.3’llk bir dlsusle %73.6’ya gerilemistir. Bu durum,
akademik personelin kuruma olan aidiyetinde ve memnuniyetinde hafif bir zayiflama
yasandigini gostermektedir.

Bu kategoride, 2021-2023 yillari arasinda kayda deger bir iyilesme yasanmis, ancak 2024’te bu iyilesmelerin
bir kismi kaybedilmistir.

e 2021-2022: Memnuniyet %39.5’ten %60.7’ye ¢cikmistir, %21.2°lik buyUk bir artis yasanmustir.
Bu, yonetim ve katilim streclerinin 6nceki yila gore cok daha olumlu algilandigini gosterir.

e 2022-2023: %63.5’e kadar kuguk bir artis olmustur (%2.8).

*  2023-2024: Ancak 2024 yilinda %6.1’lik bir disUs yasanarak memnuniyet %57.4’e gerilemistir.

Bu, yonetim slrecglerine yonelik memnuniyetin 2023’teki seviyesini koruyamadigini
gostermektedir.

Genelolarak, 2021-2022 yillarinda yasanan buyuk artiglar dikkate deger, ancak 2024'te bu kategoride
memnuniyet gerilemistir.

e 2021-2022: Bu kategoride memnuniyet %41.0’dan %61.0’e ¢cikmis ve %20’lik buyuk bir artis
yasanmistir. Bu, calisma kosullarinda ve is birligi stireglerinde dnemli bir iyilesme oldugunu
gosterir.

e 2022-2023: Ancak 2023’te %57.7’ye dluserek %3.3’lUk bir azalma olmustur.
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e 2023-2024: 2024 yilinda ise %6’lik ek bir diisis yasanmis ve memnuniyet %51.7’ye
gerilemistir.

Bu kategoride 2022’den sonra bir dusus trendi baslamig, galisma ortami ve is birligi konularinda akademik
personel memnuniyeti dugmeye devam etmigtir.

e 2023-2024: 2023 yilinda %50.3 olarak dl¢ulen memnuniyet, 2024’te %4.7’lik bir disusle
%45.6’ya gerilemigtir.

Bu kategori, Universitede tesvik ve 6dullendirme sisteminin ¢alisanlar tarafindan yeterli bulunmadigini
gostermektedir.

e 2021-2022: Memnuniyet %21.6’dan %41.9’a ¢cikmis, %20.3’luk buyUk bir artis saglanmistir.
Bu, Universitenin egitim ve 68retim sureglerinde iyilesmeler yasandigini géstermektedir.

e  2022-2023: Bu iyilesme devam etmis ve %64.5’e ulasmistir (%22.6 artis).
*  2023-2024: Ancak 2024 yiinda %1.8’lik kiiguk bir dugus yasanarak %62.7’ye gerilemistir.

2021-2023 yillarinda yagsanan onemli artislar, egitim ve 6g8retim hizmetlerinin genel olarak iyilestigini
gosterse de, 2024 yilinda bu iyilesme egilimi duraksamistir.

e  2021-2022: Memnuniyet %45.7’den %58.2’ye cikmistir (%12.5 artis). Bu, destek hizmetlerinde
onemli bir iyilesme oldugunu gosterir.

e  2022-2023: 2023 yilinda %4.4’luk ek bir artisla memnuniyet %62.6’ya ylkselmistir.
*  2023-2024: Ancak 2024 yilinda %3.4’luk bir dugusle %59.2’ye gerilemigtir.

Destek ve altyapi hizmetleri, 2021-2023 yillari arasinda iyilesme gostermis olsa da, 2024 yilinda bu trendin
tersine dondiigu goriilmektedir. Ozellikle temizlik, giivenlik ve idari hizmetlerdeki sorunlar bu diisiise katkida
bulunmus olabilir.

e  2021-2022: Memnuniyet %41.5’ten %55.5’e ylkselmis, %14°lUk bir artis saglanmistir.
e 2022-2023: Ancak 2023 yilinda %3.9’luk bir dlisus yasanarak %51.6’ya gerilemistir.
e 2023-2024: 2024 yiinda da %4.2’lik ek bir dUsUs yasanarak %47.4’e inmistir.

Arastirma ve gelistirme hizmetlerine yonelik memnuniyetin iki yil st Gste dusus gostermesi, bu hizmetlerin
akademik personelin beklentilerini kargilamadigini gostermektedir.

Genel olarak, tiim kategorilerde 2021-2022 yillarinda dnemli iyilesmeler gorulmus, memnuniyet oranlari
%10 ila %20’lik artiglar gostermistir. Ancak, 2023-2024 yillarinda ¢ogu kategoride memnuniyet duzeylerinde
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gerileme yasanmistir. Ozellikle tesvik ve ddiillendirme, galisma ortami, yénetim ve katilim ve arastirma
gelistirme hizmetleri gibi kategorilerde memnuniyetin dusmesi, Universitenin bu alanlara daha fazla
odaklanmasi gerektigini gostermektedir. Bu dlsUsler, Universitenin 6nceki yillardaki olumlu gelismeleri
surdiremedigini ve bazi alanlarda geri adim atildigini isaret etmektedir.

14. MEMNUNIYET KATEGORILERI BAZINDA TREND ANALIzZI

Bu boliimde, 2021-2024 yillari arasinda memnuniyet dlizeylerinde yasanan degisiklikler, belirtilen
memnuniyet kategorilerine gore degerlendirilmistir. Memnuniyet dlzeyleri icin kategori sinirlari su sekilde
verilmistir:

e Miikemmel (>90)

e Coklyi(70-89.9999)
e lyi(60-69.9999)

e Orta(50-59.9999)

*  Diisiik (40-49.9999)
e CokDusik (<40)

Her bir kategoriicin 2021'den 2024'e kadar olan degisimlere gore hangi seviyeden hangi seviyeye gectigi
analiz edilmistir.

Tablo 73

MEMNUNIYET MEMNUNIYET MEMNUNIYET MEMNUNIYET

MEMNUNIYET KATEGORISI SORULAR 2021 2022 2023 2024

DUZEYi 2021 DUZEYi2022 DUZEYi2023 DUZEYi2024

MUKEMMEL ~ MUKEMMEL

iYi COK i GOK i COK i

COKDUSUK  DUSUK COK i COK IYi

ORTA COK iYi COK iYi COK IYi

COK iYi COK IYi
ORTA COK i COK vi COK IYi
COK Ivi GOK IYi
iYi COK iYi
75
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Yonetim ve Katiim

A.5. Universitem iyi
yonetilmektedir.

41.4

63.3

75.6

69.7

DUSUK

ivi

COK ivi

ivi

Destek ve Altyapi Hizmetleri

A.32. Guvenlik

hizmetleri yeterlidir.

54.2

69.7

76.7

69.6

ORTA

ii

COK Yi

ii

Kurumsal Aidiyet ve Memnuniyet

A.41.
Universitemden
memnunum.

64.6

69.7

73.5

68.9

ii

ii

COK iYi

ii

Yonetim ve Katiim

A.7. Kalite
lyilestirme
calismalari etkin
bigimde
yarutulmektedir.

31.9

64

74.1

68.2

COK DUSUK

iyi

COK iYi

ii

Egitim ve Ogretim

A.22. Egitim ve
Ogretim hizmetleri
yeterlidir.

70.6

65.5

COK iYi

ii

Yoénetim ve Katilm

A.9.Yuratulen
iyilestirme
calismalari
hakkinda yeterli
bilgilendirme
yapilmaktadir.

70

65.5

COK iYi

ii

Yoénetim ve Katilm

A.8. lyilestirme
calismalarinda
paydaslarin
gorusleri
alinmaktadir.

69.4

64.4

ii

ii

Calisma Ortami ve isbirligi

A.16. Akademik
personelile idari
personel arasinda
iyi biris birligi
vardir.

65.9

61

ii

iYi

Yoénetim ve Katilm

A.14.Akademik
personelile
Universite yonetimi
arasinda iyi bir is
birligi vardir.

42.6

63.8

57.4

DUSUK

ii

ii

ORTA

Yoénetim ve Katilm

A.10. Akademik
yukseltilme ve
atanma olgutleri
objektiftir.

41.9

53.9

60.3

57.2

DUSUK

ORTA

ii

ORTA

Kurumsal Aidiyet ve Memnuniyet

A.2. Kendimi
Universitemde
degerli
hissediyorum.

58.5

62.3

56.4

DUSUK

ORTA

ii

ORTA

Arastirma, Gelistirme ve Yenilikgilik

Destek Hizmetleri

A.24. Toplumsal
katki hizmetleri
yeterlidir.

60

55.1

Ivi

ORTA

Destek ve Altyapi Hizmetleri

A.36.Bilgiislem
hizmetleri yeterlidir
(internet, yazilim,
donanim vb.).

40.9

55.8)

55

54.8

DUSUK

ORTA

ORTA

ORTA

Destek ve Altyapi Hizmetleri

A.40. Cevre
dizenlemesive
peyzaj hizmetleri
yeterlidir.

515.8

53.9

ORTA

ORTA

Destek ve Altyapi Hizmetleri

A.28. Saglik

hizmetleri yeterlidir.

50.7

55.8

55.8

53.4

ORTA

ORTA

ORTA

ORTA

Destek ve Altyapi Hizmetleri

A.30. Yemekhane

hizmetleri yeterlidir.

51.8

65.4

56.7

52.8

ORTA

ivi

ORTA

ORTA

Galisma Ortami ve isbirligi

A.15. Akademik
personel arasinda
iyi bir is birligi
vardir.

57.1

52.4

ORTA

ORTA

Destek ve Altyapi Hizmetleri

A.25. idari
hizmetler yeterlidir

59.1

ORTA

ORTA

Tesvik, Odillendirme ve Takdir

A.19. Birisi
gerceklestirmeye
yonelik gosterilen
cabalar takdir
gormektedir.

5785

49.9

ORTA

DUSUK

Destek ve Altyapi Hizmetleri

A.39. Dezavantajli
gruplar ve 6zel
gereksinimli

27.7

42.5

47.7

49.7

COK DUSUK

DUSUK

DUSUK

DUSUK
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bireylere yonelik
hizmetler yeterlidir.

Arastirma, Gelistirme ve Yenilikgilik
Destek Hizmetleri

A.23. Arastirma ve
gelistirme
hizmetleri yeterlidir.

54.3

49.5

ORTA

DUSUK

Yonetim ve Katiim

A.13. Akademik
personel, karar
alma sureglerine
dahil edilmektedir.

56.6

47.2

ORTA

DUSUK

Arastirma, Gelistirme ve Yenilikgilik
Destek Hizmetleri

A.383. Girigimcilik ve
yenilikgilik destek
hizmetleri yeterlidir.

415 555

49.9

46.2

DUSUK

ORTA

DUSUK

DUSUK

Arastirma, Gelistirme ve Yenilikgilik
Destek Hizmetleri

A.34. Uygulama ve
arastirma merkezi
faaliyetleri
yeterlidir.

50.4

45.5

ORTA

DUSUK

Yonetim ve Katiim

A.6. Personel,
Ogrenciler ve
mezunlara yonelik
kurumsal aidiyet
duygusunu
guclendirecek
etkinlikler yeterlidir.

48.8

44.7

DUSUK

DUSUK

Tesvik, Odullendirme ve Takdir

A.21.Universitemde
arastirma ve
gelistirme
faaliyetlerine
yonelik tesvik ve
odullendirmeler
yeterlidir.

47.7

44.7

DUSUK

DUSUK

Egitim ve Ogretim

A.35. Sosyal,
kiltdrel, sanatsal
ve sportif hizmetler
yeterlidir.

216 419

46.1

44.4

COK DUSUK

DUSUK

DUSUK

DUSUK

Calisma Ortami ve isbirligi

A.18. Is yiki
dagilimi dengelidir.

44

ORTA

DUSUK

Yonetim ve Katiim

A1,
Universitemde idari
gorevlendirmeler
objektiftir.

52.4

42.2

ORTA

DUSUK

Tesvik, Odullendirme ve Takdir

A.20.Universitemde
egitim ve 6gretim
faaliyetlerine
yonelik tegvik ve
odullendirmeler
yeterlidir.

45.8

42.2

DUSUK

DUSUK

Arastirma, Gelistirme ve Yenilikgilik
Destek Hizmetleri

Miikemmel

A.3. Universiteme deger katmak igin yeterli cabay: gosterd

A.27.
Uluslararasilagsma
hizmetleri yeterlidir.

e 2023: Mukemmel (92.7)

e 2024: Mikemmel (93.6)

43.4

40.5

DUSUK

DUSUK

DUSUK

COK DUSUK

DUSUK

DUSUK

DUSUK

COK DUSUK

igime inaniyorum

¢  Yorum: 2023 ve 2024 yillarinda mukemmel seviyede kalmis, bu alanda yuksek bir algi
duzeyi korunmustur.

Bu belge,guvenli elektronik imza ile imzalanmisgtir.
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Cokiyi
A.4. Universitem saygin bir konumdadir
e 2021: Cok lyi (69.8)
e 2022: Coklyi(82.1)
e 2023: Coklyi(84.2)
e 2024: Coklyi(79.6)

e  Yorum: 2021’de cok iyi kategorisine girmistir ve 2022-2023 yillarinda bu seviyeyi
korumustur. 2024 yilinda kiguk bir dusus olsa da ¢ok iyi seviyesinde kalmistir.

A.37. Bilgi yonetim sistemleri yeterlidir (OBS, KVYS, AVESIS vb.)
e 2021:Dusuk (35.7)
e 2022:Orta (49.7)
e 2023: Coklyi(79.9)
e 2024: Coklyi(79.1)

e  Yorum: 2021’de dusuk seviyede baslamig, 2022’de orta seviyeye yukselmis ve 2023'te
cok iyi seviyesine ulagsmistir. 2024'te de bu seviyeyi korumustur.

A.31. Kiitiiphane hizmetleri yeterlidir

2021: Orta (57.0)

2022: Cok lyi (77.0)
e 2023: Coklyi(78.5)
e 2024: Cok lyi (74.3)

e  Yorum: 2021'de orta seviyede baslamis, 2022’de ¢ok iyi seviyesine ylkselmis ve 2023-
2024 yillarinda bu seviyeyi korumustur.

A.38. Kamuoyunu bilgilendirme hizmetleri (internet sayfasi, sosyal medya vb. yoluyla) yeterlidir
e 2023: Coklyi(77.6)
e 2024: Coklyi(74.2)

e  Yorum: 2023’te ¢ok iyi seviyesinde baslamis ve 2024’te klicuk bir dususle ¢ok iyi seviyede
kalmistir.

A.1. Kendimi Universitemin bir par¢asi olarak goriiyorum
e 2021:lyi(53.3)
e 2022: Coklyi(70.6)

e 2023: Coklyi(77.0)
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e 2024: Coklyi(73.5)

e  Yorum: 2021’de iyi seviyede baslamis, 2022'de cok iyi seviyesine yukselmis ve bu seviyeyi
2023 ve 2024 yillarinda korumustur.

A.12. Egiticilerin egitimi ve mesleki gelisim etkinlikleri yeterlidir
e 2023: Coklyi(71.7)
e 2024: Coklyi(70.9)

e  Yorum: Egiticilerin egitimiyle ilgilimemnuniyet 2023 ve 2024'te ¢ok iyi seviyesinde sabit
kalmigtir.

A.26. Uzaktan egitim hizmetleri yeterlidir
e 2023:lyi(69.5)
e 2024: Coklyi(70.3)

*  Yorum: 2023'te iyi seviyesinde baslamig ve 2024'te klcuk bir artigla gok iyi seviyeye
yukselmistir.

lyi
A.5. Universitem iyi yonetilmektedir
e 2021:Disik (41.4)
e 2022:lyi(63.3)
e 2023: Coklyi(75.6)
e 2024:lyi(69.7)

e Yorum: 2021’de dusuk seviyede baglamig, 2022'de iyi seviyesine yukselmisg, 2023'te ¢ok
iyi seviyesine cikmis ve 2024'te tekrar iyi seviyesine gerilemistir.

A.32. Giivenlik hizmetleri yeterlidir

e 2021:0rta (54.2)

2022: iyi (69.7)
e 2023: Coklyi(76.7)
e 2024:iyi(69.6)

e Yorum: 2021’de orta seviyede baslamis, 2022'de iyi seviyesine, 2023'te ¢ok iyi seviyesine
yukselmis ve 2024'te tekrar iyi seviyesine dugmustur.

A.41. Universitemden memnunum
e 2021:Orta (64.6)

e 2022:yi(69.7)
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e 2023:lyi(73.5)
e 2024:iyi(68.9)

e  Yorum: 2021’de orta seviyede baslamis, 2022'de iyi seviyesine ylukselmis ve bu seviyeyi
2023 ve 2024 yillarinda korumustur.

A.7. Kalite iyilestirme calismalari etkin bigimde yiiriitiilmektedir

2021: Diisiik (31.9)
e 2022:lyi(64.0)
e 2023: Coklyi(74.1)
e 2024:lyi(68.2)

e  Yorum: 2021’de dusuk seviyede baslamig, 2022’de iyi seviyesine yukselmis ve 2023'te
cok iyi seviyesine ¢cikmig, ancak 2024’te tekrar iyi seviyesine dusmustuar.

A.22. Egitim ve 6gretim hizmetleri yeterlidir

e 2023: Coklyi(70.6)

e 2024:lyi(65.5)

*  Yorum: 2023'te ¢ok iyi seviyede baslamis ve 2024'te iyi seviyesine dusmustar.
A.9.Yiirutilen iyilestirme calismalar hakkinda yeterli bilgilendirme yapilmaktadir

e 2023: Coklyi(70.0)

e 2024:lyi(65.5)

e  Yorum: 2023’te ¢ok iyi seviyesinde baglamig, ancak 2024’te iyi seviyesine gerilemistir.
A.8. lyilestirme calismalarinda paydaslarin goriisleri ainmaktadir

e 2023:lyi(69.4)

o 2024:lyi(64.4)

e  Yorum: 2023'te iyi seviyesinde baslamis, 2024'te kuiguk bir dususle iyi seviyesinde
kalmistir.

A.16. Akademik personel ile idari personel arasinda iyi bir is birligi vardir
e 2023:lyi(65.9)
e 2024:lyi(61.0)

e  Yorum: 2023 ve 2024 yillarinda iyi seviyesinde kalmis, ancak bir miktar dists yasamistir.
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Orta

A.14. Akademik personel ile liniversite yonetimi arasinda iyi bir is birligi vardir

2021: Orta (42.6)
2022: iyi (61.4)
2023: yi (63.8)
2024: Orta (57.4)

Yorum: 2021°de orta seviyede baslamis, 2022'de iyi seviyesine yukselmis, ancak 2024'te
tekrar orta seviyesine dusmustar.

A.10. Akademik yiikseltilme ve atanma olcilitleri objektiftir

2021: Diisiik (41.9)
2022: Orta (53.9)
2023: iyi (60.3)
2024: Orta (57.2)

Yorum: 2021'de disuk seviyede baglamisg, 2022’de orta seviyeye yukselmis ve 2023'te iyi
seviyesine ¢ikmig, ancak 2024'te tekrar orta seviyesine dismustuar.

A.2. Kendimi Universitemde degerli hissediyorum

2021: Orta (41.1)
2022: Orta (58.5)
2023: yi (62.3)

2024: Orta (56.4)

Yorum: 2021°de orta seviyede baslamis, 2022’de ve 2023’te iyilesmis ve iyi seviyesine
yukselmis, ancak 2024’te tekrar orta seviyeye gerilemistir.

A.24. Toplumsal katki hizmetleri yeterlidir

2023: iyi (60.0)
2024: Orta (55.1)

Yorum: 2023’te iyi seviyesinde baslamis, 2024’te orta seviyesine gerilemistir.

A.36. Bilgi islem hizmetleri yeterlidir (internet, yaziim, donanim vb.)

2021: Dustk (40.9)
2022: Orta (55.9)

2023: Orta (55.0)
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e 2024:Orta (54.8)

e Yorum: 2021'de dusuk seviyede baslayan bu gosterge, 2022'de orta seviyeye yukselmis
ve 2023 ile 2024 yillarinda orta seviyede kalmistir.

A.40. Cevre diizenlemesi ve peyzaj hizmetleri yeterlidir
e 2023: Orta (55.5)
e 2024:Orta (53.9)

e  Yorum: 2023'te orta seviyede baglamis ve 2024'te hafif bir disUgle orta seviyesinde
kalmigtir.

A.28. Saglik hizmetleri yeterlidir
e 2021:0rta (50.7)
*  2022:0Orta (55.8)
e 2023: Orta (55.8)
*  2024:0Orta (53.4)

e Yorum: 2021'de orta seviyede baslayan bu gosterge, 2022'de ve 2023'te sabit kalmis ve
2024'te hafif bir disusle yine orta seviyede kalmistir.

A.30. Yemekhane hizmetleri yeterlidir
e 2021:0rta (51.8)
e 2022:lyi(65.4)
e 2023:0rta (56.7)
e 2024:Orta (52.8)

e  Yorum: 2021'de orta seviyede baslayan bu gosterge, 2022'de iyi seviyesine yukselmis,
ancak 2023 ve 2024 yillarinda tekrar orta seviyeye gerilemigtir.

A.15. Akademik personel arasinda iyi bir is birligi vardir
e 2023:0Orta(57.1)
e 2024:Orta (52.4)

e  Yorum: 2023'te orta seviyede baslayan bu gosterge, 2024'te hafif bir disusle orta
seviyede kalmistir.

A.25. idari hizmetler yeterlidir
e 2023:Orta (59.1)
e 2024:0Orta(51.2)

e  Yorum: 2023'te orta seviyede baglamis ve 2024'te orta seviyede kalmis, ancak bir miktar
disus yasamistir.
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Disuk

A.19. Bir isi gerceklestirmeye yonelik gosterilen ¢abalar takdir gormektedir
e 2023:0Orta (57.5)
e 2024:Dusuk (49.9)

e  Yorum: 2023'te orta seviyede baslamis, 2024'te dlsuk seviyeye gerilemistir. Takdir
sistemine ydnelik memnuniyet azalmistir.

A.39. Dezavantajli gruplar ve 6zel gereksinimli bireylere yonelik hizmetler yeterlidir
e 2021: Cok Dusuk (27.7)
e 2022: Dusuk (42.5)
e 2023: Dusuk (47.7)
* 2024:Dusuk (49.7)

e  Yorum: 2021’de ¢cok dlisuk seviyede baglayan bu gosterge, 2022 ve 2023 yillarinda dusuk
seviyeye yukselmisg, 2024'te dusuk seviyede kalmistir.

A.23. Arastirma ve gelistirme hizmetleri yeterlidir

e 2023:Orta (54.3)

e 2024: Dusuk (49.5)

e  Yorum: 2023’te orta seviyede baslamis, 2024’te dlsuk seviyeye gerilemistir.
A.33. Girisimcilik ve yenilikgilik destek hizmetleri yeterlidir

e 2021:Dusuk (41.5)

e 2022:Orta (55.5)

e 2023: Dusuk (49.9)

e 2024:Dusuk (46.2)

e Yorum: 2021’de dusuk seviyede baslayan bu gdsterge, 2022’de orta seviyeye yukselmis,
ancak 2023 ve 2024 yillarinda tekrar dusuk seviyeye gerilemistir.

A.34. Uygulama ve arastirma merkezi faaliyetleri yeterlidir
e 2023:Orta (50.4)
*  2024:Dusuk (45.5)
e  Yorum: 2023’te orta seviyede baslamis, 2024’te dlusuk seviyeye gerilemistir.

A.6. Personel, 6grenciler ve mezunlara yonelik kurumsal aidiyet duygusunu giiclendirecek etkinlikler yeterlidir

e 2023: Disiik (48.8)
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e 2024:Diisiik (44.7)

e  Yorum: 2023'te duslk seviyede baslayan bu gosterge, 2024’te hafif bir dususle dustk
seviyede kalmistir.

A.21. Universitemde arastirma ve gelistirme faaliyetlerine yonelik tesvik ve édiillendirmeler yeterlidir
o 2023: Dusuk (47.7)
o 2024: Dlsuk (44.7)

e  Yorum: 2023'te dusuk seviyede baslamis ve 2024’te dusuk seviyede kalmistir, ancak
kdguk bir dusus yagsanmistir.

A.35. Sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif hizmetler yeterlidir
e 2021: Cok Dusuk (21.6)
e 2022: Dusuk (41.9)
e 2023:Dusuk (46.1)
e 2024: Dusuk (44.4)

e  Yorum: 2021’de ¢cok diisuk seviyede baslayan bu gosterge, 2022’de dusuk seviyeye
yukselmis, ancak 2024'te yine dusuk seviyede kalmistir.

A.18. is yiikii dagilimi dengelidir

e 2023:0Orta (51.1)

e 2024: Dusuk (44.0)

e  Yorum: 2023’te orta seviyede baslamis, 2024’te dlisuk seviyeye gerilemistir.
A.11. Universitemde idari gorevlendirmeler objektiftir

e 2023:0rta (52.4)

e 2024:Diisiik (42.2)

e Yorum: 2023’te orta seviyede baslayan bu gosterge, 2024’te dusuk seviyeye gerilemistir.

A.20. Universitemde egitim ve 6gretim faaliyetlerine yonelik tesvik ve édiillendirmeler yeterlidir

e 2023:Orta (45.8)
e 2024:Dusuk (42.2)

e  Yorum: 2023'te dusuk seviyede baslamis, 2024’te dusuk seviyede kalmis, ancak kucuk
bir dusus yasanmistir.

A.27. Uluslararasilasma hizmetleri yeterlidir
o 2023: Dlsuk (43.4)

e 2024: Disiik (40.5)
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e Yorum: 2023’te dusuk seviyede baslayan bu gosterge, 2024’te dusuk seviyede kalmistir,
ancak hafif bir disus yasanmistir.

Cok dusuk

A.17. Ofis vb. galisma ortamlari isin gereklerini karsilayacak niteliktedir
e 2023: Dusuk (45.0)
* 2024: Cok Dusuk (38.2)

e  Yorum: 2023’te duisuk seviyede baslayan bu gosterge, 2024’te ¢cok dusuk seviyeye
gerilemistir.

A.29. Temizlik hizmetleri yeterlidir
e 2021:0Orta (47.4)
* 2022:0Orta (49.7)
e 2023:Orta (46.4)
* 2024: Cok Dusuk (38.1)

e Yorum: 2021'de orta seviyede baslamig, 2022 ve 2023 yillarinda orta seviyede kalmis,
ancak 2024'te cok dusuk seviyeye gerilemistir.

15. MEMNUNIYET KATEGORILERININ ORANSAL DEGISiMi

Yillar itibariyle memnuniyet dlzeylerinde yer alan faaliyet, hizmet ve algl duzeylerinin oransal dagilimlari
asagida 0zetlenmistir.

2021
e Mukemmel: 0 (%0.0)
e Coklyi: 0(%0.0)
o lyi:2(%11.1)
e Orta: 5(%27.8)
* Dusuk: 7 (%38.9)
e  CokDusuk: 4 (%22.2)
2022
2022 yiliigin sonuglar su sekildedir:
. Mikemmel: 1 (%5.6)
e Coklyi:2(%11.1)

e lyi:6(%33.3)
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e Orta:5(%27.8)

* Dusuk: 4 (%22.2)

e  CokDdusuk: 0 (%0.0)
2023

o Mukemmel: 1 (%2.4)

e Coklyi: 12 (%29.3)

e lyi:7(%17.0)

e Orta: 12(%29.3)

o Duasuk: 9 (%22.0)

e  CokDdusuk: 0 (%0.0)
2024

e Mukemmel: 1(%2.5)

e Coklyi: 7 (%17.1)

e lyi:8(%19.5)

e Orta: 10 (%24.4)

e Dusuk: 12 (%29.3)

e CokDusuk: 2 (%4.9)
Sonug

Yillar icindeki memnuniyet kategorilerindeki oransal degisime iliskin gozlemler su sekilde 6zetlenebilir:

e 2021 ve 2022 yillarinda, "Miikemmel" ve "Cok lyi" seviyesindeki sorular cok az sayida iken,
dzellikle 2023 yilinda, "Cok lyi" ve "lyi" seviyesindeki sorularin oraninda dnemli bir artis
gorulmektedir.

e 2024 yiinda, "Orta" ve "Dusuk" kategorilerindeki sorularin sayisi artmis, bu da genel
memnuniyette bir gerilemeye isaret etmektedir. "Cok DUsuk" kategorisinde sorularin yer
almaya baslamasi, bazi alanlardaki ciddi memnuniyetsizligi gostermektedir.

¢ Miikkemmel seviyesindeki sorular 4 yil boyunca sabit kalmis, ¢cok az sayida kategori bu dlzeye
ulasmistir.

e  Gok lyive lyi kategorilerinin 2023'te zirve yaptigl, ancak 2024’te tekrar diisiise gegtigi
gozlemlenmektedir.
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16. EKLER

EK.1. CINSIYETE GORE AKADEMIiK PERSONEL GORUSLERI

Tablo 74

AB.1. Cinsiyetiniz X A.1. Kendimi Universitemin bir pargasi olarak goriiyorum.

AB.1. A.1. Kendimi Universitemin bir pargasi olarak gérilyorum.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiiyorum yok

Kadin 4.22 10.15 13.34 44.63 27.40 0.26 100
Erkek 4.66 10.72 9.49 34.37 40.77 0 100
Toplam 4.42 10.41 11.57 39.92 33.53 0.14 100
Pearson Chi? 30.02

Prob. 0.0000

Tablo 75

AB.1. Cinsiyetiniz X A.2. Kendimi Universitemde degerli hissediyorum.

AB.1. A.2. Kendimi Universitemde degerli hissediyorum.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiiyorum yok

Kadin 7.45 16.83 20.60 36.58 17.62 0.92 100
Erkek 12.81 12.77 15.53 33.61 25.27 0 100
Toplam 9.91 14.97 18.28 35.22 21.13 0.5 100
Pearson Chi? 30.98

Prob. 0.0000

Tablo 76

AB.1. Cinsiyetiniz X A.3. Universiteme deger katmak icin yeterli cabayi gosterdigime inaniyorum.

AB.1. A.3. Universiteme deger katmak icin yeterli cabayi gdsterdigime inaniyorum.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 0 1.02 4.35 40.78 53.34 0.51 100
Erkek 1.57 2.33 2.47 35.89 57.19 0.55 100
Toplam 0.72 1.62 3.49 38.54 55.10 0.53 100
Pearson Chi? 18.19

Prob. 0.0000

Tablo 77

AB.1. Cinsiyetiniz X A.4. Universitem saygin bir konumdadir.

AB.1. A.4. Universitem saygin bir konumdadir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 1.36 3.34 10.37 46.26 37.69 0.98 100
Erkek 3.37 8.08 13.36 43 31.47 0.71 100
Toplam 2.28 5.51 11.75 44.76 34.84 0.86 100
Pearson Chi? 23.23

Prob. 0.0000

Tablo 78

AB.1. Cinsiyetiniz X A.5. Universitem iyi yonetilmektedir.

Bu belge,guvenli elektronik imza ile imzalanmisgtir.

(o]
N
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AB.1. A.5. Universitem iyi ydnetilmektedir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam

katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 4.70 5.79 11.48 44.48 31.32 2.23 100
Erkek 8.42 7.88 20.08 39.07 23.51 1.03 100
Toplam 6.41 6.75 15.43 42 27.74 1.68 100
Pearson Chi? 33.77
Prob. 0.0000

Tablo 79

AB.1. Cinsiyetiniz X A.6. Personel, 68renciler ve mezunlara yonelik kurumsal aidiyet duygusunu giiglend

AB.1. A.6. Personel, 6grenciler ve mezunlara yonelik kurumsal aidiyet duygusunu guglen
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiiyorum yok

Kadin 6.11 20.69 22.91 31.30 15.03 3.96 100
Erkek 10.72 21.13 24.27 30.21 12.58 1.09 100
Toplam 8.22 20.89 23.53 30.80 13.91 2.64 100
Pearson Chi? 18.63

Prob. 0.0000

Tablo 80

AB.1. Cinsiyetiniz X A.7. Kalite iyilestirme calismalari etkin bicimde yiiriitiilmektedir.

AB.1. A.7. Kalite iyilestirme ¢alismalari etkin bicimde yurutilmektedir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 6.16 7.59 8.22 43.59 31.01 3.43 100
Erkek 7.45 11.59 18.43 37.41 23.14 1.97 100
Toplam 6.76 9.43 12.91 40.75 27.40 2.76 100
Pearson Chi? 41.70

Prob. 0.0000

Tablo 81

AB.1. Cinsiyetiniz X A.8. iyilestirme ¢alismalarinda paydaslarin goriisleri ainmaktadir.

AB.1. A.8. lyilestirme calismalarinda paydaslarin gériisleri alinmaktadir. (Universitem

Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 5.84 7.14 12.70 42 26.35 5.98 100

Erkek 5.93 10.53 21.05 40.97 18.69 2.82 100

Toplam 5.88 8.69 16.53 41.53 22.84 4.53 100

Pearson Chi? 30.86

Prob. 0.0000

Tablo 82

AB.1. Cinsiyetiniz X A.9. Yurutulen iyilestirme calismalari hakkinda yeterli bilgilendirme yapilmaktad

AB.1. A.9. Yirutulen iyilestirme ¢calismalar hakkinda yeterli bilgilendirme yapilmakta

Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 4.04 9.30 14.35 43.88 25.15 3.28 100

Erkek 4.83 10.87 20.92 40.91 20.34 2.12 100

Toplam 4.40 10.02 17.36 42.52 22.94 2.75 100

Pearson Chi? 13.46

Prob. 0.0000

Bu belge,guvenli elektronik imza ile imzalanmisgtir.

o
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Tablo 83

AB.1. Cinsiyetiniz X A.10. Akademik ylikseltilme ve atanma olciitleri objektiftir.

AB.1. A.10. Akademik yukseltilme ve atanma oOl¢utleri objektiftir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 5.67 8.02 18.04 35.30 21.96 11.01 100
Erkek 11.62 11.38 15.71 37.66 19.47 4.16 100
Toplam 8.40 9.56 16.97 36.38 20.82 7.87 100
Pearson Chi? 36.55

Prob. 0.0000

Tablo 84

AB.1. Cinsiyetiniz X A.11. Universitemde idari gorevlendirmeler objektiftir.

AB.1. A.11. Universitemde idari gérevlendirmeler objektiftir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiiyorum yok

Kadin 8.42 11.70 20.99 30.49 13.20 15.21 100
Erkek 14.31 19.64 19.01 25.61 14.86 6.57 100
Toplam 11.12 15.34 20.08 28.25 13.96 11.25 100
Pearson Chi? 44.75

Prob. 0.0000

Tablo 85

AB.1. Cinsiyetiniz X A.12. Egiticilerin egitimi ve mesleki gelisim etkinlikleri yeterlidir.

AB.1. A.12. Egiticilerin egitimi ve mesleki gelisim etkinlikleri yeterlidir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 2.56 5.92 11.27 51.77 23.27 5.20 100
Erkek 4.41 7.16 18.33 45.65 20.27 4.17 100
Toplam 3.41 6.49 14.51 48.97 21.90 4.73 100
Pearson Chi? 17.64

Prob. 0.0000

Tablo 86

AB.1. Cinsiyetiniz X A.13. Akademik personel, karar alma siirecglerine dahil edilmektedir.

AB.1. A.13. Akademik personel, karar alma sureglerine dahil edilmektedir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 7.88 14.06 20.53 37.26 13.18 7.09 100
Erkek 11.87 21.19 21.63 28.37 14.95 1.99 100
Toplam 9.71 17.33 21.03 33.18 14 4.75 100
Pearson Chi? 37.83

Prob. 0.0000

Tablo 87

AB.1. Cinsiyetiniz X A.14. Akademik personelile iiniversite yonetimi arasinda iyi bir is birligi vardi

AB.1. A.14. Akademik personelile Universite yonetimi arasinda iyi bir is birligi vard
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiiyorum yok
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024
Kadin 5.21 12.47 17.65 42.16 16.98 5.63 100
Erkek 9.22 14.42 19.27 35.35 20.03 1.70 100
Toplam 7.05 13.37 18.39 39.04 18.38 3.77 100
Pearson Chi? 24.72
Prob. 0.0000

Tablo 88

AB.1. Cinsiyetiniz X A.15. Akademik personel arasinda iyi bir is birligi vardir.

AB.1. A.15. Akademik personel arasinda iyi bir is birligi vardir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 5.97 14.33 23.62 41.64 12.33 2.12 100
Erkek 4.96 19.20 24.49 34.68 15.92 0.75 100
Toplam 5.51 16.56 24.02 38.45 13.97 1.49 100
Pearson Chi? 15.24

Prob. 0.0000

Tablo 89

AB.1. Cinsiyetiniz X A.16. Akademik personeliile idari personel arasinda iyi bir is birligi vardir.

AB.1. A.16. Akademik personelile idari personel arasinda iyi bir ig birligi vardir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiiyorum yok

Kadin 6.27 8.58 19.57 47.77 14.48 3.33 100
Erkek 9.35 9.03 21.30 43.76 15.71 0.85 100
Toplam 7.68 8.79 20.36 45.93 15.05 2.19 100
Pearson Chi? 14.06

Prob. 0.0000

Tablo 90

AB.1. Cinsiyetiniz X A.17. Ofis vb. calisma ortamlari isin gereklerini karsilayacak niteliktedir.

AB.1. A.17. Ofis vb. calisma ortamlari isin gereklerini kargilayacak niteliktedir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 20.44 27.20 19.12 23.17 9.11 0.95 100
Erkek 16.34 23.15 14.68 30.88 14.40 0.54 100
Toplam 18.56 25.34 17.08 26.71 11.54 0.77 100
Pearson Chi? 22.54

Prob. 0.0000

Tablo 91

AB.1. Cinsiyetiniz X A.18. is yiikii dagilimi dengelidir.

AB.1. A.18. Is yliki dagiimi dengelidir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 13.72 22.25 17.72 34.10 9.65 2.57 100
Erkek 13.67 18.10 23.45 33.91 10.33 0.54 100
Toplam 13.69 20.34 20.35 34.01 9.96 1.64 100
Pearson Chi? 15.01

Prob. 0.0000
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Tablo 92

AB.1. Cinsiyetiniz X A.19. Bir isi gerceklestirmeye yonelik gosterilen cabalar takdir gormektedir.

AB.1. A.19. Bir igi gerceklestirmeye yonelik gosterilen ¢abalar takdir gormektedir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 10.21 16.01 20.32 39.67 12.46 1.33 100
Erkek 11.40 18.73 21.79 35.16 12.18 0.75 100
Toplam 10.76 17.26 20.99 37.60 12.33 1.06 100
Pearson Chi? 4.49

Prob. 0.0004

Tablo 93

AB.1. Cinsiyetiniz X A.20. Universitemde egitim ve 6gretim faaliyetlerine yonelik tesvik ve édiillendir

AB.1. A.20. Universitemde egitim ve dgretim faaliyetlerine yonelik tesvik ve édiillendi

Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiiyorum yok

Kadin 7.47 19.35 21.77 32.93 11.74 6.74 100

Erkek 13.02 23.91 20.86 30.75 8.52 2.95 100

Toplam 10.02 21.44 21.35 31.93 10.26 5 100

Pearson Chi? 24.30

Prob. 0.0000

Tablo 94

AB.1. Cinsiyetiniz X A.21. Universitemde arastirma ve gelistirme faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6diil

AB.1. A.21. Universitemde arastirma ve gelistirme faaliyetlerine yonelik tesvik ve 8di

Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 6.85 17.38 19.51 36.29 11.95 8.02 100

Erkek 14.27 20.5 22.09 29.49 11.02 2.63 100

Toplam 10.25 18.81 20.69 33.17 11.52 5.55 100

Pearson Chi? 38.68

Prob. 0.0000

Tablo 95

AB.1. Cinsiyetiniz X A.22. Egitim ve 68retim hizmetleri yeterlidir.

AB.1. A.22. Egitim ve 68retim hizmetleri yeterlidir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 4.04 8.82 14.17 51.52 19.24 2.20 100
Erkek 7.08 12.81 20.09 43.11 16.16 0.74 100
Toplam 5.44 10.65 16.89 47.66 17.83 1.53 100
Pearson Chi? 25.75

Prob. 0.0000

Tablo 96

AB.1. Cinsiyetiniz X A.23. Arastirma ve gelistirme hizmetleri yeterlidir.

AB.1. A.23. Aragtirma ve gelistirme hizmetleri yeterlidir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiiyorum yok
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Kadin 5.18 15.93 20.16 40.09 14.71 3.92 100
Erkek 9.89 20.46 25.04 30.12 13.14 1.35 100
Toplam 7.34 18.01 22.40 35.51 13.99 2.74 100
Pearson Chi? 31.50
Prob. 0.0000

Tablo 97

AB.1. Cinsiyetiniz X A.24. Toplumsal katki hizmetleri yeterlidir.

AB.1. A.24. Toplumsal katki hizmetleri yeterlidir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 2.14 7.35 21.77 43.13 17.17 8.44 100
Erkek 5.70 13.65 27.28 36.10 12.84 4.43 100
Toplam 3.78 10.25 24.30 39.90 15.18 6.60 100
Pearson Chi? 39.38

Prob. 0.0000

Tablo 98

AB.1. Cinsiyetiniz X A.25. idari hizmetler yeterlidir

AB.1. A.25. idari hizmetler yeterlidir
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiiyorum yok

Kadin 7.08 14.35 20.88 39.93 12.70 5.05 100
Erkek 12.37 11.96 24.96 35.90 13.52 1.29 100
Toplam 9.51 13.25 22.75 38.08 13.08 3.33 100
Pearson Chi? 26.48

Prob. 0.0000

Tablo 99

AB.1. Cinsiyetiniz X A.26. Uzaktan egitim hizmetleri yeterlidir.

AB.1. A.26. Uzaktan egitim hizmetleri yeterlidir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 2.07 4.17 11.45 51.14 19.96 11.21 100
Erkek 3.56 5.09 15.40 46.30 22.99 6.66 100
Toplam 2.76 4.59 13.27 48.91 21.35 9.12 100
Pearson Chi? 15.69

Prob. 0.0000

Tablo 100

AB.1. Cinsiyetiniz X A.27. Uluslararasilasma hizmetleri yeterlidir.

AB.1. A.27. Uluslararasilagma hizmetleri yeterlidir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 3.52 15.23 23.60 30.60 11.18 15.87 100
Erkek 9.37 17.83 26.52 28.46 10.61 7.21 100
Toplam 6.20 16.42 24.94 29.62 10.92 11.90 100
Pearson Chi? 37.65

Prob. 0.0000
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Tablo 101

AB.1. Cinsiyetiniz X A.28. Saglik hizmetleri yeterlidir.

AB.1. A.28. Saglik hizmetleri yeterlidir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 3.86 16.04 18.49 40.68 13.86 7.07 100
Erkek 9.46 19.13 15.96 33.92 18.02 3.51 100
Toplam 6.43 17.45 17.33 37.58 15.77 5.43 100
Pearson Chi? 30.77

Prob. 0.0000

Tablo 102

AB.1. Cinsiyetiniz X A.29. Temizlik hizmetleri yeterlidir.

AB.1. A.29. Temizlik hizmetleri yeterlidir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiiyorum yok

Kadin 20.94 23.38 20.22 28.22 6.98 0.26 100
Erkek 18.66 20.70 19.03 33.59 8.02 0 100
Toplam 19.90 22.15 19.68 30.68 7.45 0.14 100
Pearson Chi? 6.76

Prob. 0.0000

Tablo 103

AB.1. Cinsiyetiniz X A.30. Yemekhane hizmetleri yeterlidir.

AB.1. A.30. Yemekhane hizmetleri yeterlidir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 10.93 13.59 14.74 41.08 12.27 7.39 100
Erkek 10.67 16.59 17.35 40.05 12.12 3.22 100
Toplam 10.81 14.97 15.94 40.61 12.20 5.48 100
Pearson Chi? 12.53

Prob. 0.0000

Tablo 104

AB.1. Cinsiyetiniz X A.31. Kutiphane hizmetleri yeterlidir.

AB.1. A.31. Kiatliphane hizmetleri yeterlidir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 3.81 6.92 9.54 48.23 24 7.51 100
Erkek 4.83 4.17 9.14 52.95 23.70 5.21 100
Toplam 4.28 5.65 9.35 50.39 23.86 6.46 100
Pearson Chi? 8.56

Prob. 0.0000

Tablo 105

AB.1. Cinsiyetiniz X A.32. Glivenlik hizmetleri yeterlidir.
AB.1. A.32. Gluvenlik hizmetleri yeterlidir.

Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok
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Kadin 4.13 7.93 13.18 52.33 18.90 3.53 100
Erkek 6.12 9.75 14.58 50.56 17.20 1.80 100
Toplam 5.05 8.76 13.82 51.52 18.12 2.73 100
Pearson Chi? 7.70
Prob. 0.0000

Tablo 106

AB.1. Cinsiyetiniz X A.33. Girisimcilik ve yenilikgilik destek hizmetleri yeterlidir.

AB.1. A.33. Girisimcilik ve yenilikgilik destek hizmetleri yeterlidir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 5.34 8.40 21.15 35.40 12.75 16.95 100
Erkek 6.97 17.03 24.5 31.22 12.62 7.66 100
Toplam 6.09 12.36 22.68 33.49 12.69 12.69 100
Pearson Chi? 42.28

Prob. 0.0000

Tablo 107

AB.1. Cinsiyetiniz X A.34. Uygulama ve arastirma merkezi faaliyetleri yeterlidir.

AB.1. A.34. Uygulama ve arastirma merkezi faaliyetleri yeterlidir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiiyorum yok

Kadin 6.30 12.91 19.87 34.20 12.92 13.80 100
Erkek 9.31 18.87 23.76 31.87 11.79 4.40 100
Toplam 7.68 15.64 21.66 33.13 12.40 9.48 100
Pearson Chi? 40.78

Prob. 0.0000

Tablo 108

AB.1. Cinsiyetiniz X A.35. Sosyal, kiiltirel, sanatsal ve sportif hizmetler yeterlidir.

AB.1. A.35. Sosyal, kulturel, sanatsal ve sportif hizmetler yeterlidir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 8.81 18.86 19.79 34.70 10.58 7.26 100
Erkek 10.76 21.54 20.27 30.34 12.97 4.12 100
Toplam 9.71 20.09 20.01 32.70 11.68 5.82 100
Pearson Chi? 10.34

Prob. 0.0000

Tablo 109

AB.1. Cinsiyetiniz X A.36. Bilgi islem hizmetleri yeterlidir (internet, yazihm, donanim vb.).

AB.1. A.36. Bilgi islem hizmetleri yeterlidir (internet, yaziim, donanim vb.).
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 11.05 19.21 16.48 37.58 14.46 1.21 100
Erkek 10.56 16.51 14.58 41.08 17.06 0.20 100
Toplam 10.82 17.97 15.61 39.19 15.66 0.75 100
Pearson Chi? 8.34

Prob. 0.0000
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Tablo 110

AB.1. Cinsiyetiniz X A.37. Bilgi yonetim sistemleri yeterlidir (OBS, KVYS, AVESIS vb.).

AB.1. A.37. Bilgi yonetim sistemleri yeterlidir (OBS, KVYS, AVESIS vb.).
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 3.33 5.16 8.57 56.96 23.37 2.61 100
Erkek 3.43 7.43 9.82 49.73 27.92 1.68 100
Toplam 3.37 6.20 9.14 53.64 25.46 2.18 100
Pearson Chi? 9.37

Prob. 0.0000

Tablo 111

AB.1. Cinsiyetiniz X A.38.Kamuoyunu bilgilendirme hizmetleri (internet sayfasi, sosyal medya vb. yoluyla)

yeterlidir.

AB.1. A.38. Kamuoyunu bilgilendirme hizmetleri (internet sayfasi, sosyal medya vb. yol
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 1.85 5.75 9.84 51.87 26.07 4.62 100
Erkek 3.06 8.69 14.89 43.32 26.49 3.56 100
Toplam 2.40 7.10 12.16 47.94 26.26 4.13 100
Pearson Chi? 16.66

Prob. 0.0000

Tablo 112

AB.1. Cinsiyetiniz X A.39. Dezavantajli gruplar ve 6zel gereksinimli bireylere yonelik hizmetler yeter

AB.1. A.39. Dezavantajli gruplar ve 6zel gereksinimli bireylere yonelik hizmetler yete

Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 3.67 7.90 19.55 36.52 13.76 18.60 100

Erkek 6.08 11.26 22.42 36.04 12.99 11.21 100

Toplam 4.77 9.44 20.87 36.30 13.41 15.21 100

Pearson Chi? 18.78

Prob. 0.0000

Tablo 113

AB.1. Cinsiyetiniz X A.40. Cevre diizenlemesi ve peyzaj hizmetleri yeterlidir.

AB.1. A.40. Cevre dlizenlemesi ve peyzaj hizmetleri yeterlidir.
Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Kadin 9.81 16.79 15.51 41.83 13.57 2.49 100
Erkek 14.13 15.16 17.88 40.17 11.93 0.74 100
Toplam 11.79 16.04 16.60 41.07 12.82 1.69 100
Pearson Chi? 12.43

Prob. 0.0000

Tablo 114

AB.1. Cinsiyetiniz X A.41. Universitemden memnunum.
AB.1. A.41. Universitemden memnunum.

Cinsiyetiniz Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok
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Kadin 2.83 10.53 15.44 44.62 26.07 0.51 100
Erkek 6.36 9.18 17.04 41.55 25.25 0.62 100
Toplam 4.45 9.91 16.17 43.21 25.69 0.56 100
Pearson Chi? 10.01
Prob. 0.0000
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EK.2. UNVANA GORE AKADEMIK PERSONEL GORUSLERI

Tablo 115

AB.3. Unvaniniz X A.1. Kendimi Universitemin bir parcasi olarak goériiyorum.

AB.3. A.1. Kendimi Universitemin bir parcasi olarak gériiyorum.
Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 3.87 7.87 7.85 40.08 40.34 0 100
Doc. Dr. 2.09 6.93 12.18 30.49 48.31 0 100
Dr. Ogr. 1.45 3.94 9.93 49.97 34.71 0 100
Uyesi
Ogr. Gor. 7.60 11.79 9.07 40.47 31.07 0 100
Ars. Gor. 5.76 17.08 18 39.42 19.25 0.5 100
Toplam 4.42 10.41 11.57 39.92 33.53 0.14 100
Pearson Chi? 27.33
Prob. 0.0000

Tablo 116

AB.3. Unvaniniz X A.2. Kendimi Universitemde degerli hissediyorum.

AB.3. A.2. Kendimi Universitemde degerli hissediyorum.
Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 7.28 10.86 17.05 39.96 24.52 0.33 100
Dog. Dr. 7.80 6.26 16.89 36.88 32.17 0 100
Dr. Ogr. 2.48 10.96 17.99 43.79 24.77 0 100
Uyesi
Ogr. Gor. 19 13.15 10.34 38.60 17.15 1.76 100
Ars. Gor. 12.70 26.43 24.44 23.34 12.59 0.5 100
Toplam 9.91 14.97 18.28 35.22 21.13 0.5 100
Pearson Chi? 33.45
Prob. 0.0000

Tablo 117

AB.3. Unvaniniz X A.3. Universiteme deger katmak igin yeterli cabayi gosterdigime inaniyorum.

AB.3. A.3. Universiteme deger katmak igin yeterli cabayi gosterdigime inaniyorum.
Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 1.76 0.44 2.66 32.53 62.61 0 100
Dog. Dr. 0 0 4.84 35.33 59.82 0 100
Dr. Ogr. 0 2.91 1.03 40.95 53.66 1.45 100
Uyesi
Ogr. Gor. 0.68 0.68 2.44 38.32 57.20 0.68 100
Ars. Gor. 0 3.77 5.48 46.78 42.98 1 100
Toplam 0.72 1.62 3.49 38.54 55.10 0.53 100
Pearson Chi? 17.82
Prob. 0.0000

Tablo 118

AB.3. Unvaniniz X A.4. Universitem saygin bir konumdadir.
A.4. Universitem saygin bir konumdadir.
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AB.3. Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
Unvaniniz: katilmiyorum katiliyorum yok
Prof. Dr. 2.87 6.51 12.61 47.91 30.10 0 100
Doc. Dr. 2.09 1.21 9.55 27.99 57.94 1.21 100
Dr. Ogr. 0 2.91 11.39 49 35.67 1.03 100
Uyesi
Ogr. Gor. 3.60 3.80 3.80 43.39 44.05 1.36 100
Ars. Gor. 1.89 7.93 15.58 46.78 26.32 1.49 100
Toplam 2.28 5.51 11.75 44.76 34.84 0.86 100
Pearson Chi? 21.11
Prob. 0.0000

Tablo 119

AB.3. Unvaniniz X A.5. Universitem iyi yonetilmektedir.

AB.3. A.5. Universitem iyi yonetilmektedir.
Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 5.86 7.28 15.98 42.20 27.36 1.32 100
Docg. Dr. 5.72 4.51 9.89 32.91 46.97 0 100
Dr. Ogr. 0 1.45 12.42 57.06 29.07 0 100
Uyesi
Ogr. Gor. 6.72 6.52 12.96 37.64 34.41 1.76 100
Ars. Gor. 9.82 9.25 19.46 41.69 16.29 3.49 100
Toplam 6.41 6.75 15.43 42 27.74 1.68 100
Pearson Chi? 26.09
Prob. 0.0000

Tablo 120

AB.3. Unvaniniz X A.6. Personel, 6g8renciler ve mezunlara yonelik kurumsal aidiyet duygusunu giiclend

AB.3. A.6. Personel, 68renciler ve mezunlara yonelik kurumsal aidiyet duygusunu guglen
Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 4.96 22.43 25.33 34.10 11.84 1.34 100
Dog. Dr. 10.22 18.57 13.60 32.71 24.03 0.88 100
Dr. Ogr. 3.51 15.93 29.98 33.25 14.84 2.48 100
Uyesi
Ogr. Gor. 13.44 17.06 17.83 31.29 16.18 4.19 100
Ars. Gor. 10.92 23.76 25.61 24.51 10.82 4.38 100
Toplam 8.22 20.89 23.53 30.80 13.91 2.64 100
Pearson Chi? 15.88
Prob. 0.0000

Tablo 121

AB.3. Unvaniniz X A.7. Kalite iyilestirme gcalismalari etkin bicimde yiiratilmektedir.

AB.3. A.7. Kalite iyilestirme galismalari etkin bigimde yurutilmektedir.

Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 4.64 11.15 11.26 38.95 33.99 0 100

Dog. Dr. 6.93 4.17 8.14 49.73 31.03 0 100

Dr. Ogr. 1.45 4.97 14.30 52.09 24.71 2.48 100

Uyesi
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Ogr. Gor. 13.44 10.23 10.32 38.03 25.34 2.63 100
Ars. Gor. 8.25 10.82 17.75 36.07 19.46 7.65 100
Toplam 6.76 9.43 12.91 40.75 27.40 2.76 100
Pearson Chi? 28.94
Prob. 0.0000

Tablo 122

AB.3. Unvaniniz X A.8. lyilestirme calismalarinda paydaslarin goériisleri alinmaktadir.

AB.3. A.8. lyilestirme galismalarinda paydaslarin gérisleri ainmaktadir. (Universitem

Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 4.43 7.95 17.53 42.84 23.58 3.66 100

Dog. Dr. 2.09 4.84 11.43 46.43 31.37 3.84 100

Dr. Ogr. 1.45 6.85 14.48 46.94 28.22 2.06 100

Uyesi

Ogr. Gor. 14.80 10.72 7.31 41.63 20.66 4.87 100

Ars. Gor. 6.76 11.03 22.73 35.54 17.18 6.76 100

Toplam 5.88 8.69 16.53 41.53 22.84 4.53 100

Pearson Chi? 20.65

Prob. 0.0000

Tablo 123

AB.3. Unvaniniz X A.9. Yiiritiilen iyilestirme galismalari hakkinda yeterli bilgilendirme yapilmaktad

AB.3. A.9. Yurutulen iyilestirme galismalar hakkinda yeterli bilgilendirme yapilmakta

Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 3.43 8.95 18.22 41.17 26.23 1.99 100

Dog. Dr. 3.30 6.05 16.15 40.72 32.91 0.88 100

Dr. Ogr. 1.45 3.94 19.87 48.15 23.07 3.51 100

Uyesi

Ogr. Gor. 6.52 12.28 12.87 43.48 22.42 2.44 100

Ars. Gor. 6.26 14.41 17.97 42.30 14.69 4.38 100

Toplam 4.40 10.02 17.36 42.52 22.94 2.75 100

Pearson Chi? 13.16

Prob. 0.0000

Tablo 124

AB.3. Unvaniniz X A.10. Akademik yiikseltilme ve atanma 6lgiitleri objektiftir.

AB.3. A.10. Akademik yikseltilme ve atanma olgutleri objektiftir.

Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 3.98 9.81 13.18 44.92 26.13 1.99 100

Dog. Dr. 15.61 6.26 19.44 25.78 31.70 1.21 100

Dr. Ogr. 11.39 6.42 17.32 40.52 23.32 1.03 100

Uyesi

Ogr. Gor. 10.32 8.28 13.55 32.37 15.59 19.89 100

Ars. Gor. 8.93 12.52 22.34 30.17 10.92 15.12 100

Toplam 8.40 9.56 16.97 36.38 20.82 7.87 100

Pearson Chi? 43.22

Prob. 0.0000
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Tablo 125

AB.3. Unvaniniz X A.11. Universitemde idari gérevlendirmeler objektiftir.

AB.3. A.11. Universitemde idari gérevlendirmeler objektiftir.
Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 11.17 20.19 24.81 26.02 12.49 5.31 100
Dog. Dr. 9.89 8.34 19.65 33.92 21.74 6.46 100
Dr. Ogr. 5.39 12.84 24.59 31.19 15.87 10.11 100
Uyesi
Ogr. Gor. 16.56 11.99 15.11 29.93 13.15 13.26 100
Ars. Gor. 11.21 14.69 14.80 26.72 12.20 20.38 100
Toplam 11.12 15.34 20.08 28.25 13.96 11.25 100
Pearson Chi? 21.75
Prob. 0.0000

Tablo 126

AB.3. Unvaniniz X A.12. Egiticilerin egitimi ve mesleki gelisim etkinlikleri yeterlidir.

AB.3. A.12. Egiticilerin egitimi ve mesleki gelisim etkinlikleri yeterlidir.
Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 2.43 8.08 16.65 48.03 22.15 2.66 100
Dog. Dr. 3.30 5.38 8.34 50.61 28.87 3.5 100
Dr. Ogr. 1.03 5.39 14.90 49.18 22.05 7.45 100
Uyesi
Ogr. Gor. 4.48 8.48 12.47 47.38 20.27 6.92 100
Ars. Gor. 5.16 4.38 15.19 50.16 19.35 5.76 100
Toplam 3.41 6.49 14.51 48.97 21.90 4.73 100
Pearson Chi? 7.71
Prob. 0.0000

Tablo 127

AB.3. Unvaniniz X A.13. Akademik personel, karar alma siireglerine dahil edilmektedir.

AB.3. A.13. Akademik personel, karar alma sureclerine dahil edilmektedir.
Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 9.73 21.09 20.69 33.81 13.14 1.55 100
Dog. Dr. 6.99 11.20 19.49 38.63 21.93 1.77 100
Dr. Ogr. 1.45 15.33 22.71 37.61 15.87 7.03 100
Uyesi
Ogr. Gor. 18.31 16.67 15.79 27.49 14.43 7.31 100
Ars. Gor. 9.93 16.19 24.01 31.09 10.82 7.97 100
Toplam 9.71 17.33 21.03 33.18 14 4.75 100
Pearson Chi? 17.18
Prob. 0.0000

Tablo 128

AB.3. Unvaniniz X A.14. Akademik personeliile iiniversite yonetimi arasinda iyi bir is birligi vardi

AB.3. A.14. Akademik personelile Universite yonetimi arasinda iyi bir is birligi vard

Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 6.74 12.82 21.99 38.99 18.35 1.11 100

Dog. Dr. 4.51 8.68 13.93 36.88 34.25 1.75 100
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Dr. ﬁgr. 1.45 5.39 15.26 55.60 19.81 2.48 100
Uyesi
6§r. Gor. 8.76 14.52 17.46 35.20 18.03 6.04 100
Ars. Gor. 9.93 18.68 17.36 35.25 11.31 7.47 100
Toplam 7.05 13.37 18.39 39.04 18.38 3.77 100
Pearson Chi? 25.23
Prob. 0.0000

Tablo 129

AB.3. Unvaniniz X A.15. Akademik personel arasinda iyi bir is birligi vardir.

AB.3. A.15. Akademik personel arasinda iyi bir i birligi vardir.
Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 2.66 17.11 26.21 38.78 14.46 0.77 100
Dog. Dr. 6.93 14.60 22.95 37.62 17.90 0 100
Dr. Ogr. 3.94 10.54 25.80 43.25 15.44 1.03 100
Uyesi
Ogr. Gor. 6.43 18.21 15.70 40.07 15.59 4 100
Ars. Gor. 8.75 18.28 25.01 35.65 10.32 1.99 100
Toplam 5.51 16.56 24.02 38.45 13.97 1.49 100
Pearson Chi? 10.29
Prob. 0.0000

Tablo 130

AB.3. Unvaniniz X A.16. Akademik personel ile idari personel arasinda iyi bir is birligi vardir.

AB.3. A.16. Akademik personelile idari personel arasinda iyi bir is birligi vardir.
Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 4 5.40 25.63 47.40 17.13 0.44 100
Dog. Dr. 5.72 6.93 11.85 52.56 20.86 2.09 100
Dr. Ogr. 2.48 3.51 17.75 59.36 15.87 1.03 100
Uyesi
Ogr. Gor. 14.32 6.04 15.59 42.71 17.15 4.19 100
Ars. Gor. 12.10 17.39 20.56 37.43 8.54 3.98 100
Toplam 7.68 8.79 20.36 45.93 15.05 2.19 100
Pearson Chi? 31.59
Prob. 0.0000

Tablo 131

AB.3. Unvaniniz X A.17. Ofis vb. galisma ortamlari isin gereklerini karsilayacak niteliktedir.

AB.3. A.17. Ofis vb. calisma ortamlari igin gereklerini karsilayacak niteliktedir.

Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 12.18 24.67 17.53 32.60 12.59 0.44 100

Dog. Dr. 15.14 18.44 19.52 32.84 14.06 0 100

Dr. Ogr. 13.02 36.16 19.62 21.08 10.11 0 100

Uyesi

Ogr. Gor. 19.30 19.78 10.91 35.29 12.28 2.44 100

Ars. Gor. 30.10 27.53 17.47 14.59 9.32 1 100

Toplam 18.56 25.34 17.08 26.71 11.54 0.77 100

Pearson Chi? 23.66

Prob. 0.0000
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Tablo 132

AB.3. Unvaniniz X A.18. is yiikii dagiimi dengelidir.

AB.3. A.18. is ylikii dagiimi dengelidir.
Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 7.53 21.67 20.90 38.05 10.06 1.78 100
Dog. Dr. 13.73 13.73 25.91 35.33 11.31 0 100
Dr. Ogr. 10.36 17.57 25.62 34.71 11.75 0 100
Uyesi
Ogr. Gor. 21.43 20.47 10.43 30.32 14.03 3.32 100
Ars. Gor. 19.17 22.48 20.03 29.78 6.55 1.99 100
Toplam 13.69 20.34 20.35 34.01 9.96 1.64 100
Pearson Chi? 15.85
Prob. 0.0000

Tablo 133

AB.3. Unvaniniz X A.19. Bir isi gerceklestirmeye yonelik gosterilen cabalar takdir gormektedir.

AB.3. A.19. Bir isi gergeklestirmeye yonelik gosterilen gabalar takdir gormektedir.
Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 8.62 18.24 21.69 37.41 12.93 1.11 100
Dog. Dr. 10.77 13.52 15.81 44.22 14.81 0.88 100
Dr. Ogr. 5.39 18.41 21.5 38.82 15.87 0 100
Uyesi
Ogr. Gor. 17.15 13.83 15.79 37.44 12.67 3.12 100
Ars. Gor. 12.52 18.78 24.62 34.65 8.93 0.5 100
Toplam 10.76 17.26 20.99 37.60 12.33 1.06 100
Pearson Chi? 9.28
Prob. 0.0000

Tablo 134

AB.3. Unvaniniz X A.20. Universitemde egitim ve 6gretim faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6diillendir

AB.3. A.20. Universitemde egitim ve dgretim faaliyetlerine yonelik tesvik ve édiillendi

Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 9.62 28.85 23.79 26.23 10.40 1.11 100

Dog. Dr. 10.77 12.85 16.22 45.69 13.60 0.88 100

Dr. Ogr. 5.39 15.93 25.02 35.92 13.38 4.36 100

Uyesi

Ogr. Gor. 12.76 11.79 18.23 33.93 12.87 10.43 100

Ars. Gor. 10.71 22.45 20.46 30.88 6.15 9.35 100

Toplam 10.02 21.44 21.35 31.93 10.26 5 100

Pearson Chi? 24.02

Prob. 0.0000

Tablo 135

AB.3. Unvaniniz X A.21. Universitemde arastirma ve gelistirme faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6diil
A.21. Universitemde arastirma ve gelistirme faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6dii
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AB.3. Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
Unvaniniz: katilmiyorum katiliyorum yok
Prof. Dr. 9.62 23.77 21.44 33.33 10.73 1.1 100
Doc. Dr. 8.68 12.85 19.86 39.97 16.89 1.75 100
Dr. Ogr. 5.82 13.87 29.98 37.98 11.33 1.03 100
Uyesi
Ogr. Gor. 10.52 12.96 13.35 32.08 16.47 14.62 100
Ars. Gor. 13.38 19.78 19.96 28.71 7.93 10.24 100
Toplam 10.25 18.81 20.69 33.17 11.52 5.55 100
Pearson Chi? 26.64
Prob. 0.0000

Tablo 136

AB.3. Unvaniniz X A.22. Egitim ve 6gretim hizmetleri yeterlidir.

AB.3. A.22. Egitim ve 68retim hizmetleri yeterlidir.
Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 2.76 13.26 14.69 51.02 18.26 0 100
Dog. Dr. 6.59 4.17 14.73 45.76 27.86 0.88 100
Dr. Ogr. 2.91 2.91 16.96 58.27 18.96 0 100
Uyesi
Ogr. Gor. 7.20 8.67 13.55 49.82 19.19 1.56 100
Ars. Gor. 8.54 14.09 22.23 38.85 11.92 4.38 100
Toplam 5.44 10.65 16.89 47.66 17.83 1.53 100
Pearson Chi? 24.64
Prob. 0.0000

Tablo 137

AB.3. Unvaniniz X A.23. Arastirma ve gelistirme hizmetleri yeterlidir.

AB.3. A.23. Arastirma ve gelistirme hizmetleri yeterlidir.
Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 5.31 22.55 24.31 34.89 12.16 0.77 100
Dog. Dr. 7.80 11.31 18.57 38.29 22.28 1.75 100
Dr. Ogr. 2.91 12.42 28.95 38.82 15.87 1.03 100
Uyesi
Ogr. Gor. 7.01 16.47 14.23 35.40 18.23 8.67 100
Ars. Gor. 11.71 17.97 22.95 33.87 10.03 3.49 100
Toplam 7.34 18.01 22.40 35.51 13.99 2.74 100
Pearson Chi? 19.17
Prob. 0.0000

Tablo 138

AB.3. Unvaniniz X A.24. Toplumsal katki hizmetleri yeterlidir.

AB.3. A.24. Toplumsal katki hizmetleri yeterlidir.
Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 1.66 18.01 24.94 37.13 13.25 5.01 100
Dog. Dr. 3.30 5.38 22.74 44.68 18.31 5.59 100
Dr. Ogr. 1.45 3.94 31.44 38.82 17.93 6.42 100
Uyesi

Ogr. Gor. 5.16 3.80 18.12 42.03 23.98 6.92 100
Ars. Gor. 6.94 8.04 24.33 40.80 10.92 8.96 100
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Toplam 3.78 10.25 24.30 39.90 15.18 6.60 100
Pearson Chi? 21.98
Prob. 0.0000

Tablo 139

AB.3. Unvaniniz X A.25. idari hizmetler yeterlidir

AB.3. A.25. idari hizmetler yeterlidir
Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 7.53 13.83 26.74 38.95 11.07 1.88 100
Dog. Dr. 9.01 9.22 17.23 41.93 22.61 0 100
Dr. Ogr. 4.97 10.54 24.41 41.31 18.78 0 100
Uyesi
Ogr. Gor. 12.76 13.64 15.5 32.76 18.03 7.31 100
Ars. Gor. 12.49 15.12 22.84 36.64 6.94 5.97 100
Toplam 9.51 13.25 22.75 38.08 13.08 3.33 100
Pearson Chi? 19.50
Prob. 0.0000

Tablo 140

AB.3. Unvaniniz X A.26. Uzaktan egitim hizmetleri yeterlidir.

AB.3. A.26. Uzaktan egitim hizmetleri yeterlidir.
Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 1.65 6.30 15.48 51.90 20.13 4.54 100
Dog. Dr. 2.09 2.09 4.51 55.65 29.74 5.92 100
Dr. Ogr. 0 2.48 10.36 55.36 30.34 1.45 100
Uyesi
Ogr. Gor. 5.56 5.36 15 39.19 25.43 9.46 100
Ars. Gor. 4.20 3.92 14.44 44.34 13.73 19.37 100
Toplam 2.76 4.59 13.27 48.91 21.35 9.12 100
Pearson Chi? 30.76
Prob. 0.0000

Tablo 141

AB.3. Unvaniniz X A.27. Uluslararasilasma hizmetleri yeterlidir.

AB.3. A.27. Uluslararasilagma hizmetleri yeterlidir.

Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 5.63 21.80 26.88 30.42 10.61 4.66 100

Dog. Dr. 9.35 15.81 22.28 27.66 13.06 11.85 100

Dr. Ogr. 2.48 6.42 39.67 33.68 13.81 3.94 100

Uyesi

Ogr. Gor. 6.33 12.47 17.63 30.81 14.43 18.33 100

Ars. Gor. 7.04 15.69 21.24 27.21 7.54 21.27 100

Toplam 6.20 16.42 24.94 29.62 10.92 11.90 100

Pearson Chi? 26.39

Prob. 0.0000
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Tablo 142

AB.3. Unvaniniz X A.28. Saglik hizmetleri yeterlidir.

AB.3. A.28. Saglik hizmetleri yeterlidir.
Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 8.39 21.21 19.29 36.11 13.35 1.65 100
Dog. Dr. 5.72 13.19 15.81 38.84 20.86 5.59 100
Dr. Ogr. 1.03 17.38 10.54 40.52 24.95 5.57 100
Uyesi
Ogr. Gor. 8.08 20.95 12.67 35 14.71 8.58 100
Ars. Gor. 5.55 12.73 20.46 39.03 13.59 8.64 100
Toplam 6.43 17.45 17.33 37.58 15.77 5.43 100
Pearson Chi? 15.47
Prob. 0.0000

Tablo 143

AB.3. Unvaniniz X A.29. Temizlik hizmetleri yeterlidir.

AB.3. A.29. Temizlik hizmetleri yeterlidir.
Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 13.28 22.34 20.38 35.17 8.83 0 100
Dog. Dr. 18.57 13.93 18.44 37.55 11.51 0 100
Dr. Ogr. 13.81 32.29 18.17 29.56 6.18 0 100
Uyesi
Ogr. Gor. 25.05 21.83 19.78 27.49 5.84 0 100
Ars. Gor. 28.89 21.48 19.85 24.01 5.26 0.5 100
Toplam 19.90 22.15 19.68 30.68 7.45 0.14 100
Pearson Chi? 16.09
Prob. 0.0000

Tablo 144

AB.3. Unvaniniz X A.30. Yemekhane hizmetleri yeterlidir.

AB.3. A.30. Yemekhane hizmetleri yeterlidir.
Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 9.52 13.14 16.69 39.41 12.80 8.43 100
Dog. Dr. 9.55 15.27 20.19 36 13.93 5.05 100
Dr. Ogr. 6 10.72 11.99 54.39 14.84 2.06 100
Uyesi
Ogr. Gor. 10.04 17.44 14.23 42.99 9.35 5.95 100
Ars. Gor. 15.30 17.68 15.58 37.43 11.03 2.99 100
Toplam 10.81 14.97 15.94 40.61 12.20 5.48 100
Pearson Chi? 10.88
Prob. 0.0000

Tablo 145

AB.3. Unvaniniz X A.31. Kiitiiphane hizmetleri yeterlidir.
A.31. Katliphane hizmetleri yeterlidir.
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AB.3. Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
Unvaniniz: katilmiyorum katiliyorum yok
Prof. Dr. 2.43 2.45 10.48 55.69 25.75 3.20 100
Dog. Dr. 417 2.96 7.67 46.90 35.67 2.63 100
Dr. Ogr. 2.48 4.54 8.24 56.27 26.41 2.06 100
Uyesi
Ogr. Gor. 5.64 10.43 8.96 42.12 23.10 9.75 100
Ars. Gor. 6.76 9.04 9.25 46.75 15.79 12.42 100
Toplam 4.28 5.65 9.35 50.39 23.86 6.46 100
Pearson Chi? 23.65
Prob. 0.0000

Tablo 146

AB.3. Unvaniniz X A.32. Giivenlik hizmetleri yeterlidir.

AB.3. A.32. Gluvenlik hizmetleri yeterlidir.
Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 5.19 10.94 13.05 51.59 18.12 1.11 100
Docg. Dr. 4.51 5.38 10.10 47.10 29.95 2.96 100
Dr. Ogr. 4.97 6.42 12.60 54.57 21.44 0 100
Uyesi
Ogr. Gor. 7.60 12.19 11.79 48.15 15.59 4.68 100
Ars. Gor. 3.88 6.65 17.86 53.72 13.02 4.87 100
Toplam 5.05 8.76 13.82 51.52 18.12 2.73 100
Pearson Chi? 12.81
Prob. 0.0000

Tablo 147

AB.3. Unvaniniz X A.33. Girisimcilik ve yenilikcilik destek hizmetleri yeterlidir.

AB.3. A.33. Girisimcilik ve yenilikgilik destek hizmetleri yeterlidir.
Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 4.87 17.47 26.09 32.78 12.26 6.53 100
Dog. Dr. 8.14 9.35 17.90 40.05 17.56 7 100
Dr. Ogr. 4.97 7.45 22.78 35.92 13.38 15.51 100
Uyesi
Ogr. Gor. 8.08 8.08 17.83 25.74 17.54 22.73 100
Ars. Gor. 6.26 11.10 22.66 34.44 8.54 17 100
Toplam 6.09 12.36 22.68 33.49 12.69 12.69 100
Pearson Chi? 18.42
Prob. 0.0000

Tablo 148

AB.3. Unvaniniz X A.34. Uygulama ve arastirma merkezi faaliyetleri yeterlidir.

AB.3. A.34. Uygulama ve arastirma merkezi faaliyetleri yeterlidir.

Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 7.74 21 23.43 30.12 11.49 6.21 100

Dog. Dr. 3.30 8.68 21.53 41.05 13.39 12.05 100

Bu belge,guvenli elektronik imza ile imzalanmisgtir.
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Dr. ﬁgr. 3.51 8.48 28.10 39.07 13.38 7.45 100
Uyesi
(")gr. Gor. 10.12 9.64 15.30 32.17 16.18 16.58 100
Ars. Gor. 9.93 17.47 19.96 31.77 10.92 9.96 100
Toplam 7.68 15.64 21.66 33.13 12.40 9.48 100
Pearson Chi? 15.46
Prob. 0.0000

Tablo 149

AB.3. Unvaniniz X A.35. Sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif hizmetler yeterlidir.

AB.3. A.35. Sosyal, kulturel, sanatsal ve sportif hizmetler yeterlidir.
Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 11.05 19.90 18.47 33.99 12.03 4.56 100
Dog. Dr. 5.09 18.06 24.92 34.01 14.06 3.87 100
Dr. Ogr. 4.54 22.35 21.08 40.88 8.24 2.91 100
Uyesi
Ogr. Gor. 9.84 16.47 19.10 32.08 17.15 5.36 100
Ars. Gor. 11.92 22.06 19.96 27.5 8.93 9.64 100
Toplam 9.71 20.09 20.01 32.70 11.68 5.82 100
Pearson Chi? 10.28
Prob. 0.0000

Tablo 150

AB.3. Unvaniniz X A.36. Bilgi islem hizmetleri yeterlidir (internet, yaziim, donanim vb.).

AB.3. A.36. Bilgi islem hizmetleri yeterlidir (internet, yaziim, donanim vb.).
Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 6.42 13.93 15.38 45.71 18.56 0 100
Dog. Dr. 6.26 13.73 15.48 42.80 21.74 0 100
Dr. Ogr. 7.03 21.08 17.75 40.77 13.38 0 100
Uyesi
Ogr. Gor. 13.64 15.5 14.23 36.85 17.35 2.44 100
Ars. Gor. 18.57 24.94 15.79 29.78 9.43 1.49 100
Toplam 10.82 17.97 15.61 39.19 15.66 0.75 100
Pearson Chi? 21.81
Prob. 0.0000

Tablo 151

AB.3. Unvaniniz X A.37. Bilgi yonetim sistemleri yeterlidir (OBS, KVYS, AVESIS vb.).

AB.3. A.37. Bilgi yonetim sistemleri yeterlidir (OBS, KVYS, AVESIS vb.).
Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 1.44 7.28 6.19 58.56 26.53 0 100
Dog. Dr. 2.09 4.51 6.59 48.72 37.21 0.88 100
Dr. Ogr. 2.48 4.97 10.54 64.08 17.93 0 100
Uyesi

Ogr. Gor. 3.60 4.68 8.67 47.19 30.30 5.56 100
Ars. Gor. 6.65 6.76 13.70 48.38 19.75 4.77 100
Toplam 3.37 6.20 9.14 53.64 25.46 2.18 100
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Pearson Chi? 22.27
Prob. 0.0000

Tablo 152

AB.3. Unvaniniz X A.38.Kamuoyunu bilgilendirme hizmetleri (internet sayfasi, sosyal medya vb. yoluyla)

yeterlidir.

AB.3. A.38. Kamuoyunu bilgilendirme hizmetleri (internet sayfasi, sosyal medya vb. yol

Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 1.90 10.11 14.45 46.94 23.82 2.78 100

Dog. Dr. 0.88 3.30 8.68 45.22 41.93 0 100

Dr. Ogr. 1.45 8.06 9.33 53.91 23.32 3.94 100

Uyesi

Ogr. Gor. 2.24 4.48 7.11 45.72 36.45 4 100

Ars. Gor. 4.16 5.76 14.30 49.06 18.96 7.75 100

Toplam 2.40 7.10 12.16 47.94 26.26 4.13 100

Pearson Chi? 19.96

Prob. 0.0000

Tablo 153

AB.3. Unvaniniz X A.39. Dezavantajli gruplar ve 6zel gereksinimli bireylere yonelik hizmetler yeter

AB.3. A.39. Dezavantajli gruplar ve 6zel gereksinimli bireylere yonelik hizmetler yete

Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 5.29 11.49 23.66 35.44 14.04 10.08 100

Dog. Dr. 4.17 8.68 23.28 32.5 19.86 11.51 100

Dr. Ogr. 2.48 10.54 23.38 34.10 14.41 15.08 100

Uyesi

Ogr. Gor. 4 8.48 21.54 32.85 12.47 20.66 100

Ars. Gor. 5.66 7.15 14.90 41.59 9.93 20.77 100

Toplam 4.77 9.44 20.87 36.30 13.41 15.21 100

Pearson Chi? 11.15

Prob. 0.0000

Tablo 154

AB.3. Unvaniniz X A.40. Cevre diizenlemesi ve peyzaj hizmetleri yeterlidir.

AB.3. A.40. Cevre dlizenlemesi ve peyzaj hizmetleri yeterlidir.

Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 11.59 17.03 17.36 41.74 10.61 1.67 100

Dog. Dr. 4.51 12.18 15.68 48.31 18.44 0.88 100

Dr. Ogr. 10.11 13.45 19.44 43.61 12.35 1.03 100

Uyesi

Ogr. Gor. 11.20 15.11 12.08 44.07 15.99 1.56 100

Ars. Gor. 16.08 17.89 17.08 34.65 11.92 2.38 100

Toplam 11.79 16.04 16.60 41.07 12.82 1.69 100

Pearson Chi? 8.17

Prob. 0.0000

Bu belge,guvenli elektronik imza ile imzalanmisgtir.

RN
o
(o))



Evrak Tarih ve Sayisi: 07.04.2025-E.1208648

Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024

Tablo 155

AB.3. Unvaniniz X A.41. Universitemden memnunum.

AB.3. A.41. Universitemden memnunum.

Unvaniniz: Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Prof. Dr. 5.73 8.76 16.44 42.30 26.76 0 100

Dog. Dr. 2.09 1.75 13.19 38.09 42.47 2.42 100

Dr. Ogr. 0 5.39 11.99 54.57 28.04 0 100

Uyesi

Ogr. Gor. 4.28 10.04 13.06 44.44 28.17 0 100

Ars. Gor. 5.66 16.58 20.28 41.41 15.08 1 100

Toplam 4.45 9.91 16.17 43.21 25.69 0.56 100

Pearson Chi? 24.21

Prob. 0.0000

Bu belge,guvenli elektronik imza ile imzalanmisgtir.
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EK.3. AKADEMIK BiRIME GORE AKADEMIiK PERSONEL GORUSLERI

Tablo 156

AB.4. Galistiginiz birim - A.1. Kendimi Universitemin bir parcasi olarak goriiyorum.

AB4_ordered A.1. Kendimi Universitemin bir parcasi olarak gérilyorum.
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam
katitmiyorum katiliyorum yok
DiS HEKIMLIGi FAKULTESI 10.95 18.10 23.07 32.95 13.95 0.98 100
ECZACILIK FAKULTESI 2.62 8.21 16.22 47.65 25.30 0 100
FEN FAKULTESI 1.20 0.92 11.95 44.80 41.14 0 100
GAZi EGIiTiM FAKULTESI 0 5.28 3.22 26.84 64.67 0 100
HEMSIRELIK FAKULTESI 0 0 4.76 54.98 40.26 0 100
MUHENDISLiK FAKULTESI 3.14 13.40 11.62 32.13 39.70 0 100
MiMARLIK FAKULTESI 0 20.33 6.73 50.5 22.44 0 100
SAGLIK BiLIMLERI 4.78 15.30 11.92 55.13 12.87 0 100
FAKULTESI
SPOR BIiLiMLERI 0 0 0 29.64 70.36 0 100
FAKULTESI
TEKNOLOJi FAKULTESI 2.28 7.32 14.03 39.07 37.29 0 100
TIP FAKULTESI 4.04 10.54 6.17 35.20 44.04 0 100
UYGULAMALI BiLIMLER 28.12 11.48 0 26.77 33.63 0 100
FAKULTESI
YABANCI DIiLLER YO 6.31 13.78 12.15 41.13 26.62 0 100
EGIiTiM BiLiMLERI 0 15.05 8.42 38.05 38.48 0 100
ENSTITUSU
FEN BiLIMLERI 9.49 13.58 0 43.12 33.80 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK BiLiMLERI 4.96 19.97 23.52 41.62 9.93 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK HiZMETLERiI MYO 0 0 8.75 39.61 51.64 0 100
TEKNIK BiLIMLER MYO 6.65 0 15.24 54.58 23.53 0 100
TUSAS KAZAN MYO 4.41 26.81 10.11 14.52 44.15 0 100
DIGER 7.58 13.36 12.94 50.19 15.94 0 100
Toplam 4.37 10.39 11.69 39.76 33.64 0.14 100
Pearson Chi? 17.36
Prob. 0.0000
Tablo 157

AB.4. Galistiginiz birim - A.2. Kendimi Universitemde degerli hissediyorum.

AB4_ordered A.2. Kendimi Universitemde degerli hissediyorum.

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam

katilmiyorum katiiyorum yok

DiS HEKIMLIGi 19.66 29.30 26.39 15.02 8.65 0.98 100
FAKULTESI
ECZACILIK 5.59 7.85 23.52 49 14.05 0 100
FAKULTESI
FEN FAKULTESI 2.41 14.06 16.45 39.89 27.20 0 100
GAZi EGITIM 9.94 5.66 8.87 33.73 41.80 0 100
FAKULTESI
HEMSIRELIK 0 0 21.70 54.35 23.96 0 100
FAKULTESI
MUHENDISLIK 11.57 22.68 15 34.53 16.21 0 100
FAKULTESI
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MiIMARLIK 3.45 20.78 41.77 20.82 13.17 0 100
FAKULTESI
SAGLIK BiLiMLERI 10.55 23.58 18.61 36.22 11.05 0 100
FAKULTESI
SPOR BIiLiMLERIi 2.99 3.40 9.87 29.73 54.02 0 100
FAKULTESI
TEKNOLOJI 9.60 6.57 29.35 37.37 17.10 0 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 5.37 13.72 4.57 43.73 29.55 3.07 100
UYGULAMALI 28.12 11.48 8.74 29.81 21.85 0 100
BIiLIMLER
FAKULTESI
YABANCI DILLER 17.52 14.26 18.46 30.61 19.15 0 100
YO
EGIiTiM BiLiMLERI 0 8.42 31.89 46.47 13.22 0 100
ENSTITUSU
FEN BiLiMLERI 14.23 8.84 0 47.22 29.70 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK BiLIMLERI 4.96 19.97 32.38 32.76 5.64 4.29 100
ENSTITUSU
SAGLIK 0 0 12.27 49.46 38.27 0 100
HiZMETLERI MYO
TEKNIK BiLIMLER 15.24 14.05 0 60.49 10.22 0 100
MYO
TUSAS KAZAN 40.05 18.94 5.69 17.66 17.66 0 100
MYO
DIGER 7.58 18.13 21.06 44.87 8.36 0 100
Toplam 9.79 15.11 18.46 35.02 21.12 0.5 100
Pearson Chi? 19.04
Prob. 0.0000

Tablo 158

AB.4. Calistiginiz birim - A.3. Universiteme deger katmak igin yeterli gabayi gosterdigime inaniyorum.

AB4_ordered A.3. Universiteme deger katmak igin yeterli cabayi gosterdigime inaniyorum.

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

DiS HEKIMLIGI 0 2.88 10.56 43.82 41.75 0.98 100

FAKULTESI

ECZACILIK 0 2.62 2.62 55.26 39.5 0 100

FAKULTESI

FEN FAKULTESI 1.20 3.53 1.20 32.15 61.91 0 100

GAZi EGITIM 0 0 3.22 25.25 71.53 0 100

FAKULTESI

HEMSIRELIK 0 0 0 34.70 65.30 0 100

FAKULTESI

MUHENDISLIK 0 0 0 40.19 55.5 4.31 100

FAKULTESI

MiMARLIK 0 2.25 3.36 34.27 60.12 0 100

FAKULTESI

SAGLIK BiLIMLERI 2.51 0 0 39.49 58 0 100

FAKULTESI

SPOR BILIMLERI 0 0 0 25.81 74.19 0 100

FAKULTESI

TEKNOLOJi 0 2.22 4.56 33.11 60.12 0 100

FAKULTESI

TIP FAKULTESI 2.02 3.18 5.15 36.23 51.65 1.78 100
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UYGULAMALI 0 0 0 29.81 70.19 0 100
BIiLIMLER
FAKULTESI
YABANCI DiLLER 0 0 2.10 40.19 57.71 0 100
YO
EGIiTiM BiLiMLERI 0 0 0 54.89 45.11 0 100
ENSTITUSU
FEN BILIMLERI 5.39 0 0 52.73 41.88 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK BiLiMLERI 0 4.96 4.96 31.71 58.37 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK 0 0 0 46.29 53.71 0 100
HiZMETLERi MYO
TEKNIK BiLIMLER 0 0 0 31.95 68.05 0 100
MYO
TUSAS KAZAN 0 0 11.20 35.83 52.97 0 100
MYO
DIGER 0 0 4.09 58.80 37.11 0 100
Toplam 0.64 1.64 3.40 38.58 55.21 0.54 100
Pearson Chi? 10.55
Prob. 0.0000

Tablo 159

AB.4. Galistiginiz birim - A.4. Universitem saygin bir konumdadir.

AB4 ordered A.4. Universitem saygin bir konumdadir.

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam

katilmiyorum katiliyorum yok

DiS HEKIMLIGI 7.28 15.60 24.75 31.47 18.93 1.97 100
FAKULTESI
ECZACILIK 0 2.98 13.17 57.60 26.25 0 100
FAKULTESI
FEN FAKULTESI 1.20 4.53 15.47 51.68 27.12 0 100
GAZi EGITIM 0 0 3.22 43.56 53.22 0 100
FAKULTESI
HEMSIRELIK 0 0 0 42.75 57.25 0 100
FAKULTESI
MUHENDISLIK 1.57 8.39 14.38 45.69 29.98 0 100
FAKULTESI
MiIMARLIK 3.45 2.25 14.60 41.63 38.07 0 100
FAKULTESI
SAGLIK BiLIMLERI 0 6.52 12.87 48.15 30.64 1.82 100
FAKULTESI
SPOR BIiLiMLERIi 0 0 0 30.79 69.21 0 100
FAKULTESI
TEKNOLOJI 0 7.32 17.16 51.58 23.94 0 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 4.04 1.78 11.86 45.90 36.41 0 100
UYGULAMALI 0 0 18.03 30.31 51.66 0 100
BILIMLER
FAKULTESI
YABANCI DILLER 2.10 5.84 7 43.24 41.82 0 100
YO
EGIiTiM BiLiMLERI 0 0 0 64.44 35.56 0 100
ENSTITUSU
FEN BiLiMLERI 5.39 8.84 0 51.31 34.45 0 100
ENSTITUSU
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SAGLIK BiLiMLERI 0 4.96 13.74 51.93 24.42 4.96 100
ENSTITUSU
SAGLIK 0 0 0 45.20 54.80 0 100
HiZMETLERi MYO
TEKNIK BiLIMLER 6.65 0 0 61.23 32.11 0 100
MYO
TUSAS KAZAN 0 4.41 0 28.86 51.12  15.61 100
MYO
DIGER 3.31 5.78 4.27 45.35 41.29 0 100
Toplam 2.21 5.57 11.86 44.72 34.78 0.86 100
Pearson Chi? 16.79
Prob. 0.0000

Tablo 160

AB.4. Galistiginiz birim - A.5. Universitem iyi yonetilmektedir.

AB4_ordered A.5. Universitem iyi ydnetilmektedir.

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam

katilmiyorum katiliyorum yok

DiS HEKIMLIGI 23.20 19.61 21.61 18.49 12.03 5.05 100
FAKULTESI
ECZACILIK 2.62 0 7.75 63.30 26.33 0 100
FAKULTESI
FEN FAKULTESI 2.41 7.44 15.43 45.41 29.31 0 100
GAZi EGITIM 0 0 16.77 33.72 46.69 2.83 100
FAKULTESI
HEMSIRELIK 0 0 3.93 34.70 56.61 4.76 100
FAKULTESI
MUHENDISLIK 14.15 6.65 21.74 37.69 19.77 0 100
FAKULTESI
MiMARLIK 3.82 6.73 25.60 39.05 24.81 0 100
FAKULTESI
SAGLIK BiLiMLERIi 2.27 6.52 15.17 46.94 26.60 2.51 100
FAKULTESI
SPOR BIiLiMLERI 0 0 16.66 36.67 46.67 0 100
FAKULTESI
TEKNOLOJI 4.56 12.06 17.72 50.78 14.88 0 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 4.04 0 15.92 50.24 26.24 3.56 100
UYGULAMALI 0 10.09 18.03 32 39.88 0 100
BIiLIMLER
FAKULTESI
YABANCI DILLER 2.10 5.37 17.52 37.40 35.51 2.10 100
YO
EGIiTiM BiLIMLERI 0 0 0 71.40 28.60 0 100
ENSTITUSU
FEN BiLiMLERI 0 4.10 0 70.94 24.96 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK BiLIMLERI 0 0 15.01 74.39 5.64 4.96 100
ENSTITUSU
SAGLIK 0 0 4.37 35.93 59.70 0 100
HiZMETLERI MYO
TEKNIK BILIMLER 6.65 0 6.65 54.58 32.11 0 100
MYO
TUSAS KAZAN 15.61 30.13 18.94 17.66 17.66 0 100
MYO
DIGER 7.58 0 12.15 46.57 33.70 0 100
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Toplam 6.26 6.82 15.58 41.95 27.70 1.69 100
Pearson Chi? 24.28
Prob. 0.0000

Tablo 161

AB.4. Calistiginiz birim - A.6. Personel, 68renciler ve mezunlara yonelik kurumsal aidiyet duygusunu giiglend

AB4_ordered A.6. Personel, 6grenciler ve mezunlara yonelik kurumsal aidiyet duygusunu glglen

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

DiS HEKIMLIGI 15.99 32.07 27.01 15.65 6.34 2.95 100

FAKULTESI

ECZACILIK 5.23 9.76 38.57 32.45 13.99 0 100

FAKULTESI

FEN FAKULTESI 3.23 22.02 26.40 41.61 6.74 0 100

GAZIi EGITIM 0 22.53 13.54 29.25 31.84 2.83 100

FAKULTESI

HEMSIRELIK 0 3.93 17.12 46.29 23.96 8.69 100

FAKULTESI

MUHENDISLIK 12.42 27.89 27.06 21.58 11.06 0 100

FAKULTESI

MiMARLIK 3.45 16.68 30.61 21 19.53 8.73 100

FAKULTESI

SAGLIK BiLIMLERI 8.45 30.54 17.62 29.95 13.44 0 100

FAKULTESI

SPOR BIiLIMLERI 6.47 24.58 8.79 37.70 22.47 0 100

FAKULTESI

TEKNOLOJi 4.56 28.05 26.95 35.40 5.04 0 100

FAKULTESI

TIP FAKULTESI 8.69 21.58 25.16 19.71 16.60 8.25 100

UYGULAMALI 10.09 0 29.81 38.25 21.85 0 100

BILIMLER

FAKULTESI

YABANCI DILLER 13.31 12.62 19.62 20.57 28.04 5.84 100

YO

EGIiTiM BiLIMLERI 8.42 0 22.34 39.18 30.06 0 100

ENSTITUSU

FEN BiLIMLERI 4.74 14.23 8.21 57.82 10.26 4.74 100

ENSTITUSU

SAGLIK BiLIMLERI 9.92 20.14 32.99 22.46 5.64 8.86 100

ENSTITUSU

SAGLIK 0 4.37 20.05 50.20 25.37 0 100

HiZMETLERi MYO

TEKNIK BiLIMLER 6.65 29.28 29.28 24.56 10.22 0 100

MYO

TUSAS KAZAN 36.92 13.24 13.24 22.07 8.83 5.69 100

MYO

DIGER 7.58 11.85 25.15 55.42 0 0 100

Toplam 8.21 20.98 23.76 30.55 13.83 2.67 100

Pearson Chi2 15.14

Prob. 0.0000

Tablo 162

AB.4. Calistiginiz birim - A.7. Kalite iyilestirme ¢calismalari etkin bicimde yiiritiilmektedir.

Bu belge,guvenli elektronik imza ile imzalanmisgtir.
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA)

Evrak Tarih ve Sayisi: 07.04.2025-E.1208648

APMA 2024

AB4_ordered

A.7. Kalite iyilestirme ¢alismalari etkin bigimde yurutilmektedir.

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok
DiS HEKIMLIGI 18.88 22.23 21.98 20.53 10.48 5.90 100
FAKULTESI
ECZACILIK 2.62 0 5.67 52.60 39.11 0 100
FAKULTESI
FEN FAKULTESI 2.30 11.54 14.18 48.29 23.70 0 100
GAZIi EGITIM 0 15 3.22 43.36 35.59 2.83 100
FAKULTESI
HEMSIRELIK 0 0 0 39.27 55.97 4.76 100
FAKULTESI
MUHENDISLIK 1.57 6.86 20.03 48.45 16.87 6.22 100
FAKULTESI
MiMARLIK 10.18 2.25 9.36 33.60 44.61 0 100
FAKULTESI
SAGLIK BiLiMLERIi 4.47 8.04 11.42 41.78 32.46 1.82 100
FAKULTESI
SPOR BIiLiMLERi 0 3.40 2 39.59 55.01 0 100
FAKULTESI
TEKNOLOJI 0 14.34 21.79 38.46 23.20 2.22 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 5.58 5.27 18.12 41.11 23.13 6.79 100
UYGULAMALI 0 0 29.81 30.31 21.85  18.03 100
BiLIMLER
FAKULTESI
YABANCI DiLLER 4.21 15.89 11.21 36.93 31.77 0 100
YO
EGIiTiM BiLiMLERI 8.42 0 15.05 56.35 20.18 0 100
ENSTITUSU
FEN BiLIMLERI 0 4.10 4.10 53.25 33.80 4.74 100
ENSTITUSU
SAGLIK BiLiMLERI 10.05 10.08 4.96 60.62 14.28 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK 0 3.52 4.37 42.95 49.16 0 100
HiZMETLERi MYO
TEKNIK BiLIMLER 6.65 0 13.31 69.82 10.22 0 100
MYO
TUSAS KAZAN 60.27 8.83 8.83 4.41 17.66 0 100
MYO
DIGER 7.58 0 7.58 63.17 21.67 0 100
Toplam 6.61 9.52 12.94 40.81 27.46 2.66 100
Pearson Chi? 25.11
Prob. 0.0000
Tablo 163

AB.4. Calistiginiz birim - A.8. iyilestirme ¢calismalarinda paydaslarin goériisleri ainmaktadir.

AB4_ordered

A.8. lyilestirme calismalarinda paydaslarin gérisleri alinmaktadir. (Universitem

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok
DiS HEKiMLIiGi 18.49 18.31 23.91 18.52 10.43  10.35 100
FAKULTESI
ECZACILIK 2.62 3.05 21.29 58.84 14.19 0 100
FAKULTESI
FEN FAKULTESI 2.30 4.04 15.80 54.79 20.08 3 100

RN
R
(&)



Evrak Tarih ve Sayisi: 07.04.2025-E.1208648

Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024
GAZi EGITIM 0 5.66 13.54 47.09 28.43 5.28 100
FAKULTESI
HEMSIRELIK 0 0 0 34.70 61.37 3.93 100
FAKULTESI
MUHENDISLIK 3.14 13.80 21.99 40.60 14.74 5.73 100
FAKULTESI
MiMARLIK 3.82 6 16.24 41.41 29.62 2.91 100
FAKULTESI
SAGLIK BiLiMLERI 0 6.52 9.23 49.94 34.31 0 100
FAKULTESI
SPOR BILIMLERI 0 3.07 16.25 34.60 43.86 2.22 100
FAKULTESI
TEKNOLOJI 0 14.58 28.36 45.54 11.53 0 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 3.56 8.64 21.44 32.74 20.46  13.16 100
UYGULAMALI 0 0 29.51 48.64 21.85 0 100
BiLIMLER
FAKULTESI
YABANCI DILLER 13.31 10.05 3.74 45.34 25.46 2.10 100
YO
EGITiM BIiLIMLERI 0 8.42 15.05 46.47 30.06 0 100
ENSTITUSU
FEN BILIMLERI 4.10 5.39 4.10 57.35 19.57 9.48 100
ENSTITUSU
SAGLIK BiLiMLERi 4.96 5.79 18.51 48.29 22.46 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK 0 0 7.89 46.63 45.48 0 100
HiZMETLERi MYO
TEKNIK BiLIMLER 6.65 0 8.58 74.54 10.22 0 100
MYO
TUSAS KAZAN 38.96 38.96 0 8.83 13.24 0 100
MYO
DIGER 3.31 4.27 21.37 41.69 25.08 4.27 100
Toplam 5.73 8.78 16.57 41.72 22.84 4.36 100
Pearson Chi? 23.91
Prob. 0.0000

Tablo 164

AB.4. Calistiginiz birim - A.9. Yiriituilen iyilestirme galismalari hakkinda yeterli bilgilendirme yapilmaktad

AB4_ordered A.9.Yurutulen iyilestirme galismalari hakkinda yeterli bilgilendirme yapilmakta

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam
katilmiyorum katiiyorum yok

DiS HEKIMLIGi 14.95 24.99 21.61 25.92 8.60 3.94 100

FAKULTESI

ECZACILIK 2.62 0 12.82 51.25 33.31 0 100

FAKULTESI

FEN FAKULTESI 2.30 5.24 11.38 53.15 25.52 2.41 100

GAZi EGITIM 0 7.88 13.09 44.62 29.13 5.28 100

FAKULTESI

HEMSIRELIK 0 0 0 47.70 43.61 8.69 100

FAKULTESI

MUHENDISLIK 0 14.36 25.96 36.20 17.71 5.76 100

FAKULTESI

MiMARLIK 10.18 0 17.29 46.27 23.35 2.9 100

FAKULTESI
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024
SAGLIK BiLiMLERI 0 6.52 11.02 51.99 27.96 2.51 100
FAKULTESI
SPOR BIiLiMLERi 0 2.99 22 40.74 34.27 0 100
FAKULTESI
TEKNOLOJI 0 11.51 33.40 43.81 11.28 0 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 5.34 15.61 24.30 30.82 20.53 3.40 100
UYGULAMALI 0 0 29.51 48.64 21.85 0 100
BIiLIMLER
FAKULTESI
YABANCI DILLER 5.84 6.31 13.78 47.66 26.41 0 100
YO
EGITiM BiLIMLERI 0 8.42 31.89 38.05 21.64 0 100
ENSTITUSU
FEN BiLiMLERI 0 8.84 9.49 52.61 24.31 4.74 100
ENSTITUSU
SAGLIK BiLiMLERi 0 4.29 25.09 51.37 19.24 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK 0 0 7.89 39.43 49.16 3.52 100
HiZMETLERI MYO
TEKNIK BiLIMLER 6.65 8.58 8.58 59.31 16.88 0 100
MYO
TUSAS KAZAN 24.44 43.38 8.83 4.41 13.24 5.69 100
MYO
DIGER 0 7.58 8.26 63.17 20.99 0 100
Toplam 4.35 10.12 17.41 42.51 22.95 2.66 100
Pearson Chi? 19.34
Prob. 0.0000

Tablo 165

AB.4. Calistiginiz birim - A.10. Akademik yiikseltilme ve atanma ol¢utleri objektiftir.

AB4_ordered A.10. Akademik yikseltilme ve atanma olgutleri objektiftir.

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam

katilmiyorum katiiyorum yok

DiS HEKIMLIGi 12.26 17.13 27.51 19.65 7.78  15.67 100
FAKULTESI
ECZACILIK 2.62 5.23 18.33 51.51 17.42 4.88 100
FAKULTESI
FEN FAKULTESI 10.78 9.43 9.86 40.71 26.80 2.41 100
GAZi EGITIM 5.66 5.05 2.45 48.12 33.06 5.66 100
FAKULTESI
HEMSIRELIK 0 4.76 3.93 42.94 43.61 4.76 100
FAKULTESI
MUHENDISLIK 11.32 18.18 28.63 24.16 15.30 2.41 100
FAKULTESI
MiMARLIK 12.72 12.86 27.5 27.92 18.99 0 100
FAKULTESI
SAGLIK BiLIMLERI 7.79 4.18 13.71 39.59 34.73 0 100
FAKULTESI
SPOR BILIMLERI 9.21 5.34 14.52 27.67 43.26 0 100
FAKULTESI
TEKNOLOJi 4.56 16.80 19.45 47.14 9.84 2.22 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 3.34 3.34 18.87 39.70 21.62  13.12 100
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024
UYGULAMALI 0 21.87 0 56.28 21.85 0 100
BIiLIMLER
FAKULTESI
YABANCI DiLLER 3.74 3.74 13.31 27.35 17.52  34.35 100
YO
EGIiTiM BiLiMLERI 15.05 0 16.84 22.67 28.60 16.84 100
ENSTITUSU
FEN BILIMLERI 0 13.71 9.49 51.96 20.09 4.74 100
ENSTITUSU
SAGLIK BiLiMLERI 5.79 4.96 4.96 56.74 13.74  13.82 100
ENSTITUSU
SAGLIK 11.41 2.85 25.27 28.5 24.78 7.19 100
HiZMETLERi MYO
TEKNIK BiLIMLER 6.65 6.65 27.39 59.31 0 0 100
MYO
TUSAS KAZAN 24.44 24.63 15.61 13.24 13.24 8.83 100
MYO
DIGER 14.32 3.31 17.38 52.36 12.63 0 100
Toplam 8.27 9.66 17.01 36.40 20.93 7.73 100
Pearson Chi? 19.12
Prob. 0.0000

Tablo 166

AB.4. Galistiginiz birim - A.11. Universitemde idari goreviendirmeler objektiftir.

AB4 ordered A.11. Universitemde idari gorevlendirmeler objektiftir.

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam

katilmiyorum katiliyorum yok

DiS HEKIMLIGI 20.46 24.67 19.06 12.06 5.44  18.32 100
FAKULTESI
ECZACILIK 0 5.32 16.85 56.14 14.19 7.5 100
FAKULTESI
FEN FAKULTESI 11.66 13.32 22.91 35.64 9.62 6.84 100
GAZi EGITIM 5.27 17.62 4.90 33.49 21.62 17.10 100
FAKULTESI
HEMSIRELIK 0 0 25.18 45.65 19.65 9.52 100
FAKULTESI
MUHENDISLIK 5.76 22.87 22.98 18.47 15.30 14.62 100
FAKULTESI
MiIMARLIK 18.82 16.77 21.70 23.73 13.17 5.82 100
FAKULTESI
SAGLIK BiLIMLERI 15.83 10.55 26.76 22.86 17.37 6.63 100
FAKULTESI
SPOR BIiLiMLERIi 0 16.25 14.95 35.94 32.85 0 100
FAKULTESI
TEKNOLOJI 16.92 19.39 29.29 29.67 2.52 2.22 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 5.58 16.47 26.74 13.69 16.52 21 100
UYGULAMALI 0 21.87 38.25 0 39.88 0 100
BILIMLER
FAKULTESI
YABANCI DILLER 5.84 13.78 20.09 28.51 15.89  15.89 100
YO
EGIiTiM BiLiMLERI 0 15.05 15.71 32.22 20.18 16.84 100
ENSTITUSU
FEN BiLiMLERI 4.74 12.31 8.21 52.74 8.79  13.21 100
ENSTITUSU
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024
SAGLIK BiLiMLERI 0 15.04 8.64 37.95 19.59  18.78 100
ENSTITUSU
SAGLIK 0 0 22.32 33.19 30.62 13.87 100
HiZMETLERi MYO
TEKNIK BiLIMLER 6.65 14.05 22.63 56.67 0 0 100
MYO
TUSAS KAZAN 64.68 13.24 4.41 4.41 13.24 0 100
MYO
DIGER 22.20 16.90 13.31 34.96 4.27 8.36 100
Toplam 10.90 15.49 20.16 28.31 14  11.14 100
Pearson Chi? 19.57
Prob. 0.0000

Tablo 167

AB.4. Calistiginiz birim - A.12. Egiticilerin egitimi ve mesleki gelisim etkinlikleri yeterlidir.

AB4_ordered A.12. Egiticilerin egitimi ve mesleki gelisim etkinlikleri yeterlidir.

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam

katilmiyorum katiliyorum yok

DiS HEKIMLIGI 11.27 9.69 20.34 46.51 5.64 6.55 100
FAKULTESI
ECZACILIK 2.62 5.23 10.47 54.87 26.81 0 100
FAKULTESI
FEN FAKULTESI 2.12 9.71 14.22 53.10 13.97 6.88 100
GAZi EGITIM 2.44 0 5.28 50.21 39.62 2.45 100
FAKULTESI
HEMSIRELIK 0 0 3.93 47.70 48.37 0 100
FAKULTESI
MUHENDISLIK 0 4.44 23.38 46.85 19.28 6.05 100
FAKULTESI
MiMARLIK 7.27 2.91 17.57 40.31 29.16 2.78 100
FAKULTESI
SAGLIK BiLiMLERIi 3.94 6.76 10.30 38.28 38.21 2.51 100
FAKULTESI
SPOR BIiLiMLERI 0 0 10.19 52.83 33.99 2.99 100
FAKULTESI
TEKNOLOJI 2.28 7.32 28.99 38.62 20.58 2.22 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 0 7.61 19.71 45.87 18.77 8.03 100
UYGULAMALI 0 10.09 11.48 38.55 39.88 0 100
BIiLIMLER
FAKULTESI
YABANCI DILLER 1.63 9.10 12.15 49.08 24.30 3.74 100
YO
EGIiTiM BiLIMLERI 0 0 8.42 78.36 13.22 0 100
ENSTITUSU
FEN BiLiMLERI 0 8.84 4.10 57.35 29.70 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK BiLIMLERI 0 10.75 8.64 66.26 5.09 9.25 100
ENSTITUSU
SAGLIK 0 3.67 7.22 44.32 36.30 8.49 100
HiZMETLERI MYO
TEKNIK BILIMLER 6.65 8.58 0 74.54 10.22 0 100
MYO
TUSAS KAZAN 4.41 13.24 8.83 36.92 27.77 8.83 100
MYO
DIGER 8.36 0 10.89 68.12 8.36 4.27 100
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024
Toplam 3.35 6.55 14.41 49.20 21.92 4.56 100
Pearson Chi? 13.31
Prob. 0.0000

Tablo 168

AB.4. Calistiginiz birim - A.13. Akademik personel, karar alma siirecglerine dahil edilmektedir.

AB4_ordered A.13. Akademik personel, karar alma sureglerine dahil edilmektedir.

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam

katilmiyorum katiliyorum yok
DiS HEKIMLIGI 18.76 27.84 17.23 21.57 2.78  11.81 100
FAKULTESI
ECZACILIK 5.59 0 29.98 54.59 9.84 0 100
FAKULTESI
FEN FAKULTESI 5.64 19.75 22.56 39.35 11.03 1.68 100
GAZIi EGITIM 5.66 7.49 18.73 40.45 24.84 2.83 100
FAKULTESI
HEMSIRELIK 0 0 12.18 51.82 36 0 100
FAKULTESI
MUHENDISLIK 16.19 22.17 30.28 22.93 6.86 1.57 100
FAKULTESI
MiMARLIK 10.18 25.85 26.80 26.91 10.26 0 100
FAKULTESI
SAGLIK BiLIMLERI 4.72 12.25 22.82 41.97 13.91 4.33 100
FAKULTESI
SPOR BIiLIMLERI 2.99 9.87 19.75 35.91 31.49 0 100
FAKULTESI
TEKNOLOJi 9.36 24.28 23.95 36.24 6.18 0 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 3.56 20.02 24.86 26.70 14.37 10.48 100
UYGULAMALI 0 29.51 0 30.61 39.88 0 100
BILIMLER
FAKULTESI
YABANCI DILLER 15.89 19.15 16.36 16.36 22.20 10.05 100
YO
EGIiTiM BiLIMLERI 0 8.42 15.05 63.31 13.22 0 100
ENSTITUSU
FEN BiLIMLERI 4.74 22.44 13.21 34.78 20.09 4.74 100
ENSTITUSU
SAGLIK BiLIMLERI 9.25 15.70 22.99 41.45 5.64 4.96 100
ENSTITUSU
SAGLIK 0 0 18.63 25.45 40.75 15.17 100
HiZMETLERi MYO
TEKNIK BiLIMLER 6.65 15.98 15.24 51.91 10.22 0 100
MYO
TUSAS KAZAN 57.90 15.61 4.41 4.41 13.24 4.41 100
MYO
DIGER 10.05 14.98 26.42 44.28 4.27 0 100
Toplam 9.59 17.38 20.93 33.38 14.04 4.68 100
Pearson Chi2 20.24
Prob. 0.0000
Tablo 169

AB.4. Calistiginiz birim - A.14. Akademik personel ile liniversite yonetimi arasinda iyi bir is birligi vardi

Bu belge,guvenli elektronik imza ile imzalanmisgtir.
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024

AB4_ordered A.14. Akademik personelile Universite yonetimi arasinda iyi bir is birligi vard

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

DiS HEKIMLIGI 19.02 28.52 17.37 23.06 5.27 6.76 100

FAKULTESI

ECZACILIK 5.59 0 15 60.26 19.15 0 100

FAKULTESI

FEN FAKULTESI 3.5 13.52 17.61 44.64 19.94 0.79 100

GAZIi EGITIM 2.83 7.49 13.81 35.87 37.16 2.83 100

FAKULTESI

HEMSIRELIK 0 0 0 59.88 40.12 0 100

FAKULTESI

MUHENDISLIK 14.15 12.46 27.24 34.40 10.18 1.57 100

FAKULTESI

MiMARLIK 10.09 5.82 31.28 39.64 10.26 2.91 100

FAKULTESI

SAGLIK BiLiMLERIi 4.72 14.37 20.91 45.22 12.27 2.51 100

FAKULTESI

SPOR BIiLiMLERi 0 13.26 10.73 31.79 41.22 2.99 100

FAKULTESI

TEKNOLOJI 4.56 14.58 34.13 37.20 9.54 0 100

FAKULTESI

TIP FAKULTESI 2.02 11.88 16.03 43.68 19.53 6.87 100

UYGULAMALI 0 18.03 11.48 30.61 39.88 0 100

BiLIMLER

FAKULTESI

YABANCI DiLLER 5.84 9.57 24.30 31.09 23.83 5.37 100

YO

EGIiTiM BiLiMLERI 0 23.47 0 54.89 13.22 8.42 100

ENSTITUSU

FEN BiLIMLERI 4.10 4.74 22.07 43.31 21.04 4.74 100

ENSTITUSU

SAGLIK BiLiMLERI 4.96 9.25 12.94 46.41 16.52 9.92 100

ENSTITUSU

SAGLIK 0 0 7.89 40.03 40.43  11.65 100

HiZMETLERi MYO

TEKNIK BiLIMLER 6.65 6.65 15.98 60.49 10.22 0 100

MYO

TUSAS KAZAN 33.27 44.66 0 4.41 13.24 4.41 100

MYO

DIGER 0 10.89 30.51 54.33 4.27 0 100

Toplam 7 13.5 18.33 39.20 18.37 3.60 100

Pearson Chi? 19.53

Prob. 0.0000

Tablo 170

AB.4. Calistiginiz birim - A.15. Akademik personel arasinda iyi bir is birligi vardir.

AB4_ordered A.15. Akademik personel arasinda iyi bir is birligi vardir.

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam

katilmiyorum katiliyorum yok

DiS HEKIMLIGi 8.40 21.86 30.27 32.04 4.49 2.95 100
FAKULTESI
ECZACILIK 7.85 13.09 27.73 41.77 9.56 0 100
FAKULTESI
FEN FAKULTESI 3.5 19.46 21.16 45.44 9.23 1.20 100
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024
GAZi EGITIM 2.44 13.05 10.60 43.56 30.35 0 100
FAKULTESI
HEMSIRELIK 0 0 8.06 64.24 27.70 0 100
FAKULTESI
MUHENDISLIK 2.03 19.5 38.83 25.44 12.63 1.57 100
FAKULTESI
MiMARLIK 6.81 28.49 34.02 11.82 15.95 2.91 100
FAKULTESI
SAGLIK BiLiMLERI 2.21 21.10 25.41 40.90 10.39 0 100
FAKULTESI
SPOR BILIMLERI 0 18.25 8.79 44.86 28.09 0 100
FAKULTESI
TEKNOLOJI 4.56 17.16 37.68 33.34 7.26 0 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 6.74 7.17 24.91 43.5 16.15 1.53 100
UYGULAMALI 10.09 18.03 11.48 20.52 39.88 0 100
BiLIMLER
FAKULTESI
YABANCI DILLER 2.10 12.84 17.99 43.24 21.73 2.10 100
YO
EGITiM BIiLIMLERI 0 15.05 28.93 49.06 6.96 0 100
ENSTITUSU
FEN BILIMLERI 8.84 18.34 17.31 30.68 20.09 4.74 100
ENSTITUSU
SAGLIK BiLiMLERi 9.92 14.21 13.07 57.16 5.64 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK 3.52 0 23.67 44.40 28.41 0 100
HiZMETLERi MYO
TEKNIK BiLIMLER 15.24 0 22.63 51.91 10.22 0 100
MYO
TUSAS KAZAN 28.09 45.43 0 8.83 13.24 4.41 100
MYO
DIGER 10.05 6.62 30.28 44.69 4.27 4.09 100
Toplam 5.56 16.51 23.89 38.73 13.92 1.38 100
Pearson Chi? 12.81
Prob. 0.0000

Tablo 171

AB.4. Calistiginiz birim - A.16. Akademik personel ile idari personel arasinda iyi bir ig birligi vardir.

AB4_ordered A.16. Akademik personelile idari personel arasinda iyi bir is birligi vardir.
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam
katilmiyorum katiiyorum yok
DiS HEKIMLIGi 15.40 16.52 23.68 35.04 3.63 5.73 100
FAKULTESI
ECZACILIK 2.62 2.98 25.94 54.27 14.19 0 100
FAKULTESI
FEN FAKULTESI 4.16 8.39 17.60 56.65 12.42 0.79 100
GAZIi EGITIM 7.49 16.76 5.28 42.64 27.82 0 100
FAKULTESI
HEMSIRELIK 0 3.93 17.76 62.01 16.30 0 100
FAKULTESI
MUHENDISLIK 11.99 8.43 16.47 41.41 17.71 3.98 100
FAKULTESI
MiMARLIK 6.81 16.08 27.98 24.91 24.23 0 100
FAKULTESI
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024
SAGLIK BiLiMLERI 5.77 15.03 29.70 40.76 6.24 2.51 100
FAKULTESI
SPOR BIiLiMLERi 0 8.38 10.19 53.14 28.29 0 100
FAKULTESI
TEKNOLOJI 2.28 7.08 29.77 46.59 12.06 2.22 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 5.20 5.63 23.99 45.91 16.20 3.07 100
UYGULAMALI 0 0 30.31 47.85 21.85 0 100
BIiLIMLER
FAKULTESI
YABANCI DILLER 7.94 7.47 17.52 42.77 22.20 2.10 100
YO
EGITiM BiLIMLERI 0 0 30.76 47.60 13.22 8.42 100
ENSTITUSU
FEN BiLiMLERI 8.84 0 22.70 53.76 14.70 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK BiLiMLERi 4.96 9.92 17.23 52.20 10.73 4.96 100
ENSTITUSU
SAGLIK 3.67 0 7.89 45.44 43 0 100
HiZMETLERI MYO
TEKNIK BiLIMLER 6.65 0 25.46 67.89 0 0 100
MYO
TUSAS KAZAN 54.57 10.11 13.24 8.83 13.24 0 100
MYO
DIGER 13.36 0 4.95 74.11 7.58 0 100
Toplam 7.76 8.87 20.23 46.04 15.01 2.09 100
Pearson Chi? 16.75
Prob. 0.0000

Tablo 172

AB.4. Calistiginiz birim - A.17. Ofis vb. calisma ortamlari isin gereklerini karsilayacak niteliktedir.

AB4_ordered A.17. Ofis vb. calisma ortamlari isin gereklerini karsilayacak niteliktedir.

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam

katilmiyorum katiiyorum yok

DiS HEKIMLIGi 32.94 40.40 10.36 10.48 3.73 2.10 100
FAKULTESI
ECZACILIK 5.23 13.96 24.11 39.71 16.99 0 100
FAKULTESI
FEN FAKULTESI 18.19 29 24.17 23.40 5.24 0 100
GAZi EGITIM 7.88 30.11 16.38 21.64 23.99 0 100
FAKULTESI
HEMSIRELIK 16.94 22.52 36.77 19.65 4.12 0 100
FAKULTESI
MUHENDISLIK 14.27 40.30 23.64 9.52 12.27 0 100
FAKULTESI
MiMARLIK 31.13 35.15 12.09 11.82 9.81 0 100
FAKULTESI
SAGLIK BiLIMLERI 31.95 26.78 29.06 10.39 1.82 0 100
FAKULTESI
SPOR BILIMLERI 0 14.41 10.58 52.29 22.72 0 100
FAKULTESI
TEKNOLOJi 2.52 9.05 2.22 63.55 20.44 2.22 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 6.57 28.48 21.51 29.48 12.42 1.53 100
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Evrak Tarih ve Sayisi: 07.04.2025-E.1208648

Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024
UYGULAMALI 57.63 11.78 0 8.74 21.85 0 100
BIiLIMLER
FAKULTESI
YABANCI DiLLER 30.14 13.78 5.84 32.72 13.78 3.74 100
YO
EGITiM BIiLiMLERI 23.47 8.42 40.64 21.21 6.26 0 100
ENSTITUSU
FEN BILIMLERI 23.08 23.68 4.10 38.35 10.78 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK BiLiMLERI 30.72 14.87 17.5 22.41 14.5 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK 10.35 10.71 10.38 41.25 27.31 0 100
HiZMETLERi MYO
TEKNIK BiLIMLER 15.24 14.05 31.21 29.28 10.22 0 100
MYO
TUSAS KAZAN 8.83 20.03 14.52 33.27 23.35 0 100
MYO
DIGER 16.62 24.30 18.30 40.78 0 0 100
Toplam 18.74 25.35 17.13 26.54 11.46 0.77 100
Pearson Chi? 21.56
Prob. 0.0000

Tablo 173

AB.4. Calistiginiz birim - A.18. is yiikii dagiimi dengelidir.

AB4_ordered A.18. is yuikii dagilimi dengelidir.

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam

katilmiyorum katiliyorum yok

DiS HEKIMLIGI 27.15 27.44 16.63 23.05 2.78 2.95 100
FAKULTESI
ECZACILIK 2.62 18.14 23.40 41.65 9.31 4.88 100
FAKULTESI
FEN FAKULTESI 8.49 22.60 16.95 46.55 5.41 0 100
GAZi EGITIM 15.38 11.32 23.03 34.88 15.39 0 100
FAKULTESI
HEMSIRELIK 4.12 13.64 8.69 53.07 15.71 4.76 100
FAKULTESI
MUHENDISLIK 11.21 18.23 33.96 21.31 13.73 1.57 100
FAKULTESI
MiIMARLIK 24.67 33 2.25 18.18 18.99 2.91 100
FAKULTESI
SAGLIK BiLiMLERI 17.57 30.40 22.11 24.07 5.86 0 100
FAKULTESI
SPOR BIiLIiMLERI 2.99 11.01 29.56 37.93 18.51 0 100
FAKULTESI
TEKNOLOJI 4.80 7.32 40.35 45.31 0 2.22 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 5.82 32.77 24.58 28.24 7.05 1.53 100
UYGULAMALI 0 0 42.09 36.07 21.85 0 100
BIiLIMLER
FAKULTESI
YABANCI DiLLER 17.52 19.62 10.52 26.41 21.73 4.21 100
YO
EGIiTiM BiLiMLERI 0 23.47 22.67 47.60 6.26 0 100
ENSTITUSU
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Evrak Tarih ve Sayisi: 07.04.2025-E.1208648

Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024
FEN BILIMLERI 13.58 4.10 25.65 45.88 10.78 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK BiLiMLERI 20.80 19.83 3.69 36.89 14.5 4.29 100
ENSTITUSU
SAGLIK 3.52 7.19 15.25 47.5 26.54 0 100
HiZMETLERi MYO
TEKNIK BiLIMLER 15.24 29.28 23.53 31.95 0 0 100
MYO
TUSAS KAZAN 47.79 30.13 4.11 4.41 13.24 0 100
MYO
DIGER 24.20 0 17.03 54.5 4.27 0 100
Toplam 13.71 20.21 20.43 34.13 9.87 1.66 100
Pearson Chi? 16.74
Prob. 0.0000

Tablo 174

AB.4. Calistiginiz birim - A.19. Bir isi gerceklestirmeye yonelik gésterilen cabalar takdir gormektedir.

AB4_ordered A.19. Bir isi gerceklestirmeye yonelik gosterilen ¢abalar takdir gormektedir.

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

DiS HEKIMLIGI 22.92 25.66 24.48 22.33 3.63 0.98 100

FAKULTESI

ECZACILIK 8.21 7.5 31.47 38.83 13.99 0 100

FAKULTESI

FEN FAKULTESI 8.66 16.20 17.14 51.85 5.37 0.79 100

GAZi EGITIM 4.89 13.93 6.05 47.44 27.70 0 100

FAKULTESI

HEMSIRELIK 0 3.93 8.24 55.81 32.01 0 100

FAKULTESI

MUHENDISLIK 8.90 35.5 14.03 26.27 13.73 1.57 100

FAKULTESI

MiMARLIK 0 28.77 25.41 35.55 10.26 0 100

FAKULTESI

SAGLIK BiLiMLERI 9.70 25.61 26.19 30.12 5.86 2.51 100

FAKULTESI

SPOR BILiMLERI 6.06 6.80 17.20 48.89 21.06 0 100

FAKULTESI

TEKNOLOJI 9.36 12.12 44.63 29.16 4.74 0 100

FAKULTESI

TIP FAKULTESI 4.04 17.11 30.03 30.77 14.98 3.07 100

UYGULAMALI 0 0 20.22 39.90 39.88 0 100

BIiLIMLER

FAKULTESI

YABANCI DiLLER 12.62 9.10 17.99 40.19 17.99 2.10 100

YO

EGIiTiM BiLIMLERI 0 23.47 15.71 47.60 13.22 0 100

ENSTITUSU

FEN BILIMLERI 8.84 8.84 9.49 53.25 19.57 0 100

ENSTITUSU

SAGLIK BiLiMLERI 14.87 20.80 9.25 45.14 5.64 4.29 100

ENSTITUSU

SAGLIK 0 3.67 18.09 45.62 32.62 0 100

HiZMETLERi MYO

TEKNIK BiLIMLER 15.24 22.63 22.63 39.51 0 0 100

MYO
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Evrak Tarih ve Sayisi: 07.04.2025-E.1208648

Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024
TUSAS KAZAN 58.99 14.52 4.41 8.83 13.24 0 100
MYO
DIGER 16.62 13.36 17.20 52.82 0 0 100
Toplam 10.74 17.21 21.08 37.76 12.24 0.98 100
Pearson Chi? 18.91
Prob. 0.0000

Tablo 175

AB.4. Galistiginiz birim - A.20. Universitemde egitim ve 6gretim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendir

AB4_ordered A.20. Universitemde egitim ve égretim faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6diillendi

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam
katilmiyorum katiiyorum yok

DiS HEKIMLIGI 16.66 37.29 25.16 10.49 2.78 7.62 100

FAKULTESI

ECZACILIK 10.47 4.88 29 41.45 11.58 2.62 100

FAKULTESI

FEN FAKULTESI 12.23 22.91 26.81 30.90 7.15 0 100

GAZi EGITIM 2.45 7.49 14.16 51.02 22.04 2.83 100

FAKULTESI

HEMSIRELIK 0 8.06 21.06 50.41 15.71 4.76 100

FAKULTESI

MUHENDISLIK 5.76 34.14 16.36 24.17 11.06 8.5 100

FAKULTESI

MiMARLIK 6.60 19.46 17.69 34.35 18.99 2.91 100

FAKULTESI

SAGLIK BiLiMLERI 15.47 24.09 26.58 18 13.35 2.51 100

FAKULTESI

SPOR BIiLIMLERI 6.47 18.39 19.42 43.35 12.37 0 100

FAKULTESI

TEKNOLOJI 10.80 38.44 17.72 30.83 0 2.22 100

FAKULTESI

TIP FAKULTESI 4.72 28.17 23.64 26.95 12.90 3.61 100

UYGULAMALI 0 10.09 11.48 56.59 21.85 0 100

BiLIMLER

FAKULTESI

YABANCI DILLER 10.05 11.21 19.62 34.82 16.36 7.94 100

YO

EGIiTiM BiLiMLERI 0 15.05 21.97 39.18 6.96 16.84 100

ENSTITUSU

FEN BILIMLERI 4.10 13.60 15.52 46.52 10.78 9.48 100

ENSTITUSU

SAGLIK BiLIMLERI 15.01 10.08 13.60 51.39 0 9.92 100

ENSTITUSU

SAGLIK 0 3.52 7.54 55.69 20.93  12.33 100

HiZMETLERi MYO

TEKNIK BiLIMLER 13.31 0 39.79 46.90 0 0 100

MYO

TUSAS KAZAN 43.38 14.52 0 24.44 13.24 4.41 100

MYO

DIGER 10.05 12.53 28.88 31.47 4.27  12.81 100

Toplam 10.11 21.53 21.35 32 10.15 4.86 100

Pearson Chi2 15.87

Prob. 0.0000
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Evrak Tarih ve Sayisi: 07.04.2025-E.1208648

Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024

Tablo 176

AB.4. Galistiginiz birim - A.21. Universitemde arastirma ve gelistirme faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiil

AB4_ordered A.21. Universitemde arastirma ve gelistirme faaliyetlerine yénelik tesvik ve 6di

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

DiS HEKIMLIGI 16.92 32.71 26.70 12.28 2.78 8.60 100

FAKULTESI

ECZACILIK 10.47 4.88 22.62 40.46 18.94 2.62 100

FAKULTESI

FEN FAKULTESI 12.73 18.38 25.52 33.93 9.45 0 100

GAZi EGITIM 5.05 8.49 15.39 46.09 22.15 2.83 100

FAKULTESI

HEMSIRELIK 0 3.93 12.81 62.78 15.71 4.76 100

FAKULTESI

MUHENDISLIK 16.21 22.20 16.99 27.77 11.06 5.76 100

FAKULTESI

MiMARLIK 3.36 14.98 16.22 40.18 19.44 5.82 100

FAKULTESI

SAGLIK BiLIMLERI 16.39 18.22 25.58 27.79 7.68 4.33 100

FAKULTESI

SPOR BIiLIiMLERI 6.47 14.99 29.07 30.08 17.18 2.22 100

FAKULTESI

TEKNOLOJI 6.24 38.89 17.03 35.63 0 2.22 100

FAKULTESI

TIP FAKULTESI 3.18 26.39 31.13 26.88 10.88 1.53 100

UYGULAMALI 0 0 11.48 66.68 21.85 0 100

BiLIMLER

FAKULTESI

YABANCI DILLER 9.57 7.47 7.94 35.30 17.99 21.73 100

YO

EGIiTiM BiLIMLERI 0 23.47 0 46.47 13.22 16.84 100

ENSTITUSU

FEN BiLIMLERI 8.21 5.39 4.74 61.40 10.78 9.48 100

ENSTITUSU

SAGLIK BiLiMLERIi 4.96 15.04 23.65 33.67 8.86 13.82 100

ENSTITUSU

SAGLIK 0 3.52 16.88 52.16 23.77 3.67 100

HiZMETLERI MYO

TEKNIK BiLIMLER 6.65 0 39.79 53.55 0 0 100

MYO

TUSAS KAZAN 34.55 38.96 0 4.41 17.66 4.41 100

MYO

DIGER 22.20 12.53 16.72 31.47 8.54 8.54 100

Toplam 10.35 18.87 20.68 33.25 11.33 5.51 100

Pearson Chi? 18.29

Prob. 0.0000

Tablo 177

AB.4. Calistiginiz birim - A.22. Egitim ve 6gretim hizmetleri yeterlidir.

AB4_ordered A.22. Egitim ve 08retim hizmetleri yeterlidir.
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok

Bu belge,guvenli elektronik imza ile imzalanmisgtir.



Evrak Tarih ve Sayisi: 07.04.2025-E.1208648

Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024
DiS HEKIMLIiGi 14.22 24.30 22.13 30.10 5.31 3.94 100
FAKULTESI
ECZACILIK 5.23 2.62 16.81 46.62 28.72 0 100
FAKULTESI
FEN FAKULTESI 3.23 12.76 12.42 54.37 16.44 0.79 100
GAZi EGITIM 5.05 7.5 2.45 51.64 30.53 2.83 100
FAKULTESI
HEMSIRELIK 0 0 8.88 51.63 39.48 0 100
FAKULTESI
MUHENDISLIK 1.57 14.09 27.46 36.88 20 0 100
FAKULTESI
MiIMARLIK 13.27 6.73 18.02 39.18 22.80 0 100
FAKULTESI
SAGLIK BiLiMLERi 1.91 17.15 14.13 47.60 19.20 0 100
FAKULTESI
SPOR BIiLiMLERi 3.07 3.40 16.79 53.43 23.31 0 100
FAKULTESI
TEKNOLOJi 4.56 7.56 36 43.48 6.18 2.22 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 0 5.10 22.69 51.52 15.98 4.71 100
UYGULAMALI 0 18.03 21.57 50.03 10.37 0 100
BiLIMLER
FAKULTESI
YABANCI DILLER 9.10 7.94 15.89 45.34 21.73 0 100
YO
EGIiTiM BiLiMLERI 0 23.47 0 63.31 13.22 0 100
ENSTITUSU
FEN BiLIMLERI 4.10 4.74 4.10 62.22 20.09 4.74 100
ENSTITUSU
SAGLIK BiLiMLERI 10.75 4.29 5.09 65.58 14.28 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK 0 0 7.89 55.96 36.15 0 100
HiZMETLERiI MYO
TEKNIK BiLIMLER 6.65 8.58 8.58 76.18 0 0 100
MYO
TUSAS KAZAN 8.83 13.24 4.41 35.83 33.27 4.41 100
MYO
DIGER 3.31 0 25.64 66.78 4.27 0 100
Toplam 5.49 10.64 16.84 47.68 17.82 1.54 100
Pearson Chi? 16.26
Prob. 0.0000

Tablo 178

AB.4. Calistiginiz birim - A.23. Arastirma ve gelistirme hizmetleri yeterlidir.

AB4_ordered A.23. Aragtirma ve gelistirme hizmetleri yeterlidir.

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam

katilmiyorum katiliyorum yok

DiS HEKIMLIGi 17.90 32.72 25.86 15.22 2.78 5.52 100
FAKULTESI
ECZACILIK 8.21 5.23 31.48 37.30 17.77 0 100
FAKULTESI
FEN FAKULTESI 7.28 20.75 20.71 39.95 10.53 0.79 100
GAZIi EGITIM 5.05 2.83 13.16 57.52 18.60 2.83 100
FAKULTESI
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Evrak Tarih ve Sayisi: 07.04.2025-E.1208648

Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024
HEMSIRELIK 0 3.93 9.52 55.31 31.24 0 100
FAKULTESI
MUHENDISLIK 11.06 26.37 30.14 19.80 11.06 1.57 100
FAKULTESI
MiMARLIK 9.45 19.06 28.18 23.87 19.44 0 100
FAKULTESI
SAGLIK BiLiMLERi 3.82 26.03 22.92 31.55 11.34 4.33 100
FAKULTESI
SPOR BILIMLERI 0 9.78 32.05 29.56 28.61 0 100
FAKULTESI
TEKNOLOJI 6.77 17.16 31.57 35.26 7.02 2.22 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 0 19.43 29.72 38.44 10.88 1.53 100
UYGULAMALI 0 18.03 21.57 50.03 10.37 0 100
BiLIMLER
FAKULTESI
YABANCI DiLLER 5.37 11.68 10.05 37.40 23.83  11.68 100
YO
EGITiM BiLIMLERI 0 23.47 0 46.47 30.06 0 100
ENSTITUSU
FEN BiLIMLERI 4.10 4.10 10.78 65.49 10.78 4.74 100
ENSTITUSU
SAGLIK BiLIMLERI 10.05 10.08 17.90 42.51 19.46 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK 0 3.52 17.23 43.80 35.45 0 100
HiZMETLERi MYO
TEKNIK BiLIMLER 6.65 8.58 15.24 69.53 0 0 100
MYO
TUSAS KAZAN 33.27 35.83 4.41 4.41 13.24 8.83 100
MYO
DIGER 0 13.11 21.07 57.28 8.54 0 100
Toplam 7.42 18.06 22.41 35.52 13.94 2.65 100
Pearson Chi? 19.15
Prob. 0.0000

Tablo 179

AB.4. Calistiginiz birim - A.24. Toplumsal katki hizmetleri yeterlidir.

AB4_ordered A.24. Toplumsal katki hizmetleri yeterlidir.

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam

katilmiyorum katiliyorum yok

DiS HEKIMLIGi 7.54 17.70 29.87 22.32 8.19  14.38 100
FAKULTESI
ECZACILIK 0 5.59 30.23 47.37 11.93 4.88 100
FAKULTESI
FEN FAKULTESI 2.44 13.18 25.24 50.30 6.48 2.36 100
GAZIi EGITIM 0 5.05 14.23 60.05 17.84 2.83 100
FAKULTESI
HEMSIRELIK 0 0 0 59.69 40.31 0 100
FAKULTESI
MUHENDISLIK 8.39 12.52 31.54 26.37 11.06  10.12 100
FAKULTESI
MiMARLIK 6.37 10.09 25.64 40.82 10.90 6.18 100
FAKULTESI
SAGLIK BILIMLERI 3.94 14.49 17.53 37.68 18.47 7.89 100
FAKULTESI
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Evrak Tarih ve Sayisi: 07.04.2025-E.1208648

Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024
SPOR BILIMLERI 0 13.18 13.86 40.95 28.93 3.07 100
FAKULTESI
TEKNOLOJI 4.56 12.61 38.20 36.24 3.96 4.43 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 2.02 14.63 32.03 25.12 14.98 11.22 100
UYGULAMALI 0 0 39.60 50.03 10.37 0 100
BiLiIMLER
FAKULTESI
YABANCI DILLER 3.74 2.10 4.89 51.65 31.77 5.84 100
YO
EGITiM BiLIMLERI 0 0 22.34 47.60 30.06 0 100
ENSTITUSU
FEN BILIMLERI 4.10 4.10 23.08 44.54 14.70 9.48 100
ENSTITUSU
SAGLIK BiLiMLERIi 4.96 4.29 24.48 50.71 10.60 4.96 100
ENSTITUSU
SAGLIK 0 0 15.43 36.95 39.14 8.49 100
HiZMETLERI MYO
TEKNIK BiLIMLER 6.65 6.65 37.87 48.83 0 0 100
MYO
TUSAS KAZAN 18.94 15.61 20.03 22.07 18.94 4.41 100
MYO
DIGER 0 0 28.27 54.83 16.90 0 100
Toplam 3.81 10.23 24.33 39.95 15.14 6.54 100
Pearson Chi? 15.74
Prob. 0.0000

Tablo 180

AB.4. Calistiginiz birim - A.25. idari hizmetler yeterlidir

AB4_ordered A.25. idari hizmetler yeterlidir

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam

katilmiyorum katiliyorum yok

DiS HEKIMLIGi 15.67 24.99 25.54 21.70 5.35 6.76 100
FAKULTESI
ECZACILIK 2.62 9.76 25.12 48.31 11.93 2.27 100
FAKULTESI
FEN FAKULTESI 4.05 13.42 25.91 46.82 9.80 0 100
GAZi EGITIM 8.27 2.83 11.10 59.96 17.84 0 100
FAKULTESI
HEMSIRELIK 3.93 4.12 17.12 51.05 23.77 0 100
FAKULTESI
MUHENDISLIK 21.60 9.85 28.06 26.30 11.06 3.14 100
FAKULTESI
MiMARLIK 15.99 24.47 12.5 34.32 12.72 0 100
FAKULTESI
SAGLIK BiLiMLERI 13.26 21.46 32.55 26.75 3.46 2.51 100
FAKULTESI
SPOR BILIMLERI 0 10.19 23.51 32.36 33.94 0 100
FAKULTESI
TEKNOLOJI 9.36 11.43 31.99 40.51 2.28 4.43 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 4.04 9.27 27.48 33.75 18.35 7.11 100
UYGULAMALI 0 10.09 38.25 41.29 10.37 0 100
BiLiIMLER
FAKULTESI

RN
w
(@)



Evrak Tarih ve Sayisi: 07.04.2025-E.1208648

Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024
YABANCI DILLER 5.84 15.41 15.89 36.93 21.73 4.21 100
YO
EGIiTiM BiLiMLERI 0 0 30.76 49.06 20.18 0 100
ENSTITUSU
FEN BiLiMLERI 8.84 0 18.34 57.82 10.26 4.74 100
ENSTITUSU
SAGLIK BiLiMLERi 4.96 14.87 8.64 51.54 10.73 9.25 100
ENSTITUSU
SAGLIK 3.67 0 4.37 55.21 36.75 0 100
HiZMETLERI MYO
TEKNIK BiLIMLER 6.65 6.65 35.97 50.72 0 0 100
MYO
TUSAS KAZAN 60.27 17.66 8.83 0 13.24 0 100
MYO
DIGER 9.22 13.18 11.85 44.40 12.81 8.54 100
Toplam 9.60 13.26 22.86 38.12 13.02 3.15 100
Pearson Chi? 19.00
Prob. 0.0000

Tablo 181

AB.4. Calistiginiz birim - A.26. Uzaktan egitim hizmetleri yeterlidir.

AB4 ordered A.26. Uzaktan egitim hizmetleri yeterlidir.

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam

katilmiyorum katiliyorum yok

DiS HEKIMLIGI 9.44 6.5 15.5 33.47 6.94 28.15 100
FAKULTESI
ECZACILIK 0 5.23 7.5 60.89 26.38 0 100
FAKULTESI
FEN FAKULTESI 1.20 4.39 11.06 53.67 23.38 6.30 100
GAZi EGITIM 0 0 7.88 57.22 29.24 5.66 100
FAKULTESI
HEMSIRELIK 0 0 4.12 43.39 47.73 4.76 100
FAKULTESI
MUHENDISLIK 1.57 6.63 11.88 48.30 29.87 1.74 100
FAKULTESI
MiMARLIK 3.45 14.07 6.27 43.91 29.39 2.91 100
FAKULTESI
SAGLIK BiLIMLERI 0 4.22 9.97 67.54 16.63 1.64 100
FAKULTESI
SPOR BIiLiMLERIi 0 3.40 15.53 47.21 27.80 6.06 100
FAKULTESI
TEKNOLOJI 0 4.80 29.17 50.26 11.28 4.5 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 3.18 6.07 21.86 39.87 16.52  12.51 100
UYGULAMALI 0 10.09 11.48 20.52 21.85  36.07 100
BILIMLER
FAKULTESI
YABANCI DILLER 10.05 5.37 17.05 35.30 20.09 12.15 100
YO
EGITiM BiLIMLERI 0 0 0 73.98 15.90 10.13 100
ENSTITUSU
FEN BiLiMLERI 4.10 0 4.74 65.38 21.04 4.74 100
ENSTITUSU
SAGLIK BiLiMLERi 0 0 0 89.40 10.60 0 100
ENSTITUSU
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Evrak Tarih ve Sayisi: 07.04.2025-E.1208648

Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024
SAGLIK 0 0 4.37 46.56 49.07 0 100
HiZMETLERI MYO
TEKNIK BiLIMLER 6.65 6.65 6.65 72.65 0 7.39 100
MYO
TUSAS KAZAN 0 0 22.07 31.22 41.01 5.69 100
MYO
DIGER 0 4.27 24.55 45.74 16.90 8.54 100
Toplam 2.78 4.64 13.16 49.06 21.28 9.09 100
Pearson Chi2 20.34
Prob. 0.0000

Tablo 182

AB.4. Calistiginiz birim - A.27. Uluslararasilasma hizmetleri yeterlidir.

AB4 ordered A.27. Uluslararasilagsma hizmetleri yeterlidir.

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam

katilmiyorum katiliyorum yok

DiS HEKIMLIGI 13.59 24.98 22.51 10.53 3.76  24.63 100
FAKULTESI
ECZACILIK 5.23 16.78 38.19 25.25 11.93 2.62 100
FAKULTESI
FEN FAKULTESI 4.33 21.96 23.85 35.75 4.07  10.02 100
GAZIi EGITIM 3.22 12.51 20.09 39.57 16.5 8.11 100
FAKULTESI
HEMSIRELIK 0 0 8.06 58.84 23.58 9.52 100
FAKULTESI
MUHENDISLIK 4.70 19.06 47.5 14.54 12.63 1.57 100
FAKULTESI
MiMARLIK 15.14 18.68 25.65 18.63 18.99 2.91 100
FAKULTESI
SAGLIK BiLiMLERIi 6.45 31.68 20.34 33.94 5.67 1.91 100
FAKULTESI
SPOR BIiLIMLERI 3.40 5.98 30.79 31.23 23.31 5.29 100
FAKULTESI
TEKNOLOJI 9.11 14.88 26.47 42.52 2.52 4.5 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 0 13.48 34.28 22.20 12.90 17.14 100
UYGULAMALI 0 10.09 11.48 50.03 10.37  18.03 100
BiLIMLER
FAKULTESI
YABANCI DILLER 3.74 11.68 12.84 24.78 20.57  26.41 100
YO
EGITiM BiLIMLERI 0 8.42 15.38 39.51 13.22  23.47 100
ENSTITUSU
FEN BiLIMLERI 4.10 17.69 21.88 36.07 10.78 9.48 100
ENSTITUSU
SAGLIK BiLiMLERI 5.09 0 18.73 46.81 14.5 14.87 100
ENSTITUSU
SAGLIK 0 7.22 18.43 30.77 27.05  16.53 100
HiZMETLERI MYO
TEKNIK BILIMLER 6.65 0 39.05 46.90 0 7.39 100
MYO
TUSAS KAZAN 33.27 29.05 11.20 4.41 13.24 8.83 100
MYO
DIGER 0 4.27 23.83 54.83 4.27  12.81 100
Toplam 6.26 16.58 24.97 29.36 10.93  11.89 100
Pearson Chi? 18.87
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Evrak Tarih ve Sayisi: 07.04.2025-E.1208648

Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024
| Prob. 0.0000
Tablo 183

AB.4. Calistiginiz birim - A.28. Saglik hizmetleri yeterlidir.

AB4_ordered A.28. Saglik hizmetleri yeterlidir.

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam

katilmiyorum katiliyorum yok
DiS HEKIMLIGI 7.41 20.73 31.72 28.88 8.44 2.82 100
FAKULTESI
ECZACILIK 2.98 4.88 25.80 34.42 24.07 7.85 100
FAKULTESI
FEN FAKULTESI 6.14 21.76 13.68 44.66 9.32 4.43 100
GAZi EGITIM 4.90 11.80 15.01 38.45 21.77 8.07 100
FAKULTESI
HEMSIRELIK 0 3.93 20.61 42.36 23.58 9.52 100
FAKULTESI
MUHENDISLIK 13.14 24.35 32.30 13.43 15.04 1.74 100
FAKULTESI
MiMARLIK 6.73 21.38 13.17 24.37 24.99 9.36 100
FAKULTESI
SAGLIK BiLIMLERI 2.51 28.25 15.65 40.80 9.32 3.46 100
FAKULTESI
SPOR BIiLIiMLERI 6.80 21.87 5.34 40.69 23.08 2.22 100
FAKULTESI
TEKNOLOJI 9.60 33.71 10.09 39.65 4.74 2.22 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 5.20 3.07 8.18 50.28 28.07 5.20 100
UYGULAMALI 0 0 11.48 48.64 39.88 0 100
BILIMLER
FAKULTESI
YABANCI DILLER 3.74 21.25 9.57 32.25 16.36  16.83 100
YO
EGIiTiM BiLIMLERI 8.42 0 15.71 47.60 13.22  15.05 100
ENSTITUSU
FEN BiLIMLERI 4.10 12.95 14.23 54.67 9.31 4.74 100
ENSTITUSU
SAGLIK BiLiMLERIi 0 15.70 12.94 41.85 24.55 4.96 100
ENSTITUSU
SAGLIK 7.89 6.52 22.62 28.70 27.23 7.04 100
HiZMETLERI MYO
TEKNIK BILIMLER 6.65 32.11 15.24 31.95 6.65 7.39 100
MYO
TUSAS KAZAN 30.13 24.44 18.94 4.41 17.66 4.41 100
MYO
DIGER 7.58 0 9.22 74.66 4.27 4.27 100
Toplam 6.49 17.5 17.38 37.40 15.74 5.49 100
Pearson Chi? 14.45
Prob. 0.0000
Tablo 184

AB.4. Calistiginiz birim - A.29. Temizlik hizmetleri yeterlidir.
AB4_ordered A.29. Temizlik hizmetleri yeterlidir.

Bu belge,guvenli elektronik imza ile imzalanmisgtir.
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Evrak Tarih ve Sayisi: 07.04.2025-E.1208648

Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam
katilmiyorum katiiyorum yok

DiS HEKIMLIGI 25.30 23.70 21.90 19.93 8.19 0.98 100

FAKULTESI

ECZACILIK 10.12 24.89 25.77 34.34 4.88 0 100

FAKULTESI

FEN FAKULTESI 10.12 33.26 15.72 36.49 4.40 0 100

GAZi EGITIM 28.61 29.13 14.05 25.38 2.83 0 100

FAKULTESI

HEMSIRELIK 12.81 8.88 24.60 49.59 4.12 0 100

FAKULTESI

MUHENDISLIK 20.38 33.19 23.21 16.35 6.86 0 100

FAKULTESI

MiMARLIK 22.67 33.65 9.14 28.19 6.36 0 100

FAKULTESI

SAGLIK 41.98 18.97 16.99 17.95 4.12 0 100

BiLiMLERI

FAKULTESI

SPOR BIiLIiMLERI 12.85 12.19 34.70 26.43 13.82 0 100

FAKULTESI

TEKNOLOJI 28.92 14.40 21.97 32.19 2.52 0 100

FAKULTESI

TIP FAKULTESI 0 11.98 18.92 52.01 17.09 0 100

UYGULAMALI 29.51 10.09 20.52 29.51 10.37 0 100

BiLIMLER

FAKULTESI

YABANCI DiLLER 38.09 15.89 23.36 18.94 3.74 0 100

YO

EGITIM 0 8.42 53.10 25.26 13.22 0 100

BiLiMLERI

ENSTITUSU

FEN BiLIMLERI 22.05 25.71 20.27 31.96 0 0 100

ENSTITUSU

SAGLIK 18.70 19.17 4.29 47.24 10.60 0 100

BiLIMLERI

ENSTITUSU

SAGLIK 13.40 7.19 11.22 43.39 24.79 0 100

HiZMETLERI

MYO

TEKNIK 23.82 13.31 15.98 46.90 0 0 100

BiLiIMLER MYO

TUSAS KAZAN 22.39 27.77 13.24 17.66 18.94 0 100

MYO

DIGER 20.89 31.52 8.36 39.23 0 0 100

Toplam 20.09 22.15 19.63 30.56 7.43 0.14 100

Pearson Chi2 15.42

Prob. 0.0000

Tablo 185

AB.4. Calistiginiz birim - A.30. Yemekhane hizmetleri yeterlidir.

AB4 ordered A.30. Yemekhane hizmetleri yeterlidir.
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam
katilmiyorum katiliyorum yok
DiS HEKIMLIGI 14.31 15.54 19.26 27.32 8.48  15.09 100
FAKULTESI
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Evrak Tarih ve Sayisi: 07.04.2025-E.1208648

Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024
ECZACILIK 7.5 7.75 21.71 48.42 14.62 0 100
FAKULTESI
FEN FAKULTESI 10.83 13.56 16.66 44.99 10.63 3.33 100
GAZi EGITIM 5.28 18.86 19.11 35.70 18.60 2.45 100
FAKULTESI
HEMSIRELIK 12.18 8.88 19.84 54.35 4.76 0 100
FAKULTESI
MUHENDISLIK 4.19 14.23 19.53 43.23 13.09 5.73 100
FAKULTESI
MiIMARLIK 14.08 11.61 9.18 50.18 6.23 8.73 100
FAKULTESI
SAGLIK BiLiMLERI 17.47 28.03 11.53 30.49 8.06 4.42 100
FAKULTESI
SPOR BIiLIiMLERi 12.94 5.34 20.03 33.94 22.47 5.29 100
FAKULTESI
TEKNOLOJI 2.22 19.20 19.20 45.94 8.70 4.74 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 11.77 13.66 13.65 42.78 16.60 1.54 100
UYGULAMALI 18.03 0 10.09 50.03 21.85 0 100
BiLIMLER
FAKULTESI
YABANCI DILLER 9.57 13.31 16.36 36.93 13.31  10.52 100
YO
EGITiM BiLIMLERI 0 23.47 6.96 39.51 30.06 0 100
ENSTITUSU
FEN BiLiMLERI 14.23 13.58 5.39 53.38 9.31 4.10 100
ENSTITUSU
SAGLIK BiLiMLERIi 18.56 4.29 5.09 61.45 10.60 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK 3.52 28.46 19.35 22.36 19.26 7.04 100
HiZMETLERi MYO
TEKNIK BiLIMLER 15.24 0 39.51 37.87 0 7.39 100
MYO
TUSAS KAZAN 20.03 43.38 10.11 22.07 4.41 0 100
MYO
DIGER 11.85 12.53 0 54.63 16.72 4.27 100
Toplam 10.91 15.11 16 40.22 12.23 5.53 100
Pearson Chi? 10.72
Prob. 0.0000

Tablo 186

AB.4. Calistiginiz birim - A.31. Kitiiphane hizmetleri yeterlidir.

AB4_ordered A.31. Kitliphane hizmetleri yeterlidir.

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam

katilmiyorum katiiyorum yok

DiS HEKIMLIGi 9.47 9.31 11.68 36.83 10.78  21.93 100
FAKULTESI
ECZACILIK 0 0 7.40 66.04 26.56 0 100
FAKULTESI
FEN FAKULTESI 3.5 1.89 7.10 53.32 30.20 3.98 100
GAZi EGITIM 0 2.83 13.94 47.44 32.97 2.83 100
FAKULTESI
HEMSIRELIK 0 3.93 0 52.46 43.61 0 100
FAKULTESI
MUHENDISLIK 4.19 6.22 9.95 59.04 14.84 5.76 100
FAKULTESI
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Evrak Tarih ve Sayisi: 07.04.2025-E.1208648

Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024
MiIMARLIK 9.45 11.75 9.04 40.80 26.04 2.91 100
FAKULTESI
SAGLIK BiLiMLERI 0 14.21 11.02 45.29 24.76 4.72 100
FAKULTESI
SPOR BIiLiMLERIi 0 0 15.18 39.64 45.18 0 100
FAKULTESI
TEKNOLOJI 0 0 4.74 74.44 20.82 0 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 2.02 6.43 14.08 50.20 19.33 7.95 100
UYGULAMALI 0 0 8.74 59.32 31.94 0 100
BIiLIMLER
FAKULTESI
YABANCI DILLER 3.74 10.05 9.57 36.45 27.57 12.62 100
YO
EGIiTiM BiLiMLERI 8.42 0 6.96 54.56 30.06 0 100
ENSTITUSU
FEN BiLiMLERI 8.84 0 0 80.90 10.26 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK BiLIMLERI 9.92 9.25 0 61.24 19.59 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK 3.52 3.67 14.22 33.95 31.07 13.57 100
HiZMETLERI MYO
TEKNIK BiLIMLER 13.31 8.58 7.39 40.53 30.18 0 100
MYO
TUSAS KAZAN 24.44 21.31 23.35 8.83 13.24 8.83 100
MYO
DIGER 0 3.31 4.95 70.57 21.17 0 100
Toplam 4.32 5.71 9.44 50 24 6.52 100
Pearson Chi? 17.65
Prob. 0.0000

Tablo 187

AB.4. Calistiginiz birim - A.32. Guivenlik hizmetleri yeterlidir.

AB4 ordered A.32. Gluvenlik hizmetleri yeterlidir.

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam

katilmiyorum katiliyorum yok

DiS HEKIMLIGI 6.76 16.42 21.61 39.81 5.91 9.5 100
FAKULTESI
ECZACILIK 2.62 2.62 9.66 63.05 22.05 0 100
FAKULTESI
FEN FAKULTESI 5.67 6.27 13.59 54.13 18.35 1.99 100
GAZi EGITIM 3.22 8.36 4.90 43.79 36.91 2.83 100
FAKULTESI
HEMSIRELIK 0 4.76 4.12 59.88 31.24 0 100
FAKULTESI
MUHENDISLIK 1.94 4.70 18.48 51.82 21.49 1.57 100
FAKULTESI
MiIMARLIK 0 11.97 12.23 43.95 28.94 2.91 100
FAKULTESI
SAGLIK BiLiMLERI 7.33 4.40 15.35 54.10 17.17 1.64 100
FAKULTESI
SPOR BILIMLERI 0 3.40 8.79 55.41 32.40 0 100
FAKULTESI
TEKNOLOJi 9.60 12.36 7.39 57.15 11.22 2.28 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 5.58 13.13 18.72 46.80 15.76 0 100
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Evrak Tarih ve Sayisi: 07.04.2025-E.1208648

Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024
UYGULAMALI 0 10.09 20.22 47.85 21.85 0 100
BIiLIMLER
FAKULTESI
YABANCI DiLLER 10.05 13.78 17.52 34.35 17.99 6.31 100
YO
EGIiTiM BiLiMLERI 0 0 6.96 79.82 13.22 0 100
ENSTITUSU
FEN BILIMLERI 4.10 4.10 17.31 63.70 10.78 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK BiLiMLERI 4.96 0 12.94 61.45 20.65 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK 9.21 10.88 11.41 45.76 22.74 0 100
HiZMETLERi MYO
TEKNIK BiLIMLER 6.65 6.65 22.63 50.76 13.31 0 100
MYO
TUSAS KAZAN 11.20 11.20 4.41 46.70 17.66 8.83 100
MYO
DIGER 0 8.54 8.26 74.66 8.54 0 100
Toplam 5.10 8.85 13.95 51.14 18.20 2.76 100
Pearson Chi? 11.40
Prob. 0.0000

Tablo 188

AB.4. Calistiginiz birim - A.33. Girisimcilik ve yenilikgilik destek hizmetleri yeterlidir.

AB4_ordered A.33. Girisimcilik ve yenilikgilik destek hizmetleri yeterlidir.

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam

katilmiyorum katiliyorum yok

DiS HEKIMLIGI 11.30 25.56 29.25 11.25 2.78  19.86 100
FAKULTESI
ECZACILIK 5.23 2.62 18.04 54.62 16.88 2.62 100
FAKULTESI
FEN FAKULTESI 4.24 9.45 19.56 46.23 8.51  12.02 100
GAZi EGITIM 0 3.22 15.91 44.44 23.88  12.55 100
FAKULTESI
HEMSIRELIK 0 3.93 8.24 55.94 23.19 8.69 100
FAKULTESI
MUHENDISLIK 8.64 21.59 36.48 20.66 11.06 1.57 100
FAKULTESI
MiIMARLIK 0 8.61 27.54 29.91 19.53  14.41 100
FAKULTESI
SAGLIK BiLIMLERI 3.94 26.48 24.91 28.80 9.89 5.97 100
FAKULTESI
SPOR BIiLiMLERIi 6.47 10.73 31.76 29.62 21.42 0 100
FAKULTESI
TEKNOLOJI 4.56 12.36 36.05 38.33 6.48 2.22 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 3.56 17.27 21.51 23.34 12.90 21.41 100
UYGULAMALI 0 0 21.57 68.06 10.37 0 100
BILIMLER
FAKULTESI
YABANCI DILLER 3.74 4.21 14.94 18.46 25.93  32.72 100
YO
EGIiTiM BiLiMLERI 0 0 0 54.89 13.22  31.89 100
ENSTITUSU
FEN BiLiMLERI 4.10 4.10 8.84 53.38 16.17  13.40 100
ENSTITUSU
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Evrak Tarih ve Sayisi: 07.04.2025-E.1208648

Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024
SAGLIK BiLiMLERI 15.70 9.39 17.90 41.45 5.64 9.92 100
ENSTITUSU
SAGLIK 3.52 3.52 15.11 40.45 25.24  12.16 100
HiZMETLERi MYO
TEKNIK BiLIMLER 6.65 0 44.52 48.83 0 0 100
MYO
TUSAS KAZAN 51.44 17.66 4.41 8.83 13.24 4.41 100
MYO
DIGER 0 0 21.19 41.34 11.85  25.62 100
Toplam 6.15 12.36 22.79 33.38 12.72 12.60 100
Pearson Chi? 23.62
Prob. 0.0000

Tablo 189

AB.4. Calistiginiz birim - A.34. Uygulama ve arastirma merkezi faaliyetleri yeterlidir.

AB4_ordered A.34. Uygulama ve arastirma merkezi faaliyetleri yeterlidir.

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam

katilmiyorum katiliyorum yok

DiS HEKIMLIGI 20.46 35.72 21.94 8.65 3.76 9.46 100
FAKULTESI
ECZACILIK 7.5 5.59 30.32 38.91 12.45 5.23 100
FAKULTESI
FEN FAKULTESI 3.5 19.42 15.08 45.19 9.21 7.60 100
GAZi EGITIM 0 3.22 17.92 44.44 27.05 7.38 100
FAKULTESI
HEMSIRELIK 3.93 0 4.12 64.43 23.58 3.93 100
FAKULTESI
MUHENDISLIK 12.63 22.62 40.14 7.21 11.06 6.34 100
FAKULTESI
MiMARLIK 6 22.97 3.36 30.37 22.89  14.41 100
FAKULTESI
SAGLIK BiLiMLERIi 2.21 25.94 31.10 29.14 8.06 3.55 100
FAKULTESI
SPOR BIiLiMLERI 6.80 7.34 25.37 31.65 21.42 7.43 100
FAKULTESI
TEKNOLOJI 4.80 9.84 36.22 38.22 3.96 6.96 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 3.56 9.68 24.64 36.76 11.58 13.77 100
UYGULAMALI 0 0 11.48 78.15 10.37 0 100
BIiLIMLER
FAKULTESI
YABANCI DILLER 3.74 3.26 15.41 27.35 21.73  28.51 100
YO
EGIiTiM BiLIMLERI 0 0 40.31 38.05 13.22 8.42 100
ENSTITUSU
FEN BiLiMLERI 9.49 5.39 16.87 47.99 10.78 9.48 100
ENSTITUSU
SAGLIK BiLIMLERI 0 19.31 13.60 42.68 14.5 9.92 100
ENSTITUSU
SAGLIK 3.52 6.36 12.27 32.07 22.40 23.38 100
HiZMETLERI MYO
TEKNIK BILIMLER 6.65 0 31.95 61.39 0 0 100
MYO
TUSAS KAZAN 43.38 21.31 4.41 8.83 13.24 8.83 100
MYO
DIGER 7.58 17.38 20.89 41.34 12.81 0 100
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Evrak Tarih ve Sayisi: 07.04.2025-E.1208648

Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024
Toplam 7.76 15.79 21.75 32.82 12.43 9.46 100
Pearson Chi? 23.80
Prob. 0.0000

Tablo 190

AB.4. Calistiginiz birim - A.35. Sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif hizmetler yeterlidir.

AB4_ordered A.35. Sosyal, kilturel, sanatsal ve sportif hizmetler yeterlidir.

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam

katilmiyorum katiliyorum yok
DiS HEKIMLIGI 18.30 28.19 21.24 11.14 552  15.61 100
FAKULTESI
ECZACILIK 10.82 22.38 19.44 35.08 9.66 2.62 100
FAKULTESI
FEN FAKULTESI 8.45 22.19 21.88 37.02 8.45 2.01 100
GAZIi EGITIM 3.22 10.46 24.05 40.84 18.60 2.83 100
FAKULTESI
HEMSIRELIK 0 4.12 16.94 62.83 16.11 0 100
FAKULTESI
MUHENDISLIK 11.57 26.71 31.32 13.79 12.63 3.98 100
FAKULTESI
MiMARLIK 2.91 25.49 15.56 18.87 22.44  14.73 100
FAKULTESI
SAGLIK BiLIMLERI 15.92 28.43 18.25 33.56 2.21 1.64 100
FAKULTESI
SPOR BIiLIiMLERI 10.19 9.02 16.02 39.95 24.82 0 100
FAKULTESI
TEKNOLOJi 9.29 23.63 21.97 40.37 2.52 2.22 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 5.20 19.80 21.09 34.32 10.88 8.72 100
UYGULAMALI 0 18.03 10.09 61.51 10.37 0 100
BILIMLER
FAKULTESI
YABANCI DILLER 11.21 13.78 11.68 33.19 22.20 7.94 100
YO
EGIiTiM BiLIMLERI 0 0 31.09 40.64 13.22  15.05 100
ENSTITUSU
FEN BiLIMLERI 4.10 18.97 0 51.27 16.17 9.48 100
ENSTITUSU
SAGLIK BiLIMLERI 12.94 4.96 19.97 42.68 19.46 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK 7.04 11.04 15.60 41.62 19.73 4.97 100
HiZMETLERi MYO
TEKNIK BiLIMLER 13.31 14.05 24.56 41.43 0 6.65 100
MYO
TUSAS KAZAN 14.52 34.55 15.61 13.24 17.66 4.41 100
MYO
DIGER 7.58 16.62 29.05 42.48 4.27 0 100
Toplam 9.80 20.16 19.97 32.59 11.61 5.87 100
Pearson Chi2 14.15
Prob. 0.0000
Tablo 191

AB.4. Calistiginiz birim - A.36. Bilgi islem hizmetleri yeterlidir (internet, yaziim, donanim vb.).

Bu belge,guvenli elektronik imza ile imzalanmisgtir.
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024

AB4_ordered A.36. Bilgi islem hizmetleri yeterlidir (internet, yazilim, donanim vb.).

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam

katilmiyorum katiliyorum yok
DiS HEKIMLIGI 22.55 27.66 16.73 26.60 3.51 2.95 100
FAKULTESI
ECZACILIK 12.73 15.69 25.24 34.30 12.03 0 100
FAKULTESI
FEN FAKULTESI 7.36 20.78 20.15 37.83 13.88 0 100
GAZIi EGITIM 5.05 18.98 7.35 41.19 27.43 0 100
FAKULTESI
HEMSIRELIK 0 13.45 4.76 42.30 39.48 0 100
FAKULTESI
MUHENDISLIK 4.24 39.78 13.08 29.43 13.47 0 100
FAKULTESI
MiMARLIK 15.72 17.31 9.63 28.18 29.17 0 100
FAKULTESI
SAGLIK BiLiMLERIi 11.53 15.27 18.86 48.49 5.86 0 100
FAKULTESI
SPOR BIiLiMLERi 6.80 14.79 6.80 46.40 25.22 0 100
FAKULTESI
TEKNOLOJI 2.22 15.62 19.14 46.70 16.32 0 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 11.48 5.15 17.76 48.93 16.68 0 100
UYGULAMALI 28.12 0 0 50.03 21.85 0 100
BiLIMLER
FAKULTESI
YABANCI DiLLER 17.52 14.73 20.78 26.88 17.99 2.10 100
YO
EGIiTiM BiLiMLERI 0 0 32.22 54.56 13.22 0 100
ENSTITUSU
FEN BiLIMLERI 8.21 31.27 0 44.87 15.65 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK BiLiMLERI 4.96 9.92 24.35 50.04 10.73 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK 0 0 12.27 52.27 35.46 0 100
HiZMETLERi MYO
TEKNIK BiLIMLER 6.65 8.58 15.98 45.26 23.53 0 100
MYO
TUSAS KAZAN 35.64 20.22 8.83 22.07 8.83 4.41 100
MYO
DIGER 7.58 16.62 13.11 54.15 8.54 0 100
Toplam 10.93 18.03 15.76 39.02 15.62 0.63 100
Pearson Chi? 15.29
Prob. 0.0000
Tablo 192

AB.4. Galistiginiz birim - A.37. Bilgi yonetim sistemleri yeterlidir (OBS, KVYS, AVESIS vb.).

AB4_ordered A.37. Bilgi ydnetim sistemleri yeterlidir (OBS, KVYS, AVESIS vb.).

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam

katilmiyorum katiliyorum yok

DiS HEKiMLIiGi 7.28 11.87 18.74 47.76 8.91 5.44 100
FAKULTESI
ECZACILIK 7.94 9.66 10.10 47.31 24.99 0 100
FAKULTESI
FEN FAKULTESI 0 5.46 5.49 63.65 25.39 0 100

RN
LN
(@)



Evrak Tarih ve Sayisi: 07.04.2025-E.1208648

Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024
GAZi EGITIM 5.05 3.22 5.05 47.80 38.87 0 100
FAKULTESI
HEMSIRELIK 0 0 0 47.51 47.73 4.76 100
FAKULTESI
MUHENDISLIK 0 9.76 2.67 46.42 35.38 5.76 100
FAKULTESI
MiMARLIK 9.45 8.51 6.14 37.23 38.66 0 100
FAKULTESI
SAGLIK BiLiMLERI 0 6.69 13.80 64.20 15.30 0 100
FAKULTESI
SPOR BILIMLERI 0 6.47 0 56.55 36.98 0 100
FAKULTESI
TEKNOLOJI 4.05 7.32 7.26 50.95 28.20 2.22 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 2.02 1.54 14.67 62.23 18.01 1.53 100
UYGULAMALI 10.09 0 0 38.25 51.66 0 100
BiLIMLER
FAKULTESI
YABANCI DILLER 2.10 9.57 14.47 43.71 25.93 4.21 100
YO
EGITiM BIiLIMLERI 0 15.05 23.80 39.51 13.22 8.42 100
ENSTITUSU
FEN BILIMLERI 4.10 0 0 74.86 21.04 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK BiLiMLERi 4.96 0 5.79 69.88 19.38 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK 0 0 4.37 45.27 50.36 0 100
HiZMETLERi MYO
TEKNIK BiLIMLER 6.65 0 0 80.04 13.31 0 100
MYO
TUSAS KAZAN 8.83 0 12.48 34.55 35.32 8.83 100
MYO
DIGER 3.31 4.95 13.11 61.55 17.08 0 100
Toplam 3.41 6.26 9.23 53.5 25.52 2.08 100
Pearson Chi? 13.20
Prob. 0.0000

Tablo 193

AB.4. Calistiginiz birim - A.38.Kamuoyunu bilgilendirme hizmetleri (internet sayfasi, sosyal medya vb. yoluyla)

yeterlidir.

AB4_ordered A.38. Kamuoyunu bilgilendirme hizmetleri (internet sayfasi, sosyal medya vb. yol
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam

katilmiyorum katiliyorum yok

DiS HEKIMLIGi 8.26 11.95 21.44 38.91 523 14.21 100

FAKULTESI

ECZACILIK 2.98 2.16 12.73 57.38 22.13 2.62 100

FAKULTESI

FEN FAKULTESI 1.24 10.01 10.94 53.23 23.39 1.20 100

GAZi EGITIM 5.05 0 3.22 50.64 41.08 0 100

FAKULTESI

HEMSIRELIK 0 0 0 38.63 56.61 4.76 100

FAKULTESI

MUHENDISLIK 0 2.41 26.73 33.65 35.64 1.57 100

FAKULTESI

MiMARLIK 6.37 2.39 7.72 42.13 38.30 3.09 100

FAKULTESI

Bu belge,guvenli elektronik imza ile imzalanmisgtir.
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024
SAGLIK BiLiMLERI 0 6.04 12.60 56.26 22.59 2.51 100
FAKULTESI
SPOR BIiLiMLERi 0 6.80 3.40 55.46 34.34 0 100
FAKULTESI
TEKNOLOJI 0 4.80 19.99 47.37 25.62 2.22 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 0 21.08 21.09 34.65 17.30 5.88 100
UYGULAMALI 0 0 0 66.37 33.63 0 100
BIiLIMLER
FAKULTESI
YABANCI DILLER 2.10 5.37 7.94 41.82 36.45 6.31 100
YO
EGITiM BiLIMLERI 0 15.05 0 71.73 13.22 0 100
ENSTITUSU
FEN BiLiMLERI 4.10 8.21 4.74 61.91 21.04 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK BiLiMLERi 0 4.29 5.09 63.17 27.44 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK 0 0 4.37 39.19 47.95 8.49 100
HiZMETLERI MYO
TEKNIK BiLIMLER 6.65 0 0 61.23 32.11 0 100
MYO
TUSAS KAZAN 4.41 4.41 8.83 13.24 64.68 4.41 100
MYO
DIGER 0 4.09 3.31 75.52 17.08 0 100
Toplam 2.43 7.17 12.28 47.52 26.43 4.17 100
Pearson Chi? 20.94
Prob. 0.0000

Tablo 194

AB.4. Calistiginiz birim - A.39. Dezavantajli gruplar ve 6zel gereksinimli bireylere yonelik hizmetler yeter

AB4_ordered A.39. Dezavantajli gruplar ve 6zel gereksinimli bireylere yonelik hizmetler yete

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam
katilmiyorum katiiyorum yok

DiS HEKIMLIGi 6.64 11.96 21.57 30.64 10.19 19 100

FAKULTESI

ECZACILIK 2.62 0 33.72 33.41 9.66 20.59 100

FAKULTESI

FEN FAKULTESI 1.24 13.58 23.02 43.09 10.32 8.74 100

GAZI EGITIM 5.05 0 9.34 49.56 25.60  10.45 100

FAKULTESI

HEMSIRELIK 0 3.93 4.12 42.94 39.48 9.52 100

FAKULTESI

MUHENDISLIK 6.23 6.13 36.91 20.43 13.73  16.57 100

FAKULTESI

MiMARLIK 13.18 19.23 16.24 15.63 15.63 20.10 100

FAKULTESI

SAGLIK BiLIMLERI 6.06 16.56 15.08 37.30 16.83 8.18 100

FAKULTESI

SPOR BILIMLERI 6.80 2 31.45 39.11 17.66 2.99 100

FAKULTESI

TEKNOLOJi 4.56 14.34 19.68 36.79 13.5 11.13 100

FAKULTESI

TIP FAKULTESI 7.54 8.66 25.06 26.01 9.56  23.18 100
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024
UYGULAMALI 0 0 0 71.60 10.37  18.03 100
BIiLIMLER
FAKULTESI
YABANCI DiLLER 4.21 7.94 23.36 28.51 15.89  20.09 100
YO
EGIiTiM BiLiMLERI 0 0 8.42 46.47 13.22  31.89 100
ENSTITUSU
FEN BILIMLERI 9.49 14.23 14.23 46.52 10.78 4.74 100
ENSTITUSU
SAGLIK BiLiMLERI 0 9.25 13.74 51.54 5.64 19.83 100
ENSTITUSU
SAGLIK 0 7.22 4.37 54 15.21  19.19 100
HiZMETLERi MYO
TEKNIK BiLIMLER 6.65 14.05 31.21 27.39 6.65 14.05 100
MYO
TUSAS KAZAN 4.41 8.83 21.31 34.55 13.24 17.66 100
MYO
DIGER 4.27 5.78 19.73 45.56 4.27  20.39 100
Toplam 4.82 9.41 20.86 36.32 13.45 15.15 100
Pearson Chi? 10.88
Prob. 0.0000

Tablo 195

AB.4. Calistiginiz birim - A.40. Cevre diizenlemesi ve peyzaj hizmetleri yeterlidir.

AB4_ordered A.40. Cevre dlizenlemesi ve peyzaj hizmetleri yeterlidir.

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam

katilmiyorum katiliyorum yok

DiS HEKIMLIGI 18.51 23.11 18.87 28.56 5.52 5.43 100
FAKULTESI
ECZACILIK 5.67 12.28 22.94 39.89 14.34 4.88 100
FAKULTESI
FEN FAKULTESI 5.91 13.21 14.41 54.19 11.5 0.79 100
GAZi EGITIM 2.45 8.27 15.89 39.70 33.69 0 100
FAKULTESI
HEMSIRELIK 4.12 12.81 4.76 51 27.31 0 100
FAKULTESI
MUHENDISLIK 16.14 24.15 22.51 26.14 11.06 0 100
FAKULTESI
MiIMARLIK 21.87 32 15.32 15.18 15.63 0 100
FAKULTESI
SAGLIK BiLIMLERI 24.06 24.52 23.62 19.94 5.94 1.91 100
FAKULTESI
SPOR BIiLiMLERIi 10.19 5.40 12.54 50.81 21.06 0 100
FAKULTESI
TEKNOLOJI 9.29 14.52 14.64 52.70 8.85 0 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 13.79 16.45 23.76 34.91 9.56 1.53 100
UYGULAMALI 18.03 10.09 11.48 50.03 10.37 0 100
BILIMLER
FAKULTESI
YABANCI DILLER 8.42 15.89 10.73 44.40 20.57 0 100
YO
EGIiTiM BiLiMLERI 0 0 0 69.94 30.06 0 100
ENSTITUSU
FEN BiLiMLERI 4.10 4.74 24.36 56.53 10.26 0 100
ENSTITUSU
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024
SAGLIK BiLiMLERI 14.87 9.25 13.74 56.5 5.64 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK 9.88 7.19 24.08 47.27 7.89 3.69 100
HiZMETLERi MYO
TEKNIK BiLIMLER 6.65 14.05 15.24 64.06 0 0 100
MYO
TUSAS KAZAN 23.35 20.03 4.41 30.13 17.66 4.41 100
MYO
DIGER 8.26 18.89 7.58 52.64 8.54 4.09 100
Toplam 11.90 16.08 16.76 40.89 12.66 1.71 100
Pearson Chi? 13.33
Prob. 0.0000

Tablo 196

AB.4. Calistiginiz birim - A.41. Universitemden memnunum.

AB4_ordered A.41. Universitemden memnunum.

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle  Fikrim Toplam

katilmiyorum katiliyorum yok

DiS HEKIMLIGI 13.59 30.53 19.99 27.81 6.12 1.97 100
FAKULTESI
ECZACILIK 5.59 2.62 10.55 60.47 20.77 0 100
FAKULTESI
FEN FAKULTESI 2.41 6.88 14.28 48.84 27.60 0 100
GAZi EGITIM 3.22 5.05 5.28 38.16 48.29 0 100
FAKULTESI
HEMSIRELIK 0 0 4.76 59.69 35.55 0 100
FAKULTESI
MUHENDISLIK 13.10 11.64 12.02 48.59 14.65 0 100
FAKULTESI
MiMARLIK 0 5.16 30.22 39.36 25.26 0 100
FAKULTESI
SAGLIK BiLiMLERIi 2.21 12.29 25.69 34.70 25.12 0 100
FAKULTESI
SPOR BIiLiMLERI 0 0 9.87 25.18 64.96 0 100
FAKULTESI
TEKNOLOJI 2.28 7.56 24.12 45.67 20.37 0 100
FAKULTESI
TIP FAKULTESI 2.02 3.32 15.63 52.59 26.44 0 100
UYGULAMALI 0 0 21.57 56.59 21.85 0 100
BIiLIMLER
FAKULTESI
YABANCI DILLER 2.10 11.68 14.26 42.29 29.67 0 100
YO
EGIiTiM BiLIMLERI 0 15.05 8.42 40.97 35.56 0 100
ENSTITUSU
FEN BiLiMLERI 4.10 4.74 8.84 52.61 29.70 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK BiLIMLERI 4.96 4.29 38.53 40.79 11.43 0 100
ENSTITUSU
SAGLIK 0 0 4.37 47.36 48.27 0 100
HiZMETLERI MYO
TEKNIK BILIMLER 6.65 0 8.58 65.96 18.80 0 100
MYO
TUSAS KAZAN 0 18.94 17.66 36.60 13.24  13.56 100
MYO
DIGER 3.31 13.36 17.20 42.06 24.07 0 100
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024
Toplam 4.49 10.01 16.21 43.18 25.54 0.57 100
Pearson Chi? 21.80
Prob. 0.0000

Bu belge,guvenli elektronik imza ile imzalanmisgtir.
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024

EK.4. GRAFIKLER

A.1. Kendimi Universitemin bir parcasi olarak gérityorum.
Kesinlikle katiimiyorum 4.4
Katiimryorum ] Olumlu =% 73.4
Kararsizim
399

Katiliyorum

Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok | 0.1

0 10 20 30 40
Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Arastirmalan

A.2. Kendimi Universitemde degerli hissediyorum.

Kesinlikle katiimiyorum

Katilmiyorum Olumlu = % 56.3

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok || 0.5

Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Arastirmalan

Bu belge,giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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A.3. Universiteme deger katmak icin yeterli
cabay1 gdsterdigime inaniyorum.

Kesinlikle katiimiyorum || 0.7

16 Olumiu = % 93.6

Katiimiyorum

Kararsizim
Katiliyorum
Kesinlikle katiliyorum 55.1
Fikrim yok || 0.5
I T I T
0 20 40 60
Yuzde
APIMA 2023-2024

Gazi Universitesi Memnuniyet Aragtirmalar

A.4. Universitem saygin bir konumdadir.
Kesinlikle katilmiyorum 23
Katiimiyorum ] Olumlu = % 79.6
Kararsizim
Katiliyorum 4438

Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok

50

Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Arastirmalan

Bu belge,giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024

A.5. Universitem iyi yénetilmektedir.

Kesinlikle katiimiyorum 6.4

Katilmiyorum Olumiu = % 69.7

Kararsizim
Katiliyorum 420

Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok

Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Aragtirmalar

A.6.Personel, 6grenciler ve mezunlara ydnelik
kurumsal aidiyet duygusunu giclendirecek
etkinlikler yeterlidir.

Kesinlikle katilmiyorum

Katiimiyorum Qu_gﬂlumlu =% 4.7
Kararsizim
Katiliyorum 30.8
Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok

Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Arastirmalan

Bu belge,giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024

A.7. Kalite iyilestirme calismalari
etkin bicimde ydrutilmektedir.

Kesinlikle katiimiyorum

Katiimiyorum Olumlu = % 68.2

Kararsizim
Katiliyorum 408

Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok

0 10 20 30 40
Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Aragtirmalar

A.8. lyilestirme galismalarinda paydaslarin
gorusleri alinmaktadir.

Kesinlikle katilmiyorum
Katiimiyorum Olumiu = % 64.3

Kararsizim

Katiliyorum 4.5
Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok

0 10 20 30 40
Ylzde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Arastirmalan

Bu belge,giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024

A.9. Yurutulen iyilestirme calismalari hakkinda
yeterli bilgilendirme yapiimaktadir

Kesinlikle katilmiyorum 44

Olumlu =% 65.4

Katiimiyorum
Kararsizim
Katiliyorum 425

Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok

0 10 20 30 40
Yilzde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Aragtirmalar

A.10. Akademik ylUkseltiime ve atanma
Olcatleri objektiftir.

Kesinlikle katiimiyorum 8.4

Katiimiyorum Olumlu =% 57.2

Kararsizim
Katiliyorum 36.4

Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok

0 10 20 30 40
Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Arastirmalan

Bu belge,giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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A.11. Universitemde idari gérevlendirmeler
objektiftir.

Kesinlikle katiimiyorum 1.1

Katilmiyorum 15.3 Olumiu = % 42.2
Kararsizim
Katiliyorum 282

Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok

Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Aragtirmalar

A.12. Eqgiticilerin egitimi ve mesleki gelisim
etkinlikleri yeterlidir.

Kesinlikle katilmiyorum 34

Olumlu =% 70.9

Katiimiyorum
Kararsizim
Katiliyorum 49.0

Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok

50
Ylzde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Arastirmalan
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Bu belge,giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024

A.13. Akademik personel, karar alma
sureclerine dahil edilmektedir.

Kesinlikle katiimiyorum

Katilmiyorum 17.3 Olumiu =% 47.2

Kararsizim
Katiliyorum 332

Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok

0 10 20 30 40
Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Aragtirmalar

A.14. Akademik personel ile Gniversite yonetimi
arasinda iyi bir is birligi vardir

Kesinlikle katilmiyorum

Katiimiyorum 13.4 Olumilu = % 57.4
Kararsizim
Katiliyorum 39.0

Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok

0 10 20 30 40
Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Arastirmalan

Bu belge,giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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A.15. Akademik personel arasinda
iyi bir is birligi vardir.

Kesinlikle katiimiyorum

Katilmiyorum 16.6 Olumiu = % 52.4

Kararsizim
Katiliyorum 364
Kesinlikle katiliyorum
Fikrim yok
I T T T T
0 10 20 30 40
Yuzde
APIMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Aragtirmalar
A.16. Akademik personel ile idari personel arasinda
iyi bir is birligi vardir.
Kesinlikle katilmiyorum 77
Katllmlyorum Olumlu = % 60.9
Kararsizim
Katiliyorum 459
Kesinlikle katiliyorum
Fikrim yok
I T T T I T
0 10 20 30 40 50

Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Arastirmalan

Bu belge,giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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A.17. Ofis vb. calisma ortamlari
isin gereklerini karsilayacak niteliktedir.

Kesinlikle katiimiyorum 18.6

Olumlu = % 38.2

Katilmiyorum 25.3
Kararsizim
Katiliyorum 267

Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok

Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Aragtirmalar

A.18. Is yiki dagilimi dengelidir.

Kesinlikle katiimiyorum
Katiimiyorum opa Olumlu =% 44.0
Kararsizim
Katiliyorum 34.0

Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok

0 10 20 30 40
Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Arastirmalan
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Bu belge,giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024

A.19. Bir isi gerceklestirmeye yonelik
gosterilen cabalar takdir gérmektedir.

Kesinlikle katiimiyorum

Katilmiyorum 173 Olumiu = % 49.9

Kararsizim
Katiliyorum 376

Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok

0 10 20 30 40
Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Aragtirmalar

A.20. Universitemde egitim ve 6gretim
faaliyetlerine yonelik tesvik ve édullendirmeler yeterlidir

Kesinlikle katilmiyorum

Olumiu = % 42.2

Katiimiyorum 214

Kararsizim 21.4

Katiliyorum 319
Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok

Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Arastirmalan

Bu belge,giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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A.21. Universitemde arastirma ve gelistirme
faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddillendirmeler
yeterlidir

Kesinlikle katiimiyorum

Kararsizim
Katiliyorum 332

Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok

0 10 20 30 40
Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Aragtirmalar

A.22. Eqitim ve d6gretim hizmetleri yeterlidir.

Kesinlikle katilmiyorum 5.4

Katilmiyorum ) Olumlu = % 65.5

Kararsizim

Katiliyorum 417
Kesinlikle katiliyorum
Fikrim yok
T
50

Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Arastirmalan

Bu belge,giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024

A.23. Arastirma ve gelistirme hizmetleri yeterlidir.

Kesinlikle katilmiyorum

Katilmiyorum Olumlu = % 49.5

Kararsizim
Katiliyorum 355

Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok

Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Aragtirmalar

A.24. Toplumsal katki hizmetleri yeterlidir.
Kesinlikle katilmiyorum 3.8
Katiimiyorum : Olumlu = % 55.1
Kararsizim
Katiliyorum 399

Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok

0 10 20 30 40
Yilzde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Arastirmalan

Bu belge,giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024

A.25. idari hizmetler yeterlidir

Kesinlikle katilmiyorum

Katilmiyorum Olumlu = % 51.2

Kararsizim

Katiliyorum 38.1
Kesinlikle katiliyorum
Fikrim yok
I T T T T
0 10 20 30 40

Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Aragtirmalar

A.26. Uzaktan egitim hizmetleri yeterlidir.
Kesinlikle katiimiyorum 2.8
Katilmiyorum 46 Olumiu = % 70.3
Kararsizim
Katiliyorum 489

Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok

50

Ylzde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Arastirmalan

Bu belge,giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024

A.27. Uluslararasilagsma hizmetleri yeterlidir.

Kesinlikle katilmiyorum

Katilmiyorum Olumlu = % 40.5

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok

Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Aragtirmalar

A.28. Saglik hizmetleri yeterlidir.

Kesinlikle katiimiyorum
Katiimiyorum Olumlu = % 53.4
Kararsizim
Katiliyorum 376

Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok

0 10 20 30 40
Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Arastirmalan

Bu belge,giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024

A.29. Temizlik hizmetleri yeterlidir.

199
Olumlu = % 38.2

Kesinlikle katilmiyorum

Katiimiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok | 0.1

Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Aragtirmalar

A.30. Yemekhane hizmetleri yeterlidir.

Kesinlikle katiimiyorum

Katiimiyorum Olumlu = % 52.8

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok

0 10 20 30 40
Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Arastirmalan

Bu belge,giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024

A.31. Kutiphane hizmetleri yeterlidir.
Kesinlikle katiimiyorum 43
Katiimryorum 57 Olumiu =% 74.3
Kararsizim
Katiliyorum 50.4

Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok

Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Aragtirmalar

A.32. Guvenlik hizmetleri yeterlidir.
Kesinlikle katilmiyorum 5.0
Katilmiyorum _ Olumlu = % 69.6
Kararsizim
Katiliyorum
Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok

0 10 20 30 40 50
Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Arastirmalan

Bu belge,giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024

A.33. Girigsimcilik ve yenilikcilik
destek hizmetleri yeterlidir.

Kesinlikle katiimiyorum 6.1

Katilmiyorum 12.4 Olumlu = % 46.2
Kararsizim
Katiliyorum 335

Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok

0 10 20 30 40
Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Aragtirmalar

A.34. Uygulama ve arastirma merkezi
faaliyetleri yeterlidir.

Kesinlikle katilmiyorum
Katiimiyorum Olumlu = % 45.5
Kararsizim
Katiliyorum

Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok

0 10 20 30 40
Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Arastirmalan

Bu belge,giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.



Evrak Tarih ve Sayisi: 07.04.2025-E.1208648

Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024

A.35. Sosyal, kiltirel, sanatsal
ve sportif hizmetler yeterlidir.

Kesinlikle katiimiyorum

Katilmiyorum 201 Olumiu =% 44.4

Kararsizim
Katiliyorum 327

Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok

Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Aragtirmalar

A.36. Bilgi islem hizmetleri yeterlidir
(internet, yazilim, donanim vb.).

Kesinlikle katilmiyorum
Katiimiyorum 18.0 Olumlu = % 54.9

Kararsizim

Katiliyorum 392
Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok

0 10 20 30 40
Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Arastirmalan

Bu belge,giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024

A.37. Bilgi ydnetim sistemleri yeterlidir
(OBS, KVYS, AVESIS vb.).

Kesinlikle katiimiyorum :l 34

Katiimiyorum 6.2 Olumlu = % 79.1
Kararsizim 9.1
Katiliyorum 536
Kesinlikle katiliyorum 255

Fikrim yok ] 22

Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Arastirmalar

A.38.Kamuoyunu bilgilendirme hizmetleri
(internet sayfasi, sosyal medya vb. yoluyla)

yeterlidir.
Kesinlikle katilmiyorum j 2.4
Katiimiyorum 71 Olumlu = % 74.2
Kararsizim 122
Katiliyorum 479
Kesinlikle katiliyorum 26.3
Fikrim yok 4.1
. T T r .
0 10 20 30 40 50
Ylzde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Arastirmalar
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024

A.39. Dezavantajli gruplar ve 6zel gereksinimli
bireylere yonelik hizmetler yeterlidir

Kesinlikle katiimiyorum

Katiimiyorum Olumlu = % 49.7

Kararsizim
Katiliyorum
Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok

0 10 20 30 40
Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Aragtirmalar

A.40. Cevre duzenlemesi ve peyzaj
hizmetleri yeterlidir.

Kesinlikle katilmiyorum
Katiimiyorum 16.0 Olumlu = % 53.9

Kararsizim

Katiliyorum 41.1
Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok

0 10 20 30 40
Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Arastirmalan

Bu belge,giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024

A.41. Universitemden memnunum.
Kesinlikle katiimiyorum 44
Katilmiyorum ) Olumlu = % 68.9
Kararsizim
Katiliyorum

Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok || 0.6

0 10 20 30 40
Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Aragtirmalar

A.40. Cevre duzenlemesi ve peyzaj
hizmetleri yeterlidir.

Kesinlikle katilmiyorum

Katiimiyorum 16.0 Olumlu = % 53.9

Kararsizim
Katiliyorum 411

Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok

0 10 20 30 40
Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Arastirmalan

Bu belge,giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi (APMA) APMA 2024

A.41. Universitemden memnunum.
Kesinlikle katiimiyorum 44
Katilmiyorum ) Olumlu = % 68.9
Kararsizim
432

Katiliyorum

Kesinlikle katiliyorum

Fikrim yok || 0.6

0 10 20 30 40
Yizde

APMA 2023-2024
Gazi Universitesi Memnuniyet Aragtirmalar

Bu belge,giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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