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1.Amac:
Kullanicilarin bilgi ihtiyaclarinin karsilanmasi amaciyla kiitliphane hizmetlerine yonelik egitim
programlarinin diizenlenmesidir.

2.Kapsam

Referans ve Egitim Hizmetleri, elektronik kaynaklar egitimi, kiitiphane tanitim egitimleri,
saglayici firma egitimleri, kiitliphane hizmetlerine yonelik bireysel sorularin cevaplandirilmasi gibi
islemleri kapsar.

3.Tanimlar
EBYS: Elektronik Belge Yonetim Sistemi

I¢c Kaynakh Dokiiman: Gazi Universitesi tarafindan olusturulan ve faaliyetlerin
gerceklestirilmesinde kullanilan dokiimanlardir.

Dis Kaynakh Dokiiman: Gazi Universitesi tarafindan hazirlanmayan ancak faaliyetlerin
gergeklestirilmesinde kullanilan dokiimanlardir. (Kanunlar, Kanun Hiikkmiinde Kararnameler,
Tiiziikler, Yonetmelikler vb.)

Referans Yonetim Araci: Arastirmacilarin aragtirma projeleri icin referans listelerini
olusturmalarina ve yonetmelerine yardimei olan programlardir.

Intihal: Bir kisinin eserinde baska kisilerin ifade, bulus veya diisiincelerini kaynak gdstermeksizin
kendisine aitmis gibi kullanmasidir.

Intihal Programlar: intihal / benzerlikleri tespit etmekte kullanilan programlardir.
Saglayic1 Firma: Veri tabanlarini ya da programlar1 erisime sunan kuruluslardir.

Kullanmicr Egitimi Istek Formu: Kullanicilarin bireysel ya da grup olarak egitimini almak
istedikleri kiitiiphane hizmeti / hizmetleri hakkinda basvuru yapmalarini saglamak igin
olusturulmus olan ve kiitiiphane web sayfasinda yer alan formdur.

4. Sorumlular
Referans ve Egitim Birimi Personeli

5.Uygulama

5.1. Damisma Sorulari

Kiitiiphane ve kiitiiphane hizmetlerine yonelik yiiz yiize ya da elektronik posta, telefon, vb.
iletisim araci ile gelen sorularin cevaplandirilmasidir.
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5.2. Tamtim ve Egitim
Bu egitimlere ait planlamalar, EBY'S, mail, telefon ya da kiitliphane web sayfasinda yer
alan kullanic1 egitimi istek formu doldurularak gergeklestirilmektedir.

5.2.1. Kiitiiphane Tanitim (Oryantasyon) Program

Gazi Universitesi 6grencilerine kiitiiphane web sayfasi, hizmetler ve kiitiiphanenin
fiziksel olarak gezilerek tamtimimi1  kapsayan kiitiiphane egitimlerinin
uygulanmasidir.

Talepler dogrultusunda kurum i¢i diger kullanicilara da yil igerisinde kiitliphane
tanitimlan gerceklestirilmektedir.

5.2.2. Elektronik Kaynaklar ve Literatiir Tarama Egitimi
Kullanicilara kiitiiphanenin abone oldugu, satin aldig1 ve / veya lcretsiz olarak
erisim saglanan veri tabanlarina iliskin egitimlerin yapilmasidir.

Fakiiltelere / boliimlere yonelik kiitiiphane hizmetleri ile ilgili uygulamali egitim
programlariin olusturulmasi ve sunulmasidir.

Kullanicilara kaynak tarama becerisinin kazandirilmasidir.

5.3. Akademik Yazilimlarim Yonetimi

Akademik yazilimlarin kullanimi  ve yonetimi konusunda verilen hizmetlerin
gerceklestirilmesidir.

5.3.1. Referans yonetim araclari (EndNote, Mendeley): Programlarin
kullanimu ile ilgili hizmetlerin verilmesidir.

5.3.2. Intihal Programlari (Turnitin, iThenticate ve Intihal.Net): intihal
programlarinin tanimlama iglem siire¢lerini kapsayan islemlerdir.

5.4. Saglayic1 Firma Egitimleri

Kullanicilarin bilgi gereksinimlerini etkin bi¢gimde karsilayabilmelerine destek olmak ve
kiitliphane personelinin de saglayici firma egitimlerinde yetkinliklerini artirmak amaciyla
gerceklestirilmektedir.

Saglayici firma egitimleri duyurulan belirli tarihlerde yiiz ylize ya da g¢evrimici olarak
gerceklesmektedir.
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5.5. Raporlama

Kiitiiphane tanitimi, elektronik kaynaklar ve saglayici firma egitimleri ve degerlendirme
raporlarinin hazirlanmasidir.

6. Tlgili Dokiimanlar

6.1. D1s Kaynakh Dokiimanlar

657 sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu

2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu

2914 sayil1 Yiiksekogretim Personel Kanunu

6.2. I¢ Kaynakh Dokiimanlar

Gazi Universitesi Kiitiiphane Calisma Esaslar1 Yonergesi

6.2.1. Formlar
Kullanic1 Egitimi istek Formu

Egitim Programi Katilime1r Formu

6.2.2. is Akislar

Kiitiiphane Tanitim1 s Akis

Referans Hizmetleri Is Akisi

Elektronik Kaynak Kullanic1 Egitimi Is Akist

6.2.3. Talimatlar
Intihal (Benzerlik) Programlari Talimatlari
Kiitiiphane Tanitim1 ve Egitim Hizmetleri Talimati

E-Tez Yiikleme Islemleri Talimati
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