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	Ana Proses Adı
	1. Eğitim ve Öğretim Prosesi

	Alt Proses Adı
	· 1.2 Öğrenci merkezli Öğrenme, Öğretme ve değerlendirme Prosesi


	Hedefler
	Eylemler
	Eylem 	için
gerekli kaynaklar
	Eylemin gerçekleşme tarihi
	Eylemin sorumluları
	Eylemin çıktıları
	Açıklama

	H.1 Danışmanlık sertifikası alan öğretim üyelerinin %95’in üzerine çıkarılması.
	E.1.1
Danışmanlık Eğitimi Toplantıları sonrası anket düzenlenmesi, İç paydaş görüşlerinin alınması için etkinlik düzenlenmesi (toplantı, tanıtım, bilgilendirme, grup odak toplantıları, anket vb.)
	Öğrenci,
Öğretim Elemanı
	Eğitim Öğretim Dönemleri İçinde
	Enstitü Yönetimi,
Ana bilim Dalı Başkanlıkları
	Seminer/Konferans/Toplantı
Anket 
	Her Eğitim Öğretim dönemi başında yapılan danışmanlık eğitimleri sonrasında çevrimiçi anket düzenlenmekte bu anket sonuçlarına göre de yapılması gerekenler, izlenecek yollar belirlenmektedir. İç paydaş görüşlerinin alınması noktasında, bilgilendirme toplantıları yapılmakta, program açma ve ilk defa açılacak dersler konusunda, Eğitim Komisyonu üyelerimizin olduğu anabilim dalı başkanlıklarımızdaki öğretim üyelerine dosyalar gönderilip görüşleri istenmekte, grup odak toplantıları ile sosyal sorumluluk projeleri çalışılmakta, Ar Ge ekibi ile çalışmalar yürütülmekte, öğrenci/öğretim elemanları/idari personel ve mezunlarımıza anketler düzenlenmektedir.

	
	E.1.2
Dış paydaş görüşlerinin alınması için etkinlik düzenlenmesi (toplantı, tanıtım, bilgilendirme, grup odak toplantıları, anket vb.)
	Danışma Kurulu üyelerimiz, anabilim dalı Başkanlıklarımızın danışma kurulu üyeleri ve dış paydaşları, mezunlarımız

	Her zaman
	Enstitü Yönetimi, Danışma Kurulu üyeleri, Ana bilim Dalı 
Başkanlıkları, Danışma Kurulu üyeleri, mezunlar
	Danışma Kurulu Toplantıları, Mezunlara yönelik yapılan toplantılar, Mezunlarımızın konuşmacı olarak katıldığı Salı Konferansları, Danışma Kurulu Üyeleri Görüş Formları, Danışma Kurulu Üyeleri Anketleri,
Mezunlarımıza yönelik anketler, Program güncelleme ve ilk defa açılacak ders konularında, anabilim dalı başkanlıklarının dış paydaşlarından almış oldukları görüşlerin yer aldığı Dış Paydaş Görüş Formu

	Web sayfamızda da yer aldığı üzere sık sık danışma kurulu toplantıları yapılmakta, kararlar kurul üyelerine iletilmekte, mezunlarla toplantılar yapılmakta ve hatta mezunlarımızı davet ettiğimiz Salı Konferanslarımızda öğrencilerimiz ile mezunlarımızı ve öğretim üyelerimizi buluşturmakta, müfredat güncelleme konularında da anabilim dalı başkanlıklarımızdan, dış paydaşlarından aldıkları görüş formunu tarafımıza iletmelerini isteyerek,  hem iç paydaş hem de dış paydaş görüşlerini almaktayız.  

	H.2 Disiplinler arası program sayısının %20 artırılması.

	E.2.1

Uluslararası, ulusal ve kurumsal öncelikler çerçevesinde dış paydaş görüşleri ışığında iş birliklerinden de yararlanarak yeni disiplinlerarası lisansüstü programların açılması
	Enstitü yönetimi, Anabilim Dalı Başkanlıklarımız, öğrencileimiz,
	Eğitim Öğretim yılı başı
	Öğretim elemanları, öğrenciler
	Program açma dosyaları, Dış Paydaş Görüş Formu
	Uluslararası, ulusal ve kurumsal öncelikler çerçevesinde dış paydaş görüşleri ışığında iş birliklerinden de yararlanarak yeni disiplinler arası lisansüstü programların açılması gereği, Tıp Eğitimi Ana Bilim Dalı Başkanlığı bünyesinde Tıp Eğitimi tezsiz yüksek lisans programı açılması için Enstitü Kurul kararımız alınmış, düzenlemeler yapılarak Senatoya arz edilmiştir. 


	H.3. Aktarılabilir becerilere yönelik ders sayısının %50 artırılması
	E.3.1
Her akademik birimde aktarılabilir becerilere yönelik ders açılması konusunda tanıtımlar yapılması, teşvik edilmesi, açılan ilgili derslerin Senato kararlarının sayfada yayınlanarak paylaşılması
	EBYS üzerinden yazılan yazılar, Senato kararları
	Her Eğitim Öğretim dönemlerinde
	Anabilim dalı başkanlıkları, Enstitü web sayfası
	Anabilim dalı başkanlıklarımızın ders açma talep yazıları
	KİP LYK 2024/170: Yapılan Akademik İş Birliği Protokollerine ve Değişim Programları Anlaşmalarına paydaş birimlerle toplantılar gerçekleştirilerek işlevsellik kazandırılması gereği, anabilim dalı başkanlıklarımıza yapılan tüm ziyaretlerde olduğu gibi, özellikle 13 Mart 2024 tarihinde Eczacılık Fakültesi anabilim dalı başkanlıklarına yaptığımız ziyarette görüşülen konular, 14 Mart 2024 tarihli Enstitü Yönetim Kurulumuzda da görüşülmüş ve 11/19 sayılı karar olarak yönetim kurulu kararlarımıza eklenmiştir.   Görüşülen konular içinde yer alan Tarım ve Orman Bakanlığı Gıda ve Kontrol Genel Müdürlüğü ile Gazi Üniversitesi Arasında İşbirliği Protokolü yapılmasına dair hazırlanan protokol konusunda yapılacak iş ve işlemler ile verilecek destekler, mikro yeterlilikler, ORPHEUS Etiket Alma Sürecine destek,   Mezun Bilgi Sistemine mezunlarımızın kayıt olmasının teşvik edilmesi konusu,  Çevre bilinci, sıfır atık, iklim değişikliği, enerji verimliliği, geri dönüşüm, katı atık, doğanın korunması, sürdürülebilirlik ile ilgili faaliyetlerin (proje, konferans, seminer, söyleşi veya eğitim) sayısının artırılması (TİF 2021/21) veya bu konuda Enstitü Salı Konferanslarına destek olunması, LYK 2024/66: Üniversitemiz Akademik Birimlerinin tanıtımlarını içeren broşürlerin Türkçe ve Yabancı Dilde hazırlanması, EÖ 2024/69: Dezavantajlı gruplara yönelik proje hazırlama konusunda iyi örneklerin paylaşılması amacıyla çevrimiçi seminerler planlanması (EİF 2023/13 (SEP F.4.2.2.) veya bu konuda Enstitü Salı Konferanslarına destek olunması, EÖ 2024/40: Akademik birimlerin öne çıkan projelerinin tanıtımının özellikle eğitim öğretim dönem başlarında tanıtım haftalarında yapılması (EİF 2022/13-a). Konularına değinilmiş;
Ayrıca
Anabilim dalı başkanlıkları öğretim üyeleri tarafından,
 • Biyoistatistik dersinin açılması talep edildi.(açılmıştır)
• Sunum Teknikleri dersinin açılması talebinde bulunuldu(Açılmıştır).








	 Hedefler
	Eylemler
	Eylem 	için
gerekli kaynaklar
	Eylemin gerçekleşme tarihi
	Eylemin sorumluları
	Eylemin çıktıları
	Açıklama

	H.4 Erasmus programından yararlanan öğrenci sayısının %10 artırılması
	E.4.1 
Erasmus Birim Koordinatörümüz tarafından evrakların incelenmesi
	Öğrenci,
Öğretim Elemanı
	Eğitim Öğretim DönemiBaşı
	Enstitü Yönetimi, Öğrenciler, Öğretim Üyeleri

	Erasmus Birim Koordinatörü imzalı evraklar
	Erasmus programı ile yurtdışına giden öğrenclerimiz için öncelikle alacakları dersler konusunda yönetim kurulu alınmakta, dönüşlerinde de başarılı oldularsa, bu dersler sayılmaktadır. 













	Ana Proses Adı
	2.Araştırma-Geliştirme Prosesi

	Alt Proses Adı
	2.2 Araştırma Performansının İzlenmesi ve İyileştirilmesi

	 Hedefler
	Eylemler
	Eylem 	için
gerekli kaynaklar
	Eylemin gerçekleşme tarihi
	Eylemin sorumluları
	Eylemin çıktıları
	Açıklama

	H.1. Tezlerden elde edilen yayın sayısının %20 artırılması
	E.1.1 
Mevcut ORPHEUS Sertifikası yanında ORPHEUS Etiketi alma yolundaki çabalarımızla da tezlerden basılan yayınların kalitesinin %100 artırılması 

	Öğrenciler, Öğretim üyeleri
	Her dönem içinde
	Öğrenciler, Öğretim üyeleri, 
	ORPHEUS Sertifikası
ORPHEUS Etiketi
	2018 yılı itibarıyla başlayan ORPHEUS Etiketi Çalışmaları,  uluslararasılaşma uygulamaları ve Üniversitenin uluslararasılaşma politikaları ile uyumlu olarak devam etmektedir ve etike sürecinde yapılması gereken Danışman Atama ve Mezuniyet Şartları Üniversitemiz Senatosundan geçerek, 2024-2025 Bahar yarıyılından itibaren uygulamaya konulmak üzere, anabilim dalı başkanlıklarımız bilgilendirilmiştir.

	H.2. Tez çalışmalarından yapılan yayınların kaliteli dergilerde yayınlanma oranının %10 artırılması
	E.2.1
Tezlerden basılan yayınların kaliteli dergilerde yayınlanması


	Öğretim Üyeleri, öğrenciler, Enstitü Yönetimi
	Eğitim Öğretim Dönemleri

	Enstitü Yönetimi,
ABD Başkanlıkları

	Kaliteli dergilerin belirlenerek bu dergilerin, yayın şartı sağlama noktasında aranması

	Tez çalışmalarından yapılan yayınların kaliteli dergilerde yayınlanma oranının %10 artırılması gereği, zaten ORPHEUS Etiketi alma sürecinde alınan Senato kararlarında bu dergilerin hangi dergiler olacağı konusunun da belirlenmesi gerektiğinden, Aralık 2024 tarihinde yapılacak yılın son Enstitü Kurulunda da bu konu belirlenip netleşecektir.





	 Hedefler
	Eylemler
	Eylem 	için
gerekli kaynaklar
	Eylemin gerçekleşme tarihi
	Eylemin sorumluları
	Eylemin çıktıları
	Açıklama

	H.3. Projelendirilen tez çalışmalarının %20 artırılması
	E.3.1 
Yapılan tüm tezlerden proje çıkarılmaya çalışılması ve bu noktada 2024-2025 Bahar yarıyılından itibaren ORPHEUS etiketi alma sürecinde zaten tezlerin büyük kısmının projelendirilmesi

	Öğrenci
Öğretim Elemanı, BAP

	Eğitim Öğretim Dönemleri İçinde
	Enstitü Yönetimi,
ABD Başkanlıkları, Öğrenciler, Öğretim üyeleri

	Projelendirilen tez
	Lisansüstü öğrencilerimizin tez savunma sınavlarına girebilmesi için ön koşul olarak yayın şartını yerine getirmesi istenmektedir. 2024-2025 Bahar yarıyılından itibaren de ORPHEUS Etiketi sürecine girileceğinden, bu sürecin gereklilikleri yerine getirilirken, zaten hem kaliteli dergiler, hem kaliteli yayınlar hem de projelendirilen tezler ortaya çıkacak ki ORPHEUS Etiketi şartı sağlanabilsin.







	Ana Proses Adı
	4-Ölçme ve İyileştirme Prosesi

	Alt Proses Adı
	4.1 Paydaş Memnuniyet Prosesi

	 Hedefler
	Eylemler
	Eylem 	için
gerekli kaynaklar
	Eylemin gerçekleşme tarihi
	Eylemin sorumluları
	Eylemin çıktıları
	Açıklama

	H.1 Öğrenci memnuniyetinin artırılması
	E.1.1
Her yılın sonunda öğrenciye uygulanan memnuniyet anketleri, Salı Konferansları ve Danışmanlık Eğitimleri sonrası uygulanan anketler, görüş, şikâyet kutularından alınan öneriler, RİMER Raporları ile alınan görüş/öneriler
	Öğrenci, öğretim elemanları, Salı Konferansları, Enstitü yönetimi
	Her yıl sonu
	Enstitü, anabilim dalı başkanlıkları, öğrenciler
	Anketler
	Kurumsal Geri Bildirim Raporu/GU Kurumsal İzleme Raporu/KİDR/Memnuniyet Anketi (öğrenci/idari-akademik personel)/Mezun Anketi/İşveren Anketi Raporları sonuçlarına yönelik iyileştirme planlarının hazırlanması gereği yapmış olduğumuz tüm konferans ve memnuniyet anket sonuçlarının değerlendirilmesi yapılmış ve web sayfamızda kamuoyu ile paylaşılmaktadır.

	H.2.Öğretim üyesi memnuniyetinin artırılması
	E.2.1
Her yılın sonunda öğretim üyesine uygulanan memnuniyet anketleri, Salı Konferansları ve Danışmanlık Eğitimleri sonrası uygulanan anketler, görüş, şikâyet kutularından alınan öneriler
	Öğretim Elemanları, Salı Konferansları, Anketler, 
	Her dönem sonu
	Öğretim Elemanları
	Anket
	Kurumsal Geri Bildirim Raporu/GU Kurumsal İzleme Raporu/KİDR/Memnuniyet Anketi (öğrenci/idari-akademik personel)/Mezun Anketi/İşveren Anketi Raporları sonuçlarına yönelik iyileştirme planlarının hazırlanması gereği yapmış olduğumuz tüm konferans ve memnuniyet anket sonuçlarının değerlendirilmesi yapılmış ve web sayfamızda kamuoyu ile paylaşılmaktadır.













	H.3. İdari personel memnuniyetinin artırılması.
	E.3.1 
Her yılın sonunda idari personele uygulanan memnuniyet anketleri, Salı Konferansları ve Danışmanlık Eğitimleri sonrası uygulanan anketler, görüş, şikâyet kutularından alınan öneriler


	Enstitü Yönetimi, idari personel, Salı Konferansları, Anketler, 

	Her dönem sonu
	Enstitü Yönetimi, personel

	Anket
	Kurumsal Geri Bildirim Raporu/GU Kurumsal İzleme Raporu/KİDR/Memnuniyet Anketi (öğrenci/idari-akademik personel)/Mezun Anketi/İşveren Anketi Raporları sonuçlarına yönelik iyileştirme planlarının hazırlanması gereği yapmış olduğumuz tüm konferans ve memnuniyet anket sonuçlarının değerlendirilmesi yapılmış ve web sayfamızda kamuoyu ile paylaşılmaktadır.






	 Hedefler
	Eylemler
	Eylem 	için
gerekli kaynaklar
	Eylemin gerçekleşme tarihi
	Eylemin sorumluları
	Eylemin çıktıları
	Açıklama

	H.4.Mezun memnuniyetinin artırılması.
	                       E.4.1 
Her yılın sonunda mezunlarımıza uygulanan memnuniyet anketleri, Salı Konferansları ve görüş, şikâyet kutularından alınan öneriler


	Salı Konferansları, Anketler, Öğrenciler, Öğretim elemanları, Enstitü
	Her dönem sonu
	Enstitü Müdürlüğü, Öğretim elemanları
	Anket raporları
	 https://saglikb.gazi.edu.tr/view/page/288523/anketler  linkinde de yer aldığı üzere ilk anket uygulamaları Öğrenci/idari/akademik personele yönelik olarak başlamış, hazırlanan raporlar da sayfaya eklenmiştir. 26.03.2021 tarih ve 61474 sayılı yazıda ilk Anket sonuç Raporları anabilim dalı başkanlıklarına yazı ile yazılmış, 09.06.2021 tarih ve 103169 sayılı yazıda idari personelin ihtiyaç duyduğu konular Personel Daire Başkanlığına iletilmiş, 21.06.2021 tarih ve 109704 sayılı yazı ile de Kalite Komisyonu ile Genel Sekreterlik Makamına, öğrencilerin talepleri öneri olarak sunulmuştur.










	Ana Proses Adı
	4-Ölçme ve İyileştirme Prosesi

	Alt Proses Adı
	4.2-Kalite Yönetim Sistemi İç Tetkik Prosesi

	 Hedefler
	Eylemler
	Eylem 	için
gerekli kaynaklar
	Eylemin gerçekleşme tarihi
	Eylemin sorumluları
	Eylemin çıktıları
	Açıklama

	H.1.  İç Tetkik Ekibinin kurularak yıllık tetkik planlarını hazırlamak
	E.1.1 

Her yıl düzenli olarak birimlerin tetkik edilmesi
	Tüm birimler
	Yıl İçinde
	Birim yöneticileri, İç Tetkik ekibi

	İç Tetkik Raporu
 
	1,Üniversitemiz TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yönetim Sistemi Kurum İçi İç Tetkik Çalışmaları kapsamında 25.07.2023 Salı günü saat 10.00'da Enstitümüzde, görevlendirilen İç Tetkikçiler tarafından geçekleşen tetkik sonucunda birimimiz hakkında hazırlanan "İç Tetkik Raporu" kanıtları ile beraber 716290 sayılı yazı ve eklerinde yer almakta olup;

Üniversitemiz TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yönetim Sistemi Kurum İçi İç Tetkik Çalışmaları kapsamında 25.07.2023 tarihinde Enstitümüzde ve Enstitümüz iç tetkik görevlileri tarafından Bilişim Enstitüsü'ne yapılan İç Tetkike ilişkin raporlar 716698 sayılı yazı ve eklerinde yer almaktadır.

2. Üniversitemiz TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yönetim Sistemi Kurum İçi İç Tetkik Çalışmaları kapsamında 08.11.2024 tarihinde Enstitümüzde ve Enstitümüz iç tetkik görevlileri tarafından Bilişim Enstitüsü'ne yapılan İç Tetkike ilişkin raporlar 1087569 sayılı yazı ve eklerinde yer almaktadır.











	HAZIRLAYAN
24/04/2023
Birim Kalite Çalışma Ekibi
İMZA
	ONAYLAYAN
24/04/2023
Enstitü Müdürü
İMZA
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