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[bookmark: _Toc92747667][bookmark: _Toc92979138]ÖZET 
Birimimiz Kalite Alt Çalışma Grubu üyeleri tarafından olgunluk düzeylerinin tespit edilerek düzenlendiği bu rapor ile bölümümüzün güçlü ve gelişmeye açık yönlerinin tanımlanması ve iyileştirilmesine yönelik açıklamalarda bulunularak toplam kalite güvencesinin sağlanması hedeflenmiştir. Değerlendirmeler, YÖKAK Dereceli Özdeğerlendirme Anahtarı ile gerçekleştirilmiş ve elde edilen bulgular Sonuç ve Değerlendirme bölümünde detaylı olarak tanımlanmış ve analiz edilmiştir.

[bookmark: _Toc92747668][bookmark: _Toc92979139]BİRİM HAKKINDA BİLGİLER  
[bookmark: _Toc92747669][bookmark: _Toc92979140]1. İletişim Bilgileri 
	Teknoloji Fakültesi

	
	Unvanı, Adı, Soyadı
	Telefon
	E-posta

	Dekan/Müdür
	Prof. Dr. Süleyman TEKELİ
	+90 312 202 89 42
	stekeli@gazi.edu.tr

	Sorumlu Dekan/Müdür Yardımcısı
	Prof. Dr. Bülent BOSTAN
	+90 312 202 89 46  
	

	Birim Kalite Ekibi Başkanı
	Prof. Dr. Ahmet Taşkesen
	0 312 202 86 23

	taskesen@gazi.edu.tr

	Birim Adresi: Emniyet Mahallesi Teknoloji Fakültesi Dursun Önkuzu Binası 2. Kat



Bölüm Kalite Alt Çalışma Grubu
	Endüstriyel Tasarım Mühendisliği Bölümü
	Unvanı, Adı, Soyadı
	E-posta
(……@gazi.edu.tr)
	Telefon

	Anabilim Dalı Başkanı
	Prof. Dr. İsmail ŞAHİN
 (Bölüm Başkanı)
	isahin@gazi.edu.tr
	0 312 202 86 34

	Birim Sorumlusu
	Prof. Dr. H. Rıza BÖRKLÜ (Birim sorumlusu)
	rborklu@gazi.edu.tr
	0 312 202 86 27

	Kalite Alt Çalışma Grubu
	Prof. Dr. Ahmet TAŞKESEN (Başkan) 
	taskesen@gazi.edu.tr
	0 312 202 86 23

	
	Arş. Gör. Banu Çiçek AVCIOĞLU (üye)
	banucicekavcioglu@gazi.edu.tr
	

	
	Arş. Gör. N. Zeynep CENGİZ (Üye)
	nurzeynepcengiz@gazi.edu.tr
	




[bookmark: _Toc92747670][bookmark: _Toc92979141]2. Tarihsel Gelişimi  
Bölümümüz üniversitemizde önceden Teknik Eğitim Fakültesi olarak tanımlı birimindeki Makine Eğitimi Bölümü Makine Resim ve Konstrüksiyon Öğretmenliği Anabilim Dalı’nın fakültenin Teknoloji Fakültesi olarak yeniden isimlendirilmesi sonucu Endüstriyel Tasarım Mühendisliği Bölümü’ne dönüştürülmüştür. Bölümümüzde 409 lisans öğrencisi öğrenim görmektedir. Ayrıca bölümümüzde 17 öğretim elemanı ve 2 idari çalışan görev almaktadır. Bölümümüzde 3 adet bilgisayar laboratuvarı, 3 adet atölye ve 3 adet de derslik bulunmaktadır. Ayrıca bir adet Hızlı Prototipleme ve Tersine Mühendislik Laboratuvarı mevcuttur.

[bookmark: _Toc92747671][bookmark: _Toc92979142]3. Misyonu, Vizyonu, Değerleri ve Hedefleri  
Birimin misyonu, özgün tasarımlar geliştirebilen, katılımcı, nitelikli ve anlamlı bir üretkenlik sergileyen; disiplinler arası projelerde görev alabilecek, pratik ve teorik bilgilerini pekiştirmiş ve sanayiye entegre olabilecek, tasarım alanında yeni teknolojileri kullanabilecek, mesleki ve sosyal açıdan yetkin lisans ve lisansüstü öğrenciler yetiştirmektir.
Vizyonu, değerleri ve hedefleri ise çağdaş bilim ve teknolojiyi takip eden ve araştıran, yaşam boyu öğrenmeyi ve öğretmeyi ilke edinerek yaptığı akademik faaliyetlerle ülkesini, üniversitesini ve bölümünü dünya sıralamasında üst sıralara taşıyan, araştırma, geliştirme ve eğitim-öğretim alt yapısını sürekli güncelleyen, bilgiyi toplumsal ve endüstriyel faydaya dönüştürmeyi sağlayacak projeler geliştiren, ürün tasarımında yaşadığı çevreye duyarlılığı ve uyumu ilke edinmiş, disiplinler arası işbirliğini merkeze alan, etik değerlere saygılı lisans ve lisansüstü öğrenciler yetiştiren bir bölüm olmaktır.




[bookmark: _Toc92979143][bookmark: _Toc92979167]LİDERLİK, YÖNETİM ve KALİTE
[bookmark: _Toc92979144]A.1. Liderlik ve Kalite
Gereklilikler Birim, kurumsal dönüşümünü sağlayacak yönetim modeline sahip olmalı, liderlik yaklaşımları uygulamalı, iç kalite güvence mekanizmalarını oluşturmalı ve kalite güvence kültürünü içselleştirmelidir.
[bookmark: _Toc92979145]A.1.1. Yönetim Modeli ve İdari Yapı
Gereklilikler Birimdeki yönetim modeli ve idari yapı (yasal düzenlemeler çerçevesinde kurumsal yaklaşım, gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmaları, kontrol ve denge unsurları; kurulların çok sesliliği ve bağımsız hareket kabiliyeti, paydaşların temsil edilmesi; öngörülen yönetim modeli ile gerçekleşmenin karşılaştırılması, modelin kurumsallığı ve sürekliliği yerleşmiş ve benimsenmiştir. Organizasyon şeması ve bağlı olma/rapor verme ilişkileri; görev tanımları, iş akış süreçleri vardır ve gerçeği yansıtmaktadır; ayrıca bunlar yayımlanmış ve işleyişin paydaşlarca bilinirliği sağlanmıştır.  

Planlama Faaliyetleri
Birimin yönetim modeli ve idari yapısı (yasal düzenlemeler çerçevesinde kurumsal yaklaşım, gelenekler, tercihler) stratejik planda tanımlanmıştır. 
Yüksek Öğretim Personel Kanunu; Yüksek Öğretim Kurumu Teşkilatı Kanunu; Yüksek Öğretim Kurumu Çerçeve Yönetmeliği; Ön Lisans, Lisans ve Lisansüstü Eğitim Öğretim Yönetmeliği kapsamında birim yönetimin karar verme mekanizmaları, kontrol ve denge unsurları; kurulların çok sesliliği ve bağımsız hareket kabiliyeti, paydaşların temsil edilme şekilleri belirlenmiştir. Öngörülen yönetim modeli ile gerçekleşmenin karşılaştırılması, modelin kurumsallığı ve sürekliliği yerleşmiş ve benimsenmiştir. 
Uygulama Faaliyetleri 
Birimin yönetim modeli ve organizasyonel yapılanması birim ve alanların genelini kapsayacak şekilde faaliyet göstermektedir. 
Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
3
Kanıtlar
Yönetim modeli ve organizasyon şeması
http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/bolum-yonetimi-228761?siteUri=tf-etm adresinde görülmektedir.
Birimin yönetim ve idari alanlarla ilgili politikası ve stratejik hedefleri
http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/bolum-tanitimi-228760?siteUri=tf-etm 

[bookmark: _Toc92979146]A.1.2. Liderlik
Gereklilikler Birimde rektörün ve süreç liderlerinin yükseköğretim ekosistemindeki değişim, belirsizlik ve karmaşıklığı dikkate alan bir kalite güvencesi sistemi ve kültürü oluşturma konusunda sahipliği ve motivasyonu yüksektir. Bu süreçler çevik bir liderlik yaklaşımıyla yönetilmektedir.  
Birimlerde liderlik anlayışı ve koordinasyon kültürü yerleşmiştir. Liderler birimin değerleri ve hedefleri doğrultusunda stratejilerinin yanı sıra; yetki paylaşımını, ilişkileri, zamanı, kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli biçimde yönetmektedir. 
Akademik ve idari birimler ile yönetim arasında etkin bir iletişim ağı oluşturulmuştur.  
Liderlik süreçleri ve kalite güvencesi kültürünün içselleştirilmesi sürekli değerlendirilmektedir.  

Planlama Faaliyetleri
Birimde liderlerin kalite güvencesi sisteminin yönetimi ve kültürünün içselleştirilmesi konusunda sahipliği ve motivasyonu bulunmaktadır.  
Uygulama Faaliyetleri 

Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
2
Kanıtlar
Birimin mevcut yönetim ve idari sistemini, yöneticilerinin liderlik özelliklerini ve verimliliklerini ölçme ve izlemeye imkân tanıyacak uygulamalar bulunmamaktadır. 
Birimdeki kalite kültürünü ölçmek ve izlemek için kullanılan yöntemler ile kültürü geliştirmek için yapılan uygulamalar yetersiz kalmaktadır.

[bookmark: _Toc92979147]A.1.3. Kurumsal Dönüşüm Kapasitesi
Gereklilikler Yükseköğretim ekosistemi içerisindeki değişimleri, küresel eğilimleri, ulusal hedefleri ve paydaş beklentilerini dikkate alarak birimin geleceğe hazır olmasını sağlayan çevik yönetim yetkinliği vardır. Geleceğe uyum için amaç, misyon ve hedefler doğrultusunda birimi dönüştürmek üzere değişim yönetimi, kıyaslama, yenilik yönetimi gibi yaklaşımları kullanır ve kurumsal özgünlüğü güçlendirir.

Planlama Faaliyetleri
Birimde değişim ihtiyacı belirlenmiştir 
Uygulama Faaliyetleri 

Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
2
Kanıtlar
Birimde değişim ihtiyacı konusunda fikir alışverişi yapılan görüşmeler yürütülmektedir. Geleceğe yönelik hedefler arasında bölüm vizyonunu yasnıtacak değişiklikler yapılması planlanmaktadır
[bookmark: _Toc92979148]A.1.4. İç Kalite Güvencesi Mekanizmaları
Gereklilikler Birimin tanımlanmış bir iç kalite güvencesi sistemi bulunmamaktadır. 

Planlama Faaliyetleri
Uygulama Faaliyetleri 
Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
1
Kanıtlar
Birim her türlü faaliyeti ve süreçlerine ilişkin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak üzere bir bilgi yönetim sistemi kullanmamaktadır. EBYS sistemi ile duyuru ve görev dağılımları yapılabilmektedir. Fakat veri toplama ve analiz etme üzerine bir sistem bulunmamaktadır.
Kalite güvencesi bilgi sistemi raporlar vasıtasıyla incelenmektedir.
Bilgi Yönetim Sistemi kalite süreçleri ile ilişkili ve sistemde insan kaynakları, eğitim-öğretim ve araştırma faaliyetlerinin entegrasyonu bulunmamaktadır.
Kurumsal iç ve dış değerlendirme sürecine yönelik bilgiler önceden planlanmış bölüm toplantılarında görüşülmektedir.
[bookmark: _Toc92979149]A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik
Gereklilikler Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmiştir, hangi kanalların nasıl kullanılacağı tasarlanmıştır, erişilebilir olarak ilan edilmiştir ve tüm bilgilendirme adımları sistematik olarak atılmaktadır. Birimin internet sayfası doğru, güncel, ilgili ve kolayca erişilebilir bilgiyi vermektedir; bunun sağlanması için gerekli mekanizma mevcuttur.  Kurumsal özerklik ile hesap verebilirlik kavramlarının birbirini tamamladığına ilişkin bulgular mevcuttur.  
İçe ve dışa hesap verme yöntemleri kurgulanmıştır ve uygulanmaktadır. Sistematiktir, ilan edilen takvim çerçevesinde gerçekleştirilir, sorumluları nettir. Alınan geri beslemeler ile etkinliği değerlendirilmektedir. Birimin bölgesindeki dış paydaşları, ilişkili olduğu yerel yönetimler, diğer üniversiteler, kamu kurumu kuruluşları, sivil toplum kuruluşları, sanayi ve yerel halk ile ilişkileri değerlendirilmektedir. 

Planlama Faaliyetleri
Birimde şeffaflık ve hesap verebilirlik ilkeleri doğrultusunda kamuoyunu bilgilendirmek üzere tanımlı süreçler bulunmaktadır. 
Uygulama Faaliyetleri 
Birimin internet sayfası doğru, güncel, ilgili ve kolayca erişilebilir bilgiyi vermektedir; bunun sağlanması için gerekli mekanizma mevcuttur.  Kurumsal özerklik ile hesap verebilirlik kavramlarının birbirini tamamladığına ilişkin bulgular mevcuttur.
Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri
Birimin iletişim kaynakları sürekli güncellenmektedir.
Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
2
Kanıtlar
Hesap vermeyi güvence altına alan mekanizmalar ve uygulama örnekleri, http://tf-etm.gazi.edu.tr/ bölüm sayfasında bulunan duyurular aracılığı ve her şeyin okul panosunda ilanı ile sağlanmaktadır.

[bookmark: _Toc92979150]A.2. Misyon ve Stratejik Amaçlar
Gereklilikler Birim; misyon, vizyon ve amacını gerçekleştirmek üzere kurumun politikaları doğrultusunda oluşturduğu stratejik amaçlarını ve hedeflerini planlayarak uygulamalı, performans yönetimi kapsamında sonuçlarını izleyerek değerlendirmeli ve kamuoyuyla paylaşmalıdır.

[bookmark: _Toc92979151]A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar
Gereklilikler Misyon ve vizyon ifadesi tanımlanmıştır, birim çalışanlarınca bilinir ve paylaşılır. Birime özeldir, sürdürülebilir bir gelecek yaratmak için yol göstericidir.  
Kalite güvencesi politikası vardır, paydaşların görüşü alınarak hazırlanmıştır. Politika birim çalışanlarınca bilinir ve paylaşılır. Politika belgesi yalın, somut, gerçekçidir. Sürdürülebilir kalite güvencesi sistemini ana hatlarıyla tarif etmektedir. Kalite güvencesinin yönetim şekli, yapılanması, temel mekanizmaları, merkezi kurgu ve birimlere erişimi açıklanmıştır.  
Aynı şekilde eğitim ve öğretim (uzaktan eğitimi de kapsayacak şekilde), araştırma ve geliştirme, toplumsal katkı, yönetim sistemi ve uluslararasılaşma politikaları vardır ve kalite güvencesi politikası için sayılan özellikleri taşır. Bu politika ifadelerinin somut sonuçları, uygulamalara yansıyan etkileri vardır; örnekleri sunulabilir.  

Planlama Faaliyetleri
Birimin tanımlanmış ve birime özgü misyon, vizyon ve politikaları bulunmaktadır
Uygulama Faaliyetleri 
Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri
Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
2
Kanıtlar
Mezun öğrencilerimizin sanayi ile buluşmalarında kazandıkları ve sanayiye kazandırdıklarına dair bilgi edinmek amacıyla Mezun bilgi Sistemi oluşturulmaya başlanmıştır. Ayrıca yılsonu sınavlarından sonra öğrencilere uygulanan anketler ile öğrenci görüşleri ve geri bildirimler alınmaktadır.
[bookmark: _Toc92979152]A.2.2. Stratejik Amaç ve Hedefler
Gereklilikler Stratejik Plan kültürü ve geleneği vardır, mevcut dönemi kapsayan, kısa/orta uzun vadeli amaçlar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunların zamanlaması, önceliklendirilmesi, sorumluları, mali kaynakları bulunmaktadır, tüm paydaşların görüşü alınarak (özellikle stratejik paydaşlar) hazırlanmıştır. Mevcut stratejik plan hazırlanırken bir öncekinin ayrıntılı değerlendirilmesi yapılmış ve kullanılmıştır; yıllık gerçekleşme takip edilerek ilgili kurullarda tartışılmakta ve gerekli önlemler alınmaktadır.

Planlama Faaliyetleri
Birimin ilan edilmiş bir stratejik planı bulunmaktadır. 
Uygulama Faaliyetleri 
Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri
Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
2
Kanıtlar
Dekanlık bünyesinde her yıl tanımlanan Stratejik Eylem Planları’na
http://gazi.edu.tr/posts/view/title/2019-2023-donemi-stratejik-plani-231592 linkinden ulaşılabilir.
Birim, Stratejik Plan ve Performans Programında yer alan performans göstergeleri ile kalite 
güvencesi süreçleri arasındaki ilişkiyi iç denetim komisyonları sayesinde kurmuştur. Bu kapsamda bölüm kurulu toplantılarında bu konu üzerinde hassasiyetle durulur.
Dekanlık bünyesinde her yıl performans raporları düzenlenmektedir.
[bookmark: _Toc92979153]A.2.3. Performans Yönetimi
Gereklilikler Birimde performans yönetim sistemleri bütünsel bir yaklaşımla ele alınmaktadır. Bu sistemler birimin stratejik amaçları doğrultusunda sürekli iyileşmesine ve geleceğe hazırlanmasına yardımcı olur. Bilişim sistemleriyle desteklenerek performans yönetiminin doğru ve güvenilir olması sağlanmaktadır. Birimin stratejik bakış açısını yansıtan performans yönetimi süreç odaklı ve paydaş katılımıyla sürdürülmektedir. 
Tüm temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel, anahtar, uzaktan eğitim vb.) performans göstergeleri tanımlanmış ve paylaşılmıştır.  
Performans göstergelerinin iç kalite güvencesi sistemi ile nasıl ilişkilendirildiği tanımlanmış ve yazılıdır. Kararlara yansıma örnekleri mevcuttur.  
Yıllar içinde nasıl değiştiği takip edilmektedir, bu izlemenin sonuçları yazılıdır ve gerektiği şekilde kullanıldığına dair kanıtlar mevcuttur.  

Planlama Faaliyetleri
Birimde performans yönetimi bulunmamaktadır 
Uygulama Faaliyetleri 
Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
1
Kanıtlar
Kalite Koordinatörlüklerinin yetki, görev ve sorumlulukları ve organizasyon yapısı bölüm/üniversite
internet sitelerinde tanımlıdır. 
Birim iç ve dış paydaşlarını tanımlamıştır. Bu kapsamda dış paydaşlarla ortak organizasyonlar düzenlenmektedir. Tecrübe ve bilgi alışverişi sağlanmaktadır.
Yapılandırılmış bir mezun izleme sistemi ile mezunların ihtiyaçlarının karşılanıp karşılanmadığı
izlenmektedir. Mezun durumundaki öğrencilerin http://teknolojimezun.gazi.edu.tr/ sitesine kayıt olmaları istenmektedir.
Performans göstergelerine ilişkin yıllık bulgular dekanlık tarafından sağlanmaktadır.
Yerel yönetimler, sivil toplum örgütleri, ilgili bakanlıklar gibi kurumlar kurumsal gelişime düzenli katkı vermemektedirler. Bu konuda birimizle ilgili faaliyetleri bulunmamaktadır.
[bookmark: _Toc92979154]A.3. Yönetim Sistemleri
Gereklilikler Birim, stratejik hedeflerine ulaşmayı nitelik ve nicelik olarak güvence altına almak amacıyla mali, beşerî ve bilgi kaynakları ile süreçlerini yönetmek üzere bir sisteme sahip olmalıdır.

[bookmark: _Toc92979155]A.3.1. Bilgi Yönetim Sistemi
Gereklilikler Birimin önemli etkinlikleri ve süreçlerine ilişkin veriler toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve stratejik yönetim için kullanılmaktadır. Akademik ve idari birimlerin kullandıkları Bilgi Yönetim Sistemi entegredir ve kalite yönetim süreçlerini beslemektedir.

Planlama Faaliyetleri
Birimde kurumsal bilginin edinimi, saklanması, kullanılması, işlenmesi ve değerlendirilmesine destek olacak bilgi yönetim sistemleri oluşturulmuştur.   

Uygulama Faaliyetleri 

Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
2

Kanıtlar
Bilginin elde edilmesi, kayıt edilmesi, güncellenmesi ve paylaşılmasına ilişkin tanımlı süreçler, bölüm sitesi üzerinden yapılan duyurular, bellli aralıklarla tüm kadronun dahil edildiği toplantılar ile bölüm içerisinde bilgi elde edilere, kayıt altına alınmaktadır. Alınan kararlar ulaşılabilecek dosyalarda muhafaz edilmektedir.
[bookmark: _Toc92979156]A.3.2. İnsan Kaynakları Yönetimi
Gereklilikler İnsan kaynakları yönetimine ilişkin kurallar ve süreçler bulunmaktadır. Şeffaf şekilde yürütülen bu süreçler birimde herkes tarafından bilinmektedir. Eğitim ve liyakat öncelikli kriter olup yetkinliklerin arttırılması temel hedeftir.   
Çalışan (akademik-idari) memnuniyet, şikayet ve önerilerini belirlemek ve izlemek amacıyla geliştirilmiş olan yöntem ve mekanizmalar uygulanmakta ve sonuçları değerlendirilerek iyileştirilmektedir.

Planlama Faaliyetleri
Birimde stratejik hedefleriyle uyumlu insan kaynakları yönetimine ilişkin tanımlı süreçler bulunmaktadır.  
Uygulama Faaliyetleri 

Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
2
Kanıtlar
İşe alımlarda akademik kadroların gerekli yetkinliğe sahip olduğunu gösteren Kanıtlar, http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/akademik-personel-228801?siteUri=tf-etm adresinde görüldüğü üzere akademik kadro yeni gelecek kadro için yeterli yetkinliğe sahiptir.
Çalışan (akademik ve idari) memnuniyeti anketleri, uygulama sistematiği, anket sonuçları ve iyileştirme örnekleri, öğrenci ders dönemi bittiğinde kenidisne sunulan anketler ders veren akademik görevliyi ve ders sürecini değerlendirmektedir.
[bookmark: _Toc92979157]A.3.3. Finansal Yönetim
Gereklilikler Temel gelir ve gider kalemleri tanımlanmıştır ve yıllar içinde izlenmektedir.  

Planlama Faaliyetleri
Birimde finansal kaynakların yönetimine ilişkin olarak stratejik hedefler ile uyumlu tanımlı süreçler bulunmaktadır
Uygulama Faaliyetleri 
Birimin genelinde finansal kaynakların yönetime ilişkin uygulamalar tanımlı süreçlere uygun biçimde yürütülmektedir. 

Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
3
Kanıtlar
Finansal kaynakların yönetimine ilişkin tanımlı süreçler ve uygulamalar, bölüm başkanlığı tarafından düzenli olarak finansal kaynakların kontrolü sağlanmaktadır.
  
[bookmark: _Toc92979158]A.3.4. Süreç Yönetimi
Gereklilikler Tüm etkinliklere ait süreçler ve alt süreçler (uzaktan eğitim dahil) tanımlıdır. Süreçlerdeki sorumlular, iş akışı, yönetim, sahiplenme yazılıdır ve birimce içselleştirilmiştir. Süreç yönetiminin başarılı olduğunun kanıtları vardır. Sürekli süreç iyileştirme döngüsü kurulmuştur.  

Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri 
Birimin genelinde tanımlı süreçler yönetilmektedir
Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
3
Kanıtlar
Süreç yönetimi modeli ve uygulamaları, ilgili sistemler, yönetim mekanizmaları, http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/lisans-188795?siteUri=tf-etm adresinde belirtilmiştir.
[bookmark: _Toc92979159]A.4. Paydaş Katılımı
Gereklilikler Birim, iç ve dış paydaşlarının stratejik kararlara ve süreçlere katılımını sağlamak üzere geri bildirimlerini almak, yanıtlamak ve kararlarında kullanmak için gerekli sistemleri oluşturmalı ve yönetmelidir.

[bookmark: _Toc92979160]A.4.1. İç ve Dış Paydaş Katılımı
Gereklilikler İç ve dış paydaşların karar alma, yönetişim ve iyileştirme süreçlerine katılım mekanizmaları tanımlanmıştır.  
Gerçekleşen katılımın etkinliği, kurumsallığı ve sürekliliği irdelenmektedir. Uygulama örnekleri, iç kalite güvencesi sisteminde özellikle öğrenci ve dış paydaş katılımı ve etkinliği mevcuttur. Sonuçlar değerlendirilmekte ve bağlı iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir.  

Planlama Faaliyetleri
İç ve dış paydaşların karar alma, yönetişim ve iyileştirme süreçlerine katılım mekanizmaları tanımlanmıştır. Dış paydaşlarla 2021 yılı sonunda 2 adet toplantı planlanmış ve hayata geçirilmiştir.
Uygulama Faaliyetleri 
Tüm süreçlerdeki PUKÖ katmanlarına paydaş katılımını sağlamak üzere birimin geneline yayılmış mekanizmalar bulunmaktadır 
Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
3
Kanıtlar
Kurum, araştırma ve geliştirme faaliyetleri için fiziki altyapı ve mali kaynaklar oluşturmaktadır ve bunların etkin şekilde kullanımına yönelik politikalara ve stratejilere sahiptir. Bu kapsamda BAP, TÜBİTAK, Bilim Teknoloji ve Sanayi Bakanlığı diğer kurum ve kuruluşlarla ortak faaliyetler yürütülmektedir.
Paydaşların geri bildirimlerini (şikayet, öneri, memnuniyet vb.) almak için oluşturulmuş mekanizmalar (Web sayfası, e-posta, sistematik toplantılar gibi) bulunmamaktadır.
Bölümümüz mezunlarının takip etmesi ve edilmesi için oluşturulan sayfaya bu linkten ulaşılabilir: http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/mezun-izleme-portali-231465?siteUri=tf-etm
[bookmark: _Toc92979161]A.4.2. Öğrenci Geri Bildirimleri
Gereklilikler Öğrenci görüşü (ders, dersin öğretim elemanı, diploma programı, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb) sistematik olarak ve çeşitli yollarla alınmakta, etkin kullanılmakta ve sonuçları paylaşılmaktadır. Kullanılan yöntemlerin geçerli ve güvenilir olması, verilerin tutarlı ve temsil eder olması sağlanmıştır. Öğrenci şikâyetleri ve/veya önerileri için muhtelif kanallar vardır, öğrencilerce bilinir, bunların adil ve etkin çalıştığı denetlenmektedir.   

Planlama Faaliyetleri
Birimde öğretim süreçlerine ilişkin olarak öğrencilerin geri bildirimlerinin (ders, dersin öğretim elemanı, program, öğrenci iş yükü* vb.) alınmasına ilişkin ilke ve kurallar oluşturulmuştur 
Uygulama Faaliyetleri 
Programların genelinde öğrenci geri bildirimleri (her yarıyıl ya da her akademik yıl sonunda) alınmaktadır. 
Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar


Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
3
Kanıtlar
Gazi Üniversitesi bünyesinde bulunan Ölçme ve Değerlendirme Uygulama ve Araştırma Merkezi (http://gu-olcmedegerlendirme.gazi.edu.tr/ ) ile programların uygulamaları sonucu elde edilen bulgular takibi sağlanmaktadır
Yıl sonu sınavlarından sonra öğrencilere uygulanan anketler ile öğrenci görüşleri ve geri bildirimler alınmaktadır.
[bookmark: _Toc92979162]A.4.3. Mezun İlişkileri Yönetimi
Gereklilikler Mezunların işe yerleşme, eğitime devam, gelir düzeyi, işveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri sistematik ve kapsamlı olarak toplanmakta, değerlendirilmekte, birim gelişme stratejilerinde kullanılmaktadır.  

Planlama Faaliyetleri
Programların amaç ve hedeflerine ulaşılıp ulaşılmadığının irdelenmesi amacıyla bir mezun izleme sistemine ilişkin planlama bulunmaktadır. 
Uygulama Faaliyetleri 
Birimdeki programların genelinde mezun izleme sistemi uygulamaları vardır. 
Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
3
Kanıtlar
Mezun izleme sistemine https://mezun.gazi.edu.tr/notif.php adresinden uluşılabilir.
Mezunların ve iş dünyasının mezun yeterliliklerine ilişkin memnuniyet düzeyleri; öğrenci ve işyerleri ile staj ve işyeri eğitimi komisyonunun görüşmeleri ile tespit edilir.
Mezun izleme sistemi kapsamında Gazi Üniversitesine ait genel bir istatislik bilgi sistemi geliştirilmiştir.
Bölümümüze ait olan LinkedIn hesabı (https://www.linkedin.com/groups/9022554/) üzerinden de mezunlarımızın takibi sağlanmaktadır.
Paydaş katılımına ilişkin kanıtlar fiziksel kanıtlar bulunmamaktadır. Görüşmeler şifahen gerçekleşmektedir.
[bookmark: _Toc92979163]A.5. Uluslararasılaşma
Gereklilikler Birim, uluslararasılaşma stratejisi ve hedefleri doğrultusunda süreçlerini yönetmeli, organizasyonel yapılanmasını oluşturmalı ve sonuçlarını periyodik olarak izleyerek değerlendirmelidir.

[bookmark: _Toc92979164]A.5.1. Uluslararasılaşma Süreçlerinin Yönetimi
Gereklilikler Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısı kurumsallaşmıştır. Kurumun uluslararasılaşma politikası ile uyumludur. Yönetim ve organizasyonel yapının işleyişi ve etkinliği irdelenmektedir. 
Planlama Faaliyetleri
Birimin uluslararasılaşma süreçlerinin yönetim ve organizasyonel yapısına ilişkin planlamalar bulunmaktadır.   
Uygulama Faaliyetleri 
Birimin uluslararası ilişkileri, Üniversitemiz iç yapılanmasına uygun olarak yapılandırılmış, birim ERASMUS koordinatörlüğü aracılığı ile yürütülmektedir. 
Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
2
Kanıtlar
Bölümümüzde Erasmus+ faaliyetlerinden sorumlu koordinatörlüğe http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/bolum-komisyonlari-228763?siteUri=tf-etm linki ile ulaşılabilir. Koordinatörlüğümüz yurt dışından gelen öğrencilerin ve yurt dışına yönlendirdiğimiz öğrencilerin eğitim aldıkları üniversitelere ve anlaşmalara yönelik detaylı bilgilendirmede bulunabilmektedir
[bookmark: _Toc92979165]A.5.2. Uluslararasılaşma Kaynakları
Gereklilikler Uluslararasılaşmaya ayrılan kaynaklar (mali, fiziksel, insan gücü) belirlenmiş, paylaşılmış, kurumsallaşmıştır, bu kaynaklar nicelik ve nitelik bağlamında izlenmekte ve değerlendirilmektedir.  

Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri 
Birimin uluslararaslaşma kaynakları birimler arası denge gözetilerek yönetilmektedir

Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
3
Kanıtlar
Uluslararası çalışmalar için ayrılan kaynaklarının yönetimine ilişkin belgeler (Erasmus vb. bütçelerin kulanım oranı, AB proje bütçelerinin yönetimi ve ikili protokoller kapsamında gerçekleşen kaynakların yönetimine ilişkin belgeler gibi) 
Uluslararasılaşma kaynakların dağılımının izlenmesi ve iyileştirilmesine ilişkin kanıtlar 
Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; birimin ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar
[bookmark: _Toc92979166]A.5.3. Uluslararasılaşma Performansı
Gereklilikler Uluslararasılaşma performansı izlenmektedir. İzlenme mekanizma ve süreçleri yerleşiktir, sürdürülebilirdir, iyileştirme adımlarının kanıtları vardır.  

Planlama Faaliyetleri
Birimde uluslararasılaşma politikasıyla uyumlu faaliyetlere yönelik planlamalar bulunmaktadır. 
Uygulama Faaliyetleri 

Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
2
Kanıtlar
Uluslararasılaşma faaliyetleri 
Kurumun uluslararasılaşma performansını izlemek üzere kullandığı göstergeler 
Uluslararasılaşma hedeflerine ulaşılıp ulaşılmadığını izlemek üzere oluşturulan mekanizmalar 
Uluslararasılaşma süreçlerine ilişkin yıllık öz değerlendirme raporları ve iyileştirme çalışmaları 
Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; birimin ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar.


EĞİTİM VE ÖĞRETİM
[bookmark: _Toc92979168]B.1. Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi
Gereklilikler Birim, öğretim programlarını Türkiye Yükseköğretim Yeterlilikleri Çerçevesi ile uyumlu; öğretim amaçlarına ve öğrenme çıktılarına uygun olarak tasarlamalı, öğrencilerin ve toplumun ihtiyaçlarına cevap verdiğinden emin olmak için periyodik olarak değerlendirmeli ve güncellemelidir.

[bookmark: _Toc92979169]B.1.1. Programların Tasarımı ve Onayı
Gereklilikler Programların amaçları ve öğrenme çıktıları (kazanımları) oluşturulmuş,  TYYÇ ile uyumu belirtilmiş, kamuoyuna ilan edilmiştir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-vizyonu göz önünde bulundurulmuştur. Ders bilgi paketleri varsa ulusal çekirdek programı, varsa ölçütler (örneğin akreditasyon ölçütleri vb.) dikkate alınarak hazırlanmıştır. Kazanımların ifade şekli öngörülen bilişsel, duyuşsal ve devinimsel seviyeyi açıkça belirtmektedir. Program çıktılarının gerçekleştiğinin nasıl izleneceğine dair planlama yapılmıştır, özellikle birimin ortak (generic) çıktıların irdelenme yöntem ve süreci ayrıntılı belirtilmektedir. Öğrenme çıktılarının ve gerekli öğretim süreçlerinin yapılandırılmasında bölüm bazında ilke ve kurallar bulunmaktadır. Program düzeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandırılabileceği (yeterlilik-ders-öğretim yöntemi matrisleri) belirlenmiştir. Alan farklılıklarına göre yeterliliklerin hangi eğitim türlerinde (örgün, karma, uzaktan) kazandırılabileceği tanımlıdır. Programların tasarımında, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alınmaktadır (erişim, sosyal mesafe vb.)

Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri 
Programların eğitim amaçları ve öğrenme çıktıları bölüm sitesindenden ulaşlılabilir. 
Lisans ve lisansüstü dersleri ve ders programı güncellenmiş, iyileştirilmiştir.
Öğrencilerin staj ve işyeri eğitimi gibi kurum dışı deneyim edinmeleri gerektiğinde, programın kurum dışı destek bileşenleri tanımlı süreçleri üniversitenin yönetmeliğinde tanımlanmıştır. 
Bölümün gelecek planları arasında yurt dışı paydaşlarla iletişimi etkin 
Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
2
Kanıtlar
Gazi Üniversitesi_Yönetmelikler(http://tf.gazi.edu.tr/posts/view/title/kanun-ve-yonetmelikler-32057)
Endüstriyel Tasarım Mühendisliği Bölümü (https://tf-etm.gazi.edu.tr)
Endüstriyel Tasarım Mühendisliği Bölümü_Lisans Müfredat (https://tf-etm.gazi.edu.tr/view/page/188795)
Endüstriyel Tasarım Mühendisliği Bölümü_Lisansüstü Müfredat (https://tf-etm.gazi.edu.tr/view/page/228776)
[bookmark: _Toc92979170]B.1.2. Programın Ders Dağılım Dengesi
Gereklilikler Programın ders dağılımına ilişkin ilke, kural ve yöntemler tanımlıdır. Öğretim programı (müfredat) yapısı zorunlu-seçmeli ders, alan-alan dışı ders dengesini gözetmekte, kültürel derinlik ve farklı disiplinleri tanıma imkânı vermektedir. Ders sayısı ve haftalık ders saati öğrencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayırabileceği şekilde düzenlenmiştir. Bu kapsamda geliştirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunluğu ve işlerliği izlenmekte ve bağlı iyileştirmeler yapılmaktadır.

Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri 
Birimin program ve ders bilgi paketleri web sayfasında ilan edilmiştir.

Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
5
Kanıtlar
Öğrenci Bilgi Sistemi (https://obs.gazi.edu.tr/)
[bookmark: _Toc92979171]B.1.3. Ders Kazanımlarının Program Çıktılarıyla Uyumu
Gereklilikler Derslerin öğrenme kazanımları (karma ve uzaktan eğitim de dahil) tanımlanmış ve program çıktıları ile ders kazanımları eşleştirmesi oluşturulmuştur. Kazanımların ifade şekli öngörülen bilişsel, duyuşsal ve devinimsel seviyeyi açıkça belirtmektedir.  
Ders öğrenme kazanımlarının gerçekleştiğinin nasıl izleneceğine dair planlama yapılmıştır, özellikle alana özgü olmayan (genel) kazanımların irdelenme yöntem ve süreci ayrıntılı belirtilmektedir.  

Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri 
Birimin ders kazanımlarının program çıktıları ile eşleştirilmesi tanımlanmış olup, üniversitemiz tarafından yayınlanan bilgi paketinde mevcuttur.
Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
4
Kanıtlar
Öğrenci Bilgi Sistemi (https://obs.gazi.edu.tr/)
[bookmark: _Toc92979172]B.1.4. Öğrenci İş Yüküne Dayalı Ders Tasarımı
Gereklilikler Tüm derslerin AKTS değeri web sayfası üzerinden paylaşılmakta, öğrenci iş yükü takibi ile doğrulanmaktadır. Staj ve mesleğe ait uygulamalı öğrenme fırsatları mevcuttur ve yeterince öğrenci iş yükü ve kredi çerçevesinde değerlendirilmektedir. Gerçekleşen uygulamanın niteliği irdelenmektedir. Öğrenci iş yüküne dayalı tasarımda uzaktan eğitimle ortaya çıkan çeşitlilikler de göz önünde bulundurulmaktadır.

Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri 
Bölümümüzde öğretmeden öğrenmeye geçiş stratejileri bulunmakta olup, öğrencilere verilen farklı projelerde karşılaştıkları problemlere çözüm arayarak buldukları çözümü paylaşmaları istenmektedir. Böylece öğrencilerin bilgiye dolaylı olarak kendilerinin ulaşabilmesi yetisi kazandırılmak istenmektedir.
Öğrenci merkezli eğitim konusunda öğretim üyelerinin farkındalığı üst düzeydedir. Öğrenci merkezli eğitim öğrencilerin hem derslerde hem de çalışma hayatındaki başarısını arttırmaktadır.
Öğrenci iş yükü kredisinin mesleki uygulamalar, değişim programları, staj ve projeler için tanımlanmış olması ve her seviyedeki programda öğrenci iş yükü kredilerinin tanımlanmış ve paydaşlarla paylaşıldığı bölüm sitesindeki bağlantıda belirtilmiştir.
Gazi Üniversitesi “Öğrenci İşleri Bilgi Sistemi” bölümünde, her dönem sonu verilen derslerle ilgili anket düzenlemesi gerçekleştirilmektedir. Bu anket sonuçlarından elde edilen verilere göre bir sonraki dönemde, ders içerikleriyle ilgili AKTS formlarında gerekli düzenlemeler gerçekleştirilmektedir.
Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri


Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
5
Kanıtlar
Öğrenci Bilgi Sistemi (https://obs.gazi.edu.tr/)
[bookmark: _Toc92979173]B.1.5. Programların İzlenmesi ve Güncellenmesi
Gereklilikler Her program ve ders için (örgün, uzaktan, karma, açıktan) program amaçlarının ve öğrenme çıktılarının izlenmesi planlandığı şekilde gerçekleşmektedir. Bu sürecin isleyişi ve sonuçları paydaşlarla birlikte değerlendirilmektedir. Eğitim ve öğretim ile ilgili istatistiki göstergeler (her yarıyıl açılan dersler, öğrenci sayıları, başarı durumları, geri besleme sonuçları, ders çeşitliliği, lab uygulama, lisans/lisansüstü dengeleri, ilişki kesme sayıları/nedenleri, vb) periyodik ve sistematik şekilde izlenmekte, tartışılmakta, değerlendirilmekte, karşılaştırılmakta ve kaliteli eğitim yönündeki gelişim sürdürülmektedir. Program akreditasyonu planlaması, teşviki ve uygulaması vardır; birimin akreditasyon stratejisi belirtilmiş ve sonuçları tartışılmıştır. Akreditasyonun getirileri, iç kalite güvence sistemine katkısı değerlendirilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri 
Birimin tüm derslerine yönelik olarak öğrenci iş yükleri tanımlanmış olup, üniversitemiz tarafından yayınlanan bilgi paketinde mevcuttur.
Ölçme ve değerlendirme esasları Üniversitenin eğitim öğretim yönetmeliğinde tanımlanmıştır.
Programların izlenmesi ve güncellenmesine ilişkin tanımlı süreçler bölüm üzerinde duyrulur.
Programların yıllık özdeğerlendirme raporları her yıl bölüm tarafından hazırlanır. Dekanlığa iletilir.
Mezunlarımızı izlemek üzere birim bazında LinkedIn hesabı oluşturulmuştur. Mezunlarımız bu hesap ve diğer sosyal medya vb. İletişim kanalları ile takip edilmektedir. 
MÜDEK komisyonu tarafından akreditasyon hazırlıkları devam ettirilmektedir.
Programın yıllık özdeğerlendirme raporları (Program kazanımları açısından) ilgili komisyon tarafından hazırlanmaktadır. 
Programın eğitim amaçlarına ulaşıp ulaşmadığı, mezunların ve iş dünyasının  görüşlerini içerecek şekilde bölüm sitesinde ve youtube kanalında içeriklerle gösterilmiştir. 

Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
3
Kanıtlar
Öğrenci İşleri Dairesi Başkanlığı _ Yönetmelikler (http://ogris.gazi.edu.tr/posts/view/title/yonetmelikler-193825?siteUri=ogris)
Öğrenci Bilgi Sistemi (https://obs.gazi.edu.tr)
Mezun Bilgi Sistemi (http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/mezunlarimiz-228851?siteUri=tf-etm, https://obs.gazi.edu.tr/oibs/kariyer/)
[bookmark: _Toc92979174]B.1.6. Eğitim ve Öğretim Süreçlerinin Yönetimi
Gereklilikler Birim, eğitim ve öğretim süreçlerini bütüncül olarak yönetmek üzere; organizasyonel yapılanma (üniversite eğitim ve öğretim komisyonu, öğrenme ve öğretme merkezi, vb.), bilgi yönetim sistemi ve uzman insan kaynağına sahiptir. Eğitim ve öğretim süreçleri üst yönetimin koordinasyonunda yürütülmekte olup; bu süreçlere ilişkin görev ve sorumluluklar tanımlanmıştır.  
Eğitim ve öğretim programlarının tasarlanması, yürütülmesi, değerlendirilmesi ve güncellenmesi faaliyetlerine ilişkin kurum genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir. 
Programlarda öğrenme kazanımı, öğretim programı (müfredat), eğitim hizmetinin verilme biçimi (örgün, uzaktan, karma, açıktan), öğretim yöntemi ve ölçme-değerlendirme uyumu ve tüm bu süreçlerin koordinasyonu üst yönetim tarafından takip edilmektedir.  

Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri 
Ölçme ve değerlendirme esasları üniversitemiz eğitim öğretim yönetmeliğinde tanımlanmıştır.
Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
1
Kanıtlar
[bookmark: _Toc92979175]Öğrenci İşleri Dairesi Başkanlığı _ Yönetmelikler
(http://ogris.gazi.edu.tr/posts/view/title/yonetmelikler-193825?siteUri=ogris)

B.2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme Öğretme ve Değerlendirme)
Gereklilikler (Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme) 	 
Birim, hedeflediği nitelikli mezun yeterliliklerine ulaşmak amacıyla öğrenci merkezli ve yetkinlik temelli öğretim, ölçme ve değerlendirme yöntemlerini uygulamalıdır. Birim, öğrenci kabulleri, diploma, derece ve diğer yeterliliklerin tanınması ve sertifikalandırılmasına yönelik açık kriterler belirlemeli; önceden tanımlanmış ve ilan edilmiş kuralları tutarlı şekilde uygulamalıdır.

[bookmark: _Toc92979176]B.2.1. Öğretim Yöntem ve Teknikleri
Gereklilikler Öğretim yöntemi öğrenciyi aktif hale getiren ve etkileşimli öğrenme odaklıdır. Tüm eğitim türleri içerisinde (örgün, uzaktan, karma) o eğitim türünün doğasına uygun; öğrenci merkezli, yetkinlik temelli, süreç ve performans odaklı disiplinlerarası, bütünleyici, vaka/uygulama temelinde öğrenmeyi önceleyen yaklaşımlara yer verilir. Bilgi aktarımından çok derin öğrenmeye, öğrenci ilgi, motivasyon ve bağlılığına odaklanılmıştır.  
Örgün eğitim süreçleri ön lisans, lisans ve yüksek lisans öğrencilerini kapsayan; teknolojinin sunduğu olanaklar ve ters yüz öğrenme, proje temelli öğrenme gibi yaklaşımlarla zenginleştirilmektedir. Öğrencilerinin araştırma süreçlerine katılımı müfredat, yöntem ve yaklaşımlarla desteklenmektedir.  Tüm bu süreçlerin uygulanması, kontrol edilmesi ve gereken önlemlerin alınması sistematik olarak değerlendirilmektedir.  

Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri 
Ölçme ve değerlendirme esasları üniversitemiz eğitim öğretim yönetmeliğinde tanımlanmıştır.
Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
4
Kanıtlar
Öğrenci İşleri Dairesi Başkanlığı _ Yönetmelikler
(http://ogris.gazi.edu.tr/posts/view/title/yonetmelikler-193825?siteUri=ogris)

[bookmark: _Toc92979177]B.2.2. Ölçme ve değerlendirme
Gereklilikler Öğrenci merkezli ölçme ve değerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yürütülmekte ve öğrencilerin kendini ifade etme olanakları mümkün olduğunca çeşitlendirilmektedir. 
Ölçme ve değerlendirmenin sürekliliği çoklu sınav olanakları ve bazıları süreç odaklı (formatif) ödev, proje, portfolyo gibi yöntemlerle sağlanmaktadır. Ders kazanımlarına ve eğitim türlerine (örgün, uzaktan, karma) uygun sınav yöntemleri planlamakta ve uygulanmaktadır. Sınav uygulama ve güvenliği (örgün/çevrimiçi sınavlar, dezavantajlı gruplara yönelik sınavlar) mekanizmaları bulunmaktadır. 
Ölçme ve değerlendirme uygulamalarının zaman ve kişiler arasında tutarlılığı ve güvenirliği sağlanmaktadır.  Birim, ölçme değerlendirme yaklaşım ve olanaklarını öğrenci-öğretim elemanı geri bildirimine dayalı biçimde iyileştirmektedir Bu iyileştirmelerin duyurulması, uygulanması, kontrolü, hedeflerle uyumu ve alınan önlemler irdelenmektedir. 

Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri 
Ölçme ve değerlendirme esasları üniversitenin eğitim öğretim yönetmeliğinde tanımlanmıştır.
Bölümümüz derslerinde verilen teorik bilgilerin uygulamalı derslerdeki karşılığı gözlenerek öğrencinin edindiği bilgiyi kullanma becerisi değerlendirilmektedir.
Dönem sonunda öğrencilerin aldıkları derslere yönelik verimlilik oranını ölçmek üzere anket ve soru cevaplar düzenlenmektedir.

Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
5
Kanıtlar
Öğrenci İşleri Dairesi Başkanlığı _ Yönetmelikler
(http://ogris.gazi.edu.tr/posts/view/title/yonetmelikler-193825?siteUri=ogris
[bookmark: _Toc92979178]B.2.3. Öğrenci Kabulü, Önceki Öğrenmenin Tanınması ve Kredilendirilmesi
Gereklilikler Öğrenci kabulüne ilişkin ilke ve kuralları tanımlanmış ve ilan edilmiştir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile tutarlı olup, uygulamalar şeffaftır. Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmektedir. 
Önceki öğrenmenin (örgün, yaygın, uzaktan/karma eğitim ve serbest öğrenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin) tanınması ve kredilendirilmesi yapılmaktadır. 
Uluslararasılaşma politikasına paralel hareketlilik destekleri, öğrenciyi teşvik, kolaylaştırıcı önlemler bulunmaktadır ve hareketlilikte kredi kaybı olmaması yönünde uygulamalar vardır.  


Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri 
Birime öğrenci kabulü ve önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi esasları üniversitenin eğitim öğretim yönetmeliğinde tanımlanmıştır.

Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri


Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
4
Kanıtlar
Öğrenci İşleri Dairesi Başkanlığı _ Yönetmelikler (http://ogris.gazi.edu.tr/posts/view/title/yonetmelikler-193825?siteUri=ogri
[bookmark: _Toc92979179]B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandırılması ve Diploma
Gereklilikler Yeterliliklerin onayı, mezuniyet koşulları, mezuniyet karar süreçleri açık, anlaşılır, kapsamlı ve tutarlı şekilde tanımlanmış ve kamuoyu ile paylaşılmıştır. Sertifikalandırma ve diploma işlemleri bu tanımlı sürece uygun olarak yürütülmekte, izlenmekte ve gerekli önlemler alınmaktadır. 


Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri 
Birimde diploma, derece ve diğer yeterliliklerin tanınması ve sertifikalandırılması esasları üniversitenin eğitim öğretim yönetmeliğinde tanımlanmıştır.
Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
3
Kanıtlar
Öğrenci İşleri Dairesi Başkanlığı_Yönetmelikler (https://ogris.gazi.edu.tr/view/page/193825/yonetmelikler)

[bookmark: _Toc92979180]B.3. Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri
Gereklilikler Birim, hedeflediği nitelikli mezun yeterliliklerine ulaşmak ve eğitim- öğretim faaliyetlerini yürütmek için uygun altyapıya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmalı ve öğrenme olanaklarının tüm öğrenciler için yeterli ve erişilebilir olmasını güvence altına almalıdır. Birim öğrencilerin akademik gelişimi ve kariyer planlamasına yönelik destek hizmetleri sağlamalıdır.   

[bookmark: _Toc92979181]B.3.1. Öğrenme Ortam ve Kaynakları
Gereklilikler Sınıf, laboratuvar, kütüphane, stüdyo; ders kitapları, çevrim içi (online) kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erişilebilirdir ve öğrencilerin bilgisine/kullanımına sunulmuştur. Öğrenme ortamı ve kaynaklarının kullanımı izlenmekte ve iyileştirilmektedir.  Birimde eğitim-öğretim ihtiyaçlarına tümüyle cevap verebilen, kullanıcı dostu, ergonomik, eş zamanlı ve eş zamansız öğrenme, zenginleştirilmiş içerik geliştirme ayrıca ölçme ve değerlendirme ve hizmet içi eğitim olanaklarına sahip bir öğrenme yönetim sistemi bulunmaktadır.  Öğrenme ortamı ve kaynakları öğrenci-öğrenci, öğrenci-öğretim elemanı ve öğrenci-materyal etkileşimini geliştirmeye yönelmektedir. 


Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri 
Birime ait mekanlar incelenmekte ve öğrencilere yeterliliği konusunda görüşmeler yapılmaktadır. Birim tasarım ağırlıklı dersler yürütülmekte olup uygulamalı tasarım derslerinde öğrencilerden prototip istenmektedir. Öğrencilere prototip yapabilecekleri alanı sağlayan Hızlı Prototipleme ve Tersine Mühendislik laboratuvarları bulunmaktadır. 
Öğrencilere grup ödevlerin yapabilecekleri bir çalışma alanı sağlamak ve dersleri daha verimli geçirmek amacıyla bölüm atelyelerinden birinin tasarım stüdyosuna çevrilmesi çalışmaları yürütülmektedir.
Bütçede öğrencilere yönelik hizmet giderlerinin dağılımında, uygulamalı derslerde kullanılan atölye ekipmanlarının yenilenmesi üzerine yoğunlaşılmaktadır.
Öğrenmeyi teşvik edici ve yaratıcılığı arttırıcı tasarım stüdyolarının oluşturulması üzerine çalışmalar yürütülmektedir.
Öğrencilere sunulan hizmetler doğrultusunda, ürün tasarımı derslerinde geliştirilen projeler ile öğrenci kullanımına açık hızlı prototipleme laboratuvarı oluşturulmuştur.
Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
3
Kanıtlar
[bookmark: _Toc92979182]Endüstriyel Tasarım Mühendisliği Bölümü_Tersine Mühendislik ve Eklemeli İmalat Laboratuvarları (https://tf-etm.gazi.edu.tr/view/page/228789)
Endüstriyel Tasarım Mühendisliği Bölümü_Hızlı Prototipleme Laboratuvarı (https://tf-etm.gazi.edu.tr/view/page/228882)
B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri
Gereklilikler Öğrencinin akademik gelişimini takip eden, yön gösteren, akademik sorunlarına ve kariyer planlamasına destek olan bir danışman öğretim üyesi bulunmaktadır. Danışmanlık sistemi öğrenci portfolyosu gibi yöntemlerle takip edilmekte ve iyileştirilmektedir. Öğrencilerin danışmanlarına erişimi kolaydır ve çeşitli erişimi olanakları (yüz yüze, çevrimiçi) bulunmaktadır.  Psikolojik danışmanlık ve kariyer merkezi hizmetleri vardır, erişilebilirdir (yüz yüze ve çevrimiçi) ve öğrencilerin bilgisine sunulmuştur. Hizmetlerin yeterliliği takip edilmektedir.  
Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri 
Birimde öğrenci danışmanlıkları Doktor, Doçent ve Profesör Öğretim Üyeleri tarafından yürütülmektedir. Her öğretim elemanına eşit miktarda öğrenci düşecek şekilde planlama yapılmıştır. Öğrenci ile danışmanın iletişimini artırmak ve kolaylaştırmak amacıyla e-danışmanlık uygulamasına da başlanmıştır. Her öğretim elemanının haftalık ders programına e-danışmanlık ofisi hizmeti eklenmiştir. 
Öğrenci danışman atamasının gerçekleştirilmesinin ardından, sene başında bölüm toplulukları tarafından gerçekleştirilen organizasyonlar ile danışma-öğrenci tanışmaları sosyal etkinlikler ile sağlanmaktadır.
Öğrenci, danışmanı ile yüz yüze veya elektronik ortamda ihtiyaç duyduğu tüm durumlarda iletişim kurabilmektedir.
Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
4
Kanıtlar
Endüstriyel Tasarım Mühendisliği Bölümü_İç Değerlendirme Raporu
https://tf-etm.gazi.edu.tr/view/page/228958
[bookmark: _Toc92979183]B.3.3. Tesis ve Altyapılar
Gereklilikler Tesis ve altyapılar (yemekhane, yurt, teknoloji donanımlı çalışma alanları; sağlık, ulaşım, bilişim hizmetleri, uzaktan eğitim altyapısı) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erişilebilirdir ve öğrencilerin bilgisine/kullanımına sunulmuştur. Tesis ve altyapıların kullanımı irdelenmektedir. 

Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri 
Birime ait mekanlar incelenmekte ve öğrencilere yeterliliği konusunda görüşmeler yapılmaktadır. Birim tasarım ağırlıklı dersler yürütülmekte olup uygulamalı tasarım derslerinde öğrencilerden prototip istenmektedir. Öğrencilere prototip yapabilecekleri alanı sağlayan Hızlı Prototipleme ve Tersine Mühendislik laboratuvarları bulunmaktadır. 
Öğrencilere grup ödevlerin yapabilecekleri bir çalışma alanı sağlamak ve dersleri daha verimli geçirmek amacıyla bölüm atelyelerinden birinin tasarım stüdyosuna çevrilmesi çalışmaları yürütülmektedir.

Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
3
Kanıtlar
Endüstriyel Tasarım Mühendisliği Bölümü_Tersine Mühendislik ve Eklemeli İmalat Laboratuvarları (https://tf-etm.gazi.edu.tr/view/page/228789)
Endüstriyel Tasarım Mühendisliği Bölümü_Hızlı Prototipleme Laboratuvarı (https://tf-etm.gazi.edu.tr/view/page/228882)

[bookmark: _Toc92979184]B.3.4. Dezavantajlı Gruplar
Gereklilikler Dezavantajlı, kırılgan ve az temsil edilen grupların (engelli, yoksul, azınlık, göçmen vb.) eğitim olanaklarına erişimi eşitlik, hakkaniyet, çeşitlilik ve kapsayıcılık gözetilerek sağlanmaktadır. Uzaktan eğitim alt yapısı bu grupların ihtiyacı dikkate alınarak oluşturulmuştur. Üniversite yerleşkelerinde ihtiyaçlar doğrultusunda engelsiz üniversite uygulamaları bulunmaktadır. Bu grupların eğitim olanaklarına erişimi izlenmekte ve geri bildirimleri doğrultusunda iyileştirilmektedir. 

Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri 
Birimde dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına erişimine ilişkin planlamalar bulunmamaktadır. 
Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
1
Kanıtlar

[bookmark: _Toc92979185]B.3.5. Sosyal, Kültürel, Sportif Faaliyetler
Gereklilikler Öğrenci toplulukları ve bu toplulukların etkinlikleri, sosyal, kültürel ve sportif faaliyetlerine yönelik mekân, bütçe ve rehberlik desteği vardır.  Ayrıca sosyal, kültürel, sportif faaliyetleri yürüten ve yöneten idari örgütlenme mevcuttur. Gerçekleştirilen faaliyetler izlenmekte, ihtiyaçlar doğrultusunda iyileştirilmektedir.  
Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri 
Öğrenci topluluklarının yıl içerisindeki faaliyetlerinin değerlendirilmesi topluluk akademik danışmanı tarafından yapılmaktadır.
Topluluk birim öğrenclerinin sosyal, kültürel ve sportif faaliyetlerini yürütebilemeri için TMT (Tasarım Mühendisliği Topluluğu) kurulmuştur. Bölüm başkanı Prof. Dr. İsmail ŞAHİN akademik liderliğini yapmaktadır. TMT topluluğunun amacı fakülteyi ve Endüstriyel Tasarım Mühendisliği bölümünü tanıtmak, farklı üniversiteler ve topluluklarla faydalı ve verimli etkinlikler düzenlemektir. Bölüm içerisinde, fakülte genelinde ve isteyen herkesin katılımına açık etkinlikler düzenleyerek mesleki, sosyal ve gönüllü projeler  yürütmektedir. Şehir içi ve şehir dışında mühendislik, tasarım, imalat alanlarında teknik geziler düzenleyen topluluk aynı zamanda çalıştaylar ve eğitimler de düzenlemektedir.
Pandemi döneminde de etkinliklerine ara vermeden devam ederek online etkinlikler düzenlemiştir. Alanlarında öne çıkan iş insanlarını konuşmacı olarak davet etmektedir.
Diğer bölümlerin toplulukları ile ortak etkinlikler (Kariyer ve Sanayi günleri) düzenlemektedir. 
Topluluk sosyal medya hesabını aktif şekilde kullanarak etkinlik duyuruları, modelleme ve eskiz yarışmaları düzenlemekte aynı zamanda mini quizler yaparak öğrencilere hatırlatıcı bilgiler sunmaktadır.
Düzenledikleri yarışmalara sponsorlar bularak dereceye giren öğrencileri ödüllendirmektedir.
Bölümün mezunları ile söyleşi düzenleyerek bölüm öğrencilerinin motivasyonu sağlamaktadır. 
TMT topluluğu birimin tasarım ağırlıklı eğitimini destekler nitelikte çalıştaylar (eskiz çalıştayı) düzenlemiştir. 
Öğrenci topluluklarının faaliyetleri sosyal medya üzerinden tüm öğrencilerin katılımına açık olacak şekilde duyurularak etkinliklere katılım oranı arttırılmaktadır
Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
4
Kanıtlar
Öğrenci Toplulukları_Tasarım Mühendisliği Topluluğu  (https://topluluklar.gazi.edu.tr/view/page/189041)
Endüstriyel Tasarım Mühendisliği Bölümü_Öğrenci Topluluğu (http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/ogrenci-toplulugu-228767?siteUri=tf-etm )
Tasarım Mühendisi Topluluğu_Instagram Hesabı (https://www.instagram.com/gazi.tmt/?hl=tr ).
[bookmark: _Toc92979186]B.4. Öğretim Kadrosu
Gereklilikler Kurum, öğretim elemanlarının işe alınması, atanması, yükseltilmesi ve ders görevlendirmesi ile ilgili tüm süreçlerde adil ve açık olmalıdır. Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulaşmak amacıyla, öğretim elemanlarının eğitim-öğretim yetkinliklerini sürekli geliştirmek için olanaklar sunmalıdır.

[bookmark: _Toc92979187]B.4.1. Atama, Yükseltme ve Görevlendirme Kriterleri
Gereklilikler Öğretim elemanı atama, yükseltme ve görevlendirme süreç ve kriterleri belirlenmiş ve kamuoyuna açıktır. İlgili süreç ve kriterler akademik liyakati gözetip, fırsat eşitliğini sağlayacak niteliktedir. Uygulamanın kriterlere uygun olduğu kanıtlanmaktadır. Öğretim elemanı ders yükü ve dağılım dengesi şeffaf olarak paylaşılır. Birimin öğretim üyesinden beklentisi bireylerce bilinir. Kadrolu olmayan öğretim elemanı seçimi ve yarıyıl sonunda performanslarının değerlendirilmesi şeffaf, etkin ve adildir; birimde eğitim-öğretim ilkelerine ve kültürüne uyum gözetilmektedir.  

Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri 
Öğretim elemanlarının alımı YÖK aracılığı ile prosedüre uygun olarak şeffaf bir şekilde yapılmaktadır.
Üniversitenin Atama- Yükseltilme kriterleri mevcuttur.
Bölüm öğretim üyelerinin uzmanlık alanına uygun olarak ders atamaları gerçekleştirilerek öğrencilerin bu dersleri en yüksek verim ile tamamlaması amaçlanmaktadır.
Birimde dışarıdan ders vermek üzere görevlendirilen öğretim elemanı, akademik alanda veya özel sektörde alanında tanınmış isimler arasından bölüm kurulu kararı ile belirlenerek seçilmektedir.
Öğretim elemanları dâhil eğitim değişkenlerinde öğrenci memnuniyetinin ölçülmesi için her yıl yenilenen birim içi anket uygulaması vardır. 

Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
4
Kanıtlar
Gazi Üniversitesi_Kriter (http://gazi.edu.tr/akademikolcutkriter/ ).

[bookmark: _Toc92979188]B.4.2. Öğretim Yetkinlikleri ve Gelişimi
Gereklilikler Tüm öğretim elemanlarının etkileşimli-aktif ders verme yöntemlerini ve uzaktan eğitim süreçlerini öğrenmeleri ve kullanmaları için sistematik eğiticilerin eğitimi etkinlikleri (kurs, çalıştay, ders, seminer vb.) ve bunu üstlenecek/ gerçekleştirecek öğretme-öğrenme merkezi yapılanması vardır.  Öğretim elemanlarının pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artırılmaktadır. Birimin öğretim yetkinliği geliştirme performansı değerlendirilmektedir. 

Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri
Akreditasyon hazırlıkları kapsamında birimin öğretim üyelerinin verdiği derslerin her biri için ayrı bir dosya açılmış olup, her dönem sonunda ders değerlendirme belgeleri, sınav soruları, cevap anahtarı ve ayrıntılı puanlama, başarı puanları,  en düşük, ortalama ve en yüksek notlu cevap kâğıtları ve ders notları dersin öğretim elemanından talep edilmekte, birim başkanlığı eliyle değerlendirilerek arşivlenmektedir. 
Öğrencilere dersler kapsamında yaptırılan projeler öğrenme ve öğretme merkezli eğitim anlayışı ile yaptırılmaktaktadır. 
Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
4
Kanıtlar
Endüstriyel Tasarım Mühendisliği Bölümü (http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/lisans-188795?siteUri=tf-etm ).
 Endüstriyel Tasarım Mühendisliği Bölümü (http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/ogrenci-projeleri-228791?siteUri=tf-etm ).

[bookmark: _Toc92979189]B.4.3. Eğitim Faaliyetlerine Yönelik Teşvik ve Ödüllendirme
Gereklilikler Öğretim elemanları için “yaratıcı/yenilikçi eğitim fonu”; yarışma ve rekabeti arttırmak üzere “iyi eğitim ödülü” gibi teşvik uygulamaları vardır. Eğitim ve öğretimi önceliklendirmek üzere yükseltme kriterlerinde yaratıcı eğitim faaliyetlerine yer verilir.  

Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri 
Eğitim kadrosunun eğitim-öğretim performansını takdir-tanıma ve ödüllendirmek üzere sene sonunda bölüm içi değerlendirme çalışmaları yapılabilmektedir. 

Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
3
Kanıtlar
Gazi Üniversitesi_Teşvik Ödülü (https://gazi.edu.tr/view/GetMainNewsPage/281906/-2020-2021-akademik-yili-uluslararasi-yayin-tesvik-odul-toreni-gerceklestirildi)




[bookmark: _Toc92979190]ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME 
[bookmark: _Toc92979191]C.1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları
Gereklilikler Birim, araştırma faaliyetlerini stratejik planı çerçevesinde belirlenen akademik öncelikleri ile yerel, bölgesel ve ulusal kalkınma hedefleriyle uyumlu, değer üretebilen ve toplumsal faydaya dönüştürülebilen biçimde yönetmelidir. Bu faaliyetler için uygun fiziki altyapı ve mali kaynaklar oluşturmalı ve bunların etkin şekilde kullanımını sağlamalıdır.

[bookmark: _Toc92979192]C.1.1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi
Gereklilikler Araştırma süreçlerin yönetimine ilişkin benimsenen yaklaşımlar, motivasyon ve yönlendirme işlevinin nasıl tasarlandığı, kısa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasıl tanımlandığı, araştırma yönetimi ekibi ve görev tanımları belirlenmiştir; uygulamalar bu kurumsal tercihler yönünde gelişmektedir. Bilimsel araştırma ve sanatsal süreçlerin yönetiminin etkinliği ve başarısı izlenmekte ve iyileştirilmektedir. 

Planlama Faaliyetleri
Uygulama Faaliyetleri 
Araştırma-geliştirme süreçlerinin yönetimi ve organizasyon yapısı tanımlanmıştır. 
Araştırma faaliyetlerini tüm bölüm birimleri birlikte yönetir.
Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
3
Kanıtlar
Endüstriyel Tasarım Mühendisliği Bölümü_Komisyonlar (http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/bolum-komisyonlari-228763?siteUri=tf-etm)
[bookmark: _Toc92979193]C.1.2. İç ve Dış Kaynaklar 
Gereklilikler Birimin fiziki, teknik ve mali araştırma kaynakları misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve yeterlidir. Kaynakların çeşitliliği ve yeterliliği izlenmekte ve iyileştirilmektedir.  
Araştırmaya yeni başlayanlar için üniversite içi çekirdek fonlar vardır ve erişimi kolaydır. Araştırma potansiyelini geliştirmek üzere proje, konferans katılımı, seyahat, uzman daveti destekleri, kişisel fonlar, motivasyonu arttırmak üzere ödül ve rekabetçi yükseltme kriterleri vardır. Üniversite içi kaynakların yıllar içindeki değişimi; bu imkanların etkinliği, yeterliliği, gelişime açık yanları, beklentileri karşılama düzeyi değerlendirilmektedir.  
Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak üniversite dışı kaynaklara yönelme desteklenmektedir. Bu amaçla çalışan destek birimleri ve yöntemleri tanımlıdır ve araştırmacılarca iyi bilinir.  

Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri 
Araştırma-geliştirme altyapısı ve gelişimine ilişkin çalışmalar bölüm sitesinde görülebilir. 
Araştırma-geliştirme bütçesi ve dağılımı ilgili üst makamlar tarafından belirlenir.
Öncelikli araştırma alanlarına ayrılan bütçe YÖK tarafından belirlenir. 
Bölümün mali konulara etkisi bulunamaktadır. 
Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
4
Kanıtlar
Endüstriyel Tasarım Mühendisliği Bölümü_Araştırmalar (https://tf-etm.gazi.edu.tr)
Bilimsel Araştırma Projeleri (BAP) _ Yönetmelik (http://bap.gazi.edu.tr/posts/view/title/yonetmelik-140013?siteUri=bap)

[bookmark: _Toc92979194]C.1.3. Doktora Programları ve Doktora Sonrası İmkanlar
Gereklilikler Doktora programlarının başvuru süreçleri, kayıtlı öğrencileri ve mezun sayıları ile gelişme eğilimleri izlenmektedir. Birimde doktora sonrası (post-doc) imkanları bulunmaktadır ve birimin kendi mezunlarını işe alma (inbreeding) politikası açıktır.   
Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri 
Bölümde aktif doktora programı vardır
Bölümde aktif post-doktora programı bulunmamaktadır.
Paydaş katılımı yoktur.
Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
4
Kanıtlar
Gazi Üniversitesi_Atama Kriterleri (http://gazi.edu.tr/akademikolcutkriter/)
[bookmark: _Toc92979195]C.2. Araştırma Yetkinliği, İş Birlikleri ve Destekler
Gereklilikler Birim, öğretim elemanları ve araştırmacıların bilimsel araştırma ve sanat yetkinliğini sürdürmek ve iyileştirmek için olanaklar (eğitim, iş birlikleri, destekler vb.) sunmalıdır. 

[bookmark: _Toc92979196]C.2.1. Araştırma Yetkinlikleri ve Gelişimi 
Gereklilikler Doktora derecesine sahip araştırmacı oranı, doktora derecesinin alındığı kurumların dağılımı; kümelenme/ uzmanlık birikimi, araştırma hedefleri ile örtüşme konularının analizi, hedeflerle uyumu irdelenmektedir. Akademik personelin araştırma ve geliştirme yetkinliğini geliştirmek üzere eğitim, çalıştay, proje pazarları vb. gibi sistematik faaliyetler gerçekleştirilmektedir.  
Planlama Faaliyetleri
Birimde, öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğinin geliştirilmesine yönelik planlar bulunmaktadır.
Uygulama Faaliyetleri 
Birimin genelinde öğretim elemanlarını n araştırma yetkinliğinin geliştirilmesi ne yönelik uygulamalar yürütülmektedir.  
Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri
Birimde, öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğinin geliştirilmesine yönelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuçları öğretim elemanları ile birlikte değerlendirilerek önlemler alınmaktadır.
Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
4
Kanıtlar
Yükseltme ve atanma kriterlerine ait tüm bilgilere http://gazi.edu.tr/akademikolcutkriter/ adresinden uluşılabilir.
[bookmark: _Toc92979197]C.2.2. Ulusal ve Uluslararası Ortak Programlar ve Ortak Araştırma Birimleri
Gereklilikler Kurumlararası işbirliklerini, disiplinlerarası girişimleri, sinerji yaratacak ortak girişimleri özendirecek mekanizmalar mevcuttur ve etkindir.  Ortak araştırma veya lisansüstü programları, araştırma ağlarına katılım, ortak araştırma birimleri varlığı, ulusal ve uluslararası işbirlikleri gibi çoklu araştırma faaliyetleri tanımlanmıştır, desteklenmektedir ve sistematik olarak izlenerek birimin hedefleriyle uyumlu iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir. 

Planlama Faaliyetleri
Birimde ulusal ve uluslararası düzeyde ortak programlar ve ortak araştırma birimleri ile araştırma ağlarına katılım ve iş birlikleri kurma gibi çoklu araştırma faaliyetlerine yönelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadır
Uygulama Faaliyetleri 
Birimin genelinde ulusal ve uluslararası düzeyde ortak programlar ve ortak araştırma faaliyetleri yürütülmektedir.
Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri
Birimde ulusal ve uluslararası düzeyde kurum içi ve kurumlar arası ortak programlar ve ortak araştırma faaliyetleri izlenmekte ve ilgili paydaşlarla değerlendirilerek iyileştirilmektedir
Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
4
Kanıtlar
Üniveritenin dahil olduğu araştırma ağları listesine http://lib.gazi.edu.tr/posts/view/title/veritabanlari-15148 adresinden uluşılabilir.
[bookmark: _Toc92979198]C.3. Araştırma Performansı
Gereklilikler Birim, araştırma faaliyetlerini verilere dayalı ve periyodik olarak ölçmeli, değerlendirmeli ve sonuçlarını yayımlamalıdır. Elde edilen bulgular, birimin araştırma ve geliştirme performansının periyodik olarak gözden geçirilmesi ve sürekli iyileştirilmesi için kullanılmalıdır.

[bookmark: _Toc92979199]C.3.1. Araştırma Performansının İzlenmesi ve Değerlendirilmesi
Gereklilikler Birim araştırma faaliyetleri yıllık bazda izlenir, değerlendirilir, hedeflerle karşılaştırılır ve sapmaların nedenleri irdelenir. Birimin odak alanlarının üniversite içi bilinirliği, üniversite dışı bilinirliği; uluslararası görünürlük, uzmanlık iddiası konularının analizi, hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz edilir. Performans temelinde teşvik ve takdir mekanizmaları kullanılır. Rakiplerle rekabet, seçilmiş kurumlarla kıyaslama (benchmarking) takip edilir. Performans değerlendirmelerinin sistematik ve kalıcı olması sağlanmaktadır.  

Planlama Faaliyetleri
Birimde araştırma performansının izlenmesine ve değerlendirmesine yönelik ilke, kural ve göstergeler bulunmaktadır.
Uygulama Faaliyetleri 
Birimin genelinde araştırma performansını izlenmek ve değerlendirmek üzere oluşturulan mekanizmalar kullanılmaktadır
Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
3
Kanıtlar
Araştırma-geliştirme hedeflerine ulaşılıp ulaşılmadığını Araştırma Geliştirme Kurum Koordinatörlüğü (http://ar-ge.gazi.edu.tr/) tarafından  izlemektedir.
Araştırma-geliştirme süreçlerine ilişkin yıllık öz değerlendirme raporları ve iyileştirme çalışmaları bölümler nezdinde oluşturularak her yıl toplanır.
Paydaş katılımı yoktur
[bookmark: _Toc92979200]C.3.2. Öğretim Elemanı/Araştırmacı Performansının Değerlendirilmesi
Gereklilikler Öğretim elemanlarının araştırma performansını paylaşması beklenir; bunu düzenleyen tanımlı süreçler vardır ve bunlar ilgili paydaşlarca bilinir. Araştırma performansı yıl bazında izlenir, değerlendirilir ve kurumsal politikalar doğrultusunda kullanılır. Çıktılar, grubun ortalama değerleri ve saçılım şeffaf olarak paylaşılır. Performans değerlendirmelerinin sistematik ve kalıcı olması sağlanmıştır. 
Planlama Faaliyetleri
Birimde öğretim elemanlarının araştırma performansının izlenmesine ve değerlendirmesine yönelik ilke, kural ve göstergeler bulunmaktadır.    	
Uygulama Faaliyetleri 
Birimin genelinde öğretim elemanlarının araştırma geliştirme performansını izlemek ve değerlendirmek üzere oluşturulan mekanizmalar kullanılmaktadır.  

Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
3
Kanıtlar
Akademik personelin araştırma-geliştirme performansını izlemek üzere sene sonu faaliyet raporu hazırlanır. Bu raporda yıl içinde yapılan akademik çalışmaların hepsi yer almaktadır.
Akademik personelin araştırma-geliştirme performansını takdir-tanıma ve ödüllendirmek üzere kurulan teşvik komisyonu mevcuttur.

[bookmark: _Toc92979201]TOPLUMSAL KATKI
[bookmark: _Toc92979202]D.1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları
Gereklilikler Birim, toplumsal katkı faaliyetlerini stratejik amaçları ve hedefleri doğrultusunda yönetmelidir. Bu faaliyetler için uygun fiziki altyapı ve mali kaynaklar oluşturmalı ve bunların etkin şekilde kullanımını sağlamalıdır.

[bookmark: _Toc92979203]D.1.1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi
Gereklilikler Birimin toplumsal katkı politikası birimin toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısı kurumsallaşmıştır. Toplumsal katkı süreçlerinin yönetim ve organizasyonel yapısı kurumun toplumsal katkı politikası ile uyumludur, görev tanımları belirlenmiştir. Yapının işlerliği izlenmekte ve bağlı iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir. 

Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri 
Öğretim elemanları Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı ve TÜBİTAK bünyesinde gerçekleştirilen teşvik projelerinde akademik danışmanlık ve komisyon üyeliği, mahkemelik sorunlarda bilirkişilik yaparak faaliyetlere destek olmaktadır.
Birimde BELTEK kursları yürütülmektedir.
Ulusal ve uluslararası kongre ve sempozyumlar düzenlenmekte, düzenlenen etkinliklerde bildiri sunularak sektörel katkı sağlanmaktadır.
Diğer bölümlere ve farklı üniversitedeki öğrencilere 3B yazıcı imkanı sunulmaktadır.
Toplumsal katkı faaliyetlerini, bölüm topluluğu yürütmektedir.
Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
3
Kanıtlar
BELTEK _ Gazi Üniversitesi Ankara Büyükşehir Belediyesi Teknik Eğitim Kursları (https://beltek.gazi.edu.tr/)
[bookmark: _Toc92979204]D.1.2. Kaynaklar
Gereklilikler Toplumsal katkı etkinliklerine ayrılan kaynaklar (mali, fiziksel, insan gücü) belirlenmiş, paylaşılmış ve kurumsallaşmış olup, bunlar izlenmekte ve değerlendirilmektedir.  

Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri 
Toplumsal katkı faaliyetlerini yürüten araştırma ve uygulama merkezleri ve diğer birimler, sponsor firmalar.
Toplumsal katkı çalışmalarına ayrılan bütçe ve yıllar içinde değişimi, sporsor firmalar ile sağlanmakta olup farklılık göstermektedir.
Bölgesel kurumlardan sosyal sorumluluk projeleri için sağlanan kaynaklar, bölüm ile ilgili sanayi kuruluşları sponsor firmalar ile sağlanmaktadır.

Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
2
Kanıtlar

[bookmark: _Toc92979205]D.2 Toplumsal Katkı Performansı
Gereklilikler Birim, toplumsal katkı stratejisi ve hedefleri doğrultusunda yürüttüğü faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve sürekli iyileştirmelidir. 

[bookmark: _Toc92979206]D.2.1.Toplumsal Katkı Performansının İzlenmesi ve Değerlendirilmesi
Gereklilikler Birim, Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları ile uyumlu, dezavantajlı gruplar dahil toplumun ve çevrenin ihtiyaçlarına cevap verebilen ve değer yaratan toplumsal katkı faaliyetlerinde bulunmaktadır. Ulusal ve uluslararası düzeyde kurumsal iş birlikleri, çeşitli kamu kurum ve kuruluşlarına yapılan görevlendirmeler ile kurumun bünyesinde yer alan birimler aracılığıyla yürütülen eğitim, hizmet, araştırma, danışmanlık vb. toplumsal katkı faaliyetleri izlenmektedir.  İzleme mekanizma ve süreçleri yerleşik ve sürdürülebilirdir. İyileştirme adımlarının kanıtları vardır. 

Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri 
Toplumsal katkı hedeflerine ulaşılıp ulaşılmadığını izlemek üzere oluşturulan mekanizmalar, planlama aşamasında olup herhangi bir izleme mekanizması kurulmamıştır.
Kontrol Etme ve Önlem Alma (İyileştirme) Faaliyetleri

Örnek Gösterilen Uygulamalar

Olgunluk Düzeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanı)
2
Kanıtlar




[bookmark: _Toc92747672][bookmark: _Toc92979207]SONUÇ VE DEĞERLENDİRME 
Kalite Güvencesi Sistemi

Eğitim kalite güvencesinin, uzaktan eğitim döneminde de başarıyla sağlanması ve sürdürülebilmesi için hibrit eğitim sistemine geçilmesi üniversitemizce uygun görülmüş olup hem uzaktan eğitim araçlarının kullanıldığı hem de gerekli görüldüğü durum ve zamanlarda yüz yüze etkileşim imkânı sağlayan bir eğitim modeline geçiş yapılmıştır. Birimde kalite güvencesi, eğitim-öğretim, araştırma-geliştirme, toplumsal katkı ve yönetim sistemi gibi temel alanların bazılarında tanımlı politikalar bulunmaktadır. Ancak bu politikalar herhangi bir planlama veya karar alma süreçlerinde kullanılmamaktadır. Kurum, araştırma ve geliştirme faaliyetleri için fiziki altyapı ve mali kaynaklar oluşturmaktadır ve bunların etkin şekilde kullanımına yönelik politikalara ve stratejilere sahiptir. Bu kapsamda BAP, TÜBİTAK, Bilim Teknoloji ve Sanayi Bakanlığı diğer kurum ve kuruluşlarla ortak faaliyetler yürütülmektedir. Bölümümüzde kalite politikasını uygulamak ve geliştirmek üzere kalite Koordinatörlüğünün yansıra, birime özgü kalite odaklı komisyon/danışma grupları bulunmaktadır. Bu komisyonlar bölüm web sayfasında duyurulmuştur. Birimin ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği uygulama ve yaklaşım faaliyetleri bölüm kurulu tarafından toplanarak yapılmaktadır. Katkı veren paydaşlar ve hangi aşamalara katılacağı yine bölüm kurulu toplantıları ile belirlenir. 

Eğitim kalite güvencesinin, uzaktan eğitim döneminde de başarıyla sağlanması ve sürdürülebilmesi için hibrit eğitim sistemine geçilmesi üniversitemizce uygun görülmüş olup hem uzaktan eğitim araçlarının kullanıldığı hem de gerekli görüldüğü durum ve zamanlarda yüz yüze etkileşim imkânı sağlayan bir eğitim modeline geçiş yapılmıştır. Bunun yanı sıra öğrencilerin öğretim üyeleri ile etkin bir şekilde iletişim kurabilmelerini ve örgün eğitimde olanın aksine sadece okul ortamında görüşme imkânına sahip olmaları yerine çeşitli iletişim araçlarıyla eğitimlerini etkin bir şekilde sürdürmeleri sağlanmaktadır.

Eğitim ve Öğretim

Birimde performans yönetimi uygulaması ve stratejik planla uyumlu olarak tanımlanmış performans göstergeleri bulunmamaktadır. Birim, dışarıdan aldığı destek hizmetlerinin uygunluğunu, kalitesini ve sürekliliğini güvence altına almak üzere komisyon kurar. Ayrıca dış kurumdan tedarik edilen hizmetler dekanlık ve rektörlüğe bağlı bulunan birimler tarafından denetlenir. Kalite Koordinatörlüklerinin yetki, görev ve sorumlulukları ve organizasyon yapısı bölüm/üniversite internet sitelerinde tanımlıdır. Koordinatörlük çalışmalarını kapsayıcı ve katılımcı bir yaklaşımla yürütülmektedir. Koordinatörlük çalışmaları internet siteleri aracılığıyla şeffaf bir şekilde kamuoyuyla paylaşılmaktadır.

Bölümüze ait Kalite Ekiplerine http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/bolum-komisyonlari-228763?siteUri=tf-etm adresinden ulaşılabilir. Kurum, kalite güvencesi sistemini, mevcut yönetim ve idari sistemini, yöneticilerinin liderlik özelliklerini ve verimliliklerini ölçme ve izlemeye imkân tanıyacak şekilde tasarlanmamıştır. Birim her türlü faaliyeti ve süreçlerine ilişkin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak üzere bir bilgi yönetim sistemi kullanmamaktadır. EBYS sistemi ile duyuru ve görev dağılımları yapılabilmektedir. Fakat veri toplama ve analiz etme üzerine bir sistem bulunmamaktadır. Kalite güvencesi bilgi sistemi raporlar vasıtasıyla incelenmektedir. Bilgi Yönetim Sistemi kalite süreçleri ile ilişkili ve sistemde insan kaynakları, eğitim-öğretim ve araştırma faaliyetlerinin entegrasyonu bulunmamaktadır. Kurumsal iç ve dış değerlendirme sürecine yönelik bilgiler önceden planlanmış bölüm toplantılarında görüşülmektedir.

Bölümümüz eğitim faaliyetleri kapsamında staj, iş yeri eğitimi ve mezuniyet projeleri kapsamında ASELSAN, TAİ gibi sanayiden paydaşlarla iş birliği yapılmaktadır. Böylece, sanayideki uygulamalardan elde edilen tecrübe ve bilgiler ile öğrencilerimizin yetkin ve kapsamlı bir donanıma sahip endüstriyel tasarım mühendisleri olmaları sağlanmaktadır. Öğrencilerimizin staj ve iş yeri eğitimiyle sanayiye entegre olmaları desteklenmekte, mezun bilgi sistemimiz sayesinde mezunlarımız ile iletişimde kalınarak bölümümüzle temas halinde olan paydaşlarımız aracılığı ile istihdam olanakları sağlanmaktadır.

Ankara Büyükşehir Belediyesi ile yürütülen ve bölümümüz öğretim üyelerinin etkin rol aldığı BELTEK kursları ile toplumsal katkı sağlanmaktadır.

Araştırma ve Geliştirme

Araştırma politikasına Gazi Üniversitesi Bilimsel Araştırma Proje Kılavuzundan ulaşılabilir. Araştırma stratejisi ve hedefleri her yıl üniversite kurulu tarafından belirlenir. Bölüm komisyonu ise bu hedefleri izler. Paydaş katılımına ilişkin Kanıtlar fiziksel Kanıtlar bulunmamaktadır. Görüşmeler şifahen gerçekleşmektedir. Araştırma performans göstergeleri bölüm tarafından her yıl düzenli olarak hazırlanan faaliyet raporunda görülmektedir. Araştırma-geliştirme süreçlerinin yönetimi ve organizasyon yapısı http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/bolum-komisyonlari-228763?siteUri=tf-etm sitesinden görülebilir. Araştırma faaliyetlerini tüm bölüm birimleri birlikte yönetir.

Kalkınma hedefleriyle uyumlu araştırma faaliyetleri kapsamında Kosgeb danışmanlık hizmeleri, Santez projeleri ve bölüm laboratuarlarında 3D baskı tasarım ve tersine mühendislik hizmeti verilmeye başlamıştır. Paydaş katılımları için bölümde arşivlenen formlar incelenebilir.

Araştırma-geliştirme altyapısı ve gelişimine ilişkin Kanıtlar Bölüm sitesi Araştırmalar sekmesi altında görülebilir. Araştırma-geliştirme bütçesi ve dağılımı ilgili üst makamlar tarafından belirlenir. Öncelikli araştırma alanlarına ayrılan bütçe YÖK tarafından belirlenir. Bölümün mali konulara etkisi bulunmamaktadır.


Toplumsal Katkı  

Toplumsal katkı politikası, kulüp aracılığı ile sosyal programlar desteklenmektedir. Toplumsal katkı stratejisi ve hedefleri, http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/ogrenci-toplulugu-228767?siteUri=tf-etm bu adres üzerinden planlanan etkinlikler uygulanmaktadır. 

Yönetim Sistemi 

Yönetim ve organizasyon yapısı, http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/ogrenci-toplulugu-228767?siteUri=tf-etm adresinde görüldüğü üzere topluluk başkanı ve öğrencilerinden oluşan bir yapı mevcuttur. Toplumsal katkı faaliyetlerini yürüten birimler, bölüm topluluğu yürütmektedir.



Gelişmeye Açık Yönlerin Giderilmesi İçin Alınan Önlemler, Gerçekleştirilen Faaliyetler Sonucunda Sağlanan İyileştirmeler ve İlerleme Kaydedilemeyen Noktalar

Kurum, araştırma ve geliştirme faaliyetleri için fiziki altyapı ve mali kaynaklar oluşturmaktadır ve bunların etkin şekilde kullanımına yönelik politikalara ve stratejilere sahiptir. Bu kapsamda BAP, TÜBİTAK, Bilim Teknoloji ve Sanayi Bakanlığı diğer kurum ve kuruluşlarla ortak faaliyetler yürütülmektedir. Paydaşların geri bildirimlerini (şikayet, öneri, memnuniyet vb.) almak için oluşturulmuş mekanizmalar (Web sayfası, e-posta, sistematik toplantılar gibi) bulunmamaktadır. Bölümümüz mezunlarının takip etmesi ve edilmesi için oluşturulan sayfaya bu linkten ulaşılabilir: http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/mezun-izleme-portali-231465?siteUri=tf-etm. Bölümümüz mezunlarının takip etmesi ve edilmesi için oluşturulan web sayfası güncel tutulmalıdır. Paydaşların geri bildirimlerini (şikayet, öneri, memnuniyet vb.) almak için oluşturulmuş mekanizmalar (Web sayfası, e-posta, sistematik toplantılar gibi) bulunmamaktadır. Birimde yürütülen iyileştirme faaliyetler web sayfasında iç ve dış paydaşlarla paylaşılmadır.

Birimin stratejik plan kapsamında tanımlanmış misyon, vizyon, stratejik amaç ve hedefleri bulunmaktadır. Ancak bunları gerçekleştirmek amacıyla yapılan uygulamalar bulunmamaktadır veya mevcut uygulamalar tüm alanları ve/veya birimleri kapsamamaktadır. Dekanlık bünyesinde her yıl tanımlanan Stratejik Eylem Planları’na http://gazi.edu.tr/posts/view/title/2019-2023-donemi-stratejik-plani-231592 linkinden ulaşılabilir. Dekanlık bünyesinde her yıl tanımlanan Stratejik Eylem Planları’na yönelik yapılan uygulamalarda “araştırma üniversitesi” yapılmalıdır.

Kalite Koordinatörlüklerinin yetki, görev ve sorumlulukları ve organizasyon yapısı bölüm/üniversite internet sitelerinde tanımlıdır. Koordinatörlük çalışmalarını kapsayıcı ve katılımcı bir yaklaşımla yürütülmektedir. Koordinatörlük çalışmaları internet siteleri aracılığıyla şeffaf bir şekilde kamuoyuyla paylaşılmaktadır. Bölümüze ait Kalite Ekiplerine http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/bolum-komisyonlari-228763?siteUri=tf-etm adresinden ulaşılabilir. Kurum, kalite güvencesi sistemini, mevcut yönetim ve idari sistemini, yöneticilerinin liderlik özelliklerini ve verimliliklerini ölçme ve izlemeye imkân tanıyacak şekilde tasarlanmamıştır. 

Yıl sonu sınavlarından sonra öğrencilere uygulanan anketler ile öğrenci görüşleri ve geri bildirimler alınmaktadır. Gazi Üniversitesi bünyesinde bulunan Ölçme ve Değerlendirme Uygulama ve Araştırma Merkezi (http://gu-olcmedegerlendirme.gazi.edu.tr/ ) ile programların uygulamaları sonucu elde edilen bulgular takibi sağlanmaktadır. Birim, tüm programlarda tasarlanan ölçme ve değerlendirme sistemine ilişkin uygulamalardan elde edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuçları paydaşlarla birlikte değerlendirilerek önlemler almaya devam etmelidir.

Web sayfasında bölüm program ve ders bilgi paketleri ile öğrencilerin tamamlamakla mükellef olduğu bölüm içi teknik seçmeli ve alan dışı teknik seçmeli dersler tanımlanmıştır (http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/lisans-188795?siteUri=tf-etm). Öğrenciler, altı kategoriye ayrılan teknik seçmeli gruplarından program içeriklerini inceleyerek en çok gelişme sağlayabileceği dersleri geniş bir aralıktan belirleyebilmektedir. Ayrıca, alan dışı seçmeli dersler (fotoğrafçılık, yunan dili, görsel ve iletişim tasarım vb gibi) ile öğrenciler, sosyal ve kültürel anlamda derinlik kazanabilmektedir. Birim, kendine özgü ve yenilikçi olan uygulamalarını iyileştirmeye ve diğer birimlerden örnek almaya devam etmelidir.

Ders içeriklerinin (müfredatın) programının uluslararası düzeydeki anlamına uygun olarak düzenlenmesi ile ülke dışında yükseköğretimin tanınması ve etkileşiminin arttırılması sağlanır (http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/lisans-188795?siteUri=tf-etm). Kurum, programlarını öğrencilerin öğrenim sürecinde aktif rol almalarını teşvik edecek şekilde yürütmektedir. Bölümümüzdeki lisans, yüksek lisans ve doktora programları kapsamında verilen derslerin tamamının dersin amacını, dönem boyunca işleniş sürecini ve öğrenci iş yüküne dayalı kredi değerlerini içeren AKTS formları hazırlanmıştır. 

Öğrenmeyi teşvik edici ve yaratıcılığı arttırıcı tasarım stüdyolarının oluşturulması üzerine çalışmalar yürütülmektedir (http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/tersine-muhendislik-ve-eklemeli-imalat-laboratuvarlari-228789?siteUri=tf-etm). Öğrencilere sunulan hizmetler doğrultusunda, ürün tasarımı derslerinde geliştirilen projeler ile öğrenci kullanımına açık hızlı prototipleme laboratuvarı oluşturulmuştur (http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/hizli-prototipleme-laboratuvari-228882?siteUri=tf-etm).

Bilginin elde edilmesi, kayıt edilmesi, güncellenmesi ve paylaşılmasına ilişkin tanımlı süreçler, bölüm sitesi üzerinden yapılan duyurular, belli aralıklarla tüm kadronun dahil edildiği toplantılar ile bölüm içerisinde bilgi elde edilere, kayıt altına alınmaktadır. Alınan kararlar ulaşılabilecek dosyalarda muhafaza edilmektedir. Birimde bulunan kurumsal bilginin edinimi, saklanması ve kullanılmasına destek olacak sistemler tüm alanları kapsayacak şekilde iyileştirilmelidir. Kamuoyu ile paylaşılan bilgiler ve bu bilgilerin paylaşım kanalları, http://tf-etm.gazi.edu.tr/ bölüm sayfasında bulunan duyurular aracılığı ile yapılmaktadır.

[image: C:\Users\harunn\AppData\Local\Microsoft\Windows\INetCache\Content.Word\kurumsal antetli ebys formatı.png]	
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[bookmark: _Toc92979208]EK.2 DERECELİ DEĞERLENDİRME ANAHTARI 

		 	 	 	A. LİDERLİK, YÖNETİM ve KALİTE 

	A.1. Liderlik ve Kalite 
Birim, kurumsal dönüşümünü sağlayacak yönetim modeline sahip olmalı, liderlik yaklaşımları uygulamalı, iç kalite güvence mekanizmalarını oluşturmalı ve kalite güvence kültürünü içselleştirmelidir.

	 
	1 
	2 
	3 
	4 
	5 

	 
A.1.1. Yönetim modeli ve idari yapı 
 
Birimdeki yönetim modeli ve idari yapı (yasal düzenlemeler çerçevesinde kurumsal yaklaşım, gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmaları,  kontrol ve denge unsurları; kurulların çok sesliliği ve bağımsız hareket kabiliyeti, paydaşların temsil edilmesi; öngörülen yönetim modeli ile gerçekleşmenin karşılaştırılması, modelin kurumsallığı ve sürekliliği yerleşmiş ve benimsenmiştir. Organizasyon şeması ve bağlı olma/rapor verme ilişkileri; görev tanımları, iş akış süreçleri vardır ve gerçeği yansıtmaktadır; ayrıca bunlar yayımlanmış ve işleyişin paydaşlarca bilinirliği sağlanmıştır.  
 
	Birimin misyonuyla uyumlu ve stratejik hedeflerini gerçekleştirmeyi sağlayacak bir yönetim modeli ve organizasyonel yapılanması bulunmamaktadır. 
	Birimin misyon ve stratejik hedeflerine ulaşmasını güvence altına alan ve süreçleriyle uyumlu yönetim modeli ve idari yapılanması belirlenmiştir. 
	Birimin yönetim modeli ve organizasyonel yapılanması birim ve alanların genelini kapsayacak şekilde faaliyet göstermektedir. 


	Birimin yönetim ve organizasyonel yapılanmasına ilişkin uygulamaları izlenmekte ve iyileştirilmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Yönetim modeli ve organizasyon şeması, http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/bolum-yonetimi-228761?siteUri=tf-etm adresinde görülmektedir.
· Birimin yönetim ve idari alanlarla ilgili politikası ve stratejik hedefleri, http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/bolum-tanitimi-228760?siteUri=tf-etm adresinde bölüm misyon ve vizyonu belirtilmiştir.
  


 
 
	  	 
		 	A. LİDERLİK, YÖNETİM ve KALİTE 

	A.1. Liderlik ve Kalite 
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A.1.2. Liderlik 
 
Birimde rektörün ve süreç liderlerinin yükseköğretim ekosistemindeki değişim, belirsizlik ve karmaşıklığı dikkate alan bir kalite güvencesi sistemi ve kültürü oluşturma konusunda sahipliği ve motivasyonu yüksektir. Bu süreçler çevik bir liderlik yaklaşımıyla yönetilmektedir.  
Birimlerde liderlik anlayışı ve koordinasyon kültürü yerleşmiştir. Liderler birimin değerleri ve hedefleri doğrultusunda stratejilerinin yanı sıra; yetki paylaşımını, ilişkileri, zamanı, kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli biçimde yönetmektedir. 
Akademik ve idari birimler ile yönetim arasında etkin bir iletişim ağı oluşturulmuştur.  
Liderlik süreçleri ve kalite güvencesi kültürünün içselleştirilmesi sürekli değerlendirilmektedir.  
  
 
	Birimde kalite güvencesi sisteminin yönetilmesi ve kalite kültürünün içselleştirilmesini destekleyen etkin bir liderlik yaklaşımı bulunmamaktadır.  
 
	Birimde liderlerin kalite güvencesi sisteminin yönetimi ve kültürünün içselleştirilmesi konusunda sahipliği ve motivasyonu bulunmaktadır.  
	Birimin geneline yayılmış, kalite güvencesi sistemi ve kültürünün gelişimini destekleyen etkin liderlik uygulamaları bulunmaktadır. 
	Liderlik uygulamaları ve bu uygulamaların kalite güvencesi sistemi ve kültürünün gelişimine katkısı izlenmekte ve bağlı iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Birimin mevcut yönetim ve idari sistemini, yöneticilerinin liderlik özelliklerini ve verimliliklerini ölçme ve izlemeye imkân tanıyacak uygulamalar bulunmamaktadır. 
· Birimdeki kalite kültürünü ölçmek ve izlemek için kullanılan yöntemler ile kültürü geliştirmek için yapılan uygulamalar yetersiz kalmaktadır.


 
 
 

	 	 
		 	A. LİDERLİK, YÖNETİM ve KALİTE 

	A.1. Liderlik ve Kalite  
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A.1.3. Kurumsal dönüşüm kapasitesi 
 
Yükseköğretim ekosistemi içerisindeki değişimleri, küresel eğilimleri, ulusal hedefleri ve paydaş beklentilerini dikkate alarak birimin geleceğe hazır olmasını sağlayan çevik yönetim yetkinliği vardır. Geleceğe uyum için amaç, misyon ve hedefler doğrultusunda birimi dönüştürmek üzere değişim yönetimi, kıyaslama, yenilik yönetimi gibi yaklaşımları kullanır ve kurumsal özgünlüğü güçlendirir. 
	Birimde değişim yönetimi bulunmamaktadır.  
	Birimde değişim ihtiyacı belirlenmiştir.  
	Birimde değişim yönetimi yaklaşımı birimin geneline yayılmış ve bütüncül olarak yürütülmektedir.  
	Amaç, misyon ve hedefler doğrultusunda gerçekleştirilen değişim yönetimi uygulamaları izlenmekte ve önlemler alınmaktadır. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Birimde değişim ihtiyacı konusunda fikir alışverişi yapılan görüşmeler yürütülmektedir. Geleceğe yönelik hedefler arasında bölüm vizyonunu yasnıtacak değişiklikler yapılması planlanmaktadır.  




	
   	 	 
		 	A. LİDERLİK, YÖNETİM ve KALİTE 

	A.1. Liderlik ve Kalite 
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A.1.4. İç kalite güvencesi mekanizmaları 
 
PUKÖ çevrimleri itibarı ile takvim yılı temelinde hangi işlem, süreç, mekanizmaların devreye gireceği planlanmış, akış şemaları belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler tanımlanmıştır. Gerçekleşen uygulamalar değerlendirilmektedir.  
Takvim yılı temelinde tasarlanmayan diğer kalite döngülerinin ise tüm katmanları içerdiği kanıtları ile belirtilmiştir, gerçekleşen uygulamalar değerlendirilmektedir.  
Birime ait kalite güvencesi rehberi gibi, politika ayrıntılarının yer aldığı erişilebilen ve güncellenen bir doküman bulunmaktadır.  
 
	Birimin tanımlanmış bir iç kalite güvencesi sistemi bulunmamaktadır. 
	Birimin iç kalite güvencesi süreç ve mekanizmaları tanımlanmıştır.  
 
	İç kalite güvencesi sistemi birimin geneline yayılmış, şeffaf ve bütüncül olarak yürütülmektedir. 
	İç kalite güvencesi sistemi mekanizmaları izlenmekte ve ilgili paydaşlarla birlikte iyileştirilmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Birim her türlü faaliyeti ve süreçlerine ilişkin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak üzere bir bilgi yönetim sistemi kullanmamaktadır. EBYS sistemi ile duyuru ve görev dağılımları yapılabilmektedir. Fakat veri toplama ve analiz etme üzerine bir sistem bulunmamaktadır.
· Kalite güvencesi bilgi sistemi raporlar vasıtasıyla incelenmektedir.
· Bilgi Yönetim Sistemi kalite süreçleri ile ilişkili ve sistemde insan kaynakları, eğitim-öğretim ve araştırma faaliyetlerinin entegrasyonu bulunmamaktadır.
· Kurumsal iç ve dış değerlendirme sürecine yönelik bilgiler önceden planlanmış bölüm toplantılarında görüşülmektedir.



 
 
 

	
		 	A. LİDERLİK, YÖNETİM ve KALİTE 

	A.1. Liderlik ve Kalite 
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A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik 
 
Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmiştir, hangi kanalların nasıl kullanılacağı tasarlanmıştır, erişilebilir olarak ilan edilmiştir ve tüm bilgilendirme adımları sistematik olarak atılmaktadır. Birimin internet sayfası doğru, güncel, ilgili ve kolayca erişilebilir bilgiyi vermektedir; bunun sağlanması için gerekli mekanizma mevcuttur.  Kurumsal özerklik ile hesap verebilirlik kavramlarının birbirini tamamladığına ilişkin bulgular mevcuttur.  
İçe ve dışa hesap verme yöntemleri kurgulanmıştır ve uygulanmaktadır. Sistematiktir, ilan edilen takvim çerçevesinde gerçekleştirilir, sorumluları nettir. Alınan geri beslemeler ile etkinliği değerlendirilmektedir. Birimin bölgesindeki dış paydaşları, ilişkili olduğu yerel yönetimler, diğer üniversiteler, kamu kurumu kuruluşları, sivil toplum kuruluşları, sanayi ve yerel halk ile ilişkileri değerlendirilmektedir. 
 
	Birimde kamuoyunu bilgilendirmek ve hesap verebilirliği gerçekleştirmek üzere mekanizmalar bulunmamaktadır.  
	Birimde şeffaflık ve hesap verebilirlik ilkeleri doğrultusunda kamuoyunu bilgilendirmek üzere tanımlı süreçler bulunmaktadır. 
	Birim tanımlı süreçleri doğrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarını işletmektedir.  
	Birimin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmaları izlenmekte ve paydaş görüşleri doğrultusunda iyileştirilmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Hesap vermeyi güvence altına alan mekanizmalar ve uygulama örnekleri, http://tf-etm.gazi.edu.tr/ bölüm sayfasında bulunan duyurular aracılığı ve her şeyin okul panosunda ilanı ile sağlanmaktadır.
 


 
 


		 	 	 	A. LİDERLİK, YÖNETİM ve KALİTE  

	A.2.  Misyon ve Stratejik Amaçlar 
Birim; misyon, vizyon ve amacını gerçekleştirmek üzere kurumun politikaları doğrultusunda oluşturduğu stratejik amaçlarını ve hedeflerini planlayarak uygulamalı, performans yönetimi kapsamında sonuçlarını izleyerek değerlendirmeli ve kamuoyuyla paylaşmalıdır.

	 
	1 
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A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar  
 
Misyon ve vizyon ifadesi tanımlanmıştır, birim çalışanlarınca bilinir ve paylaşılır. Birime özeldir, sürdürülebilir bir gelecek yaratmak için yol göstericidir.  
 
Kalite güvencesi politikası vardır, paydaşların görüşü alınarak hazırlanmıştır. Politika birim çalışanlarınca bilinir ve paylaşılır. Politika belgesi yalın, somut, gerçekçidir. Sürdürülebilir kalite güvencesi sistemini ana hatlarıyla tarif etmektedir. Kalite güvencesinin yönetim şekli, yapılanması, temel mekanizmaları, merkezi kurgu ve birimlere erişimi açıklanmıştır.  
Aynı şekilde eğitim ve öğretim (uzaktan eğitimi de kapsayacak şekilde), araştırma ve geliştirme, toplumsal katkı, yönetim sistemi ve uluslararasılaşma politikaları vardır ve kalite güvencesi politikası için sayılan özellikleri taşır. Bu politika ifadelerinin somut sonuçları, uygulamalara yansıyan etkileri vardır; örnekleri sunulabilir.  
 
 
 
	Birimde tanımlanmış misyon, vizyon ve politikalar bulunmamaktadır. 
	Birimin tanımlanmış ve birime özgü misyon, vizyon ve politikaları bulunmaktadır. 
	Birimin genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadır.  
	Misyon, vizyon ve politikalar doğrultusunda gerçekleştirilen uygulamalar izlenmekte ve paydaşlarla birlikte değerlendirilerek önlemler alınmaktadır. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
 Kanıtlar 
· Mezun öğrencilerimizin sanayi ile buluşmalarında kazandıkları ve sanayiye kazandırdıklarına dair bilgi edinmek amacıyla Mezun bilgi Sistemi oluşturulmaya başlanmıştır. Ayrıca yılsonu sınavlarından sonra öğrencilere uygulanan anketler ile öğrenci görüşleri ve geri bildirimler alınmaktadır.


 
 


		 	A. LİDERLİK, YÖNETİM ve KALİTE 

	A.2.  Misyon ve Stratejik Amaçlar
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A.2.2. Stratejik amaç ve hedefler 
 
Stratejik Plan kültürü ve geleneği vardır, mevcut dönemi kapsayan, kısa/orta uzun vadeli amaçlar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunların zamanlaması, önceliklendirilmesi, sorumluları, mali kaynakları bulunmaktadır, tüm paydaşların görüşü alınarak (özellikle stratejik paydaşlar) hazırlanmıştır. Mevcut stratejik plan hazırlanırken bir öncekinin ayrıntılı değerlendirilmesi yapılmış ve kullanılmıştır; yıllık gerçekleşme takip edilerek ilgili kurullarda tartışılmakta ve gerekli önlemler alınmaktadır. 
 
	Birimin stratejik planı bulunmamaktadır. 
	Birimin ilan edilmiş bir stratejik planı bulunmaktadır. 
	Birimin bütünsel, tüm birimleri tarafından benimsenmiş ve paydaşlarınca bilinen stratejik planı ve bu planıyla uyumlu uygulamaları vardır. 
	Birimin uyguladığı stratejik planı izlemekte ve ilgili paydaşlarla birlikte değerlendirerek gelecek planlarına yansıtılmaktadır. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Dekanlık bünyesinde her yıl tanımlanan Stratejik Eylem Planları’na
http://gazi.edu.tr/posts/view/title/2019-2023-donemi-stratejik-plani-231592 linkinden ulaşılabilir.
· Birim, Stratejik Plan ve Performans Programında yer alan performans göstergeleri ile kalite 
güvencesi süreçleri arasındaki ilişkiyi iç denetim komisyonları sayesinde kurmuştur. Bu kapsamda bölüm kurulu toplantılarında bu konu üzerinde hassasiyetle durulur.
· Dekanlık bünyesinde her yıl performans raporları düzenlenmektedir. 
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	A.2. Misyon ve Stratejik Amaçlar 
	
 

	 
	1 
	2 
	3 
	4 
	5 

	 
 
A.2.3. Performans yönetimi 
 
Birimde performans yönetim sistemleri bütünsel bir yaklaşımla ele alınmaktadır. Bu sistemler birimin stratejik amaçları doğrultusunda sürekli iyileşmesine ve geleceğe hazırlanmasına yardımcı olur. Bilişim sistemleriyle desteklenerek performans yönetiminin doğru ve güvenilir olması sağlanmaktadır. Birimin stratejik bakış açısını yansıtan performans yönetimi süreç odaklı ve paydaş katılımıyla sürdürülmektedir. 
Tüm temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel, anahtar, uzaktan eğitim vb.) performans göstergeleri tanımlanmış ve paylaşılmıştır.  
Performans göstergelerinin iç kalite güvencesi sistemi ile nasıl ilişkilendirildiği tanımlanmış ve yazılıdır. Kararlara yansıma örnekleri mevcuttur.  
Yıllar içinde nasıl değiştiği takip edilmektedir, bu izlemenin sonuçları yazılıdır ve gerektiği şekilde kullanıldığına dair kanıtlar mevcuttur.  
  
	Birimde performans yönetimi bulunmamaktadır. 
	Birimde performans göstergeleri ve performans yönetimi mekanizmaları tanımlanmıştır. 
	Birimin geneline yayılmış performans yönetimi uygulamaları bulunmaktadır. 
	Birimde performans göstergelerinin işlerliği ve performans yönetimi mekanizmaları izlenmekte ve izlem sonuçlarına göre iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir. 
 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Kalite Koordinatörlüklerinin yetki, görev ve sorumlulukları ve organizasyon yapısı bölüm/üniversite
· internet sitelerinde tanımlıdır. 
· Birim iç ve dış paydaşlarını tanımlamıştır. Bu kapsamda dış paydaşlarla ortak organizasyonlar düzenlenmektedir. Tecrübe ve bilgi alışverişi sağlanmaktadır.
· Yapılandırılmış bir mezun izleme sistemi ile mezunların ihtiyaçlarının karşılanıp karşılanmadığı
· izlenmektedir. Mezun durumundaki öğrencilerin http://teknolojimezun.gazi.edu.tr/ sitesine kayıt olmaları istenmektedir.
· Performans göstergelerine ilişkin yıllık bulgular dekanlık tarafından sağlanmaktadır.
· Yerel yönetimler, sivil toplum örgütleri, ilgili bakanlıklar gibi kurumlar kurumsal gelişime düzenli katkı vermemektedirler. Bu konuda birimizle ilgili faaliyetleri bulunmamaktadır.
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	A.3. Yönetim Sistemleri  
Birim, stratejik hedeflerine ulaşmayı nitelik ve nicelik olarak güvence altına almak amacıyla mali, beşerî ve bilgi kaynakları ile süreçlerini yönetmek üzere bir sisteme sahip olmalıdır. 
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A.3.1. Bilgi yönetim sistemi 
 
Birimin önemli etkinlikleri ve süreçlerine ilişkin veriler toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve stratejik yönetim için kullanılmaktadır. Akademik ve idari birimlerin kullandıkları Bilgi Yönetim Sistemi entegredir ve kalite yönetim süreçlerini beslemektedir. 
	Birimde bilgi yönetim sistemi bulunmamaktadır. 
	Birimde kurumsal bilginin edinimi, saklanması, kullanılması, işlenmesi ve değerlendirilmesine destek olacak bilgi yönetim sistemleri oluşturulmuştur.   
	Birim genelinde temel süreçleri (eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme, toplumsal katkı, kalite güvencesi) destekleyen entegre bilgi yönetim sistemi işletilmektedir.  
	Birimde entegre bilgi yönetim sistemi izlenmekte ve iyileştirilmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Bilginin elde edilmesi, kayıt edilmesi, güncellenmesi ve paylaşılmasına ilişkin tanımlı süreçler, bölüm sitesi üzerinden yapılan duyurular, bellli aralıklarla tüm kadronun dahil edildiği toplantılar ile bölüm içerisinde bilgi elde edilere, kayıt altına alınmaktadır. Alınan kararlar ulaşılabilecek dosyalarda muhafaz edilmektedir.



 
 
	
		 	A. LİDERLİK, YÖNETİM ve KALİTE 

	A.3. Yönetim Sistemleri 
	

	 
	1 
	2 
	3 
	4 
	5 

	 
 
A.3.2. İnsan kaynakları yönetimi 
 
İnsan kaynakları yönetimine ilişkin kurallar ve süreçler bulunmaktadır. Şeffaf şekilde yürütülen bu süreçler birimde herkes tarafından bilinmektedir. Eğitim ve liyakat öncelikli kriter olup yetkinliklerin arttırılması temel hedeftir.   
Çalışan (akademik-idari) memnuniyet, şikayet ve önerilerini belirlemek ve izlemek amacıyla geliştirilmiş olan yöntem ve mekanizmalar uygulanmakta ve sonuçları değerlendirilerek iyileştirilmektedir. 
	Birimde insan kaynakları yönetimine ilişkin tanımlı süreçler bulunmamaktadır. 
	Birimde stratejik hedefleriyle uyumlu insan kaynakları yönetimine ilişkin tanımlı süreçler bulunmaktadır.  
	Birimin genelinde insan kaynakları yönetimi doğrultusunda uygulamalar tanımlı süreçlere uygun bir biçimde yürütülmektedir.  
	Birimde insan kaynakları yönetimi uygulamaları izlenmekte ve ilgili iç paydaşlarla değerlendirilerek iyileştirilmektedir.  
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· İşe alımlarda akademik kadroların gerekli yetkinliğe sahip olduğunu gösteren Kanıtlar, http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/akademik-personel-228801?siteUri=tf-etm adresinde görüldüğü üzere akademik kadro yeni gelecek kadro için yeterli yetkinliğe sahiptir.
· Çalışan (akademik ve idari) memnuniyeti anketleri, uygulama sistematiği, anket sonuçları ve iyileştirme örnekleri, öğrenci ders dönemi bittiğinde kenidisne sunulan anketler ders veren akademik görevliyi ve ders sürecini değerlendirmektedir.
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A.3.3. Finansal yönetim 
Temel gelir ve gider kalemleri tanımlanmıştır ve yıllar içinde izlenmektedir.  
 
	Birimde finansal kaynakların yönetimine ilişkin tanımlı süreçler bulunmamaktadır. 
	Birimde finansal kaynakların yönetimine ilişkin olarak stratejik hedefler ile uyumlu tanımlı süreçler bulunmaktadır.  
	Birimin genelinde finansal kaynakların yönetime ilişkin uygulamalar tanımlı süreçlere uygun biçimde yürütülmektedir. 
	Birimde finansal kaynakların yönetim süreçleri izlenmekte ve iyileştirilmektedir.  
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Finansal kaynakların yönetimine ilişkin tanımlı süreçler ve uygulamalar, bölüm başkanlığı tarafından düzenli olarak finansal kaynakların kontrolü sağlanmaktadır.
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A.3.4. Süreç yönetimi 
Tüm etkinliklere ait süreçler ve alt süreçler (uzaktan eğitim dahil) tanımlıdır. Süreçlerdeki sorumlular, iş akışı, yönetim, sahiplenme yazılıdır ve birimce içselleştirilmiştir. Süreç yönetiminin başarılı olduğunun kanıtları vardır. Sürekli süreç iyileştirme döngüsü kurulmuştur.  
 
	Birimde eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme, toplumsal katkı ve yönetim sistemine ilişkin süreçler tanımlanmamıştır. 
	Birimde eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme, toplumsal katkı ve yönetim sistemi süreç ve alt süreçleri tanımlanmıştır.  
	Birimin genelinde tanımlı süreçler yönetilmektedir.  
	Birimde süreç yönetimi mekanizmaları izlenmekte ve ilgili paydaşlarla değerlendirilerek iyileştirilmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Süreç yönetimi modeli ve uygulamaları, ilgili sistemler, yönetim mekanizmaları, http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/lisans-188795?siteUri=tf-etm adresinde belirtilmiştir.
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	A.4. Paydaş Katılımı 
Birim, iç ve dış paydaşlarının stratejik kararlara ve süreçlere katılımını sağlamak üzere geri bildirimlerini almak, yanıtlamak ve kararlarında kullanmak için gerekli sistemleri oluşturmalı ve yönetmelidir. 

	 
	1 
	2 
	3 
	4 
	5 

	  
A.4.1. İç ve dış paydaş katılımı 
 
İç ve dış paydaşların karar alma, yönetişim ve iyileştirme süreçlerine katılım mekanizmaları tanımlanmıştır.  
Gerçekleşen katılımın etkinliği, kurumsallığı ve sürekliliği irdelenmektedir. Uygulama örnekleri, iç kalite güvencesi sisteminde özellikle öğrenci ve dış paydaş katılımı ve etkinliği mevcuttur. Sonuçlar değerlendirilmekte ve bağlı iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir.  
  
	Birimin iç kalite güvencesi sistemine paydaş katılımını sağlayacak mekanizmalar bulunmamaktadır. 
	Birimde kalite güvencesi, eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme, toplumsal katkı, yönetim sistemi ve uluslararasılaşma süreçlerinin PUKÖ katmanlarına paydaş katılımını sağlamak için planlamalar bulunmaktadır. 
	Tüm süreçlerdeki PUKÖ katmanlarına paydaş katılımını sağlamak üzere birimin geneline yayılmış mekanizmalar bulunmaktadır. 
	Paydaş katılım mekanizmalarının işleyişi izlenmekte ve bağlı iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir.  
 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Kurum, araştırma ve geliştirme faaliyetleri için fiziki altyapı ve mali kaynaklar oluşturmaktadır ve bunların etkin şekilde kullanımına yönelik politikalara ve stratejilere sahiptir. Bu kapsamda BAP, TÜBİTAK, Bilim Teknoloji ve Sanayi Bakanlığı diğer kurum ve kuruluşlarla ortak faaliyetler yürütülmektedir.
· Paydaşların geri bildirimlerini (şikayet, öneri, memnuniyet vb.) almak için oluşturulmuş mekanizmalar (Web sayfası, e-posta, sistematik toplantılar gibi) bulunmamaktadır.
· Bölümümüz mezunlarının takip etmesi ve edilmesi için oluşturulan sayfaya bu linkten ulaşılabilir: http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/mezun-izleme-portali-231465?siteUri=tf-etm
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A.4.2. Öğrenci geri bildirimleri 
 
Öğrenci görüşü (ders, dersin öğretim elemanı, diploma programı, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb) sistematik olarak ve çeşitli yollarla alınmakta, etkin kullanılmakta ve sonuçları paylaşılmaktadır. Kullanılan yöntemlerin geçerli ve güvenilir olması, verilerin tutarlı ve temsil eder olması sağlanmıştır. Öğrenci şikayetleri ve/veya önerileri için muhtelif kanallar vardır, öğrencilerce bilinir, bunların adil ve etkin çalıştığı denetlenmektedir.   
	Birimde öğrenci geri bildirimlerinin alınmasına yönelik mekanizmalar bulunmamaktadır. 
	Birimde öğretim süreçlerine ilişkin olarak öğrencilerin geri bildirimlerinin (ders, dersin öğretim elemanı, program, öğrenci iş yükü* vb.) alınmasına ilişkin ilke ve kurallar oluşturulmuştur. 
	Programların genelinde öğrenci geri bildirimleri (her yarıyıl ya da her akademik yıl sonunda) alınmaktadır. 
	Tüm programlarda öğrenci geri bildirimlerinin alınmasına ilişkin uygulamalar izlenmekte ve öğrenci katılımına dayalı biçimde iyileştirilmektedir. Geri bildirim sonuçları karar alma süreçlerine yansıtılmaktadır. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Gazi Üniversitesi bünyesinde bulunan Ölçme ve Değerlendirme Uygulama ve Araştırma Merkezi (http://gu-olcmedegerlendirme.gazi.edu.tr/ ) ile programların uygulamaları sonucu elde edilen bulgular takibi sağlanmaktadır
· Yıl sonu sınavlarından sonra öğrencilere uygulanan anketler ile öğrenci görüşleri ve geri bildirimler alınmaktadır.
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A.4.3. Mezun ilişkileri yönetimi 
 
Mezunların işe yerleşme, eğitime devam, gelir düzeyi, işveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri sistematik ve kapsamlı olarak toplanmakta, değerlendirilmekte, birim gelişme stratejilerinde kullanılmaktadır.  
 
	Birimde mezun izleme sistemi bulunmamaktadır.  
	Programların amaç ve hedeflerine ulaşılıp ulaşılmadığının irdelenmesi amacıyla bir mezun izleme sistemine ilişkin planlama bulunmaktadır. 
	Birimdeki programların genelinde mezun izleme sistemi uygulamaları vardır. 
	Mezun izleme sistemi uygulamaları izlenmekte ve ihtiyaçlar doğrultusunda programlarda güncellemeler yapılmaktadır. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Mezun izleme sistemine https://mezun.gazi.edu.tr/notif.php adresinden uluşılabilir.
· Mezunların ve iş dünyasının mezun yeterliliklerine ilişkin memnuniyet düzeyleri; öğrenci ve işyerleri ile staj ve işyeri eğitimi komisyonunun görüşmeleri ile tespit edilir.
· Mezun izleme sistemi kapsamında Gazi Üniversitesine ait genel bir istatislik bilgi sistemi geliştirilmiştir.
· Bölümümüze ait olan LinkedIn hesabı (https://www.linkedin.com/groups/9022554/) üzerinden de mezunlarımızın takibi sağlanmaktadır.
· Paydaş katılımına ilişkin kanıtlar fiziksel kanıtlar bulunmamaktadır. Görüşmeler şifahen gerçekleşmektedir. 
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	A.5. Uluslararasılaşma 	 
Birim, uluslararasılaşma stratejisi ve hedefleri doğrultusunda süreçlerini yönetmeli, organizasyonel yapılanmasını oluşturmalı ve sonuçlarını periyodik olarak izleyerek değerlendirmelidir. 
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A.5.1. Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi 
Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısı kurumsallaşmıştır. Kurumun uluslararasılaşma politikası ile uyumludur. Yönetim ve organizasyonel yapının işleyişi ve etkinliği irdelenmektedir. 
 
	Birimin uluslararasılaşma süreçlerine ilişkin yönetsel ve organizasyonel yapılanması bulunmamaktadır. 
	Birimin uluslararasılaşma süreçlerinin yönetim ve organizasyonel yapısına ilişkin planlamalar bulunmaktadır.   
	Birimde 
uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimine ilişkin organizasyonel yapılanma tamamlanmış olup; şeffaf, kapsayıcı ve katılımcı biçimde işlemektedir. 
	Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetsel ve organizasyonel yapılanması izlenmekte ve iyileştirilmektedir.   
 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Bölümümüzde Erasmus+ faaliyetlerinden sorumlu koordinatörlüğe http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/bolum-komisyonlari-228763?siteUri=tf-etm linki ile ulaşılabilir. Koordinatörlüğümüz yurt dışından gelen öğrencilerin ve yurt dışına yönlendirdiğimiz öğrencilerin eğitim aldıkları üniversitelere ve anlaşmalara yönelik detaylı bilgilendirmede bulunabilmektedir
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A.5.2. Uluslararasılaşma kaynakları 
 
Uluslararasılaşmaya ayrılan kaynaklar (mali, fiziksel, insan gücü) belirlenmiş, paylaşılmış, kurumsallaşmıştır, bu kaynaklar nicelik ve nitelik bağlamında izlenmekte ve değerlendirilmektedir.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
	Birimin
uluslararasılaşma faaliyetlerini sürdürebilmesi için yeterli kaynak bulunmamaktadır.  
	Birimin uluslararasılaşma faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynakların oluşturulmasına yönelik planları bulunmaktadır. 
	Birimin
uluslararaslaşma kaynakları birimler arası denge gözetilerek yönetilmektedir. 
	Birimde
uluslararasılaşma kaynaklarının dağılımı izlenmekte ve iyileştirilmektedir.   
 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Uluslararası çalışmalar için ayrılan kaynaklarının yönetimine ilişkin belgeler (Erasmus vb. bütçelerin kulanım oranı, AB proje bütçelerinin yönetimi ve ikili protokoller kapsamında gerçekleşen kaynakların yönetimine ilişkin belgeler gibi) 
· Uluslararasılaşma kaynakların dağılımının izlenmesi ve iyileştirilmesine ilişkin kanıtlar 
· Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; birimin ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar 
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A.5.3. Uluslararasılaşma performansı 
 
Uluslararasılaşma performansı izlenmektedir. İzlenme mekanizma ve süreçleri yerleşiktir, sürdürülebilirdir, iyileştirme adımlarının kanıtları vardır.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
	Birimde 
uluslararasılaşma faaliyeti bulunmamaktadır. 
	Birimde 
uluslararasılaşma politikasıyla uyumlu faaliyetlere yönelik planlamalar bulunmaktadır. 
	Birimin geneline yayılmış uluslararasılaşma faaliyetleri bulunmaktadır. 
	Birimde uluslararasılaşma faaliyetleri izlenmekte ve iyileştirilmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Uluslararasılaşma faaliyetleri 
· Kurumun uluslararasılaşma performansını izlemek üzere kullandığı göstergeler 
· Uluslararasılaşma hedeflerine ulaşılıp ulaşılmadığını izlemek üzere oluşturulan mekanizmalar 
· Uluslararasılaşma süreçlerine ilişkin yıllık öz değerlendirme raporları ve iyileştirme çalışmaları 
· Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; birimin ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar 
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	B.1.  Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi 
Birim, öğretim programlarını Türkiye Yükseköğretim Yeterlilikleri Çerçevesi ile uyumlu; öğretim amaçlarına ve öğrenme çıktılarına uygun olarak tasarlamalı, öğrencilerin ve toplumun ihtiyaçlarına cevap verdiğinden emin olmak için periyodik olarak değerlendirmeli ve güncellemelidir. 
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B.1.1. Programların tasarımı ve onayı 
 
Programların amaçları ve öğrenme çıktıları (kazanımları) oluşturulmuş,  TYYÇ ile uyumu belirtilmiş, kamuoyuna ilan edilmiştir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-vizyonu göz önünde bulundurulmuştur. Ders bilgi paketleri varsa ulusal çekirdek programı, varsa ölçütler (örneğin akreditasyon ölçütleri vb.) dikkate alınarak hazırlanmıştır. Kazanımların ifade şekli öngörülen bilişsel, duyuşsal ve devinimsel seviyeyi açıkça belirtmektedir. Program çıktılarının gerçekleştiğinin nasıl izleneceğine dair planlama yapılmıştır, özellikle birimin ortak (generic) çıktıların irdelenme yöntem ve süreci ayrıntılı belirtilmektedir. Öğrenme çıktılarının ve gerekli öğretim süreçlerinin yapılandırılmasında bölüm bazında ilke ve kurallar bulunmaktadır. Program düzeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandırılabileceği (yeterlilik-ders-öğretim yöntemi matrisleri) belirlenmiştir. Alan farklılıklarına göre yeterliliklerin hangi eğitim türlerinde (örgün, karma, uzaktan) kazandırılabileceği tanımlıdır. Programların tasarımında, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alınmaktadır (erişim, sosyal mesafe vb.) 
	Birimde programların tasarımı ve onayına ilişkin süreçler tanımlanmamıştır. 
	Birimde programların tasarımı ve onayına ilişkin ilke, yöntem, TYYÇ ile uyum ve paydaş katılımını içeren tanımlı süreçler bulunmaktadır.  
	Tanımlı süreçler doğrultusunda; Birimin genelinde, tasarımı ve onayı gerçekleşen programlar, programların amaç ve öğrenme çıktılarına uygun olarak yürütülmektedir.  
	Programların tasarım ve onay süreçleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaşlarla birlikte değerlendirilerek iyileştirilmektedir.  
 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 Kanıtlar 
· Programların eğitim amaçları ve öğrenme çıktılarına http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/lisans-programi-ders-icerikleri-%28akts%29-188795?siteUri=tf-etm linkinden ulaşılabilir. 
· Öğrencilerin staj ve işyeri eğitimi gibi kurum dışı deneyim edinmeleri gerektiğinde, programın kurum dışı destek bileşenleri tanımlı süreçlerine http://tf.gazi.edu.tr/posts/view/title/kanun-ve-yonetmelikler-32057 linkinden ulaşılabilir.
· Bölüm yeni bir bölüm olduğundan dolayı gözden geçirme faaliyetleri bölüm kurulu tarafından toplanarak yapılmaktadır. Kurulca değişikliği uygun görülen konular dekanlık ve rektörlük birimine iletilerek uygulamaya konulur.
· Bölümümüz henüz yeni bir bölüm olduğundan dolayı yurt dışı paydaşlarla iletişimi henüz etkin bir şekilde sağlanamamaktadır.
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B.1.2. Programın ders dağılım dengesi  
 
Programın ders dağılımına ilişkin ilke, kural ve yöntemler tanımlıdır. Öğretim programı (müfredat) yapısı zorunlu-seçmeli ders, alanalan dışı ders dengesini gözetmekte, kültürel derinlik ve farklı disiplinleri tanıma imkânı vermektedir. Ders sayısı ve haftalık ders saati öğrencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayırabileceği şekilde düzenlenmiştir. Bu kapsamda geliştirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunluğu ve işlerliği izlenmekte ve bağlı iyileştirmeler yapılmaktadır. 
	Ders dağılımına ilişkin, ilke ve yöntemler tanımlanmamıştır. 
	Ders dağılımına ilişkin olarak alan ve meslek bilgisi ile genel kültür dersleri dengesi, zorunlu- seçmeli ders dengesi, kültürel derinlik kazanma, farklı disiplinleri tanıma imkânları gibi boyutlara yönelik ilke ve yöntemleri içeren tanımlı süreçler bulunmaktadır. 
	Programların genelinde ders bilgi paketleri, tanımlı süreçler doğrultusunda hazırlanmış ve ilan edilmiştir. 
	Programlarda ders dağılım dengesi izlenmekte ve iyileştirilmektedir.  
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/lisans-188795?siteUri=tf-etm Web sayfasında bölüm program ve ders bilgi paketleri ile öğrencilerin tamamlamakla mükellef olduğu bölüm içi teknik seçmeli ve alan dışı teknik seçmeli dersler tanımlanmıştır.
· Öğrenciler, altı kategoriye ayrılan teknik seçmeli gruplarından program içeriklerini inceleyerek en çok gelişme sağlayabileceği dersleri geniş bir aralıktan belirleyebilmektedir.
· Ayrıca, alan dışı seçmeli dersler (fotoğrafçılık, yunan dili, görsel ve iletişim tasarım vb gibi) ile öğrenciler, sosyal ve kültürel anlamda derinlik kazanabilmektedir.
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B.1.3. Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu 
 
Derslerin öğrenme kazanımları (karma ve uzaktan eğitim de dahil) tanımlanmış ve program çıktıları ile ders kazanımları eşleştirmesi oluşturulmuştur. Kazanımların ifade şekli öngörülen bilişsel, duyuşsal ve devinimsel seviyeyi açıkça belirtmektedir.  
Ders öğrenme kazanımlarının gerçekleştiğinin nasıl izleneceğine dair planlama yapılmıştır, özellikle alana özgü olmayan (genel) kazanımların irdelenme yöntem ve süreci ayrıntılı belirtilmektedir.  
	Ders kazanımları program çıktıları ile eşleştirilmemiştir. 
 
	Ders kazanımlarının oluşturulması ve program çıktılarıyla uyumlu hale getirilmesine ilişkin ilke, yöntem ve sınıflamaları içeren tanımlı süreçler bulunmaktadır.  
 
	Ders kazanımları programların genelinde program çıktılarıyla uyumlandırılmıştır ve ders bilgi paketleri ile paylaşılmaktadır. 
	Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu izlenmekte ve iyileştirilmektedir.  
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· TYYÇ, eğitim kademeleri arasındaki yeterliliklere dayalı farkı ve bunların ihtiyaçlara göre istihdamına yönelik daha bilinçli tercih yapmalarına yardımcı olur ve bireylerin ilgili oldukları alanlarda eğitim-öğretim programlarının geliştirilmesine paydaş olarak katılmalarını ve beklentilerini aktarmalarını kolaylaştırır.
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B.1.4. Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı 
 
Tüm derslerin AKTS değeri web sayfası üzerinden paylaşılmakta, öğrenci iş yükü takibi ile doğrulanmaktadır. Staj ve mesleğe ait uygulamalı öğrenme fırsatları mevcuttur ve yeterince öğrenci iş yükü ve kredi çerçevesinde değerlendirilmektedir. Gerçekleşen uygulamanın niteliği irdelenmektedir. Öğrenci iş yüküne dayalı tasarımda uzaktan eğitimle ortaya çıkan çeşitlilikler de göz önünde bulundurulmaktadır. 
	Dersler öğrenci iş yüküne dayalı olarak tasarlanmamıştır. 
	Öğrenci iş yükünün nasıl hesaplanacağına ilişkin staj, mesleki uygulama hareketlilik gibi boyutları içeren ilke ve yöntemlerin yer aldığı tanımlı süreçler* bulunmaktadır. 
 
	Dersler öğrenci iş yüküne uygun olarak tasarlanmış, ilan edilmiş ve uygulamaya konulmuştur. 
	Programlarda öğrenci iş yükü izlenmekte ve buna göre ders tasarımı güncellenmektedir.  
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Bölümümüzde öğretmeden öğrenmeye geçiş stratejileri bulunmakta olup, öğrencilere verilen farklı projelerde karşılaştıkları problemlere çözüm arayarak buldukları çözümü paylaşmaları istenmektedir. Böylece öğrencilerin bilgiye dolaylı olarak kendilerinin ulaşabilmesi yetisi kazandırılmak istenmektedir.
· Öğrenci merkezli eğitim konusunda öğretim üyelerinin farkındalığı üst düzeydedir. Öğrenci merkezli eğitim öğrencilerin hem derslerde hem de çalışma hayatındaki başarısını arttırmaktadır.
· Öğrenci iş yükü kredisinin mesleki uygulamalar, değişim programları, staj ve projeler için tanımlanmış olması ve her seviyedeki programda öğrenci iş yükü kredilerinin tanımlanmış ve paydaşlarla paylaşılmış olması, http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/lisans-188795?siteUri=tf-etm ilgili bağlantıda belirtilmiştir.
· Gazi Üniversitesi “Öğrenci İşleri Bilgi Sistemi” ( https://w5.gazi.edu.tr/ ) bölümünde, her dönem sonu verilen derslerle ilgili anket düzenlemesi gerçekleştirilmektedir. Bu anket sonuçlarından elde edilen verilere göre bir sonraki dönemde, ders içerikleriyle ilgili AKTS formlarında gerekli düzenlemeler gerçekleştirilmektedir. 
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B.1.5. Programların izlenmesi ve güncellenmesi 
 
Her program ve ders için (örgün, uzaktan, karma, açıktan) program amaçlarının ve öğrenme çıktılarının izlenmesi planlandığı şekilde gerçekleşmektedir. Bu sürecin isleyişi ve sonuçları paydaşlarla birlikte değerlendirilmektedir. Eğitim ve öğretim ile ilgili istatistiki göstergeler (her yarıyıl açılan dersler, öğrenci sayıları, başarı durumları, geri besleme sonuçları, ders çeşitliliği, lab uygulama, lisans/lisansüstü dengeleri, ilişki kesme sayıları/nedenleri, vb) periyodik ve sistematik şekilde izlenmekte, tartışılmakta, değerlendirilmekte, karşılaştırılmakta ve kaliteli eğitim yönündeki gelişim sürdürülmektedir. Program akreditasyonu planlaması, teşviki ve uygulaması vardır; birimin akreditasyon stratejisi belirtilmiş ve sonuçları tartışılmıştır. Akreditasyonun getirileri, iç kalite güvence sistemine katkısı değerlendirilmektedir. 
	Program çıktılarının izlenmesine ve güncellenmesine ilişkin mekanizma bulunmamaktadır. 
	Program çıktılarının izlenmesine ve güncellenmesine 
ilişkin periyot, ilke, kural ve göstergeler oluşturulmuştur. 
 
 
 
 
	Programların genelinde program çıktılarının izlenmesine ve güncellenmesine ilişkin mekanizmalar işletilmektedir.  
	Program çıktıları bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaşların görüşleri de alınarak güncellenmektedir.  
 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Programların izlenmesi ve güncellenmesine ilişkin tanımlı süreçler bölüm üzerinde duyrulur. (http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/lisans-188795?siteUri=tf-etm)
· Programların yıllık özdeğerlendirme raporları her yıl bölüm tarafından hazırlanır. Dekanlığa iletilir.
· Program ve ders öğrenme kazanımlarına https://w5.gazi.edu.tr/ adresinden ulaşılabilir.
· Program izleme ve güncelleme çalışmalarının toplumsal katkısını gösteren Kanıtlar (İstihdam verileri vb.) bilgilere http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/mezunlarimiz-228851?siteUri=tf-etm adresinden uluşılabilir.
· Programın eğitim amaçlarına ulaşıp ulaşmadığını, mezunlarının ve iş dünyasının görüşlerini içerecek şekilde gösteren Kanıtlara http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/mezunlarimiz-228851?siteUri=tf-etm adresinden ulaşılabilir
· Akreditasyon çalışmalarının teşvik edildiğine ilişkin tanımlı süreçlere http://gazi.edu.tr/posts/view/title/uluslararasi-akreditasyon-144018 sayfasından ulaşılabilir.
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B.1.6. Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi 
 
Birim, eğitim ve öğretim süreçlerini bütüncül olarak yönetmek üzere; organizasyonel yapılanma (üniversite eğitim ve öğretim komisyonu, öğrenme ve öğretme merkezi, vb.), bilgi yönetim sistemi ve uzman insan kaynağına sahiptir. Eğitim ve öğretim süreçleri üst yönetimin koordinasyonunda yürütülmekte olup; bu süreçlere ilişkin görev ve sorumluluklar tanımlanmıştır.  
Eğitim ve öğretim programlarının tasarlanması, yürütülmesi, değerlendirilmesi ve güncellenmesi faaliyetlerine ilişkin kurum genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir. 
Programlarda öğrenme kazanımı, öğretim programı (müfredat), eğitim hizmetinin verilme biçimi (örgün, uzaktan, karma, açıktan), öğretim yöntemi ve ölçme-değerlendirme uyumu ve tüm bu süreçlerin koordinasyonu üst yönetim tarafından takip edilmektedir.  
 
 
	Birimde eğitim ve öğretim süreçlerini bütüncül olarak yönetmek üzere bir sistem bulunmamaktadır.  
	Birimde eğitim ve öğretim süreçlerini  bütüncül olarak yönetmek üzere sistem, ilke ve kurallar bulunmaktadır. 
 
	Birimin genelinde eğitim ve öğretim süreçleri belirlenmiş ilke ve kuralara uygun yönetilmektedir. 
	Birimde eğitim ve öğretim yönetim sistemine ilişkin uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuçlarına göre iyileştirme yapılmaktadır. 
 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimine ilişkin organizasyonel yapılanmaya https://tf-etm.gazi.edu.tr/view/page/228763 adresinden ulaşılabilir.   
· Eğitim ve öğretim ile ölçme ve değerlendirme süreçlerinin yönetimine ilişkin kanıt bulunmamaktadır. 
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B.2.1. Öğretim yöntem ve teknikleri  
 
Öğretim yöntemi öğrenciyi aktif hale getiren ve etkileşimli öğrenme odaklıdır. Tüm eğitim türleri içerisinde (örgün, uzaktan, karma) o eğitim türünün doğasına uygun; öğrenci merkezli, yetkinlik temelli, süreç ve performans odaklı disiplinlerarası, bütünleyici, vaka/uygulama temelinde öğrenmeyi önceleyen yaklaşımlara yer verilir. Bilgi aktarımından çok derin öğrenmeye, öğrenci ilgi, motivasyon ve bağlılığına odaklanılmıştır.  
Örgün eğitim süreçleri ön lisans, lisans ve yüksek lisans öğrencilerini kapsayan; teknolojinin sunduğu olanaklar ve ters yüz öğrenme, proje temelli öğrenme gibi yaklaşımlarla zenginleştirilmektedir. Öğrencilerinin araştırma süreçlerine katılımı müfredat, yöntem ve yaklaşımlarla desteklenmektedir.  Tüm bu süreçlerin uygulanması, kontrol edilmesi ve gereken önlemlerin alınması sistematik olarak değerlendirilmektedir.  
	Öğrenme-öğretme süreçlerinde öğrenci merkezli yaklaşımlar bulunmamaktadır. 
	Öğrenme-öğretme süreçlerinde öğrenci merkezli yaklaşımın uygulanmasına 
yönelik ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadır. 
	Programların genelinde öğrenci merkezli öğretim yöntem teknikleri tanımlı süreçler doğrultusunda uygulanmaktadır. 
	Öğrenci merkezli uygulamalar 
izlenmekte ve ilgili iç paydaşların katılımıyla iyileştirilmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Özellikle uygulamalı derslerde farklı tasarım yaklaşımları (TRIZ, Design Thinking, Sistematik Tasarım vb) ile öğrencilerin yaratıcılık seviyesini arttırmaya yönelik faaliyetler geliştirilmektedir. 
· Ürün tasarımı derslerinde verilen projeler ile öğrencilerin farklı disiplinlerden (bilgisayar mühendisliği, elektrik elektronik mühendisliği ve ağaç işleri endüstri mühendisliği gibi) gelen akademisyen, uzman ve öğrenciler ile iletişim içinde olması teşvik edilmektedir. 
· Ürün prototipinin oluşturulması sürecinde, öğrencinin bu disiplinden gelen kişiler içinde etkileşim içerisinde olması kaçınılmazdır 
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B.2.2. Ölçme ve değerlendirme  
 
Öğrenci merkezli ölçme ve değerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yürütülmekte ve öğrencilerin kendini ifade etme olanakları mümkün olduğunca çeşitlendirilmektedir. 
Ölçme ve değerlendirmenin sürekliliği çoklu sınav olanakları ve bazıları süreç odaklı (formatif) ödev, proje, portfolyo gibi yöntemlerle sağlanmaktadır. Ders kazanımlarına ve eğitim türlerine (örgün, uzaktan, karma) uygun sınav yöntemleri planlamakta ve uygulanmaktadır. Sınav uygulama ve güvenliği (örgün/çevrimiçi sınavlar, dezavantajlı gruplara yönelik sınavlar) mekanizmaları bulunmaktadır. 
Ölçme ve değerlendirme uygulamalarının zaman ve kişiler arasında tutarlılığı ve güvenirliği sağlanmaktadır.  Birim, ölçme değerlendirme yaklaşım ve olanaklarını öğrenci-öğretim elemanı geri bildirimine dayalı biçimde iyileştirmektedir Bu iyileştirmelerin duyurulması, uygulanması, kontrolü, hedeflerle uyumu ve alınan önlemler irdelenmektedir. 
 
	Programlarda öğrenci merkezli ölçme ve değerlendirme yaklaşımları bulunmamaktadır. 
	Öğrenci merkezli ölçme ve değerlendirmeye ilişkin ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadır. 
	Programların genelinde öğrenci merkezli ve çeşitlendirilmiş ölçme ve değerlendirme uygulamaları bulunmaktadır. 
	Öğrenci merkezli ölçme ve değerlendirme uygulamaları izlenmekte ve ilgili iç paydaşların katılımıyla iyileştirilmektedir 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Bölümümüz derslerinde verilen teorik bilgilerin uygulamalı derslerdeki karşılığı gözlenerek öğrencinin edindiği bilgiyi kullanma becerisi değerlendirilmektedir.
· Dönem sonunda öğrencilerin aldıkları derslere yönelik verimlilik oranını ölçmek üzere anket ve soru cevaplar düzenlenmektedir.
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B.2.3. Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi*  
 
Öğrenci kabulüne ilişkin ilke ve kuralları tanımlanmış ve ilan edilmiştir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile tutarlı olup, uygulamalar şeffaftır. Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmektedir. 
Önceki öğrenmenin (örgün, yaygın, uzaktan/karma eğitim ve serbest öğrenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin) tanınması ve kredilendirilmesi yapılmaktadır. 
Uluslararasılaşma politikasına paralel hareketlilik destekleri, öğrenciyi teşvik, kolaylaştırıcı önlemler bulunmaktadır ve hareketlilikte kredi kaybı olmaması yönünde uygulamalar vardır.  
 
	Birimde öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesine ilişkin süreçler tanımlanmamıştır. 
	Birimde öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesine ilişkin ilke, kural ve bağlı planlar bulunmaktadır. 
 
	Birimin genelinde planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadır. 
	Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesine ilişkin süreçler izlenmekte, iyileştirilmekte ve güncellemeler ilan edilmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Lisans programına öğrenci kabulü Türkiye’deki birçok üniversitede olduğu gibi TYT-AYT sınav puanına (Sayısal puan türü) göre yapılmaktadır. 
· Yüksek lisans kabulü de başvuranların ALES (>70), YDS (>50) ve Lisans GNO (>2.50) ortalaması göz önünde bulundurularak yapılan sözlü mülakat ile gerçekleştirilmektedir. 
· Öğrenci hareketliliği kapsamında farklı üniversitelerle yapılan görüşmeler devam etmekle beraber henüz bir anlaşmaya varılmamıştır.
· Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesine ilişkin tanımlı süreçler, 
· Uygulamaların sürekliliğinin denetimi, bölüm Eğitim ve Öğretim Komisyonu tarafından sağlanmaktadır.
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B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma 
 
Yeterliliklerin onayı, mezuniyet koşulları, mezuniyet karar süreçleri açık, anlaşılır, kapsamlı ve tutarlı şekilde tanımlanmış ve kamuoyu ile paylaşılmıştır. Sertifikalandırma ve diploma işlemleri bu tanımlı sürece uygun olarak yürütülmekte, izlenmekte ve gerekli önlemler alınmaktadır. 
 
	Birimde diploma onayı ve diğer yeterliliklerin sertifikalandırılmasına ilişkin süreçler tanımlanmamıştır. 
	Birimde diploma onayı ve diğer yeterliliklerin sertifikalandırılmasına ilişkin kapsamlı, tutarlı ve ilan edilmiş ilke, kural ve süreçler bulunmaktadır. 
	Birimin genelinde diploma onayı ve diğer yeterliliklerin sertifikalandırılmasın a ilişkin uygulamalar bulunmaktadır.  
 
	Uygulamalar izlenmekte ve tanımlı süreçler iyileştirilmektedir. 
 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· http://ogris.gazi.edu.tr/posts/view/title/2019-2020-cift-ana-dal--/-yan-dal-programi-basvurulari-227548 web sayfasından çift anadal ve yan dal programlarına ilişkin detaylı bilgi ve kriterlere ulaşılabilmektedir.
· Öğrenci İşleri Dairesi Başkanlığı sisteminin yönergeler kısmında ( http://ogris.gazi.edu.tr/posts/view/title/yonergeler-193826?siteUri=ogris ) öğrencinin akademik ve kariyer gelişimini izlemek üzere tanımlı süreçler ve mevcut uygulamalar belirtilmiştir.
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	B.3.  Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri 
Birim, hedeflediği nitelikli mezun yeterliliklerine ulaşmak ve eğitim- öğretim faaliyetlerini yürütmek için uygun altyapıya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmalı ve öğrenme olanaklarının tüm öğrenciler için yeterli ve erişilebilir olmasını güvence altına almalıdır. Birim öğrencilerin akademik gelişimi ve kariyer planlamasına yönelik destek hizmetleri sağlamalıdır.   
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B.3.1. Öğrenme ortam ve kaynakları 
Sınıf, laboratuvar, kütüphane, stüdyo; ders kitapları, çevrim içi (online) kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erişilebilirdir ve öğrencilerin bilgisine/kullanımına sunulmuştur. Öğrenme ortamı ve kaynaklarının kullanımı izlenmekte ve iyileştirilmektedir.  
Birimde eğitim-öğretim ihtiyaçlarına tümüyle cevap verebilen, kullanıcı dostu, ergonomik, eş zamanlı ve eş zamansız öğrenme, zenginleştirilmiş içerik geliştirme ayrıca ölçme ve değerlendirme ve hizmet içi eğitim olanaklarına sahip bir öğrenme yönetim sistemi bulunmaktadır.  
Öğrenme ortamı ve kaynakları öğrenci-öğrenci, öğrenci-öğretim elemanı ve öğrenci-materyal etkileşimini geliştirmeye yönelmektedir. 
 
	Birimin eğitim-öğretim faaliyetlerini sürdürebilmek için yeterli kaynağı bulunmamaktadır. 
	Birimin eğitim-öğretim faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun nitelik ve nicelikte öğrenme kaynaklarının 
(sınıf, laboratuvar, stüdyo, öğrenme yönetim sistemi, basılı/e-kaynak ve materyal, insan kaynakları vb.) oluşturulmasına yönelik planları vardır. 
	Birimin genelinde öğrenme kaynaklarının yönetimi alana özgü koşullar, erişilebilirlik ve birimler arası denge gözetilerek gerçekleştirilmektedir. 
	Öğrenme kaynaklarının geliştirilmesine ve kullanımına yönelik izleme ve iyileştirilme yapılmaktadır. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Bütçede öğrencilere yönelik hizmet giderlerinin dağılımında, uygulamalı derslerde kullanılan atölye ekipmanlarının yenilenmesi üzerine yoğunlaşılmaktadır.
· Öğrenmeyi teşvik edici ve yaratıcılığı arttırıcı tasarım stüdyolarının oluşturulması üzerine çalışmalar yürütülmektedir (http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/tersine-muhendislik-ve-eklemeli-imalat-laboratuvarlari-228789?siteUri=tf-etm )
· Öğrencilere sunulan hizmetler doğrultusunda, ürün tasarımı derslerinde geliştirilen projeler ile öğrenci kullanımına açık hızlı prototipleme laboratuvarı oluşturulmuştur (http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/hizli-prototipleme-laboratuvari-228882?siteUri=tf-etm ).
· Üniversitemizin destekleriyle bölümümüzün tasarım eğitimini destekleyecek bir tasarım stüdyosu yapılmaktadır.
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B.3.2. Akademik destek hizmetleri 
 
Öğrencinin akademik gelişimini takip eden, yön gösteren, akademik sorunlarına ve kariyer planlamasına destek olan bir danışman öğretim üyesi bulunmaktadır. Danışmanlık sistemi öğrenci portfolyosu gibi yöntemlerle takip edilmekte ve iyileştirilmektedir. Öğrencilerin danışmanlarına erişimi kolaydır ve çeşitli erişimi olanakları (yüz yüze, çevrimiçi) bulunmaktadır.  
Psikolojik danışmanlık ve kariyer merkezi hizmetleri vardır, erişilebilirdir (yüz yüze ve çevrimiçi) ve öğrencilerin bilgisine sunulmuştur. Hizmetlerin yeterliliği takip edilmektedir.  
 
 
	Birimde öğrencilerin akademik gelişimi ve kariyer planlamasına yönelik destek hizmetleri bulunmamaktadır. 
	Birimde öğrencilerin akademik gelişimi ve kariyer planlaması süreçlerine ilişkin tanımlı ilke ve kurallar bulunmaktadır. 
	Birimde öğrencilerin akademik gelişim ve kariyer planlamasına yönelik destek hizmetleri tanımlı ilke ve kurallar dahilinde yürütülmektedir. 
 
	Birimde öğrencilerin akademik gelişimi ve kariyer planlamasına ilişkin uygulamalar izlenmekte ve öğrencilerin katılımıyla iyileştirilmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Öğrenci danışman atamasının gerçekleştirilmesinin ardından, sene başında bölüm toplulukları tarafından gerçekleştirilen organizasyonlar ile danışma-öğrenci tanışmaları sosyal etkinlikler ile sağlanmaktadır.
· Öğrenci, danışmanı ile yüz yüze veya elektronik ortamda ihtiyaç duyduğu tüm durumlarda iletişim kurabilmektedir. 
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B.3.3. Tesis ve altyapılar  
 
Tesis ve altyapılar (yemekhane, yurt, teknoloji donanımlı çalışma alanları; sağlık, ulaşım, bilişim hizmetleri, uzaktan eğitim altyapısı) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erişilebilirdir ve öğrencilerin bilgisine/kullanımına sunulmuştur. Tesis ve altyapıların kullanımı irdelenmektedir. 
 
	Birimde uygun nitelik ve nicelikte tesisler ve altyapı bulunmamaktadır. 
 
	Birimde uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapının 
(yemekhane, yurt, sağlık, kütüphane, ulaşım, bilgi ve iletişim altyapısı, uzaktan eğitim altyapısı vb.) kurulmasına ve kullanımına ilişkin planlamalar bulunmaktadır.   
	Birimin genelinde tesis ve altyapı erişilebilirdir ve bunlardan fırsat eşitliğine dayalı olarak yararlanılmaktadır. 
 
 
	Tesis ve altyapının kullanımı izlenmekte ve ihtiyaçlar doğrultusunda iyileştirilmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Tesis ve altyapılar ile yeterlilik durumu Gazi Üniversitesi Sağlık Kültür Spor Dairesi Başkanlığı tarafından yürütülmektedir (http://mediko.gazi.edu.tr/ ).
· Tesislerin kampüs içerisinde yer alması ve uygun fiyatlı olması öğrencilerin tesislere erişim durumunu kolaylaştırmaktadır ancak, tesislerin, teknolojik donanımlı çalışma alanları ve yemekhaneler bazı durumlarda öğrencilerin fiziksel sayı artışı sebebiyle yetersiz kalabilmektedir.
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B.3.4. Dezavantajlı gruplar 
 
Dezavantajlı, kırılgan ve az temsil edilen grupların (engelli, yoksul, azınlık, göçmen vb.) eğitim olanaklarına erişimi eşitlik, hakkaniyet, çeşitlilik ve kapsayıcılık gözetilerek sağlanmaktadır. Uzaktan eğitim alt yapısı bu grupların ihtiyacı dikkate alınarak oluşturulmuştur. Üniversite yerleşkelerinde ihtiyaçlar doğrultusunda engelsiz üniversite uygulamaları bulunmaktadır. Bu grupların eğitim olanaklarına erişimi izlenmekte ve geri bildirimleri doğrultusunda iyileştirilmektedir. 
 
	Birimde dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına erişimine ilişkin planlamalar bulunmamaktadır. 
 
	Dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına nitelikli ve adil erişimine ilişkin planlamalar bulunmaktadır.   
	Dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına erişimine ilişkin uygulamalar yürütülmektedir. 
 
	Dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına erişimine yönelik uygulamalar izlenmekte ve dezavantajlı grupların görüşleri de alınarak iyileştirilmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Üniversitemiz bünyesinde bulunan “Engelsizler Birimi” kapsamında, özel yaklaşım gerektiren öğrencilerle ilgili paneller, sunumlar ve çeşitli etknilikler düzenlenmektedir (http://engelli-ogrenci-birimi.gazi.edu.tr/ ). 
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B.3.5. Sosyal, kültürel, sportif faaliyetler 
Öğrenci toplulukları ve bu toplulukların etkinlikleri, sosyal, kültürel ve sportif faaliyetlerine yönelik mekân, bütçe ve rehberlik desteği vardır.  
Ayrıca sosyal, kültürel, sportif faaliyetleri yürüten ve yöneten idari örgütlenme mevcuttur. Gerçekleştirilen faaliyetler izlenmekte, ihtiyaçlar doğrultusunda iyileştirilmektedir.  
 
	Birimde uygun nitelik ve nicelikte sosyal, kültürel ve sportif faaliyet olanakları bulunmamaktadır. 
	Sosyal, kültürel ve sportif faaliyet olanaklarının yaratılmasına ilişkin planlamalar bulunmaktadır.   
	Birimin genelinde sosyal, kültürel ve sportif faaliyetler erişilebilirdir ve bunlardan fırsat eşitliğine dayalı olarak yararlanılmaktadır.  
 
	Sosyal, kültürel ve sportif faaliyet mekanizmaları izlenmekte,  ihtiyaçlar/talepler doğrultusunda faaliyetler çeşitlendirilmekte ve iyileştirilmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Bölümümüz Tasarım Mühendisliği Topluluğu (TMT) tarafından her sene bilimsel, sosyal ve kültürel etkinlikler gerçekleştirilmektedir. Bir önceki sene gerçekleştirilen etkinliklerden bazıları bölüm sitemizde mevcuttur (http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/ogrenci-toplulugu-228767?siteUri=tf-etm ).
· Öğrenci topluluklarının faaliyetleri sosyal medya üzerinden tüm öğrencilerin katılımına açık olacak şekilde duyurularak etkinliklere katılım oranı arttırılmaktadır (https://www.instagram.com/gazi.tmt/?hl=tr ).
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B.4.1. Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri 
 
Öğretim elemanı atama, yükseltme ve görevlendirme süreç ve kriterleri belirlenmiş ve kamuoyuna açıktır. İlgili süreç ve kriterler akademik liyakati gözetip, fırsat eşitliğini sağlayacak niteliktedir. Uygulamanın kriterlere uygun olduğu kanıtlanmaktadır. Öğretim elemanı ders yükü ve dağılım dengesi şeffaf olarak paylaşılır. Birimin öğretim üyesinden beklentisi bireylerce bilinir. Kadrolu olmayan öğretim elemanı seçimi ve yarıyıl sonunda performanslarının değerlendirilmesi şeffaf, etkin ve adildir; birimde eğitim-öğretim ilkelerine ve kültürüne uyum gözetilmektedir.  
	Birimin atama, yükseltme ve görevlendirme süreçleri 
tanımlanmamıştır. 
	Birimin atama, yükseltme ve görevlendirme 
Kriterleri tanımlanmış; ancak planlamada alana özgü ihtiyaçlar irdelenmemiştir. 
	Birimin tüm alanlar için tanımlı ve paydaşlarca bilinen atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (eğitim-öğretim kadrosunun işe alınması, atanması, yükseltilmesi ve ders görevlendirmeleri vb.) kullanılmaktadır. 
	Atama, yükseltme ve görevlendirme uygulamalarının sonuçları izlenmekte ve izlem sonuçları değerlendirilerek önlemler alınmaktadır. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	
Kanıtlar 
· Kurumumuz tarafından belirlenen Akademik Yükseltilme Ve Atanma Kriterleri Yönergesi, Fen Bilimleri, Sosyal Bilimler ve Sağlık Bilimleri olmak üzere ayrı ayrı belirtilmiştir(http://gazi.edu.tr/akademikolcutkriter/ )
· Bölüm öğretim üyelerinin uzmanlık alanına uygun olarak ders atamaları gerçekleştirilerek öğrencilerin bu dersleri en yüksek verim ile tamamlaması amaçlanmaktadır.
· Birimde dışarıdan ders vermek üzere görevlendirilen öğretim elemanı, akademik alanda veya özel sektörde alanında tanınmış isimler arasından bölüm kurulu kararı ile belirlenerek seçilmektedir.


 
 


	 	 
		 	B.EĞİTİM ve ÖĞRETİM

	B.4.  Öğretim Kadrosu 
	 

	 
 
	1 
	2
	3 
	4 
	5 

	 
B.4.2. Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi  
 
Tüm öğretim elemanlarının etkileşimli-aktif ders verme yöntemlerini ve uzaktan eğitim süreçlerini öğrenmeleri ve kullanmaları için sistematik eğiticilerin eğitimi etkinlikleri (kurs, çalıştay, ders, seminer vb.) ve bunu üstlenecek/ gerçekleştirecek öğretme-öğrenme merkezi yapılanması vardır.  Öğretim elemanlarının pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artırılmaktadır. Birimin öğretim yetkinliği geliştirme performansı değerlendirilmektedir. 
 
	Birimde öğretim elemanlarının öğretim yetkinliğini geliştirmek üzere planlamalar bulunmamaktadır. 
	Birimin öğretim elemanlarının; öğrenci merkezli öğrenme, uzaktan eğitim, ölçme değerlendirme, materyal geliştirme ve kalite güvencesi sistemi gibi alanlardaki yetkinliklerinin geliştirilmesine ilişkin planlar bulunmaktadır. 
	Birimin genelinde öğretim elemanlarının öğretim yetkinliğini geliştirmek üzere uygulamalar vardır. 
	Öğretim yetkinliğini geliştirme uygulamalarından elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem sonuçları öğretim elamanları ile birlikte irdelenerek önlemler alınmaktadır. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Eğiticilerin eğitimi uygulamalarına ilişkin Kanıtlar (Kapsamı, veriliş yöntemi, katılım bilgileri vb.), bölüm sistesinde yayınlanmış olan ders AKTS formları ile açıkça belirtilmiştir (http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/lisans-188795?siteUri=tf-etm ).
· Öğrenme öğretme merkezli uygulamalara ilişkin verilere örnek olarak bölüm sitesinde yayınlanmış olan öğrenci projeleri verilebilmektedir (http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/ogrenci-projeleri-228791?siteUri=tf-etm ).
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B.4.3. Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirme 
 
Öğretim elemanları için “yaratıcı/yenilikçi eğitim fonu”; yarışma ve rekabeti arttırmak üzere “iyi eğitim ödülü” gibi teşvik uygulamaları vardır. Eğitim ve öğretimi önceliklendirmek üzere yükseltme kriterlerinde yaratıcı eğitim faaliyetlerine yer verilir.  
	Öğretim kadrosuna yönelik teşvik ve ödüllendirilme mekanizmaları bulunmamaktadır. 
	Teşvik ve ödüllendirme mekanizmalarının; yetkinlik temelli, adil ve şeffaf biçimde oluşturulmasına yönelik planlar bulunmaktadır. 
	Teşvik ve ödüllendirme uygulamaları birim geneline yayılmıştır. 
	Teşvik ve ödül uygulamaları izlenmekte ve iyileştirilmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
 
Kanıtlar 
· Eğitim kadrosunun eğitim-öğretim performansını takdir-tanıma ve ödüllendirmek üzere sene sonunda bölüm içi değerlendirme çalışmaları yapılabilmektedir. 



 
 	 
		 	 	 	C.ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME 

	C.1.  Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma  	Kaynakları 
Birim, araştırma faaliyetlerini stratejik planı çerçevesinde belirlenen akademik öncelikleri ile yerel, bölgesel ve ulusal kalkınma hedefleriyle uyumlu, değer üretebilen ve toplumsal faydaya dönüştürülebilen biçimde yönetmelidir. Bu faaliyetler için uygun fiziki altyapı ve mali kaynaklar oluşturmalı ve bunların etkin şekilde kullanımını sağlamalıdır. 
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C.1.1. Araştırma süreçlerinin yönetimi 
Araştırma süreçlerin yönetimine ilişkin benimsenen yaklaşımlar, motivasyon ve yönlendirme işlevinin nasıl tasarlandığı, kısa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasıl tanımlandığı, araştırma yönetimi ekibi ve görev tanımları belirlenmiştir; uygulamalar bu kurumsal tercihler yönünde gelişmektedir. Bilimsel araştırma ve sanatsal süreçlerin yönetiminin etkinliği ve başarısı izlenmekte ve iyileştirilmektedir. 
 
 
 
 
 
	Birimde araştırma süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısına ilişkin bir planlama bulunmamaktadır. 
	Birimin araştırma süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısına ilişkin yönlendirme ve motive etme gibi hususları dikkate alan planlamaları bulunmaktadır.   
	Birimin genelinde araştırma süreçlerin yönetimi ve organizasyonel yapısı kurumsal tercihler yönünde uygulanmaktadır. 
	Birimde araştırma süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısının işlerliği ile ilişkili sonuçlar izlenmekte ve önlemler alınmaktadır.  
 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 
 

	
	 
Kanıtlar 
· Araştırma-geliştirme süreçlerinin yönetimi ve organizasyon yapısı http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/bolum-komisyonlari-228763?siteUri=tf-etm sitesinden görülebilir
· Araştırma faaliyetlerini tüm bölüm birimleri birlikte yönetir.
Paydaş katılımına ilişkin kanıt bulunmamaktadır. 
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C.1.2. İç ve dış kaynaklar 
 
Birimin fiziki, teknik ve mali araştırma kaynakları misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve yeterlidir. Kaynakların çeşitliliği ve yeterliliği izlenmekte ve iyileştirilmektedir.  
Araştırmaya yeni başlayanlar için üniversite içi çekirdek fonlar vardır ve erişimi kolaydır. Araştırma potansiyelini geliştirmek üzere proje, konferans katılımı, seyahat, uzman daveti destekleri, kişisel fonlar, motivasyonu arttırmak üzere ödül ve rekabetçi yükseltme kriterleri vardır. Üniversite içi kaynakların yıllar içindeki değişimi; bu imkanların etkinliği, yeterliliği, gelişime açık yanları, beklentileri karşılama düzeyi değerlendirilmektedir.  
Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak üniversite dışı kaynaklara yönelme desteklenmektedir. Bu amaçla çalışan destek birimleri ve yöntemleri tanımlıdır ve araştırmacılarca iyi bilinir.  
 
	Birimin araştırma ve geliştirme faaliyetlerini sürdürebilmesi için yeterli kaynağı bulunmamaktadır. 
	Birimin araştırma ve geliştirme faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynakların oluşturulmasına yönelik planları bulunmaktadır.  
	Birim araştırma ve geliştirme kaynaklarını araştırma stratejisi ve birimler arası dengeyi gözeterek yönetmektedir.  
 
	Birimde araştırma kaynaklarının yeterliliği ve çeşitliliği izlenmekte ve iyileştirilmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Araştırma-geliştirme altyapısı ve gelişimine ilişkin Kanıtlar Bölüm sitesi Araştırmalar sekmesi altında Laboratuvarlar kısmında görülebilir.
· Araştırma-geliştirme bütçesi ve dağılımı ilgili üst makamlar tarafından belirlenir
· Öncelikli araştırma alanlarına ayrılan bütçe YÖK tarafından belirlenir. 
· Bölümün mali konulara etkisi bulunammaktadır. 
· İlgili kaynak, yönetmelik komisyonlara http://bap.gazi.edu.tr/ adresinden ulaşılabilir.
 


 
 

	 	 
		 	 C.ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME

	C.1.  Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları 
	

	  
	1 
	2 
	3 
	4 
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C.1.3. Doktora programları ve doktora sonrası imkanlar 
Doktora programlarının başvuru süreçleri, kayıtlı öğrencileri ve mezun sayıları ile gelişme eğilimleri izlenmektedir. Birimde doktora sonrası (post-doc) imkanları bulunmaktadır ve birimin kendi mezunlarını işe alma (inbreeding) politikası açıktır.   
 
	Birimin doktora programı ve doktora sonrası imkanları bulunmamaktadır. 
 
	Birimin araştırma politikası, hedefleri 
ve stratejileri ile uyumlu doktora programı ve doktora sonrası imkanlarına ilişkin planlamalar bulunmaktadır.  
	Birimde araştırma politikası, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora programları ve doktora sonrası imkanlar yürütülmektedir.  
	Birimde doktora programları ve doktora sonrası imkanlarının çıktıları düzenli olarak izlenmekte ve iyileştirilmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Bölümde aktif doktora programı vardır
· Bölümde aktif post-doktora programı bulunmamaktadır.
· Paydaş katılımı yoktur


 
 	 
	 	 	 	C.ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME

	 
C.2.   Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler 
Birim, öğretim elemanları ve araştırmacıların bilimsel araştırma ve sanat yetkinliğini sürdürmek ve iyileştirmek için olanaklar (eğitim, iş birlikleri, destekler vb.) sunmalıdır. 
 

	 
	1 
	2 
	3 
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C.2.1. Araştırma yetkinlikleri ve gelişimi 
Doktora derecesine sahip araştırmacı oranı, doktora derecesinin alındığı kurumların dağılımı; kümelenme/ uzmanlık birikimi, araştırma hedefleri ile örtüşme konularının analizi, hedeflerle uyumu irdelenmektedir. Akademik personelin araştırma ve geliştirme yetkinliğini geliştirmek üzere eğitim, çalıştay, proje pazarları vb. gibi sistematik faaliyetler gerçekleştirilmektedir.  
 
 
	Birimde, öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğinin geliştirilmesine yönelik mekanizmalar bulunmamaktadır. 
	Birimde, öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğinin geliştirilmesine yönelik planlar bulunmaktadır. 
	Birimin genelinde öğretim elemanlarını n araştırma yetkinliğinin geliştirilmesi ne yönelik uygulamalar yürütülmektedir.  
	Birimde, öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğinin geliştirilmesine yönelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuçları öğretim elemanları ile birlikte değerlendirilerek önlemler alınmaktadır. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Yükseltme ve atanma kriterlerine ait tüm bilgilere http://gazi.edu.tr/akademikolcutkriter/ adresinden uluşılabilir.


 
 	 
	 	 
	C.ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME

	C.2.   Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler 
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C.2.2. Ulusal ve uluslararası ortak programlar ve ortak araştırma birimleri 
Kurumlararası işbirliklerini, disiplinlerarası girişimleri, sinerji yaratacak ortak girişimleri özendirecek mekanizmalar mevcuttur ve etkindir.  Ortak araştırma veya lisansüstü programları, araştırma ağlarına katılım, ortak araştırma birimleri varlığı, ulusal ve uluslararası işbirlikleri gibi çoklu araştırma faaliyetleri tanımlanmıştır, desteklenmektedir ve sistematik olarak izlenerek birimin hedefleriyle uyumlu iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir. 
 
 
	Birimde ulusal ve uluslararası düzeyde ortak programlar ve ortak araştırma birimleri oluşturma yönünde mekanizmalar bulunmamaktadır. 
 
 
	Birimde ulusal ve uluslararası düzeyde ortak programlar ve ortak araştırma birimleri ile araştırma ağlarına katılım ve iş birlikleri kurma gibi çoklu araştırma faaliyetlerine yönelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadır.  
	Birimin genelinde ulusal ve uluslararası düzeyde ortak programlar ve ortak araştırma faaliyetleri yürütülmektedir. 
	Birimde ulusal ve uluslararası düzeyde kurum içi ve kurumlar arası ortak programlar ve ortak araştırma faaliyetleri izlenmekte ve ilgili paydaşlarla değerlendirilerek iyileştirilmektedir.  
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Üniveritenin dahil olduğu araştırma ağları listesine http://lib.gazi.edu.tr/posts/view/title/veritabanlari-15148 adresinden uluşılabilir.


 	 

	C.ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME

	 
C.3. Araştırma Performansı 
Birim, araştırma faaliyetlerini verilere dayalı ve periyodik olarak ölçmeli, değerlendirmeli ve sonuçlarını yayımlamalıdır. Elde edilen bulgular, birimin araştırma ve geliştirme performansının periyodik olarak gözden geçirilmesi ve sürekli iyileştirilmesi için kullanılmalıdır. 
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C.3.1. Araştırma performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi 
Birim araştırma faaliyetleri yıllık bazda izlenir, değerlendirilir, hedeflerle karşılaştırılır ve sapmaların nedenleri irdelenir. Birimin odak alanlarının üniversite içi bilinirliği, üniversite dışı bilinirliği; uluslararası görünürlük, uzmanlık iddiası konularının analizi, hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz edilir. Performans temelinde teşvik ve takdir mekanizmaları kullanılır. Rakiplerle rekabet, seçilmiş kurumlarla kıyaslama (benchmarking) takip edilir. Performans değerlendirmelerinin sistematik ve kalıcı olması sağlanmaktadır.  
 
 
	Birimde araştırma performansının izlenmesine ve değerlendirmesine yönelik mekanizmalar bulunmamaktadır. 
	Birimde araştırma performansının izlenmesine ve değerlendirmesine yönelik ilke, kural ve göstergeler bulunmaktadır.  
	Birimin genelinde araştırma performansını izlenmek ve değerlendirmek üzere oluşturulan mekanizmalar kullanılmaktadır.  
	Birimde araştırma performansı izlenmekte ve ilgili paydaşlarla değerlendirilerek iyileştirilmektedir.  
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek 
gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Araştırma-geliştirme hedeflerine ulaşılıp ulaşılmadığını Araştırma Geliştirme Kurum Koordinatörlüğü (http://ar-ge.gazi.edu.tr/) tarafından  izlemektedir.
· Araştırma-geliştirme süreçlerine ilişkin yıllık öz değerlendirme raporları ve iyileştirme çalışmaları bölümler nezninde oluşturularak her yıl toplanır.
· Paydaş katılımı yoktur


 
 
 
	 	 
	C.ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME

	C.3. Araştırma Performansı 
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C.3.2. 	Öğretim 	elemanı/araştırmacı 	performansının değerlendirilmesi 

Öğretim elemanlarının araştırma performansını paylaşması beklenir; bunu düzenleyen tanımlı süreçler vardır ve bunlar ilgili paydaşlarca bilinir. Araştırma performansı yıl bazında izlenir, değerlendirilir ve kurumsal politikalar doğrultusunda kullanılır. Çıktılar, grubun ortalama değerleri ve saçılım şeffaf olarak paylaşılır. Performans değerlendirmelerinin sistematik ve kalıcı olması sağlanmıştır. 
 
 
	Birimde öğretim elemanlarının araştırma performansının izlenmesine ve değerlendirmesine yönelik mekanizmalar bulunmamaktadır. 
	Birimde öğretim elemanlarının araştırma performansının izlenmesine ve değerlendirmesine yönelik ilke, kural ve göstergeler bulunmaktadır.    
	Birimin genelinde öğretim elemanlarının araştırma geliştirme performansını izlemek ve değerlendirmek üzere oluşturulan mekanizmalar kullanılmaktadır.  
	Öğretim elemanlarının araştırma geliştirme performansı izlenmekte ve öğretim elemanları ile birlikte değerlendirilerek iyileştirilmektedir.  
 
 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Akademik personelin araştırma-geliştirme performansını izlemek üzere sene sonu faaliyet raporu hazırlanır. Bu raporda yıl içinde yapılan akademik çalışmaların hepsi yer almaktadır.
· Akademik personelin araştırma-geliştirme performansını takdir-tanıma ve ödüllendirmek üzere kurulan teşvik komisyonu mevcuttur.


 


		 	 	 	D.TOPLUMSAL KATKI 

	 
D.1.  Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları 
Birim, toplumsal katkı faaliyetlerini stratejik amaçları ve hedefleri doğrultusunda yönetmelidir. Bu faaliyetler için uygun fiziki altyapı ve mali kaynaklar oluşturmalı ve bunların etkin şekilde kullanımını sağlamalıdır. 
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D.1.1. Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi 
 
Birimin toplumsal katkı politikası birimin toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısı kurumsallaşmıştır. Toplumsal katkı süreçlerinin yönetim ve organizasyonel yapısı kurumun toplumsal katkı politikası ile uyumludur, görev tanımları belirlenmiştir. Yapının işlerliği izlenmekte ve bağlı iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir. 
  
	Birimde toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısına ilişkin bir planlama bulunmamaktadır. 
	Birimin toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısına ilişkin planlamaları bulunmaktadır.   
	Birimin genelinde toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısı kurumsal tercihler yönünde uygulanmaktadır. 
	Birimde toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve 
organizasyonel yapısının işlerliği ile ilişkili sonuçlar izlenmekte ve önlemler alınmaktadır.  
 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 
 

	
	 
 Kanıtlar 
· Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyon yapısı, http://tf-etm.gazi.edu.tr/posts/view/title/ogrenci-toplulugu-228767?siteUri=tf-etm adresinde görüldüğü üzere topluluk başkanı ve öğrencilerinden oluşan bir yapı mevcuttur.
· Toplumsal katkı faaliyetlerini yürüten birimler, bölüm topluluğu yürütmektedir.


 
 	 


		 	 	 	D.TOPLUMSAL KATKI

	 
D.1.  Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları 
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D.1.2. Kaynaklar 
 
Toplumsal katkı etkinliklerine ayrılan kaynaklar (mali, fiziksel, insan gücü) belirlenmiş, paylaşılmış ve kurumsallaşmış olup, bunlar izlenmekte ve değerlendirilmektedir.  
 
 
	Birimin toplumsal katkı faaliyetlerini sürdürebilmesi için yeterli kaynağı bulunmamaktadır. 
	Birimin toplumsal katkı faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynakların oluşturulmasına yönelik planları bulunmaktadır.  
	Birim toplumsal katkı kaynaklarını toplumsal katkı stratejisi ve birimler arası dengeyi gözeterek yönetmektedir.  
 
	Birimde toplumsal katkı kaynaklarının yeterliliği ve çeşitliliği izlenmekte ve iyileştirilmektedir.  
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Toplumsal katkı faaliyetlerini yürüten araştırma ve uygulama merkezleri ve diğer birimler, sponsor firmalar.
· Toplumsal katkı çalışmalarına ayrılan bütçe ve yıllar içinde değişimi, sporsor firmalar ile sağlanmakta olup farklılık göstermektedir.
· Bölgesel kurumlardan sosyal sorumluluk projeleri için sağlanan kaynaklar, bölüm ile ilgili sanayi kuruluşları sponsor firmalar ile sağlanmaktadır.


 


	 D.TOPLUMSAL KATKI

	 
D.2. Toplumsal Katkı Performansı 
Birim, toplumsal katkı stratejisi ve hedefleri doğrultusunda yürüttüğü faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve sürekli iyileştirmelidir. 
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D.2.1.Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi 
 
Birim, Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları ile uyumlu, dezavantajlı gruplar dahil toplumun ve çevrenin ihtiyaçlarına cevap verebilen ve değer yaratan toplumsal katkı faaliyetlerinde bulunmaktadır. Ulusal ve uluslararası düzeyde kurumsal iş birlikleri, çeşitli kamu kurum ve kuruluşlarına yapılan görevlendirmeler ile kurumun bünyesinde yer alan birimler aracılığıyla yürütülen eğitim, hizmet, araştırma, danışmanlık vb. toplumsal katkı faaliyetleri izlenmektedir.  İzleme mekanizma ve süreçleri yerleşik ve sürdürülebilirdir. İyileştirme adımlarının kanıtları vardır. 
 
	Birimde toplumsal katkı performansının izlenmesine ve değerlendirmesine yönelik mekanizmalar bulunmamaktadır. 
	Birimde toplumsal katkı performansının izlenmesine ve değerlendirmesine yönelik ilke, kural ve göstergeler bulunmaktadır.  
	Birimin genelinde toplumsal katkı performansını izlenmek ve değerlendirmek üzere oluşturulan mekanizmalar kullanılmaktadır.  
	Birimde toplumsal katkı performansı izlenmekte ve ilgili paydaşlarla değerlendirilerek iyileştirilmektedir.  
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. 

	
	 
Kanıtlar 
· Toplumsal katkı hedeflerine ulaşılıp ulaşılmadığını izlemek üzere oluşturulan mekanizmalar, planlama aşamasında olup herhangi bir izleme mekanizması kurulmamıştır.
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