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GENEL BiLGILER

Giris
Birim I¢ Degerlendirme Raporu (BIDR); birimin yillik i¢ degerlendirme siireglerini izlemek ve
Universitemizin I¢ Degerlendirme Raporuna temel olusturmak iizere birimler tarafindan her yil

hazirlanir. Bu kilavuzda, BIDR hazirlanirken uygulanacak kurallar, ilgili agiklamalar, 6neriler, BIDR
sablonu (Ek-1) yer almaktadir.

Amacg

BIDR nin amaci, birimin kendi gii¢lii ve gelismeye agik yonlerini tanimasina ve iyilestirme siireglerine katk1
saglamaktir. Birime ait BIDR, birimin 6z degerlendirme galismalarinin en énemli ¢iktisidir. Olgunluk
diizeyi yiiksek bir BIDR ancak y1l igerisinde i¢ kalite giivencesi sistemi ve i¢ degerlendirme ¢alismalarinin
etkin ve etkili gerg¢eklestirilmesi ile miimkiindiir.

I¢ Degerlendirme Raporlari, planlama, uygulama, kontrol etme ve nlem alma siireclerinin birimde
nasil isledigini gosterebilmek amaciyla hazirlandiklarindan raporu faaliyetlerle ya da kamtlar ile
doldurmak anlamh olmayacaktir. Yiiriitilmesi gereken c¢ahisma, PUKO cevriminin nasil
kapatildigini yani siireci aciklamak, ozellikle ilgili yilda yiiriitiilen iyilestirme ¢alismalarimin altim
cizmek ve kanitlarim1 sunmak yoniinde olmahdir.

Raporun hazirlik siireci, kurumun Kurumsal Dis Degerlendirme, Kurumsal Akreditasyon Izleme ve Ara
Degerlendirme siireglerinden en iist diizeyde fayda gérmesini saglayan énemli firsatlardan biridir. BIDR,
paydaslarla iletisim ve is birligi, 6z degerlendirme c¢alismalarn ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin
yayginlagtirilmasi ve igsellestirilmesi amaciyla kullanilmalidir. Raporun hazirlanma siirecinin birime
katkisinin arttirilmasi amaciyla ¢alismalarda kapsayicilik ve katilimeiligin saglanmasi, biirokratik veri
yonetiminden daha ziyade silire¢ yoOnetimi yaklagimimin benimsenmesi, kalite ekibi c¢aligmalarinda
seffafligin saglanmasi ve siirekli egitim ¢alismalariyla desteklenmesi beklenmektedir.

Icerik

BIDR’de birimin i¢ kalite giivencesi sisteminin olgunluk diizeyi irdelenmelidir. Bu kapsamda birimin:

e Degerleri, misyon ve hedefleriyle uyumlu olarak; kalite glivencesi sistemi, egitim ve 0gretim, arastirma
ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi siireclerinde sahip oldugu kaynaklar ve yetkinlikleri
nasil planladig1 ve yonettigi,

e Birim genelinde ve siiregler bazinda izleme ve iyilestirmelerin nasil gergeklestirildigi,

e Planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireclerine paydas katiliminin ve kapsayiciligin nasil
saglandigi,

e ¢ kalite giivencesi sisteminde giiclii ve iyilesmeye acik alanlarmn neler oldugu,
o  Gergeklestirilemeyen iyilestirmelerin nedenleri,

o  Yiiksekogretimin hizli degisen giindemi kapsaminda birimin rekabet avantajin1 koruyabilmesi igin
kalite giivencesi sisteminde siirdiiriilebilirligi nasil saglayacagi.

sorularin kanita dayali olarak yanitlamasi beklenmektedir.

BIDR; YOKAK Degerlendirme Olgiitleri, Birim I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu, YOKAK
Dereceli Degerlendirme Anahtari1 (Rubrik), 6nceki yillara ait i¢c ve dis degerlendirme raporlari , Birim
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Iyilestirme Cahsmalar1 Rapor ve Ara Raporlari, Birim Stratejik Plan Degerlendirme Tablolar1 ve
Kurumsal Akreditasyon Izleme Raporlarive Kurumsal Akreditasyon Hazirlik Belgesi dikkate alinarak
hazirlanmalidir. Raporda yer verilen bilgiler; ¢esitli belgeler ve kanitlarla desteklenmelidir.

Raporun Hazirlanmasi ve Yayimlanmasi

Birim i¢ Degerlendirme Raporlari, her y1l Akademik Birim Kalite Ekipleri (ABKE) tarafindan Program I¢
Degerlendirme Raporlar1 (PIDR) temel almarak hazirlanir. Boliim/Program Kalite Alt Calisma Grubu
tarafindan hazirlanan PIDR, ABKE tarafindan degerlendirilip yorumlanmali ve akademik birim igin tek
bir rapor haline getirilerek Fakiilte/Enstitii/Yiiksekokul/Meslek Yiiksekokulu karariyla Kalite
Komisyonuna ulagtirilmalidir.

Birim Kalite Ekipleri tarafindan raporun ilgili kisimlar1 hazirlanirken sorgulanan alt 6lgiit diizeylerine
yonelik olarak Universitemiz adina biriminizde yiiriitiilen planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme
siirecleri detayl olarak aciklanmali, aciklamalar her alt 6l¢iit diizeyinde kanitlarla desteklenmelidir.
Birimler;

- Stratejik Plan (SP) Hedefleri,
- Strateji Eylem Plan1 (SEP)

- Kalite lyilestirme Plam1 (KIP)
- Birim lyilestirme Plan1 (varsa)

kapsaminda yiiriittiikleri ¢ahsmalar1 ilgili SP Hedefi/SEP/KIP kodlar1 ile iliskilendirerek
anlatmahdir. Stratejik Planin izlenmesi Kurum i¢ Degerlendirme Raporu acisindan énemli bir girdi
olmanin dtesinde stratejik plan hedeflerinin gerceklesme diizeylerini yiikseltmek iizere Rektor oluru
ile uygulamaya ahinan Strateji Eylem Plam faaliyetlerinin izlenmesi siireclerinin Kalite Tyilestirme
Plam ile birlikte Strateji Gelistirme Kurulu ve Kalite Komisyonu is birligi ile yiiriitiilmesi karara
baglanmistir.

Birimler, Birim lyilestirme Plani ile SP Hedefleri, SEP ve KiP’te sorumlu ve/veya is birligi yapilacak
birim olarak belirlendikleri alanlarda yiirtittiikleri ¢caligmalara ilgili basliklarda kanitlar ile birlikte mutlaka
yer vermelidir. S6z konusu ¢alismalarin daha 6nce Birim lyilestirme Calismalar1 Ara Raporu veya
Kurumsal Akreditasyon izleme Raporunda aktarilmis olmasi yeterli olmayip ilgili yilda mevcut is
siireclerinde nasil bir iyilestirme yapildigi ve hangi sonuclarin alindigr birim raporlarinda
aciklanmalidir.

Yapilan agiklamalar ve sunulan kanitlara dayali olarak da her bir alt Olgiit diizeyinde Dereceli
Degerlendirme Anahtar1 kullanilarak birimin olgunluk diizeyi degerlendirilmelidir.

Olgunluk diizeyleri Boliim/Program Kalite Alt Calisma Grubu tarafindan yapabilecegi gibi boliim kurullar
ve/veya Ogretim iiye/elemanlarinin katilimi ile de yapilabilir. ABKE ise bu olgunluk diizeylerini birim i¢
degerlendirme raporundaki bilgiler ve kanitlar ¢er¢evesinde yeniden degerlendirebilir, akademik birim
kurullarinda ve/veya yonetim diizeyinde kesinlestirebilir. Program ve birim diizeyinde olgunluk diizeyleri
belirlenirken i¢ paydaglarin yani sira dis paydaslarin goriigleri de alinabilir. Hangi yontem belirlenirse
belirlensin i¢ degerlendirme siirecinin olabildigince genis katilimli yiiriitiilmesi, birimde kalite kiiltiiriiniin
geligsmesi agisindan faydali olacaktir. Raporun hazirlanmasi siirecinin hangi yontemle yapildigi mutlaka
raporda agiklanmalidir.

Gazi Universitesinin Kurum I¢ Degerlendirme Raporu hazirlanirken ilgili kisimlarin ve olgunluk
diizeylerinin birim raporlarindan gelen bilgilerle desteklenecegi unutulmamalidir.

BiDR'nin kapak sayfasi, birim adi, adresi ve raporun hazirlanma tarihi bilgilerini icerecek sekilde
diizenlenmelidir. Ayrintili bilgi ve belgelere rapor ekinde yer verilmeli ya da elektronik ortamda erisim
imkan1 olanlarin linkleri raporda olmalidir. Ilgili baglantinin kaldirilmasi ve degistirilmesi ihtimaline
karsilik internet sayfalarinin pdf formatina doniistiiriilerek kanit klasériinde sunulmasi faydali olacaktir.

Kurum i¢ degerlendirme takvimine uygun olarak Akademik Birim Kalite Ekipleri tarafindan Program I¢
Degerlendirme  Raporlarma  dayali olarak hazirlanan  Birim I¢  Degerlendirme  Raporu,
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Fakiilte/Enstitii/Yiiksekokul/Meslek Yiiksekokul Kurulu karartyla resmi yazi ekinde (Word formatinda)
Kalite Komisyonuna ulastirilmalidir. Program ya da anabilim dali diizeyinde Komisyonumuza ulastirilan
raporlar dikkate alinmayacak olup birim i¢in hazirlanan raporunun ilgili Dekanlik/Miidiirliik kanaliyla
gonderilmesi gerekmektedir. Yazi ekine sigmayacak biiyiikliikteki dosyalar e-posta, CD veya Bulut
Depolama sistemleri araciligiyla Komisyon ile paylasilabilir.

Tiim birimlerden derlenen raporlarin incelenmesi ve bir araya getirilmesi, Gazi Universitesi Kalite
Komisyonu tarafindan gergeklestirilir. On inceleme siirecinde bicim ve/veya igerik eksikligi goriilen
BIDR lerin ilgili birim tarafindan en kisa siire i¢inde diizeltilmesi istenebilir. Diizeltmeleri tamamlanan
birim dosyalarmin e-posta ile ivedilikle GUKK ’ye iletilmesi gerekir.

BIDR’in hazirlanmasi ile Kurum I¢ Degerlendirme Raporunun (KiDR) tamamlanmasi arasinda gegen
zamanda yeni bilgi veya belgelerin ortaya ¢ikmasi durumunda, bunlar elektronik ortam kullanilarak
GUKK ye iletilir.

Tiim akademik ve idari birim raporlarinin derlenip 6n incelemesinin yapilmasinin ardindan GUKK, Gazi
Universitesi Kurum I¢ Degerlendirme Raporunu hazirlar ve Yiiksekdgretim Kalite Kuruluna iletir.
GUKK nin Yiiksekdgretim Kalite Kuruluna KIDR’1 zamaninda gonderebilmesi icin BIDRlerin Komisyon
tarafindan belirtilen tarihlere uygun sekilde ulastirilmasi biiyliik 6nem tagimaktadir. Birimler hazirladiklar
BIDR’1 kendi internet sayfasindan da yayimlamalidir.

BIDR'de yer alan bilgiler, sadece kurumsal amagla, Universitemizin i¢ degerlendirme raporunu hazirlamak
tizere kullanilacak, kisisel calisma ve arastirmalarda kullanilmak {izere sahislarla kesinlikle
paylasilmayacaktir.

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtar ve Kullanimi

*  YOKAK'’mn kurumsal degerlendirme siiregleri, biitiinciil bir bakis agisiyla; Liderlik, Y&netisim ve
Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katki basliklari altinda toplam
14 olgiit ve 46 alt dlgiit ile gerceklestirilmektedir. Degerlendirme siireclerinde kullanilan temel arag
YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtar1’dir (Ek-2). YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari
yiiksekdgretim kurumlarinin i¢ degerlendirme caligmalari ve kurum i¢ degerlendirme raporu
yaziminda ve aym zamanda dis degerlendirme siireglerinde de kullanilan rubrik tarzinda YOKAK
tarafindan gelistirilmis bir Slgme aracidir. YOKAK dis degerlendirme ya da karar verme
siireglerinde aciklik, nesnellik, anlasilirlik, tutarlik ve seffafligini arttirmak amaciyla
gelistirilmistir.

*  YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari’nda her bir alt dl¢iit igin kalite giivencesi siire¢ ya da
mekanizmalari; planlama, uygulama, kontrol etme ve O6nlem alma (PUKO) basamaklarmin
olgunluk dizeyleri dikkate alinarak tanimlanmis olup, 1-5 arasindaki bir Olgekle
derecelendirilmistir. Bu anahtarla olgunluk diizeyi belirlenen alt oOlgiitler, ilgili Olgiitlerin
karsilanma diizeyini ortaya koymaktadir. Alt dlgiitlerin PUKO déngiisii ile iliskilendirilmis
olgunluk diizeyleri Sekil 1’de 6zetlenmektedir.



Ornek Gosterilebilir

igsellestiriims, sistematik, sirdiirilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Planlama, Uygulama, Kontrol Etme ve Onlem Alma

Kurumun genelini kapsayan uygulamalarin sonuglari izlenmekte ve ilgili paydaslarin
latiimiyla iyilestiriimektedir

Planlama ve Uygulama
Kurumun genelini kapsayan uygulamalar bulunmaktadir ve uygulamalardan baz

sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin izlenmesi yapilmamakta veya kismen
yapilmaktadir.

Planlama

Planlama (tanimli siiregler) bulunmakta; ancak herhangi bir uygulama bulunmamakta
veya kismi uygulamalar bulunmaktadir.

Caligma Bulunmamaktadir

Planlama, tanimli stireg veya mekanizmalar bulunmamaktadir.

Sekil 1. YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtariyla Alt Olgiitlerin Olgunluk Diizeyinin Degerlendirilmesi



* Rapor yaziminda, agiklamalar her bir alt 6lgiite yonelik olarak yapilmalidir. Baslik, 6l¢iit ve alt
Olciitlerin iligkilendirilmesine iligskin agciklama Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. BIDR yaziminda bashk, dlciit ve alt 6l¢iitlerin iliskilendirilmesi

Bashk B. Egitim ve Ogretim Basliklar altinda dlgiitler ve alt

olgiitler yer almaktadir.

Olgiit B.1 Program Olgiitler, alt dlgiitlerle
Tasarimu, detaylandirilmaktadir.
Degerlendirmesi ve
Giincellenmesi

Alt Olgciit B.1.5. Programlarin Rapor yazim alt 6l¢iitler
izlenmesi ve bazinda gergeklestirilecektir.
giincellenmesi Planlama, Uygulama, Kontrol

Etme ve Onlem
Alma/lyilestirme Faaliyetleri ile
Ornek Gosterilen Uygulamalar
aktarilmalidir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik
Dereceli Derecelendirme
Puani), Dereceli Degerlendirme
Anahtarindaki agiklamalar ve
raporda sunulan kanitlar
gercevesinde belirlenmelidir
Kanitlar, alt dlgiit diizeyinde
takibi kolaylastiracak kodlarla
birlikte ekte sunulmalidir.

* Rapor yazini alt o6lciitler bazinda gerceklestirilmeli; ilgili bashklarda yer alan
gerekliliklere uygun olarak planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme faaliyetleri detayh
olarak aktarilmalidir. I¢ Degerlendirme Raporunda her bir alt olciit diizeyinde
raporlamanin sistematik olarak gerceklestirilebilmesi ve olgunluk diizeylerin uygun
sekilde belirlenmesi beklenmektedir.

* Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve Onlem alma faaliyetleri
aciklanmahdir.

(o]

Gereklilikler; ilgili alt 6l¢iit icin belirlenen YOKAK Kriterlerini saglayabilmek
amaciyla Kurumda/Birimde yiiriitiilmesi gereken uygulamalar anlatilmaktadir.

Planlama Faalivetleri; ilgili siirecin birim tarafindan nasil planlandigi; politika,
amac ve hedeflerin belirlenmesi, yasal cercevenin cizilmesi vb. siirecleri kapsar.

Uyvgulama Faaliyetleri; ilgili siireclerin yiiriitiilmesine iliskin is ve islemlerin
gerceklestirilme bicimi aktarilir.

Kontrol Etme ve Onlem Alma (lyilestirme) Faaliyetleris ilgili siirecin izlenmesine
yonelik kullanilan raporlama, degerlendirme vb. islemleri aktarilir. Ayrica ilgili
siirecin izlem sonuclarina gore iyilestirilmesine yonelik yapilan ve yapillamayan
iyilestirme calismalar1 anlatihr. SP Hedefi/KiP/SEP Koduna referans vererek
aciklamahdir.

Ornek Gésterilen Uygulamalar; birim genelinde sistematik hale gelen ve diger
kurum ve birimler tarafindan kamtlanabilir sekilde ornek gosterilen
uygulamalar aktarilmahdir. 5
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Stratejik Plan Hedefleri ile Strateji Eylem Plami (SEP) ve Kalite Tyilestirme Plam (KiP)
faaliyetleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler Sorumlu/Is Birligi Yapilacak
Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP Hedefi/KiP/SEP Koduna
referans vererek aciklamahdir.

Her alt dl¢iit diizeyinde kamit kodlar1 ve isimleri, takibi kolaylastiracak kodlarla birlikte
ekte sunulmaly, ilgili kisma sigdirabilmek icin Kiiciiltiilmiis fotograf vb. yoluyla rapora
eklenmemelidir. dir (Orn. B.1.5.1, B.1.5.2, B.1.5.3...). Kamit isimleri alt 6lgiite uygun
kodlanarak verilmeli, kanit dosyalar aym sekilde isimlendirilerek rapor ekinde sunulmalidir.

Her alt olciit diizeyinde kamitlar, takibi kolaylastiracak kodlarla birlikte ekte
sunulmahdir (Orn. B.1.5.1, B.1.5.2, B.1.5.3...) .

Olgunluk diizeyi (rubrik dereceli derecelendirme puani), Dereceli Degerlendirme
Anahtarindaki (Ek-2) aciklamalar ve raporda sunulan kamtlar cercevesinde
belirlenmelidir.

Alt olgiitlerin  olgunluk diizeyinin degerlendirmesinde kullanilan YOKAK Dereceli
Degerlendirme Anahtar1 1-5 arasinda derecelendirilen basamaklardan olusmaktadir. Bir
olgunluk diizeyine ge¢cmek i¢in 6nceki basamaklarin tamamlanmasi gerekir (Sekil 2).

5. seviye ig¢in; uygula-
manin sistematigi ve
sirdirdlebilirliginin nasil
glivence altina alindil

4. seviye igin; sonuglarin ispatlanmalidir.
analiz edildigi ve paylaslar- Kurum kiltdrdnln bilese-
. la (ig ve dig) birlikte deger- ni haline gelme ve &rnek
lendirildiginin kanitlart gosterilebilirlik durumlari
3.seviye icin; uygulama- (analiz raporlari, kullanilan
larin kurumun genelini anket sonuglart vb.)sunul-
kapsadigi, kalite glivence malidir,
planlar- sisteminin bir pargasi k?u ) seviyede olm_ak icin
oldugu kanitlanmalidir. 6lgit kapsamindaki uygula-

dan bahsedilmelidir,
dlgut kapsamindaki
gelecek planlari ifade

malarin iyilestirilmis olmasi
gerekir. Bu nedenle raporda
muhakkak yapilmis iyilestir-
melerde anlanlmalidir.

Sekil 2. Olgunluk Diizeyi Derecelendirme Basamaklari
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Bir alt olgiitte 4 olgunluk seviyesine karar verebilmek igin;
®  Uygulamalarin birim geneline yayilmis olmasi,
= Uygulamalardan sonug elde edilmis olmasi,
= Bu sonuglarin izleniyor olmasi,

* Izleme sonuglarinin ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek; uygulamalarin
iyilestiriliyor olmas1 ve

® Tiim bunlarin kanitlarla desteklenmesi gerekmektedir.

Bir alt dlgiitte 5 olgunluk seviyesine karar verebilmek i¢in ise yukarida yer alan hususlarin yani
sira;

* Uygulamalarm sistematikliginin ve siirdiiriilebilirliginin (PUKO ¢evriminin birkag kez
kapatildiginin),

®  Uygulamalarin birimin genelinde katki sagladiginin ve igsellestirildiginin,

= Ornek olabilme durumunun karsilandiginin ispatlanmas1 gerekmektedir (Bagimsiz bir
kurum ya da kurulus tarafindan bu durumun teyit edilmesi).

Kilavuzda olgiitlerin karsilanma diizeyine iliskin hangi kanitlarin beklendigi her alt olgiit
altinda bulunan “érnek kanmitlar” bolimiinde yer almaktadir. Sunulan kanitlar rapor igerigi ve
secilen olgunluk diizeyiyle tutarli olmali; ayn1 zamanda yapilan agiklamalar1 destekleyecek
sekilde ¢esitlendirilmelidir. Baz1 durumlarda bir bilgi, belge veya dokiiman birden g¢ok
oOlgiitiin/alt Slciitiin kanit1 olabilir. Bu durumda bilgi, belge veya dokiimanin yalmzca ilgili
bolimlerine atif yapilmalidir.

Birim hakkindaki genel bilgiler ile birim kalite glivencesi sistemi, egitim ve 6gretim, arastirma
ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemiyle siirecler detayli olarak agiklanmalidir.
Ayrica bu bagliklarda degisen/gelistirilen yonlere ve ilerleme kaydedilemeyen noktalara iliskin
aciklamalara yer verilmesi beklenmektedir. Kurumsal Geri Bildirim/Kurumsal
[zleme/Kurumsal Akreditasyon Raporlarinda yer alan geri bildirimler kapsaminda Birimde
gerceklestirilen iyilestirme faaliyetlerine, SP Hedefleri, SEP ve KIiP kapsamdaki somut
iyilestirme sonuglarina ve ilerleme kaydedilemeyen noktalar ile bunlarin nedenlerine yer
verilmelidir. Birim Iyilestirme Calismalar1 Rapor ve Ara Raporlari ile Kurumsal Akreditasyon
izleme Raporunda yer verilen uygulamalara da ilgili bashiklarda yer verilmelidir

BIDR hazirlanirken kilavuzda yer alan hususlara iliskin “bu husus birimimizde mevcuttur”,
“bu hususa iliskin uygulama bulunmaktadir”, “birimimizde s6z konusu sistem bulunmaktadir”
seklinde kisa cevaplar vermek yerine, ilgili siirecin kurumda nasil isledigine ve yonetildigine
iliskin ayrintiya yer verecek sekilde bir ydontemin izlenmesi beklenmektedir. Ayrica kilavuzda
yer alan hususlar disinda dikkat ¢ekilmek istenen birime 6zgii durumlar s6z konusu ise bunlara
da raporda yer verilebilecegi unutulmamalidir.
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EK.1 BiRiM iC DEGERLENDIRME RAPORU SABLONU
OZET

Bu boliimde, raporun amaci, kapsami ve hazirlanma siirecine iliskin kisa bilgilere yer verilmelidir.
Birimin 6z degerlendirme ¢aligmalarinin temel bulgular 6zetlenmelidir.

BiRiM HAKKINDA BILGILER

Bu boliimde, birimin tarihsel gelisimi, misyonu, vizyonu, degerleri, hedefleri, organizasyon yapisi ve
tyilestirme alanlar1 hakkinda bilgi verilmeli ve asagidaki hususlar1 igerecek sekilde diizenlenmelidir.

1. Iletisim Bilgileri

GUKK nin rapor degerlendirme siirecinde iletisim kuracagi, birim kalite ekip baskan1 ve ilgili birim
yoneticisinin iletisim bilgileri (isim, adres, telefon, e-posta vb.) verilmelidir.

Saghk Bilimleri Fakiiltesi

Unvani, Adi, Soyadi Telefon E-posta
Dekan/Miidiir Prof.Dr.Biilent Elbasan | 0312 216 26 | bulentelbasan@gazi.edu.tr
01
Sorumlu Dekan/Miidiir Prof. Dr. Makbule 0312 216 26 | mgezmen@gazi.edu.tr
Yardimcisi GEZMEN KARADAG | 01
Birim Kalite Ekibi Dr. Ogr. Uyesi Senay | 0312 216 26 | altinyay@gazi.edu.tr
Bagkani Altinyay 24

Birim Adresi: Birim Adresi: Emek Biskek Cad., 6. Sok, Gazi Universitesi No:2, 06490
(Cankaya/Ankara

2. Tarihsel Gelisimi

Diinya'da odyoloji ile ilgili ilk gelismeler 1920'1i y1llarda baglamistir. Diinya'da Odyoloji terimi
ilk olarak 1940 yilinda Amerika Birlesik Devletleri'nde hiikiimet karar1 ile profesyonel
kullanima girmistir. Ulkemizde ise 4 yillik lisans egitimi ilk olarak; 2011-2012 istanbul
Universitesi Saghk Bilimleri Fakiiltesinde baslamistir. Giiniimiizde, Odyoloji bilimi
iilkemizde hem egitim hem de uygulama agisindan diinya standartlarin1 yakalamay1
basarmustir. Su anda Gazi Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi odyoloji béliimii akademik
kadromuzda 1 profesor, 3 doktor &gretim iiyesi, 2 6gretim gorevlisi, 3 doktor arastirma
gorevlisi, ve 1 arastirma gorevlisi olmak iizere toplam 10 dgretim elemant ve 1 idari personel
yer almaktadir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

MIiSYON: Mesleki hak ve sorumlukluklarii bilen, etik prensiplere bagls, iiretken, yasam boyu
0grenme prensiplerini benimsemis yetkin odyologlar yetistirmek; odyoloji alaninda 6zgiin
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bilimsel arastirmalar yaparak bilime ve topluma katkida bulunmak; ulusal ve uluslararasi
platformlarda mesle§imizi, iiniversitemizi ve lilkemizi temsil etmek; kamu ve toplum sagligina
katk1 sunarak insanliga evrensel diizeyde hizmet etmektir.

VIZYON: Meslegini ¢agin ilerisine tastyan, toplum sagligina yonelik basarili uygulamalarla
hizmet sektoriiniin i¢inde yer alan, ekip ¢alisma ruhuyla multidisipliner ¢aligmalar yapabilen,
bilimsel ¢aligmalar ile bilimsel diinya i¢inde referans bir egitim, 6gretim ve arastirma merkezi
olarak bilim diinyasina katki sunmaktir

Odyoloji; isitme kaybimnin tanilanmasi, takibi, degerlendirmesi ve rehabilitasyonunu
iceren basamaklari etik kurallar ve bilimsel kanitlara dayali bigimde, toplum sagligin1 gézeterek
yonetebilen, 13 ,Isitme sagliginin korunmasi igin koruyucu ve dnleyici tedbirler alarak toplum
yararint onemseyen hem saglik hem de akademik mecralarda bilimsel katkilar sunan, denge
sistemi ve hastaliklarinin degerlendirmesi, tanisi, rehabilitasyonu ve tiim isitme ve denge
sistemi sorunlarimi1 bilimsel kanita dayali, sorgulayan ve arastiran bilim dalidir. Odyoloji
boliimiiniin pediatrik odyoloji, geriatrik odyoloji, isitme cihazi, koklear implant, vestibiiler,
isitsel rehabilitasyon gibi alt alanlar1 bulunmaktadir. Egitim siiresi 4 yildir. Ogrencilerimizin
mezuniyet sonrasinda calisabilecekleri alanlar: Universite/fakiilte/yiiksek okullar (dgretim
elemani), devlet hastanesi ve iiniversite hastaneleri (klinik), yenidogan iiniteleri (yenidogan
isitme taramasi),6zel hastane klinikleri, denge merkezleri, 6zel odyoloji merkezleri, isitme
cihaz1 satiy ve uygulama merkezleri, endiistriyel kurumlar, o6zel egitim merkezleri.
Universitelerde ilgili egitim- 6gretim programlarinda smav kazanmak sart1 ile mezuniyet
sonrasi egitimlerine devam ederek bilim uzmanligi, doktora, dogent, profesor tinvani alabilirler.

Program hedefleri asagida siralanmistir;

1. Odyoloji lisans programi, 6grencilere ve halka en yliksek standartlarda bilgi, klinik hizmet
ve arastirma kosullarin1 saglayarak igitme ve denge ile ilgili problemlerin en dogru seklide ele
alinmasini, 6grencilere Odyoloji Biliminin prensiplerini asilayarak, mesleki muhakeme ve
problem ¢ézme yeteneklerini gelistirmeyi hedefleyerek hem saglik hizmeti hem de akademik
aragtirma boyutunda en {ist seviyede odyologlar yetistirmeyi gorev edinmistir.

2. Odyoloji lisans programi, halkin bilgi edinmesi ve bilinglendirilmesi ilkesi temelini
benimseyen, kanita dayali klinik egitimde ulusal ve uluslararasi liderlik vasfina sahip, bilgiyi
kullanan, bilime katkis1 olan, bilimsel girisimci ruhu ve disiplinler aras1 yaklagimla is birligi
icerisinde cagdas ve bagimsiz ¢aligsma yetisine sahip olmay1 hedeflemektedir.

3. Taniya yonelik isitsel degerlendirme yapabilme

4. Taniya yonelik denge ve bag donmesi degerlendirmesi yapabilme

5. Isitsel Rehabilitasyona ydnelik program olusturma ve takip edebilme

6. Denge ve bag donmesi rehabilitasyonuna yonelik program olusturma takip edebilme
7. Isitme kaybina ydnelik uygun isitme cihazi ve isitsel implantlar1 segme

8. Isitme kaybina yénelik uygun isitme cihazi ve isitsel implantlarin ayarlanmasini ve
programlamasini yapma

9. Kulak ¢inlamasina yonelik degerlendirme ve terapi programi olugturma
10. Yeni dogan isitme taramasi yapma
11. Okul ¢ag1 isitme taramasi yapma

12. Geriatrik rehabilitasyonda isitme ve kognitif rehabilitasyon programlari olusturma Asagida
yer alan bagliklarin yazimi, uygun kanitlarin se¢imi ve olgunluk derecesinin belirlenmesi i¢in
YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari (Ek&2) kullanilacaktir.

¥ {o)
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LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.1. Liderlik ve Kalite

Gereklilikler Birim, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetisim modeline sahip olmali, liderlik
yaklagimlar1 uygulamali, i¢ kalite glivence mekanizmalarini olugturmali ve kalite glivence kiiltiiriinii
icsellestirmelidir.

A.1.1. Yonetisim Modeli ve idari Yap1

Gereklilikler Birimdeki yonetisim modeli ve idari yapi (yasal diizenlemeler ¢ergevesinde kurumsal
yaklagim, gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari; kurullarin gok
sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; 6ngoriilen yonetisim modeli ile
gergceklesmenin karsilastirilmasi, modelin kurumsalligi ve siirekliligi yerlesmis ve benimsenmistir.
Organizasyon semasi ve bagli olma/rapor verme iligkileri; gorev tanimlari, is akis siiregleri vardir ve
gergegi yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmis ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmustir.
Faaliyetler

Boliimlimiiziin misyonuyla uyumlu stratejik hedeflerimize ulasmamizi saglayacak yonetim
modeli, idari ve organizasyonel yapilanmasi planlanmistir. Misyon, vizyon ve stratejik
hedeflerimizle birlikte organizasyon semamiz boliim web sitemizde yayimlanmistir. Belirli
araliklarla boliim koordinatorliik ekip baskan ve {iyeleri tarafindan bilgilendirme ve paylagim
toplantilar1 diizenlenmistir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
3

Kanitlar

Stratejik Hedef Kartlarimiz (ODY.A.1.1.1.)

Misyon Vizyon (ODY.A.1.1.2.)

Web Sitesi Organizasyon Semamiz(ODY.A.1.1.3.)
Boliim Toplant1 Tutanaklar1 (ODY.A.1.1.4.)

A.1.2. Liderlik

Gereklilikler Birimde rektoriin ve siire¢ liderlerinin yiliksekdgretim ekosistemindeki degisim,
belirsizlik ve karmasikligi dikkate alan bir kalite giivencesi sistemi ve kiiltlirli olusturma konusunda
sahipligi ve motivasyonu yiiksektir. Bu siirecler ¢evik bir liderlik yaklagimiyla yonetilmektedir.

Birimlerde liderlik anlayis1 ve koordinasyon kiiltiirii yerlesmistir. Liderler birimin degerleri ve hedefleri
dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini, iligkileri, zamani, kurumsal motivasyon ve
stresi de etkin ve dengeli bi¢imde yonetmektedir.

Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmustur.
Liderlik siiregleri ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin igsellestirilmesi siirekli degerlendirilmektedir.

Faaliyetler

Boliimiimiizde yetki paylasimi ve akademik personel ile yonetim arasinda etkin bir iletisim
ag1 olusturulmustur fakat kalite giivencesi sisteminin yonetilmesi ve kalite kiiltiiriiniin
igsellestirilmesini destekleyen etkin bir liderlik yaklasimi heniiz bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
2

Kanitlar
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Akademik Memnuniyet Anketi (ODY.A.1.2.1.)
Kadro Talebi Yazis1 (ODY.A.1.2.2)
A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Gereklilikler Yiiksekogretim ekosistemi i¢erisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve
paydas beklentilerini dikkate alarak birimin gelecege hazir olmasini saglayan ¢evik yonetim yetkinligi
vardir. Gelecege uyum i¢in amag, misyon ve hedefler dogrultusunda birimi doniistiirmek iizere degisim
yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklasimlari: kullanir ve kurumsal 6zgiinliigii giiglendirir.

Faaliyetler
Boliimiimiizde degisim yonetimi bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
1

Kanitlar

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar

Gereklilikler PUKO ¢evrimleri itibari ile takvim yili temelinde hangi islem, siirec, mekanizmalarin
devreye girecegi planlanmus, akis semalari belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmustir.
Gergeklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.

Takvim yil1 temelinde tasarlanmayan diger kalite dongiilerinin ise tiim katmanlar icerdigi kanitlar ile
belirtilmistir, ger¢eklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.

Birime ait kalite glivencesi rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer aldigi erisilebilen ve giincellenen bir
dokiiman bulunmaktadir.

Birim Kalite Ekiplerinin siire¢ ve uygulamalari tanimlidir, kurum ¢alisanlarinca bilinir. Ekip, i¢ kalite
giivencesi sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesinde etkin rol alir, program akreditasyonu siireclerine
destek verir. Ekip gergeklestirilen etkinliklerin sonuglarini degerlendirir. Bu degerlendirmeler karar
alma mekanizmalarim etkiler.

Faaliyetler

Boliimiimiiziin tanimlanmas kalite ekip baskani ve tliyeleri bulunup aktif calismaktadir fakat
heniiz ¢aligmalarin degerlendirme ve izleme mekanizmasi bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

2

Kamtlar

Kalite Politikas1 (ODY.A.1.4.1.)

2022 Faaliyet Raporu (ODY.A.1.4.2.)

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Gereklilikler Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi kanallarin nasil
kullanilacag: tasarlanmustir, erisilebilir olarak ilan edilmistir ve tiim bilgilendirme adimlari sistematik
olarak atilmaktadir. Birimin internet sayfasi dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi
vermektedir; bunun saglanmasi ig¢in gerekli mekanizma mevcuttur. Kurumsal 6zerklik ile hesap
verebilirlik kavramlarinin birbirini tamamladigina iliskin bulgular mevcuttur.

Ice ve diga hesap verme ydntemleri kurgulanmustir ve uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan edilen
takvim g¢ercevesinde gerceklestirilir, sorumlulari nettir. Alinan geri beslemeler ile etkinligi
degerlendirilmektedir. Birimin bolgesindeki dis paydaslari, iligkili oldugu yerel yonetimler, diger
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tiniversiteler, kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile iliskileri
degerlendirilmektedir.

Faaliyetler

Boliimiimiiz kamuoyunu bilgilendirmeyi ilkesel olarak benimsemis ve erisilebilir bilgiyi vermektedir.
Kamuoyunu bilgilendirmek amaciyla sosyal medya (instagram) ve boliim web sitemiz gilincel ve dogru
bilgiyi sunmaktadir. Ayrica i¢ paydas bilgilendirme toplantist diizenlenmistir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
3

Kanitlar

Béliim Instagram Adresimiz (ODY.A.1.5.1.)
Web Sitemiz Girisi (ODY.A.1.5.2.)

I¢ paydas bilgilendirme toplantis1 (ODY.A.1.5.3.)

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Gereklilikler Birim; misyon, vizyon ve amacim gergeklestirmek iizere kurumun politikalar
dogrultusunda olusturdugu stratejik amaglarini ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans
yonetimi kapsaminda sonuglarimi izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmalidir.

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Gereklilikler Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmustir, birim ¢alisanlarinca bilinir ve paylagilir. Birime
Ozeldir, siirdiiriilebilir bir gelecek yaratmak icin yol gostericidir.

Faaliyetler

Boliimiimiiziin tanimlanmis ve birime 6zgii misyon, vizyon ve politikalar1 bulunmaktadir. Olusturulan
misyon ve vizyonumuz web sitesimizde kamuoyuna duyurulmustur.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
3

Kanitlar

Misyon ve Vizyon Web Sitesi Goriintiisii (ODY.A.2.1.1.)
Kalite Politikas1 (ODY.A.2.1.2.)

Ogrenci Sayis1 (ODY.A.2.1.3.)

Bakanliklarla Is Birligi (ODY.A.2.1.4.)

A.2.2. Stratejik Amac ve Hedefler

Gereklilikler Stratejik Plan kiiltiirli ve gelenegi vardir, mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli
amaglar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi, 6nceliklendirilmesi, sorumlulari, mali
kaynaklar1 bulunmaktadir, tiim paydaslarin goriisii alinarak (6zellikle stratejik paydaslar) hazirlanmistir.
Mevcut stratejik plan hazirlanirken bir 6ncekinin ayrintili degerlendirilmesi yapilmis ve kullanilmistir;
yillik gerceklesme takip edilerek ilgili kurullarda tartisilmakta ve gerekli dnlemler alinmaktadir.

Faaliyetler

Boliimiimiiziin bir stratejik plan1 bulunmaktadir. Boliimiimiiz stratejik plani web sitemizde
yayimnlanmistir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
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2
Kanitlar
Stratejik Plan (ODY.A.2.2.1.)

A.2.3. Performans Yonetimi

Gereklilikler Birimde performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklagimla ele alimmaktadir. Bu
sistemler birimin stratejik amaglari dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecege hazirlanmasina
yardimei olur. Bilisim sistemleriyle desteklenerek performans yonetiminin dogru ve giivenilir olmasi
saglanmaktadir. Birimin stratejik bakis agisin1 yansitan performans yonetimi siire¢ odakli ve paydas
katilimyla siirdiiriilmektedir.

Tum temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel, anahtar, uzaktan egitim vb.) performans géstergeleri
tanimlanmis ve paylasilmisgtir.

Performans gostergelerinin i¢ kalite giivencesi sistemi ile nasil iliskilendirildigi tanimlanmis ve
yazilidir. Kararlara yansima 6rnekleri mevcuttur.

Yillar icinde nasil degistigi takip edilmektedir, bu izlemenin sonuglar1 yazilidir ve gerektigi sekilde
kullanildigina dair kanitlar mevcuttur.

Faaliyetler
Boliimiimiizde performans yonetimi bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
2

Kanitlar
Yiikselme-Atanma Kriterleri (ODY.A.2.3.1.)
A.3. Yonetim Sistemleri

Gereklilikler Birim, stratejik hedeflerine ulagsmay1 nitelik ve nicelik olarak gilivence altina almak
amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklar1 ile siireglerini yonetmek iizere gelistirilen sistemleri
kullanmaktadir.

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

Gereklilikler Birimin énemli etkinlikleri ve siireglerine iligskin veriler toplanmakta, analiz edilmekte,
raporlanmakta ve stratejik yonetim i¢in kullanilmaktadir. Akademik ve idari birimlerin kullandiklari
Bilgi Yonetim Sistemi kalite yonetim siireclerini beslemektedir. Bilgi Yonetim Sistemi giivenligi,
gizliligi ve giivenilirligi saglanmustir.

Faaliyetler

Bolmiimiizde kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi, islenmesi ve degerlendirilmesine
destek olacak sistemlerden EBY'S,zimbra ve avesis aktif olarak kullanmilmaktadir. Boliim veri toplama
sistemi olusturulmustur.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
2

Kanitlar

Ebys (ODY.A.3.1.1.)
Zimbra (ODY.A.3.1.2))
Avesis (ODY.A.3.1.3))
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Boliim Veri Toplama Sistemi (ODY.A.3.1.4.)
A.3.2. Insan Kaynaklar1 Yénetimi

Gereklilikler insan kaynaklar1 yénetimine iliskin kurallar ve siirecler bulunmaktadir. Seffaf sekilde
yiiriitiilen bu siiregler birimde herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve liyakat dncelikli kriter olup
yetkinliklerin arttirilmasi temel hedeftir.

Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve Onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla
gelistirilmis olan yontem ve mekanizmalar uygulanmakta ve sonuglar1i degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

Faaliyetler

Boliimiimiizde stratejik hedeflerimize uygun sekilde sikayet ve dnerileri belirlemek amaciyla diizenli
olarak akademik personel memnuniyet anketi uygulanmaktadir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
2

Kanitlar
Stratejik Hedef Kartlar1 (ODY.A.3.2.1.)
Memnuniyet Anketi (ODY.A.3.2.2.)

A.3.3. Finansal Yonetim

Gereklilikler Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar iginde izlenmektedir.

Faaliyetler

Boliimiimiizde finansal kaynaklarin yonetimine iligskin tamimli siiregler bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
1

Kanitlar

A.3.4. Siirec Yonetimi

Gereklilikler Tim etkinliklere ait siirecler ve alt siirecler (uzaktan egitim dahil) tanimlidir.
Siireglerdeki sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme yazilidir ve birimce igsellestirilmistir. Stire¢
yonetiminin basarili oldugunun kanitlar1 vardir. Siirekli siireg iyilestirme dongiisii kurulmustur.
Faaliyetler

Boliimiimiizde egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemine iligkin
stiregler tanimlanmamustir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
1

Kanitlar

A 4. Paydas Katilim

Gereklilikler Birim, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siire¢lere katilimini saglamak tizere
geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in gerekli sistemleri olusturmali ve
yonetmelidir. -
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A.4.1. i¢ ve Dis Paydas Katilimi

Gereklilikler I¢ ve dis paydaslarm karar alma, ydnetisim ve iyilestirme siireglerine katilim
mekanizmalari tanimlanmustir.

Gergeklesen katilimin etkinligi, kurumsallig1 ve siirekliligi irdelenmektedir. Uygulama 6rnekleri, i¢
kalite giivencesi sisteminde 6zellikle 6grenci ve dis paydas katilimi ve etkinligi mevcuttur. Sonuglar
degerlendirilmekte ve bagli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Faaliyetler

I¢ paydas katilimli toplant1 diizenlenmistir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
2

Kanitlar
Paydas Bilgilendirme Toplantis1 (ODY.A.4.1.1.)
A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Gereklilikler Ogrenci goriisii (ders, dersin dgretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel
memnuniyet seviyesi, vb) sistematik olarak ve ¢esitli yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta ve

sonuglari paylasilmaktadir. Kullanilan yontemlerin gecerli ve giivenilir olmasi, verilerin tutarli ve temsil
eder olmas1 saglanmistir. Ogrenci sikayetleri ve/veya onerileri i¢in muhtelif kanallar vardir, dgrencilerce
bilinir, bunlarm adil ve etkin ¢alistigi denetlenmektedir.

Faaliyetler

Boliimde ders memnuniyet anketi olusturulmustur. Anket uygulamasi yapilmistir. Mevcut anketlerin
iyilestirme ¢alismalar1 devam etmektedir. Heniiz anket sonuglarinin degerlendirme ve izleme
caligmalart yapilmamustir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
2

Kanitlar

Ders Memnuniyet Anketi (ODY.A.4.2.1.)
Akademik Danismanlik Saatleri (ODY.A.4.2.2.)
A.4.3. Mezun liskileri Yonetimi

Gereklilikler Mezunlarm ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, igveren/ mezun memnuniyeti gibi
istihdam bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplanmakta, degerlendirilmekte, birim geligsme
stratejilerinde kullanilmaktadir.

Faaliyetler
Boliimde heniiz mezun verilmediginden dolay1 mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

1

Kanitlar

A.5. Uluslararasilasma

Gereklilikler Birim, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireclerini yonetmeli,
organizasyonel yapilanmasini olusturmali ve sonuglarini periyodik olarak izleyerek degerlendirmelidir.
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A.5.1. Uluslararasilasma Siire¢lerinin Yonetimi

Gereklilikler Uluslararasilagma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapis1 kurumsallagmistir.
Kurumun uluslararasilagma politikasi ile uyumludur. Yonetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve
etkinligi irdelenmektedir.

Faaliyetler

Boliim Uluslararasi siireglerin yonetimi igin organizasyon yapist olusturulmustur. Koordinatorliikler
aktif calismaktadir. Diizenlenen toplantilara katilim gosterilmektedir. Ogrencilerimize uluslararasi
siireglere yonelik bilgilendirme toplantilar1 yapilmaktadir. Uluslararasi ¢alismalar yiiriitmek i¢in
kurumlarla is birligi planlamalar1 yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
3

Kanitlar

Erasmus Koordinatorliigiimiiz (ODY.A.5.1.1.)

Erasmus Bilgilendirme Toplantis1 (ODY.A.5.1.2.)

Gazi Universitesi Erasmus Bilgilendirme Toplantis1 (ODY.A.5.1.3.)

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklar

Gereklilikler Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis,
paylasilmig, kurumsallagmistir. Bu kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda izlenmekte ve
degerlendirilmektedir.

Faaliyetler

Boliimiimiiziin uluslararasilagsma faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynak bulunmamaktadir
Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

1

Kanitlar

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

Gereklilikler Uluslararasilasma performansi izlenmektedir. izlenme mekanizma ve siirecleri
yerlesiktir, slirdiiriilebilirdir, iyilestirme adimlarinin kanitlart vardir.

Faaliyetler

Boliimiimiiziin uluslararasilasma faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynak bulunmamaktadir
Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

1

Kanitlar

Gazi Universitesi Rektorliigi 06500 Teknikokullar / Ankara / TURKIYE
T+90312 2022000 « F +30312 2213202 21

gaZi.edu.tr



EGITIM VE OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Gereklilikler Birim, 6gretim programlarim Tiirkiye Yiiksekdgretim Yeterlilikleri Cercevesi ile uyumlu;
Ogretim amaclarina ve Ogrenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, 0grencilerin ve toplumun
ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak i¢in periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

Gereklilikler Programlarin amaglari ve 6grenme ¢iktilar1 (kazanimlari) olusturulmus, TYYC ile uyumu
belirtilmig, kamuoyuna ilan edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-vizyonu
g6z oOniinde bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri varsa ulusal ¢ekirdek programi, varsa oOlgiitler
(6rnegin akreditasyon olgiitleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmistir. Kazanimlarin ifade sekli 6ngdriilen
biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikca belirtmektedir. Program ¢iktilarmin gergeklestiginin
nasil izlenecegine dair planlama yapilmstir, 6zellikle birimin ortak (generic) ¢iktilarin irdelenme
yontem ve siireci ayrintili belirtilmektedir. Ogrenme c¢iktilarinin ve gerekli &gretim siireglerinin
yapilandirilmasinda béliim bazinda ilke ve kurallar bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin
hangi eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleri) belirlenmistir. Alan
farkliliklarma gore yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (6rgiin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi
tanimlidir. Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alinmaktadir (erisim,
sosyal mesafe vb.)

Faaliyetler

TYYC ile uyumlu lisans programimizin amag ve dgrenme ¢iktilar1 olugturulmus ve ders bilgi
paketlerindeki program ¢iktilari ile birlikte siire¢ yonetilmektedir. Program ve 6grenme ¢iktilarina
erisilebilmesi amaciyla tiim bdliim dersleri yiiz yiize yiiriitiilmektedir. YOK Kanunu’nun 5(1) maddesi
kapsaminda okutulan, Tiirk Dili, Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi, Yabanci Dil (Ingilizce) dersleri
uzaktan yliritiilmektedir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
3

Kanitlar

TYYC Tablosu (ODY.B.1.1.1.)

Ders Bilgi Paketleri (ODY.B.1.1.2.)

Program Ciktilar1 (ODY.B.1.1.3.)

B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi

Gereklilikler Programin ders dagilimina iligkin ilke, kural ve yontemler tanmimlidir. Ders dagiliminda
ogretim elemanlariin uzmanhk alanlar ve is yiikleri gozetilir ve ders dagilimi katilimer bir sekilde
belirlenir. Ogretim programm (miifredat) yapisi zorunlu-se¢meli ders, alan-alan dis1 ders dengesini
gbzetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkani1 vermektedir. Ders sayisi ve haftalik
ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Bu
kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve bagl
iyilestirmeler yapilmaktadir.

Faaliyetler

Ders programi olusturulurken 2022-2023 giiz dénemi i¢in ders saat ve yogunluklarin giinlere gore esit
dagilim gostermesine 6nem verilmistir. Ayrica ders programlarinda 6grencilerin sosyal faaliyetlere
katilabilmeleri i¢in zaman araliklari olusturulmustur. Ayrica belirli donemlerde boliim miifredatimiza
alan dis1 segmeli derslere yer verilerek dgrencilere disiplinlerarasi caligma firsati sunulmustur.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
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Kanitlar

Tam Miifredat Formu (ODY.B.1.2.1)

Senato Karar1 (ODY.B.1.2.2)

Ders Programi (ODY.B.1.2.3)

Ders Programi (ODY.B.1.2.4)

B.1.3. Ders Kazanimlarimin Program Ciktilariyla Uyumu

Gereklilikler Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve
program ¢iktilari ile ders kazanimlari eslestirmesi olusturulmus ve ilan edilmistir. Kazanimlarin ifade
sekli ongoriilen biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikca belirtmektedir.

Ders 6grenme kazanimlarinin gercgeklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmstir, 6zellikle
alana 0zgii olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili belirtilmektedir.
Faaliyetler

Odyoloji Boliimii egitim-6gretim programi, dgrencilerin mesleki bilgi ve becerileri kazanmalari, tim
program amagclarina ve program ¢iktilarma ulagsmay1 saglayacak sekilde temel bilimler ve mesleki
dersleri igerecek sekilde hazirlanmistir. Dort yil boyunca alinan dersler tiim program egitim amaglarina
ve program ciktilarina ulagilmasma katki saglamaktadir. Lisans egitim programi ile ilgili gilincel
miifredat ve programlarla ilgili yeterlilikler TYYC uyumu, Program Matrisi ve TYYC Matrisi goz
onlinde bulundurularak belirlenmistir. Bolimiimiiziin lisans derslerinin  program ¢iktilar ile
iliskilendirilmesine y®nelik matrisler, Universitenin Bilgi Paketi web sayfasinda ilgili programim
boliimiinde yaymlanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
3

Kanitlar

Dersler Program Yeterlikleri (ODY.B.1.3.1.)

Ders bilgi paketi(ODY.B.1.3.2.)

B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayali Ders Tasarim

Gereklilikler Tiim derslerin AKTS degeri web sayfasi {izerinden paylasilmakta, 6grenci is yiikii takibi
ile dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlart mevcuttur ve yeterince 6grenci
is yiikii ve kredi cergevesinde degerlendirilmektedir. Gergeklesen uygulamanin niteligi irdelenmektedir.
Ogrenci is yiikiine dayali tasarimda uzaktan egitimle ortaya cikan cesitlilikler de goz oniinde
bulundurulmaktadir.

Faaliyetler

Boliimde yer alan her ders i¢in 6grencilerin ig yiikii dersin sorumlu 6gretim elemani tarafindan
belirlenmis, bilgi paketinde agiklanmis ve paydaslarla paylagilmistir. Ayrica web sayfasinda uygulama
dersleri, ve yaz stajlari i¢in is yiikii kredileri de belirtilmistir

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
3

Kanitlar

AKTS Tablosu (ODY.B.1.4.1.)

Derslerin is yiikii kredileri (ODY.B.1.4.2.)
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B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Gereklilikler Her program ve ders igin (0rgiin, uzaktan, karma, agiktan) program amaglarin ve
ogrenme c¢iktilarinin izlenmesi planlandigi sekilde gerceklesmektedir. Bu siirecin isleyisi ve sonuglar
paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitim ve 6gretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil
acilan dersler, 6grenci sayilari, basar1 durumlari, geri besleme sonuglari, ders gesitliligi, lab uygulama,
lisans/lisansiistii dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri, vb) periyodik ve sistematik sekilde
izlenmekte, tartisilmakta, degerlendirilmekte, karsilastirilmakta ve kaliteli egitim yoniindeki gelisim
sirdiriilmektedir. Program akreditasyonu planlamasi, tesviki ve uygulamasi vardir; birimin
akreditasyon stratejisi belirtilmis ve sonuglar tartisilmistir. Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite giivence
sistemine katkis1 degerlendirilmektedir.

Faaliyetler

Odyoloji bolimii, 6grencilerin 6grenim siiresince programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina
ulagmasini saglamakta, bu siirecte aktif 6grenme strateji ve yontemleri igeren uygulamalar
yiirtitmektedir. 2022-2023 giiz doneminde yer alan derslerin sorumlu 6gretim elemanlarinin goriisleri
almarak degerlendirmeler yapilmig ve geri bildirimler dogrultusunda derslere yonelik iyilestirmeler
planlanmustir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
2

Kanitlar

Boliim toplant1 tutanagi (ODY.B.1.5.1.)

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yénetimi

Gereklilikler Birim, egitim ve 0gretim siireclerini biitlinciil olarak yonetmek {izere; organizasyonel
yapilanma (liniversite egitim ve 0gretim komisyonu, 6grenme ve 6gretme merkezi, vb.), bilgi yonetim
sistemi ve uzman insan kaynagma sahiptir. Egitim ve Ogretim siiregleri st ydnetimin
koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup; bu siireglere iliskin gorev ve sorumluluklar tanimlanmustir.

Egitim ve Ogretim programlarinin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve gilincellenmesi
faaliyetlerine iliskin kurum genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir.

Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme bigimi
(6rgiin, uzaktan, karma, agiktan), 6gretim yontemi ve 6lgme-degerlendirme uyumu ve tiim bu siire¢lerin
koordinasyonu iist yonetim tarafindan takip edilmektedir.

Faaliyetler

Boliimiimiiziin egitim-6gretim ile ilgili tiim hususlar B6liim kurulu toplantilarinda tartisiimakta ve
karara baglanmaktadir. Boliimiimiizde ayrica egitim ve dgretim siireclerin yonetimi amactyla egitim
ogretim ve 6lgme degerlendirme koordinatorliigii kurulmustur.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
2

Kamtlar

Boliim Kurul Yazis1 (ODY.B.1.6.1.)

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)
Gereklilikler (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik
temelli 6gretim, 6l¢me ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Birim, 6grenci kabulleri, diploma,
derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik agik kriterler belirlemeli;
onceden tanimlanmis ve ilan edilmis kurallart tutarlgsekilde uygulamalidir.
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B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Gereklilikler Ogretim ydntemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir. Tiim
egitim tiirleri igerisinde (6rgiin, uzaktan, karma) o egitim tiiriiniin dogasina uygun; 6grenci merkezli,
yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli disiplinlerarasi, biitlinleyici, vaka/uygulama temelinde
Ogrenmeyi Onceleyen yaklasimlara yer verilir. Bilgi aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye, 6grenci ilgi,
motivasyon ve bagliligina odaklanilmistir.

Orgiin egitim siirecleri 6n lisans, lisans ve lisansiistii dgrencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu
olanaklar ve ters yiiz Ogrenme, proje temelli 6grenme gibi yaklasimlarla zenginlestirilmektedir.
Ogrencilerinin arastirma siireglerine katilimi miifredat, yontem ve yaklasimlarla desteklenmektedir.
Tim bu siireglerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken Onlemlerin alinmasi sistematik olarak
degerlendirilmektedir.

Faaliyetler

Ogrenme-6gretme  siireglerinde dgrenci merkezli yaklasim uygulanmaktadir. Bu dogrultuda ders
igerikleri hazirlanirken disiplinlerarast egitim gozetilmis olup gerekli derslerde laboratuvar
uygulamalari, vaka tartigmalari eklenmistir. Bolim akademisyenlerinin tamami egitici egitimi
programina dahil olmus ve sertifikalarmi almistir. Bu kapsam dahilinde boliimde yiiriitiilen derslerde
Ogretim yontem ve teknikleri daha nitelikli hale getirilmistir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
3

Kanitlar

Ders Bilgi Paketleri (ODY.B.2.1.1.)

Tam Miifredat Formu (ODY.B.2.1.2.)

Egiticilerin Egitimi Sertifikalar1 (ODY.B.2.1.3.)

B.2.2. Olcme ve degerlendirme

Gereklilikler Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde
yiiriitiilmekte ve 6grencilerin kendini ifade etme olanaklari miimkiin oldugunca ¢esitlendirilmektedir.

Olg¢me ve degerlendirmenin siirekliligi coklu sinav olanaklari ve bazilari siire¢ odakli (formatif) ddev,
proje, portfolyo gibi yontemlerle saglanmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine (Orgiin,
uzaktan, karma) uygun sinav yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir. Sinav uygulama ve giivenligi
(6rgilin/cevrimi¢i sinavlar, dezavantajl gruplara yonelik sinavlar) mekanizmalar1 bulunmaktadir.

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler arasinda tutarliligi ve giivenirligi
saglanmaktadir. Birim, 6lgme degerlendirme yaklasim ve olanaklarini dgrenci-6gretim elemani geri
bildirimine dayali bigimde iyilestirmektedir Bu iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontroli,
hedeflerle uyumu ve alinan 6nlemler irdelenmektedir.

Faaliyetler

Odyoloji lisans egitimi miifredatlarinda yer alan tiim dersler i¢in 6lgme degerlendirme kriterleri
Universitemiz Gazi Bilgi Paketinden ulasilmaktadir. Tiim derslerde dénem basinda ilgili gretim
elemanlari tarafindan ders programlari, dersin 6lgme ve degerlendirme yontemleri ayrintilari ile
birlikte dgrencilere duyurmaktadir. Ogrencilerin basarisini Slgmek amaciyla derslerde farkli yontemler
kullanilmaktadir. Her dersin bilgi paketinde 6grencilerin bagarini degerlendirmede kullanilacak
yontemler ve etki etme oranlar1 yer almaktadir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
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Kanitlar

Gazi Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim Ve Sinav Yénetmeligi(B.2.2.1.)
Ornek Ders Bilgi Paketi(ODY.B.2.2.2.)

Olg¢me Degerlendirme Komisyonu (ODY.B.2.2.3.)

B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi

Gereklilikler Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen ogrenci gruplart diginda kalan
ogrenciler dahil) iligskin ilke ve kurallar1 tanimlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile
tutarli olup, uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmektedir.

Onceki 6grenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve
becerilerin) taninmasi ve kredilendirilmesi yapilmaktadir.

Uluslararasilasma politikasina paralel hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik, kolaylastirict 6nlemler
bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi kayb1 olmamas1 yoniinde uygulamalar vardir.

Faaliyetler

Birimimize lisans diizeyinde 6grenci kabulleri, Ogrenci Segme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM)’nin
yaptig1 sinavlara gore yapilmaktadir. OSYM’nin yaptig1 {iniversite giris sinavinda ilgili puan tiiriinde
baraji gegmis olan ve bdliime basvuru yapmis adaylar puan siralamasi gz dniine alinarak yine OSYM
tarafindan boliime yerlestirilmektedirler. Onceki 6grenmenin belirlenmesinde de Tiirk Yiiksek Ogretim
Kurumlari’nda 6nceki formal (6rgiin) 6grenmenin taninmasi dikey, yatay ve {iniversite i¢cindeki gegisler
Yiiksek Ogretim Kurumu"nun belirlemis oldugu "Yiiksek Ogretim Kurumlarinda Onlisans ve Yiiksek
Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Aras1 Kredi
Transferi Yapilmasi Esaslarina Iliskin Yonetmelik" kapsaminda gergeklesmektedir. Kurum igi ve
Kurumlar aras1 Yatay gecis, Merkezi Yatay Gegis ile 6grenci kabullerinde ilgili yonergeler vardir ve
birimimize ilgili komisyon aracilig1 ile yonergelere gore 6grenci kabulli yapmaktadir

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
3

Kanitlar

Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans Ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift
Anadal, Yan Dal Ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina Iliskin Yo6netmelik
(ODY.B.2.3.1.)

Intibak Komisyonunun kurulmasi (ODY.B.2.3.2.)
Yatay Gegis Yapan Ogrenci (ODY.B.2.3.3.)

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Gereklilikler Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri agik, anlasilir,
kapsamli ve tutarli sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir. Sertifikalandirma ve diploma
iglemleri bu tanimli siirece uygun olarak yiiriitiilmekte, izlenmekte ve gerekli dnlemler alinmaktadir.
Faaliyetler

Boliimiimiizde ek mezuniyet kosulu bulunmamakta fakiiltenin mezuniyet kosullari(érnegin 240
AKTS’nin tamamlanmasi) uygulanmaktadir. Fakat 2021 yilinda ilk 6grenciler alindig1 i¢in heniiz
mezun diploma onayi ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iligkin siirecler tanimlanmamustir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
1
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Kanitlar

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Gereklilikler Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- Ogretim
faaliyetlerini yiirlitmek i¢in uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve Ogrenme
olanaklarmin tiim Ogrenciler i¢in yeterli ve erisilebilir olmasimi gilivence altina almalidir. Birim
ogrencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri saglamalidir.

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklar

Gereklilikler Sif, laboratuvar, kiitliphane, stiidyo; ders kitaplari, ¢evrim i¢i (online)
kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve 6grencilerin
bilgisine/kullanimina sunulmustur. Ogrenme ortann ve kaynaklarmin kullanimi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir. Birimde egitim-0gretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap verebilen, kullanici dostu,
ergonomik, es zamanli ve es zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis icerik gelistirme ayrica 6lgme ve
degerlendirme ve hizmet i¢i egitim olanaklarina sahip bir 6grenme yonetim sistemi bulunmaktadir.
Ogrenme ortann ve kaynaklar1 &grenci-0grenci, Ogrenci-dgretim elemam ve Ogrenci-materyal
etkilesimini gelistirmeye yonelmektedir.

Faaliyetler

Odyoloji boliimiinde 6grenme ortamu ve kaynaklarimi gelistirmeye yonelik olarak calismalar
yapilmaktadir. Odyoloji boliimii biinyesinde uygun laboratuvar ortaminin olusturulabilmesi i¢in cihaz
istemi yapilmistir. Heniiz egitime uygun laboratuvar ortamimiz bulunmadigi i¢in uygulamalari derslerin
yliriitiilebilmesi amaciyla Gazi hastane........ ve kbb? 1le is birligi yapilmustir. Laboratuvar
uygulamalar1 dersi Gazi hastane........ ve kbb? ‘de yiiriitiilmektedir. Uygun nitelik ve nicelikte ders
kaynaklariin ¢esitlendirilmesi ve erisilebilirligi i¢in ¢aligmalar yapilmaktadir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
2

Kanitlar

Cihaz istemi (ODY.B.3.1.1.)
Laboratuvar uygulamalari dersi (ODY.B.3.1.2.)
Materyal 6rnegi (ODY.B.3.1.3.)

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Gereklilikler Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, ydn gosteren, akademik sorunlarina ve
kariyer planlamasina destek olan bir danisman Ogretim iiyesi bulunmaktadir. Danigsmanlik sistemi
ogrenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve iyilestirilmektedir. Ogrencilerin
danigmanlarina erisimi kolaydir ve cesitli erisimi olanaklar (yliz yiize, ¢evrimig¢i) bulunmaktadir.
Psikolojik danigmanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir, erisilebilirdir (yiiz yiize ve ¢evrimici) ve
ogrencilerin bilgisine sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir.

Faaliyetler

Ogrenci damgmanlik sistemi uygulamalar1 Gazi Universitesi Akademik Danismanlik Y®nergesi’ne
gore yapilmaktadir. 2021-2022 Egitim Ogretim her danismanin haftalik olarak dgrencileriyle goriisme
saatleri belirtilmistir. Bu saatlerde 6grenciler danismanlarina kolaylikla ulasabilmekte ve sorunlarini
iletebilmektedirler.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendir ne Puanm
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2

Kanitlar

Ogrenci bilgi sistemi {izerinden 6grencilerle danigmanlik (ODY.B.3.2.1.)
Ogretim Uye ve Elemanlar1 Akademik Damsmanlik Cizelgesi (ODY.B.3.2.2.)
B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Gereklilikler Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli galigma alanlari; saglik, ulagim,
bilisim hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve
ogrencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur. Tesis ve altyapilarin kullanimi irdelenmektedir.
Faaliyetler

Ogrencilerimiz Gazi Universitesi Merkez kiitiiphanesinden faydalanmaktadir. Ogrencilerimiz yeni
binamizda yemekhane hizmeti sunulmaktadir. Ayrica 6grencilerimiz, 5(1) ve alan disi segmeli derslerini
uzaktan egitim alt yapisin kullanarak (GUZEM) yiiriitmektedir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
2

Kanitlar

Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesi (ODY.B.3.3.1.)
Yemekhane (ODY.B.3.3.2.)

GUZEM (ODY.B.3.3.3))

B.3.4. Dezavantajh Gruplar

GereKklilikler Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gogmen vb.)
egitim olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir.
Uzaktan egitim alt yapisi bu gruplarin ihtiyac1 dikkate almarak olusturulmustur. Universite
yerleskelerinde ihtiyaglar dogrultusunda engelsiz {iniversite uygulamalar1 bulunmaktadir. Bu gruplarin
egitim olanaklarina erisimi izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Faaliyetler

Gazi Universitesi Engelli Ogrenci Birimi iiniversitemizde egitim gdren engelli 6grencilerin akademik,
fiziksel, psikolojik ve sosyal yasamlarini etkin hale getirmek ve gerekli diizenlemeleri gergeklestirmek
amactyla ¢alismalar yiiriitiilmektedir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
2

Kamtlar
Engelsiz 6grenci birimi (ODY.B.3.4.1)
B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Gereklilikler Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetlerine yoOnelik mekan, biitce ve rehberlik destegi vardir. Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif
faaliyetleri yiirliten ve yoneten idari orgiitlenme mevcuttur. Gergeklestirilen faaliyetler izlenmekte,
ihtiyaclar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Faaliyetler

Fakiiltemizin yeni binasinda Ogrencilerin sosyal etkinliklerini diizenleyebilecegi kapali alanlar
bulunmamaktadir. Acik alan olarak fakiilte bahgemiz spor ve eglence faaliyetlerinin yapilabilmesi i¢in
oturma alanlar1 bulunacak sekilde planlanmistir. Bununla birlikte iiniversitemiz biinyesinde
Ogrencilerimizin spor faaliyetlerini gergeklestirebilecekleri kapali ve acik alanlar bulunmaktadir.
Universitemizin Fakiilte ve Boliimlerinde de dgrengilerin aktif katilimini destekleyen, ortak calismalar
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ylriitebilecekleri ve yeni fikirler gelistirebilecekleri 100°den fazla topluluk bulunmaktadir. Birimimizde
Ogrencilerin sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlere katilimi desteklenmektedir. Birimimiz 6grencilerinin
aktif katildigr Saglik Bilimleri Fakiiltesi Odyoloji Toplulugu kurulmus olup aktif faaliyetlerini
stirdiirmektedir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
3

Kanitlar

Saglik Bilimleri Fakiiltesi Odyoloji Toplulugu (ODY.B.3.5.1.)
Gazi Universitesi Ogrenci Topluluklar1 (ODY.B.3.5.2.)

B.4. Ogretim Kadrosu

Gereklilikler Birim, 6gretim elemanlarinin ders gorevlendirmesi ile ilgili tiim siire¢lerinde adil ve agik
olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla, 6gretim elemanlarinin egitim-
ogretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek i¢in olanaklar sunmalidir.

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Gereklilikler Ogretim eleman1 (uluslararasi gretim elemanlar1 dahil) ders yiikii ve dagilim dengesi
seffaf olarak paylasilir. Birimin dgretim iiyesinden beklentisi bireylerce bilinir. Kurum digindan ders
vermek {izere gorevlendirilenlerin segiminde liyakate dikkat edilir ve yartyil sonunda performanslarmin
degerlendirilmesi seffaf ve etkindir. Birimde egitim-6gretim ilkelerine ve Kkiiltliriine uyum
gozetilmektedir.

Faaliyetler

Boliimiimiizde 6gretim elemanlarinin ise alimi, atanmasi ve yiikseltilmesi sirasinda mevzuatta belirtilen
kurallar izlenmektedir. Boliimde ihtiya¢ dogrultusunda kadro talepleri rektorliige iletilmektedir.
Alimlarda mesleki deneyimleri, bilimsel arastirma ve donanim yeterliliklerinin bulunmasi gibi kosullar1
gergeklestirmeleri gerekmektedir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
2

Kanitlar

Gazi Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Akademik Yiikseltilme ve Atama Kriterleri Y&nergesi
(ODY.B4.1.1.)

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Gereklilikler Ogretim vetkinligi gelistirme siirecleri ihtiyac analizleri temelinde planlanir, yaygin
bicimde yiiriitiiliir ve etkililigi diizenli olarak izlenir. Tiim dgretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders
verme yoOntemlerini ve uzaktan egitim slreglerini 6grenmeleri ve kullanmalar1 igin sistematik
egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, ¢alistay, ders, seminer vb.) ve bunu istlenecek/ gergeklestirecek

Ogretme-O6grenme merkezi yapilanmast vardir. Ogretim elemanlarmin pedagojik ve teknolojik
yeterlilikleri artirllmaktadir. Birimin 6gretim yetkinligi gelistirme performansi degerlendirilmektedir.

Faaliyetler

Boliimiimiiz 6gretim elemanlar1 alanlarindaki tiim gelismeleri takip etmekte ve bu dogrultuda
kendilerini gelistirmektedirler. Boliimiimiizde egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini
siirdiirmelerine ve dgretim becerilerini iyilestirmelerine 6nem verilmektedir. Bu kapsamda boliimiin
tim Ogretim elemanlart egiticilerin egitimine katilmistir. Egitim-6gretim kadrosunun yurt i¢i/dist
kongre, kurs, sempozyum, egitim gibi bilimsel etkinliklere katilim1 desteklenmektedir.
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Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
2
Kanitlar

Egiticilerin egitimi sertifikas1 (ODY.B.4.2.1.)

Hizmet i¢i Egitim Birimi tarafindan diizenlenen egitimler (ODY.B.4.2.2.)
B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yénelik Tesvik ve Odiillendirme

Gereklilikler Ogretim elemanlari igin yaratici/yenilikgi egitim uygulamalarmni ve bu alanda rekabeti
arttirmak tizere “iyi egitim o6dili™ gibi tesvik ve Odiillendirme siiregleri vardir. Egitim ve 6gretimi
onceliklendirmek {izere atama ve ylikseltme kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine yer verilir.

Faaliyetler

Boliimiimiizde egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini takdir, tesvik ve 6diillendirme ile
ilgili resmi mekanizmalar bulunmamakla birlikte, bu konuya 6nem verilmektedir. Akademik
calismalarmin tesvik ve ddiillendirmeye yonelik olarak Gazi Universitesi tarafindan yiiriitiilen
uygulamalar gergeklestirilmektedir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Kanitlar
Gazi Universitesi Akademik Tesvik Odenegi Basvuru Duyurusu (ODY.B.4.3.1.)
Akademik Tesvik Odenegi Uygulama Usul ve ilkeleri (ODY.B.4.3.2.)
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

Sanat alanlarinda faaliyet gosteren birimler sanat faaliyetlerini Arastirma ve Gelistirme bashgi
altinda degerlendirmelidir.

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Gereklilikler Birim, arastirma faaliyetlerini stratejik plani ¢ercevesinde belirlenen akademik 6ncelikleri
ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger {iiretebilen ve toplumsal faydaya
doniistiirtilebilen bigimde yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar
olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Gereklilikler Arastirma siireclerin  yonetimine iliskin benimsenen yaklasimlar, motivasyon ve
yonlendirme islevinin nasil tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandig,
aragtirma yonetimi ekibi ve gorev tanimlar1 belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal tercihler yoniinde
gelismektedir. Bilimsel arastirma ve sanatsal siireclerin yonetiminin etkinligi ve basarisi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Faaliyetler

Boliimiimiiz 2019-2023 Stratejik Planinda aragtirmalarla ilgili amag¢ ve hedeflerini tanimlanmistir.
Odyoloji Boliimii Strateji Planlama Komisyonu Bolim 6gretim iiye ve elemanlarinin akademik
performanslariin izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla diizenli olarak akademik personel
performans bilgilerini toplamaktadir. Ayrica Boliimiin arastirma performans gostergeleri yillik faaliyet
raporlari ile izlenmektedir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
3

Kanitlar

Ar-Ge komisyon semas1 (ODY.C.1.1.1.)

2022 Faaliyet Raporu (ODY.C.1.1.2.)

C.1.2. i¢ ve Dis Kaynaklar

Gereklilikler Birimin fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklar1 misyon, hedef ve stratejileriyle
uyumlu ve yeterlidir. Kaynaklarin gesitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Arastirmaya yeni baglayanlar i¢in iiniversite i¢i ¢ekirdek fonlar vardir ve erisimi kolaydir. Arastirma
potansiyelini gelistirmek iizere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti destekleri, kisisel
fonlar, motivasyonu arttirmak iizere 6diil ve rekabetci yiikseltme kriterleri vardir. Universite igi
kaynaklarin yillar igindeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi, yeterliligi, gelisime acik yanlari,
beklentileri karsilama diizeyi degerlendirilmektedir.

Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak iiniversite disi kaynaklara yonelme desteklenmektedir. Bu amagla
calisan destek birimleri ve yontemleri tanimlidir ve arastirmacilarca iyi bilinir.
Faaliyetler

Boliimiimiizde arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynak
bulunmamaktadir. Boliimiin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini etkin ve nitelikli hale getirilebilmesi
i¢in fiziki/teknik sartlarin iyilestirilmesi ve ekipman talepleri iletilmistir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
1

Kanitlar
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C.1.3. Doktora Programlari ve Doktora Sonrasi imkanlar

Gereklilikler Doktora programlarinin basvuru siiregleri, kayitli 6grencileri ve mezun sayilar ile
gelisme egilimleri izlenmektedir. Birimde doktora sonrasi (post-doc) imkanlar1 bulunmaktadir ve
birimin kendi mezunlarini ise alma (inbreeding) politikasi agiktir.

Faaliyetler

Boliimiimiizde heniiz doktora programi agilmadigindan, doktora programi ve doktora sonrasi
imkanlar1 bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
1

Kanitlar

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is Birlikleri ve Destekler

Gereklilikler Birim, 6gretim elemanlar1 ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini
siirdiirmek ve iyilestirmek i¢in olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

Gereklilikler Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora derecesinin alindig1 kurumlarin
dagilimi; kiimelenme/ uzmanlik birikimi, arastirma hedefleri ile ortiisme konularinin analizi, hedeflerle
uyumu irdelenmektedir. Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek {izere
egitim, calistay, proje pazarlar1 vb. gibi sistematik faaliyetler gerceklestirilmektedir.

Faaliyetler

Ogretim iiyelerinin kadro atamalarinda {iniversitemizin belirlemis oldugu atama yiikseltilme kriterleri
ile personelin yetkinligi degerlendirilmektedir. Kriterleri saglamast durumunda atamalar
gergeklestirilmektedir. Boliimiimiizde ayrica Ogretim Elemam Yetistirme Ilkeleri kapsaminda dgretim
elemanlarinin arastirma becerilerinin gelismesine 6nem verilmektedir. Boliimiimiizde yurt i¢i / dist
kongre, sempozyum, kurs, ¢alistay, erasmus projesi gibi bilimsel etkinliklere katilim desteklenmektedir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
2

Kanitlar

Gazi Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Akademik Yiikseltilme ve Atama Kriterleri Y&nergesi
(ODY.C.2.1.1))

2022 Faaliyet raporu tablosu (ODY.C.2.1.2.)
Erasmus projesi (ODY.C.2.1.3.)
C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Gereklilikler Kurumlararasi igbirliklerini, disiplinlerarasi girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri
Ozendirecek mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. Ortak arastirma veya lisansiistii programlari,
arastirma aglarina katilim, ortak arastirma birimleri varligi, ulusal ve uluslararasi isbirlikleri gibi ¢oklu
arastirma faaliyetleri tanimlanmustir, desteklenmektedir ve sistematik olarak izlenerek birimin
hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Faaliyetler

Boliimiimiizde ulusal ve uluslararasi kapsamda isbirlikleri/proje faaliyetlerinin yiiriitiilebilmesi igin
caligma komisyonlar1 olugturulmustur. Boliim akademik personeli ulusal/uluslararasi proje ve aragtirma
faaliyetleri i¢in desteklenmektedir.

Gazi Universitesi Rektorliigi 06500 Teknikokullar / Ankara / TURKIYE
T+90312 2022000 « F +30312 2213202 32

gaZi.edu.tr



Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
2

Kanitlar

Erasmus komisyonlar1 (ODY.C.2.2.1.)

Uluslararasi proje (ODY.C.2.2.2.)

Erasmus projesi (ODY.C.2.2.3.)

Odyoloji Boliimii Bilimsel Arastirma Projesi (ODY.C.2.2.4.)
Ogrenci projeleri (ODY.C.2.2.5.)

C.3. Arastirma Performansi

Gereklilikler Birim, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6l¢meli, degerlendirmeli
ve sonuclarini yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, birimin arasgtirma ve gelistirme performansinin
periyodik olarak gozden gegirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir.

C.3.1. Arastirma Performansimin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

GereKklilikler Birim aragtirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilastirilir
ve sapmalarin nedenleri irdelenir. Birimin odak alanlarmin {iniversite i¢i bilinirligi, tiniversite dis1
bilinirligi; uluslararasi goriiniirliik, uzmanlik iddias1 konulariin analizi, hedeflerle uyumu sistematik
olarak analiz edilir. Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalar1 kullanilir. Rakiplerle rekabet,
secilmis kurumlarla kiyaslama (benchmarking) takip edilir. Performans degerlendirmelerinin
sistematik ve kalic1 olmasi saglanmaktadir.

Faaliyetler

Birimimizin arastirma performansi her yil kalite ve stratejik plan caligmalar1 kapsaminda temel
performans gostergeleri ve 6gretim elemani yetistirme ilkeleri kapsaminda degerlendirilmektedir.
Ayrica stratejik plan kapsaminda hedef kartlarinda yillik bazdaki artis hedefleri faaliyet raporunda
belirlenmistir. Ayrica AVESIS sisteminin giincel olarak kullanilmasi ile kurum i¢i ve kurum digt
tanmirlig1 saglanabilmektedir. Boliimiimiizde AVESIS sisteminin tam ve giincel bir sekilde kullanimina
yonelik hatirlatmalar yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
2

Kanitlar

Odyoloji Boliimii Stratejik Plan 2019-2023 (ODY.C.3.1.1.)
Odyoloji Boliimii 2021 Faaliyet Raporu (ODY.C.3.1.2.)
Boliim AVESIS (ODY.C.3.1.3.)

C.3.2. Ogretim Elemani/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi

Gereklilikler Ogretim elemanlarinin arastirma performansini paylasmasi beklenir; bunu diizenleyen
tanimli siiregler vardir ve bunlar ilgili paydaslarca bilinir. Arastirma performansi yil bazinda izlenir,
degerlendirilir ve kurumsal politikalar dogrultusunda kullanilir. Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve
sacilim seffaf olarak paylasilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalict olmasi
saglanmigtir.

Faaliyetler
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1926
Birimimizde kurulan ARGE ve Alt Yapt Komisyonunun 2022 yilinda 0Ogretim
elemanlari/aragtirmacilara akademik calismalarinda rehberlik etmesi planlanmaktadir. Béliimiimiizde
Ogretim elemanlarinin arastirma performansinin izlenmesine yonelik her yil akademik faaliyet raporu
olusturulmaktadir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Kanitlar
ARGE komisyonu (ODY.C.3.2.1.)

Faaliyet Raporu (ODY.C.3.2.2.)
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TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:

Gereklilikler Birim, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaglar1 ve hedefleri dogrultusunda
yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin
sekilde kullanimini saglamalidir.

D.1.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi

Gereklilikler Birimin toplumsal katki politikasi birimin toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve
organizasyonel yapisi kurumsallasmistir. Toplumsal katki siireclerinin yonetim ve organizasyonel
yapist kurumun toplumsal katki politikasi ile uyumludur, gorev tanimlar1 belirlenmistir. Yapinin
islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler ger¢eklestirilmektedir.

Faaliyetler

Odyoloji boliimii olarak toplumsal katki faaliyetlerini yiirlitme ve siirdiirme agisindan boliimiimiiz
Ogretim elemanlari sivil toplum kuruluslar ile is birligi igerisinde ¢alisarak aktif gérev ve sorumluluklar
almaktadir. Paydaslarimiz ile yaptigimiz isbirlikleri ile toplumsal katki faaliyetleriniz artarak devam
etmektedir. Mesleki orgiitler ve toplumsal bilgi ulasim kaynaklari/medya ile is birligi faaliyetlerinde
bulunmaktadir

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
3
Kanitlar

Isitme Taramas1 Etkinligi (ODY.D.1.1.1.)

Cochlear Rehabilitasyon egitim akademisi aile giinleri (ODY.D.1.1.2.)
Bionik Der Denizli etkinligi(ODY.D.1.1.3.)

Isaret Dili ile Atatiirk’iin Genglige Hitabesi (19 May1s)(ODY.D.1.1.4.)
Yaglanma ve Denge (ODY.D.1.1.5.)

D.1.2. Kaynaklar

GereKklilikler Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis,
paylasilmis ve kurumsallagmis olup, bunlar izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Faaliyetler

Boliimiimiizde belirli alanlarda bireylerin bagvurusuna ve danigmanlik hizmeti alabilmesine olanak
saglanmaktadir. Bu ¢ergevede 2022 yilinda 162 kisiye danigmanlik hizmeti verilmistir. Boliimiimiiziin
tiim alanlarinda toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
1

Kanitlar

D.2 Toplumsal Katki Performansi

Gereklilikler Birim, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri
periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.
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D.2.1.Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Gereklilikler Birim, BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil
toplumun ve g¢evrenin ihtiyaclarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde
bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal is birlikleri, ¢esitli kamu kurum ve
kuruluslarina yapilan gorevlendirmeler ile kurumun biinyesinde yer alan birimler aracilifiyla yiiriitiilen
egitim, hizmet, arastirma, danismanlik vb. toplumsal katki faaliyetleri izlenmektedir. izleme
mekanizma ve siirecleri yerlesik ve siirdiiriilebilirdir. Iyilestirme adimlarinin kanitlari vardir.

Faaliyetler

Boliimiimiizde toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizma
bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
1

Kanitlar
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Odyoloji Boliimii 2022 Yili Birim I¢ Degerlendirme Raporunda, béliimiimiiziin vizyonu,
misyonu, temel degerleri ve hedefleri dogrultusunda, mevcut durumu analiz edilmis ve
iyilestirmeye agik yonleri ve kanitlariyla ortaya konulmustur.

A. Liderlik, Yontim ve Kalite
Giiglii Yonlerimiz;
-Boliimiimiizde Kalite koordinatorliigii ve Kalite ekibi bulunmaktadir.

-Boliimiimiiz misyon, vizyon ve organizasyon semasi olusturulup kamuoyuna web sitemizde
duyurulmustur

-2022 yil1 icerisinde boliim web sitemizde giincellemeler yapilmistir.

-Boliim i¢i organizasyon ve etkinlikler web sitemiz ve sosyal medyada (intagram) giincel olarak
yayinlanmaktadir.

Iyilestirmeye agik yoniimiiz;

-Ig ve dis paydaslarin kalite giivencesi sistemine daha aktif katilmi ve daha etkin katki
iyilestirmelerin/katkilarin saglanmasi,

-Ogrencilerinin ve diger paydaslarinin ihtiyac ve beklentilerinin iyilestirme faaliyetlerine yansitilmasi,
-Sunulan hizmetlerde i¢ ve dis paydas memnuniyetini arttiracak faaliyetlerin yapilmasi,

-Kalite siireglerini zamaninda ve etkili yonetebilmek i¢in bolim toplantilarinda daha sik goriisiilerek
degerlendirilmesi diigtiniilmiistiir.

B. Egitim ve Ogretim
Giicli yonlerimiz;
- Giicli, dinamik, 6zverili ¢alisan ve bilimsel gelisime 6nem veren bir akademik kadro bulunmaktadir.
-Ogrenci merkezli 6grenme yaklagimi uygulanmaktadir.
-Teorik yonden giiclii ve kaliteli egitim verilmektedir.

-2021-2022 giiz yar1 yilindan itibaren odyoloji boliimii lisans 6grencisi alimi gergeklesmis olup egitim
ve 0gretim faaliyetlerimiz devam etmektedir.

Iyilestirmeye agik yoniimiiz;
- Uygulamali1 dersler icin laboratuvarlarda gerekli ekipmanin bulunmamasi.
- Artan dgrenci sayisina karsin, 6gretim liyesi ve elemani sayisinin buna paralel olarak artmamasi,
hatta azalmasi
- Fiziksel mekan kisitlilig1 ve teknik yetersizlikler ile ilgili sorunlarin bulunmasi
C. Arastirma ve Gelistirme

Giicli yonlerimiz;

Gazi Universitesi Rektorliigi 06500 Teknikokullar / Ankara / TURKIYE
T +90312 2022000 « F +30312 2213202 37

gaZi.edu.tr



-Arastirma bilgisi ve deneyimi gii¢lii akademik kado bulunmaktadir.
-Ulusal ve uluslararasi diizeyde kaliteli yayinlar yapilmaktadir.
Iyilestirmeye agik ydniimiiz;

-Ulusal ve uluslararasi destekli arastirma projelerinin arttirtlmasi
-Ulusal ve uluslararasi is birliklerinin olusturulmasi

-Arastirma/projelerin niteligi ve niceliginin artmasi i¢in seminerlere ve hizmet i¢i egitimlere katilim
saglanmasi planlanmaktadir.

D. Toplumsal Katki
Gilicli yonlerimiz;
-Sivil toplum kuruluslariyla isbirliklerimiz bulunmaktadir.
-Hizmet i¢i egitim seminerleri diizenlenmektedir.
-Toplumsal farkindalig1 artirmaya yonelik faaliyetler diizenlenmektedir.

-Bilimsel danismanlik hizmeti verilmektedir.

Iyilestirmeye agik yoniimiiz;
- Toplum sagliginin yiikseltilmesine yonelik ulusal ve uluslararasi destekli projelerin
gerceklestirilmesi

-Kamu kurum ve kuruluslariyla giiclii isbirlikleri
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EK.2 DERECELiIi DEGERLENDIRME ANAHTARI

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

Birim, kurumsal doniigiimiinii saglayacak yonetisim modeline sahip olmali, liderlik yaklagimlari uygulamali, i¢ kalite glivence mekanizmalarini olusturmali ve kalite

giivence kiltiirlinii igsellestirmelidir.

1 2 3
Birimin misyonuyla | Birimin misyon ve | Birimin yonetisim
A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap uyumlu ve stratejik | stratejik modeli ve
hedeflerini hedeflerine organizasyonel
Birimdeki yonetisim modeli ve idari yapi (yasal diizenlemeler gergeklestirmeyi ulagmasini yapilanmas birim
gergevesinde kurumsal yaklasim, gelenekler, tercihler); karar saglayacak bir glivence altina alan | ve alanlarmn
verme mekanizmalar1, kontrol ve denge unsurlart; kurullarm | Yonetisim modeli ve | ve stirecleriyle | genelini .
cok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil organizasyonel uyumI'u yépet1§1m kapsayacak sekilde
edilmesi; 6ngdriilen yonetisim modeli ile gerceklesmenin VLTI ST V1 fetahyet :
. o A bulunmamaktadir. yapilanmasi gostermektedir.
karsilagtirilmasi, modelin kurumsalligi ve stirekliligi bl it
yerlesmis ve benimsenmistir. Organizasyon semasi ve bagli
olma/rapor verme iliskileri; gorev tanimlari, is akis siirecleri
vardir ve gercegi yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmis
ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmistir.
Ornek Kanitlar

»  Yonetigim modeli ve organizasyon semasi
*  Birimin yonetisim ve idari alanlarla ilgili politikasini ve stratejik amaglarimi uyguladigina dair

uygulamalar/kanitlar

*  Yonetisim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart
*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swra; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

1

2

A.1.2. Liderlik

Birimde rektoriin ve siire¢ liderlerinin yiiksekogretim
ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve karmagikligi
dikkate alan bir kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirii

olusturma konusunda sahipligi ve motivasyonu yiiksektir.

Bu stiregler ¢evik bir liderlik yaklagimyla
yonetilmektedir.

Birimlerde liderlik anlayis1 ve koordinasyon kiiltiirii
yerlesmistir. Liderler birimin degerleri ve hedefleri
dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini,
iligkileri, zamani, kurumsal motivasyon ve stresi de etkin
ve dengeli bicimde yonetmektedir.

Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir
iletisim ag1 olusturulmustur.

Liderlik siiregleri ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin
igsellestirilmesi siirekli degerlendirilmektedir.

Birimde kalite
giivencesi sisteminin
yonetilmesi ve kalite
kiiltliriniin
igsellestirilmesini
destekleyen etkin bir
liderlik yaklagimi
bulunmamaktadir.

Birimde liderlerin
kalite giivencesi
sisteminin
yOnetimi ve
kiiltiiriiniin
icsellestirilmesi
konusunda
sahipligi ve
motivasyonu
bulunmaktadir.
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A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

1 2
Birimde degisim Birimde degisim
yonetimi ihtiyaci
A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi bulunmamaktadir. | belirlenmistir.

Yiiksekogretim ekosistemi icerisindeki degisimleri, kiiresel
egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate
alarak birimin gelecege hazir olmasini saglayan cevik
yonetim yetkinligi vardir. Gelecege uyum i¢in amag, misyon
ve hedefler dogrultusunda birimi doniistiirmek iizere degisim
yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklagimlar
kullanir ve kurumsal 6zgiinliigii gliglendirir.
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A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

1 2
Birimin tanimlanmig | Birimin i¢ kalite
A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari bir i¢ kalite giivencesi siire¢ ve
giivencesi sistemi mekanizmalari
PUKO cevrimleri itibari ile takvim yil1 temelinde hangi bulunmamaktadur. tanimlanmistir.

islem, siire¢, mekanizmalarin devreye girecegi planlanmis,
akis semalar belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler
tamimlanmistir. Gergeklesen uygulamalar
degerlendirilmektedir.

Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger kalite
dongiilerinin ise tiim katmanlari igerdigi kanitlart ile
belirtilmistir, ger¢eklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.
Birime ait kalite giivencesi rehberi gibi, politika ayrintilarinin
yer aldigi erisilebilen ve giincellenen bir dokiiman
bulunmaktadir.

Birim Kalite Ekiplerinin siire¢ ve uygulamalar1 tanimlidir,
kurum c¢alisanlarinca bilinir. Ekip, i¢ kalite gilivencesi
sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesinde etkin rol alir,
program akreditasyonu siireclerine destek verir. Ekip
gerceklestirilen etkinliklerin sonuglarii  degerlendirir. Bu
degerlendirmeler karar alma mekanizmalarini etkiler.
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. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite
1 2 3 4 5
Birimde kamuoyunu | Birimde seffaflik | Birim taniml1 Birimin kamuoyunu| I¢sellestirilmis,
A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik bilgilendirmek ve ve hesap stirecleri bilgilendirme ve sistematik,
hesap verebilirligi verebilirlik ilkeleri | dogrultusunda hesap verebilirlik | strdirtilebilir ve
Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, gergeklestirmek tizere dogrultusunda kamuoyunu mekanizmalar ornek gosterilebilir
hangi kanallarin nasil kullanilacag: tasarlanmustir, erisilebilir | mekanizmalar kamuoyunu bilgilendirme ve izlenmekte ve uygulamalar
olarak ilan edilmistir ve tiim bilgilendirme adimlar: bulunmamaktadir. | pijoijendirmek | hesap verebilirlik | paydas goriigleri | Culunmaktadir.
sistematik olarak atilmaktadir. Birimin internet sayfas1 dogru, tizere taniml1 mekanizmalarini dogrultusunda
giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir; stiregler isletmektedir. iyilestirilmektedir.
bunun saglanmasi i¢in gerekli mekanizma mevcuttur. bulunmaktadir.
Kurumsal 6zerklik ile hesap verebilirlik kavramlarinin
birbirini tamamladigina iliskin bulgular mevcuttur.
Ice ve disa hesap verme yontemleri kurgulanmistir ve
uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan edilen takvim
cercevesinde gerceklestirilir, sorumlular nettir. Alinan geri Ornek Kamitlar

beslemeler ile etkinligi degerlendirilmektedir. Birimin
bolgesindeki dis paydaslari, iliskili oldugu yerel yonetimler,
diger iiniversiteler, kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum
kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile iligkileri
degerlendirilmektedir.

*  Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iliskili olarak benimsenen ilke, kural ve

yontemler

*  Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlige iliskin uygulama ornekleri
s I¢ ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve geri

bildirimleri

*  Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarina iliskin izleme ve iyilestirme

kanitlar:

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALIiTE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Birim; misyon, vizyon ve amacinm gergeklestirmek tizere kurumun politikalari dogrultusunda olusturdugu stratejik amaclarini ve hedeflerini planlayarak uygulamali,

performans yonetimi kapsaminda sonuglarimi izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmalidir.

1 2 3
Birimde Birimin Birimin genelinde
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar tanimlanmis tanimlanmis ve misyon, vizyon ve
misyon, vizyon ve | birime 0zgii politikalarla uyuml
Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmustir, birim politikalar misyon, vizyon ve
calisanlarinca bilinir ve paylasilir. Birime ozeldir, bulunmamaktadir. | politikalari

stirdiiriilebilir bir gelecek yaratmak i¢in yol gostericidir.

bulunmaktadir.
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALIiTE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

1 2
Birimin stratejik Birimin ilan
plan1 edilmis bir
A.2.2. Stratejik amacg ve hedefler bulunmamaktadir. | stratejik plan

bulunmaktadir.

Stratejik Plan kiiltiirii ve gelenegi vardir, mevcut donemi
kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaglar, hedefler, alt
hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi,
onceliklendirilmesi, sorumlulari, mali kaynaklari
bulunmaktadir, tiim paydaslarin goriisii alinarak (6zellikle
stratejik paydaslar) hazirlanmistir. Mevcut stratejik plan
hazirlanirken bir 6ncekinin ayrintili degerlendirilmesi
yapilmis ve kullanilmigtir; yillik gergeklesme takip edilerek
ilgili kurullarda tartigilmakta ve gerekli 6nlemler
alinmaktadir.
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALIiTE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

1 2
Birimde performans | Birimde
yonetimi performans
A.2.3. Performans yonetimi bulunmamaktadir. | gostergeleri ve
performans
Birimde performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yonetimi
mekanizmalari

yaklagimla ele alinmaktadir. Bu sistemler birimin stratejik
amaglar1 dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecege
hazirlanmasina yardimci olur. Bilisim sistemleriyle

tanimlanmustir.

desteklenerek performans yonetiminin dogru ve giivenilir
olmasi saglanmaktadir. Birimin stratejik bakis agisini

yansitan performans yonetimi siire¢ odakli ve paydas
katilimmyla stirdiiriilmektedir.

Tiim temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel, anahtar,
uzaktan egitim vb.) performans gostergeleri tanimlanmis
ve paylasilmistir.

Performans gostergelerinin i¢ kalite giivencesi sistemi ile
nasil iliskilendirildigi tanimlanmis ve yazilidir. Kararlara
yansima ornekleri mevcuttur.

Yillar iginde nasil degistigi takip edilmektedir, bu
izlemenin sonuglart yazilidir ve gerektigi sekilde

kullanildigina dair kanitlar mevcuttur.
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A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

Birim, stratejik hedeflerine ulagmay1 nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile siireclerini yonetmek iizere gelistirilen

sistemleri kullanmaktadir.

1 2 5

Birimde bilgi Birimde kurumsal

yOnetim sistemi | bilginin edinimi,
A.3.1. Bilgi yénetim sistemi bulunmamaktadir. | saklanmast,

kullanilmasi,

Birimin 6nemli etkinlikleri ve siireglerine iligkin veriler islenmesi ve
toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve stratejik degerlendirilmesine
ydnetim igin kullamlmaktadir. Akademik ve idari birimlerin destek olacak bilgi
kullandiklar Bilgi Yonetim Sistemi kalite yonetim yonetim sistemleri
stireglerini beslemektedir. Bilgi Yonetim Sistemi giivenligi, olusturulmustur.

gizliligi ve giivenilirligi saglanmistir.
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

1 2

Birimde insan Birimde

kaynaklar1 stratejik
A.3.2. insan kaynaklar1 yonetimi yonetimine iliskin hedefleriyle

taniml siiregler uyumlu insan
Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siirecler bulunmamaktadir. | gaynaklar
bulunmaktadir. Seffaf sekilde yiiriitiilen bu siiregler birimde yonetimine
herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve liyakat dncelikli iliskin taniml1
kriter olup yetkinliklerin arttirilmasi temel hedeftir. stirecler
Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve onerilerini bulunmaktadir.

belirlemek ve izlemek amaciyla gelistirilmis olan yontem ve
mekanizmalar uygulanmakta ve sonuglar degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

1 2
Birimde finansal Birimde finansal
A.3.3. Finansal yonetim kaynaklari kaynaklarim
Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar iginde yonetimine iligkin | yonetimine
izlenmektedir. taniml1 siiregler iliskin olarak
bulunmamaktadir. | stratejik hedefler
ile uyumlu
tanimli siiregler
bulunmaktadir.
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

1

2

A.3.4. Siirec yonetimi

Tiim etkinliklere ait siiregler ve alt siirecler (uzaktan egitim
dahil) tanimhdir. Siireclerdeki sorumlular, is akisi, yonetim,
sahiplenme yazilidir ve birimce i¢sellestirilmistir. Siireg

yonetiminin basarilt oldugunun kanitlari vardir. Siirekli siire¢
iyilestirme dongiisii kurulmustur.

Birimde egitim ve
Ogretim, arastirma
ve gelistirme,
toplumsal katki ve
yonetim sistemine
iligkin siirecler
tanmimlanmamustir.

Birimde egitim
ve dgretim,
arastirma ve
gelistirme,
toplumsal katki
ve yonetim
sistemi siireg ve
alt siirecleri
tanimlanmustir.
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A 4. Paydas Katilm

Birim, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireglere katilimini saglamak tizere geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in gerekli

sistemleri olusturmali ve yonetmelidir.

1 2 3 4 5

Birimin i¢ kalite Birimde kalite giivencesi, Tiim siireclerdeki Paydas katilim Igsellestirilmis,
A.4.1. I¢ ve dis paydas katihmi giivencesi sistemine | egitim ve 6gretim, arastirma | PUKO katmanlarina | mekanizmalarinin sistematik,

paydas katilmint | ve gelistirme, toplumsal paydas katilimin isleyisi izlenmekte ve | stirdiirtilebilir ve
I¢ ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve saglayacak katki, yonetim sistemi ve saglamak tizere bagli iyilestirmeler ornek
iyilestirme siireglerine katilim mekanizmalari mekanizmalar uluslararasilasma birimin geneline gergeklestirilmektedir. gosterilebilir
tanimlanmustir. bulunmamaktadir. siireclerinin PUKO yayllm}s uygulamalar
Gergeklesen katilimin etkinligi, kurumsalligi ve katmanlarina paydas mekanizmalar bulunmaktadr.
stirekliligi irdelenmektedir. Uygulama rnekleri, i¢ katilimin1 saglamak igin mlatrven el
kalite giivencesi sisteminde 6zellikle 6grenci ve planlamalar bulunmaktadir.
dis paydas katilimi ve etkinligi mevcuttur.
Sonuglar degerlendirilmekte ve bagli iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir. .

Ornek Kanitlar

*  Birimin siire¢lerine 6zgii olusturulmug i¢ ve dis paydas listesi ile paydaslarin énceliklendirilmesine iliskin

kanitlar

*  Paydas goriislerinin alinmasi siirecinde kullanilan veri toplama araglar: ve yontemi (Anketler, odak grup

toplantilari, ¢alistaylar, bilgi yonetim sistemi vb.)

*  Karar alma siireclerinde paydas katiliminin saglandigini gosteren belgeler

*  Paydas katilim mekanizmalarimin isleyisine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira, birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklagim

ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALIiTE

A 4. Paydas Katilimi

1

2

A4.2. (")g'renci geri bildirimleri

Ogrenci goriisii (ders, dersin 6gretim elemani, diploma
programi, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb)
sistematik olarak ve ¢esitli yollarla alinmakta, etkin
kullanilmakta ve sonuglar1 paylasilmaktadir. Kullanilan
yontemlerin gecerli ve giivenilir olmasi, verilerin tutarli ve
temsil eder olmasi saglanmistir. Ogrenci sikayetleri ve/veya
onerileri i¢in muhtelif kanallar vardir, 6grencilerce bilinir,
bunlarin adil ve etkin ¢alistig1 denetlenmektedir.

Birimde &grenci
geri bildirimlerinin
alinmasina yonelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Birimde 6gretim
stireclerine iliskin
olarak 6grencilerin
geri bildirimlerinin
(ders, dersin
Ogretim elemant,
program, 6grenci
is yukii* vb.)
almmasina iliskin
ilke ve kurallar
olusturulmustur.
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALIiTE

A 4. Paydas Katilimi

1 2]
Birimde mezun Programlarin
izleme sistemi amag ve
A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi bulunmamaktadir. | hedeflerine
ulagilip
Mezunlarin ige yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, ulagilmadigimin
isveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri irdelenmesi
sistematik ve kapsaml1 olarak toplanmakta, amaciyla bir

degerlendirilmekte, birim geligsme stratejilerinde
kullanilmaktadir.

mezun izleme
sistemine iligkin
planlama

bulunmaktadir.
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A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KALITE

A.S. Uluslararasilasma

Birim, uluslararasilagma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireclerini yonetmeli, organizasyonel yapilanmasini olusturmali ve sonuglarini periyodik olarak izleyerek

degerlendirmelidir.

1 2

Birimin Birimin Birimde
A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi uluslararasilasma uluslararasilasma

stireglerine iliskin stirelerinin
Uluslararasilasma siireglerinin yénetimi ve organizasyonel yonetsel ve yonetim ve C
yapist kurumsallagmistir. Kurumun uluslararasilagsma organizasyonel organizasyonel
politikasi ile uyumludur. Yonetim ve organizasyonel yapmin | yapilanmasi yapisina iliskin
isleyisi ve etkinligi irdelenmektedir. bulunmamaktadir. planlamalar

bulunmaktadir.

luslararasilagma

yonetimine iliski
organizasyone

islemektedir.
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.S. Uluslararasilasma

1 2
Birimin Birimin
uluslararasilasma uluslararasilasma
A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari faaliyetlerini faaliyetlerini
siirdiirebilmesi i¢in | siirdiirebilmek i¢in
Uluslararasilagmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan yeterli kaynak uygun nitelik ve
giicii) belirlenmis, paylasilmis, kurumsallagmistir. Bu bulunmamaktadir. | nicelikte fiziki,
kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda izlenmekte ve teknik ve mali
degerlendirilmektedir. Kaynakiarin
olusturulmasina
yonelik planlari
bulunmaktadir.
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A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KALITE

A.S. Uluslararasilasma

1 2

Birimde Birimde

uluslararasilasma | uluslararasilagsma
A.5.3. Uluslararasilasma performansi faaliyeti politikasiyla

bulunmamaktadir. | uyumlu
Uluslararasilasma performansi izlenmektedir. izlenme faaliyetlere
mekanizma ve siiregleri yerlesiktir, stirdiirtilebilirdir, yonelik
iyilestirme adimlarmin kanitlar1 vardir. planlamalar

bulunmaktadir.
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B.EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
Birim, 6gretim programlarimi Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi ile uyumlu; 6gretim amacglarina ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin

ve toplumun ihtiyag¢larma cevap verdiginden emin olmak i¢in periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

1 2 3 4 5
Birimde Birimde Taniml1 stiregler Programlarin Icsellestirilmis,
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayli programlarin programlarin dogrultusunda; tasarim ve onay sistematik,
tasarimi ve onayina | tasarimi ve Birimin genelinde, stiregleri siirdiiriilebilir ve
Programlarin amaglar1 ve 6grenme ¢iktilari (kazanimlari) iligkin siiregler onayina iliskin tasarimi ve onay1 sistematik olarak | Ornek gosterilebilir
olusturulmus, TYYC ile uyumu belirtilmis, kamuoyuna ilan tanimlanmamistir. | ilke, yontem, gerceklesen ek uygulamalar
edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun TYYCileuyum | programlar, ilgili paydaslarla bulunmaktadur.
misyon-vizyonu goz éniinde bulundurulmustur. Ders bilgi ve paydas programlarin amag ve | .0
paketleri varsa ulusal ¢ekirdek programi, varsa 6lgiitler katilimini i¢eren | 6grenme ¢iktilarina degerlendirilerek
(6rnegin akreditasyon olgiitleri vb.) dikkate alinarak tanimli siiregler | uygun olarak wvilestiri :
: : » e e : yilestirilmektedir.
hazirlanmistir. Kazanimlarin ifade sekli dngoriilen bilissel, bulunmaktadir. yuriitilmektedir.
duyussal ve devinimsel seviyeyi agikga belirtmektedir. Ornek Kamitlar

Program ¢iktilarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair
planlama yapilmistir, 6zellikle birimin ortak (generic)
c¢iktilarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili
belirtilmektedir. Ogrenme giktilarinin ve gerekli dgretim
stireclerinin yapilandirilmasinda boliim bazinda ilke ve
kurallar bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin
hangi eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim
yontemi matrisleri) belirlenmistir. Alan farkliliklarina gore
yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (6rgiin, karma, uzaktan)
kazandirilabilecegi tanimlidir. Programlarin tasariminda,
fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alinmaktadir (erigim,
sosyal mesafe vb.)

Program tasarimi ve onayt icin kullanilan taniml siivegler (Egitim politikasiyla uyumu, el kitab,
kilavuz, usul ve esas vb.)

Program tasarimi ve onay: siire¢lerinin yonetsel ve organizasyonel yapisi (Komisyonlar, siire¢
sorumlular, siire¢ akigi vb.)

Program amag ve ¢iktilarimin TYYC ile uyumunu gosteren kanitlar

Uzaktan-karma program tasariminda boliim/alan bazli uygulama cesitliligine iliskin kanitlar
(boliimlerin farkli uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindigina iligkin kanitlar vb.)

Program tasarim siire¢lerine paydas katilimini gésteren kanitlar

Programlarin tasarim ve onay stirecinin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgtin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve
Giincellenmesi

1 2 3 4 5
Ders dagilimina | Ders dagilimina Ders dagilimi dengesine | Programlarda ders Icsellestirilmis,
iliskin, ilke ve iliskin olarak; ; iliskin tanimli siireglere | dagilim dengesi sistematik,
B.1.2. Programn ders dagilim dengesi yontemler Ogretim uygun olarak kurum izlenmekte ve sirduriilebilir
tanimlanmamustir. elemanlarinin genelinde uygulamalar | iyilestirilmektedir. ve ornek
Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler uzmanhk alanina, bulunmaktadir. gosterilebilir
tanimlidir. Ders dagiliminda 6gretim elemanlarinin alan/meslek uygulamalar
uzmanlik alanlar1 ve ig yiikleri gozetilir ve ders dagilimu bilgisi/genel kiltir, bulunmaktadir.
katilimel bir sekilde belirlenir. Ogretim programi zorunlu- se¢meli ders
(miifredat) yapist zorunlu-segmeli ders, alanalan dis1 ders dengesine, kiiltiirel
dengesini gozetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri derinlik kazanma,
tanima imkan1 vermektedir. Ders sayis1 ve haftalik ders farkli disiplinleri
saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman tanima imkanlart gibi
ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda boyutlara yonelik
gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve ilke ve yontemleri
islerligi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler yapilmaktadir. igeren tanimli
stirecler
bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

*  Ders dagilimina iliskin ilke ve yontemler ile buna iliskin kanitlar

s Ilan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesinin gozetildigine iliskin kanitlar

»  Egitim komisyonu karari, senato kararlari vb.

*  Ders dagilim dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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B.EGITiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1 2 3 4 5

Ders kazanimlari Ders Ders kazanimlari Ders Igsellestirilmis,
B.1.3. Ders kazanimlarimin program ciktilariyla uyumu program ¢iktilari ile | kazanimlarinin programlarin kazanimlarinin sistematik,

eslestirilmemistir. | olusturulmasi ve genelinde program stirdiirtilebilir ve
Derslerin 6grenme kazanimlar (karma ve uzaktan egitim de program program ¢iktilarryla uyumu | drnek gosterilebilir
dahil) tanimlanmig ve program ¢iktilari ile ders kazanimlari ¢ciktilariyla ¢iktilartyla izlenmekte ve uygulamalar
eslestirmesi olusturulmus ve ilan edilmistir. Kazanimlarin uyumlu hale uyumlandirilmistir iyilestirilmektedir. | bulunmaktadur.
ifade sekli ongoriilen biligsel, duyugsal ve devinimsel seviyeyi getirilmesine ve ders bilgi
acikca belirtmektedir. iligkin ilke, paketleri ile
Ders 6grenme kazanimlarinin gerceklestiginin nasil yontem ve paylasilmaktadir.
izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle alana 6zgii siniflamalari
olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci iceren tanimli
ayrintil belirtilmektedir. siirecler

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

*  Program ¢iktilar: ve ders kazammlarimn iliskilendirilmesi

*  Program disindan alinan derslerin (6rgiin veya uzaktan) program ¢iktilarryla uyumunu
gosteren kanitlar

*  Ders kazamimlarin program ¢iktilariyla uyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin
kanitlar

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve
Giincellenmesi

1 2 3 4 5

Dersler 6grenci is Ogrenci is yiikiiniin | Dersler 6grenci | Programlarda Igsellestirilmis,
B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarimm yiikiine dayali nasil hesaplanacagina | is ylikiine uygun | 6grenci is yiikii sistematik,

olarak iliskin staj, mesleki olarak izlenmekte ve buna | stirdiirtilebilir ve
Tiim derslerin AKTS degeri web sayfasi iizerinden tasarlanmamustir. uygulama hareketlilik | tasarlanmus, ilan | gore ders tasarimi ornek gosterilebilir
paylasilmakta, 6grenci is ylkii takibi ile dogrulanmaktadr. gibi boyutlar1 igeren edilmis ve gincellenmektedir. | uygulamalar
Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlart mevcuttur ilke ve yontemlerin uygulamaya bulunmaktadir.
ve yeterince 0grenci is yiikii ve kredi ¢ercevesinde yer aldig1 tammli konulmustur.
degerlendirilmekt"edir. Gergeklesen uygulamanin niteligi siirecler*
irdelenmektedir. Ogrenci is yiikiine dayal tasarimda uzaktan bulunmaktadir.
egitimle ortaya ¢ikan ¢esitlilikler de g6z oniinde
bulundurulmaktadir.

Ornek Kanitlar

*  AKTS ders bilgi paketleri* (Uzaktan ve karma egitim programlari dahil)

Ogrenci i yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler igin

tammlandigini gésteren kanitlar*

o Iy yiikii temelli kredilerin transferi ve taminmasina iliskin taniml siirecleri iceren belgeler

Programlarda égrenci Is yiikiiniin belirlenmesinde ogrenci katilimimin saglandigina iliskin
belgeler ve mekanizmalar ¢

o Iy yiikii temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin kamtlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

Diploma Eki

yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
* 2015 AKTS Kullanicr Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.
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B.EGIiTIiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve
Giincellenmesi

1 2 3 4 5
Program ¢iktilarinin | Program Programlarin Program ¢iktilar1 bu | Igsellestirilmis,
B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi izlenmesine ve ¢iktilarinin genelinde program | mekanizmalar ile sistematik,
giincellenmesine izlenmesine ve ciktilarmin izlenmekte ve ilgili | strdirilebilir ve
Her program ve ders i¢in (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan) iliskin mekanizma | giincellenmesine | jzlenmesine ve paydaslarin goriigleri | Ornek gosterilebilir
program amaglarinin ve 6grenme ¢iktilarinin izlenmesi bulunmamaktadur. | iliskin periyot, giincellenmesine de alinarak uygulamalar
planlandig: sekilde gerceklesmektedir. Bu siirecin isleyisi ve ilke, kural ve iliskin giincellenmektedir. bulunmaktadir.
sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitim gostergeler mekanizmalar
ve ogretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil acilan olusturulmustur. isletilmektedir.
dersler, 6grenci sayilari, bagart durumlari, geri besleme
sonuglari, ders ¢esitliligi, lab uygulama, lisans/lisansiistii
dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri, vb) periyodik ve
sistematik sekilde izlenmekte, tartisilmakta,
degerlendirilmekte, karsilastirilmakta ve kaliteli egitim
yoniindeki gelisim siirdiiriilmektedir. Program akreditasyonu Ornek Kanitlar

planlamasi, tesviki ve uygulamasi vardir; birimin
akreditasyon stratejisi belirtilmis ve sonuglari tartigilmistir.
Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite giivence sistemine katkisi
degerlendirilmektedir.

*  Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin periyot (villik ve program siiresinin sonunda)
ilke, kural, gosterge, plan ve uygulamalar

*  Birimin misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarim giincellemek iizere kurdugu

mekanizma ornekleri

*  Programlarm yulik oz degerlendirme raporlari (Program ¢iktilar: agisindan degerlendirme)

*  Program c¢iktilarina ulasilip ulasilmadigin izleyen sistemler (Bilgi Yonetim Sistemi)

*  Programlarin yilik ve program siiresi temelli izlemelerden hareketle yapilan iyilestirmeler

»  Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda paydaslarin bilgilendirildigi uygulamalar

*  Programin amaglarina ulasip ulagsmadigina iliskin geri bildirimler

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swra; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.EGIiTIiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve
Giincellenmesi

1 2 3 4 5

Birimde egitim ve | Birimde egitim ve | Birimin genelinde | Birimde egitim ve Igsellestirilmis,
B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi Ogretim siireclerini | §gretim siireglerini | egitim ve 6gretim | §gretim yonetim sistematik,

biitiincil olarak biitiinciil olarak stirecleri sistemine iliskin siirdiiriilebilir ve
Birim, egitim ve 6gretim siireclerini biitlinciil olarak yonetmek tizere bir yonetmek tizere belirlenmis ilke ve uygulamalar ornek gosterilebilir
yonetmek iizere; organizasyonel yapilanma (iiniversite egitim | SiStem sistem, ilke ve kuralara uygun izlenmekte ve izlem | Uygulamalar
ve dgretim komisyonu, dgrenme ve 6gretme merkezi, vb.), bulunmamaktadir. |y ra)1ar yonetilmektedir. sonuglarma gore bulunmaktadur.
bilgi yonetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir. bulunmaktadir. iyilestirme
Egitim ve 6gretim siiregleri iist yonetimin koordinasyonunda yapilmaktadir.
yiirttiilmekte olup; bu siireglere iliskin gérev ve
sorumluluklar tanimlanmigtir.
Egitim ve 6gretim programlarinin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, .

Ornek Kanitlar

degerlendirilmesi ve giincellenmesi faaliyetlerine iliskin
kurum genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir.
Programlarda grenme kazanimi, 6gretim programi
(miifredat), egitim hizmetinin verilme bigimi (6rgiin, uzaktan,
karma, agiktan), 6gretim yontemi ve 6lgme-degerlendirme
uyumu ve tiim bu siireclerin koordinasyonu {iist yonetim
tarafindan takip edilmektedir.

»  Egitim ve ogretim siire¢lerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma ve is akis semalart
»  Egitim ve ogretim ile 6lcme ve degerlendirme siireglerinin yonetimine iliskin ilke kurallar ve

takvim

*  Bilgi Yonetim Sistemi

»  Egitim ve ogretim stireclerinin yonetimine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart
*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.EGITIM ve OGRETIM|

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, 6l¢me ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir.
Birim, 6grenci kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik agik kriterler belirlemeli; 6nceden tanimlanmis ve ilan edilmis

kurallar1 tutarli sekilde uygulamalidir.

1 2 3 4 5

Ogrenme-6gretme | Ogrenme-ogretme | Programlarin Ogrenci merkezli Igsellestirilmis,
B.2.1. Ofretim yontem ve teknikleri suireglerinde 6grenci | siireclerinde 6grenci | genelinde 6grenci | uygulamalar sistematik,

merkezli yaklagimlar | merkezli yaklasimin | merkezli 6gretim | izlenmekte ve ilgili | strdirtilebilir ve
Ogretim yontemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli bulunmamaktadur. uygulanmasina yontem teknikleri | j¢ paydaslarin ornek gosterilebilir
ogrenme odakhidir. Tiim egitim tiirleri igerisinde (6rgiin, yonelik ilke, kural ve | tanimli siiregler | katilimiyla uygulamalar
uzaktan, karma) o egitim tiiriiniin dogasina uygun; 6grenci planlamalar dogrultusunda iyilestirilmektedir. | bulunmaktadir.
merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli bulunmaktadir. ULl G g
disiplinlerarasi, biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde
Ogrenmeyi onceleyen yaklagimlara yer verilir. Bilgi
aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye, 6grenci ilgi, motivasyon
ve bagliligina odaklanilmstir.
Orgiin egitim siirecleri 6n lisans, lisans ve lisansiistii .

Ornek Kanitlar

Ogrencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar ve ters
yiiz 6grenme, proje temelli 6grenme gibi yaklagimlarla
zenginlestirilmektedir. Ogrencilerinin arastirma siireclerine
katilimi miifredat, yontem ve yaklasimlarla
desteklenmektedir. Tiim bu siire¢lerin uygulanmasi, kontrol
edilmesi ve gereken 6nlemlerin alinmasi sistematik olarak
degerlendirilmektedir.

*  Ders bilgi paketlerinde ogrenci merkezli 6gretim yontemlerinin varlig

*  Uzaktan egitime ozgii 6gretim materyali gelistirme ve 6gretim yontemlerine iliskin ilkeler,
mekanizmalar » Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iligkin tanimli siirecler ve uygulamalar

*  FEgiticilerin egitimi program iceriginde ogrenci merkezli 6grenme-ogretme yaklasimina iligkin
uygulamalar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swra; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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B.EGITIM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

1 2 3 4 5
Programlarda Ogrenci merkezli | Programlarin Ogrenci merkezli I¢sellestirilmis,
B.2.2. Olcme ve degerlendirme ogrenci merkezli olgme ve genelinde dgrenci olgme ve sistematik,
Olgme ve degerlendirmeye | merkezli ve degerlendirme stirdiiriilebilir ve
Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve degerlendirme iliskin ilke, kural | ¢esitlendirilmis uygulamalari ornek
performans temelinde yiiriitiilmekte ve 6grencilerin kendini yaklagimlari ve planlamalar Slgme ve izlenmekte ve ilgili | g5gterilebilir
ifade etme olanaklart miimkiin oldugunca cesitlendirilmektedir. bulunmamaktadir. | yyjynmaktadir. degerlendirme i¢ paydaslarmn uygulamalar
Olg¢me ve degerlendirmenin siirekliligi coklu smav olanaklar1 uygulamalart ka.tlhrr.n.yla . bulunmaktadir.
ve bazilar siire¢ odakli (formatif) 6dev, proje, portfolyo gibi e i pllgfitlinne diotis
yontemlerle saglanmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim
tiirlerine (6rgiin, uzaktan, karma) uygun sinav yontemleri
planlamakta ve uygulanmaktadir. Sinav uygulama ve gilivenligi
(6rgilin/cevrimi¢i sinavlar, dezavantajli gruplara yonelik
sinavlar) mekanizmalar1 bulunmaktadir. Ornek Kanitlar

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler
arasinda tutarliligi ve giivenirligi saglanmaktadir. Birim, lgme
degerlendirme yaklagim ve olanaklarini 6grenci-6gretim
eleman geri bildirimine dayal1 bigimde iyilestirmektedir Bu
iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontrolii, hedeflerle
uyumu ve alinan énlemler irdelenmektedir.

*  Programlardaki 6l¢me ve degerlendirme cesitliligine iliskin uygulama ornekleri

s Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullanilan sinav érnekleri (programda yer verilen farkl élgme
araglarina iliskin)
«  Olgme ve degerlendirme uygulamalarimin ders kazammlar: ve program yeterlilikleriyle
iliskilendirildigini, ogrenci is yiikiinii temel aldigini* gosteren ders bilgi paketi 6rnekleri
*  Dezavantajli gruplar ve cevrimici sinavlar gibi ozel élgme tiirlerine iliskin mekanizmalar

*  Swnav giivenligi mekanizmalar
I[zleme ve paydas katilimina dayali iyilestirme kanitlar

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanmici Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.
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B.EGITiM ve OGRETIM

B.2. Programlarn Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

1 2 3 4 5
Birimde 6grenci Birimde 6grenci Birimin genelinde | Ogrenci kabulii, I¢sellestirilmis,
B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 63renmenin taninmasi ve | kabulii, 6nceki kabulii, 5nceki ogrenci kabulii, onceki 6grenmenin | sistematik,

kredilendirilmesi*

Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen dgrenci
gruplar1 diginda kalan 6grenciler dahil) iliskin ilke ve
kurallar1 tanimlanmig ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar
birbiri ile tutarli olup, uygulamalar seffaftir. Diploma,
sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmektedir.
Onceki 6grenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim
ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin)
taninmasi ve kredilendirilmesi yapilmaktadir.
Uluslararasilagma politikasina paralel hareketlilik
destekleri, 6grenciyi tesvik, kolaylastirici 6nlemler
bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi kayb1 olmamasi
yoniinde uygulamalar vardir.

onceki 6grenmenin

taninmasi ve

surdirilebilir ve

ogrenmenin O0grenmenin
taninmasi ve tanimnmasi ve taninmasi ve kredilendirilmesine | drnek gosterilebilir
kredilendirilmesine | kredilendirilmesine | kredilendirilmesine | iliskin stirecler uygulamalar
iliskin siirecler iliskin ilke, kural ve iliskin planlar izlenmekte, bulunmaktadir.
tanimlanmamustir. bagli planlar dahilinde iyilestirilmekte ve

bulunmaktadir. uygulamalar giincellemeler ilan

bulunmaktadir. edilmektedir.
Ornek Kanitlar

s Ogrenci kabulii, onceki 6grenmenin taminmasi ve kredilendirilmesine iliskin ilke ve kurallar
Onceki 6grenmelerin taminmasinda éSrenci is yiikii temelli kredilerin kullamldigina dair belgeler

*  Uygulamalarin tamml siireclerle uyumuna ve siirekliligine iligkin kanitlar,

*  Paydaglarin bilgilendirildigi mekanizmalar

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’'ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.
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B.EGIiTIiM ve OGRETIM

B.2. Programlarn Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

1 2 3 4 5

Birimde diploma Birimde diploma Birimin genelinde Uygulamalar Igsellestirilmis,
B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma | onay1 ve diger onay1 ve diger diploma onay1 ve izlenmekte ve sistematik,

yeterliliklerin yeterliliklerin diger yeter]ﬂik]erin tanimli sﬁregler surdiiriilebilir ve
Yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet sertifikalandirlmasina| sertifikalandinlmasina | sertifikalandiriimasin iyilestirilmektedir. ornek
karar siiregleri acik, anlasilir, kapsamli ve tutarli sekilde iliskin stiregler iliskin kapsaml, a iliskin uygulamalar gosterilebilir
tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir. tanimlanmamustir. ‘.cutarh ve ilan edilmis | yy1ynmaktadir. uygulamalar
Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu taniml siirece ilke, kural ve stiregler bulunmaktadir.
uygun olarak yiriitiilmekte, izlenmekte ve gerekli (LU L
onlemler alinmaktadir.

Ornek Kanitlar
»  Ogrencinin akademik ve kariver gelisimini izlemek, diploma onayi ve yeterliliklerin

sertifikalandirimasina iliskin tanmiml stire¢ler ve mevcut uygulamalar

*  Merkezi yerlestirmeyle gelen ogrenci gruplar: disinda kalan yatay gegis, yabanct uyruklu ogrenci sinavi
(YOS), ¢ift anadal programi (CAP), yandal 6grenci kabullerinde uygulanan kriterler
»  Ogrenci is yiikii kredisinin degisim programlarinda herhangi bir ek ¢alismaya gerek kalmaksizin

tamndigin gosteren belgeler*

*  Standart wygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.
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B.EGITIM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri
Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini yiiritmek i¢in uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve
o6grenme olanaklarinin tiim 68renciler i¢in yeterli ve erisilebilir olmasim giivence altina almalidir. Birim 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik

destek hizmetleri saglamalidir.

1 2 3 4 5

Birimin egitim- Birimin egitim-6gretim | Birimin genelinde Ogrenme Igsellestirilmis,
B.3.1. Odrenme ortam ve kaynaklari Ogretim faaliyetlerini ogrenme kaynaklarinin | kaynaklarinin sistematik,

faaliyetlerini stirdiirebilmek i¢in uygun | yénetimi alana 6zgii gelistirilmesine ve | siirdiiriilebilir ve
Sinif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo; ders kitaplari, surdirebilmek nitelik ve nicelikte kosullar, erisilebilirlik kullanimina Ornek
¢evrim i¢i (online) kitaplar/belgeler/videolar vb. i¢in yeterli 0grenme kaynaklarmn | ve birimler arast denge yénelik izleme ve gosterilebilir
lfavlynak.lar .uyg.un.n.ltehk ve niceliktedir, erlsllebll.l_rfhr Ve | kaynagi (s.1.n1f, lgl?f)ratuvar, gozetilerek iyilestirilme uygulamalar
ogrencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur. Ogrenme bulunmamaktadir. St'l',ldy(.), 6grenme gerceklestirilmektedir. yapilmaktadir. bulunmaktadir.
ortami ve kaynaklarmin kullanimi izlenmekte ve yonetim sistemi, basili/e-
iyilestirilmektedir. kaynak ve materyal,

insan kaynaklari vb.)
Birimde egitim-0gretim ihtiyaclarina tiimiiyle cevap olusturulmasina yonelik
verebilen, kullanict dostu, ergonomik, es zamanli ve e planlart vardir.
zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis igerik gelistirme
ayrica 6lgme ve degerlendirme ve hizmet i¢i egitim ..
Ornek Kanitlar

olanaklarma sahip bir 6grenme yonetim sistemi
bulunmaktadir.

Ogrenme ortami ve kaynaklar1 6grenci-6grenci, dgrenci-
Ogretim eleman1 ve 6grenci-materyal etkilesimini
gelistirmeye yonelmektedir.

»  Ogrenme kaynaklar ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu, gelistivilmesine iliskin planlamalar ve
uygulamalar

Ogrenme kaynaklarina erisilebilirlik kanitlar: (Uzaktan egitim dahil)

»  Ogrenme yonetim sistemi uygulamalarina iligkin 6rnekler

s Ogrencilere sunulan 6grenme kaynaklart ile ilgili 6grenci geri bildirim araclari (Anketler vb.)

»  Ogrenme kaynaklarinin diizenli iyilestirildigine iliskin kamtlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swra; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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B.EGIiTIiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

1 2 3 4 5
Birimde 6grencilerin | Birimde Birimde &grencilerin | Birimde 6grencilerin | Igsellestirilmis,
B.3.2. Akademik destek hizmetleri akademik gelisimi ve| dgrencilerin akademik gelisim ve | akademik gelisimi sistematik,
kariyer planlamasina | akademik kariyer planlamasina | ve kariyer siirdiiriilebilir ve
Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, yonelik destek gelisimi ve yonelik destek planlamasmna iliskin | grpek
akademik sorunlarma ve kariyer planlamasia destek olan bir | hizmetleri kariyer hlzmetlerl tanimli pygulamalar gosterilebilir
danisman 6gretim {iyesi bulunmaktadir. Danigmanlik sistemi bulunmamaktadir. p}anlamgm o llke.\{e kurallar azvlenmiskté ve uygulamalar
ogrenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve suregler.me st d?h_l.hflde . Ggrencilerin bulunmaktadir.
R N o L tanimli ilke ve yiritillmektedir. katilimryla
iyilestirilmektedir. Ogrencilerin danismanlarina erigimi C .
kolaydir ve ¢esitli erisimi olanaklar1 (yiiz yiize, ¢evrimici) e iyilestirilmektedir.
Y bes ? yuz yuze, ¢ ¢ bulunmaktadir.
bulunmaktadir.
Psikolojik danigmanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir,
erisilebilirdir (yiiz yiize ve ¢evrimici) ve 6grencilerin bilgisine .
sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir. Ornek Kanitlar

Ogrenci damismanlik sisteminde kullamilan tamm siiregler

*  Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik 6grenci danismanligt mekanizmalari ve tanmiml

stirecler

*  Ogrencilerin damgmanlara erisimine iliskin mekanizmalar

*  Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin planlama ve uygulamalar

*  Kariyer merkezi/birimi uygulamalart

Ogrencilerin katilimina iliskin kamtlar

Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araglari (anketler vb.) sonuglari
»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swra; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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B.EGITIM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek
Hizmetleri

1 2 3 4 5
Birimde uygun Birimde uygun nitelik | Birimin genelinde | Tesis ve altyapmin | Igsellestirilmis,
B.3.3. Tesis ve altvapilar nitelik ve nicelikte | ve nicelikte tesis ve tesis ve altyapi kullanimi sistematik,
tesisler ve altyap: | altyapmnin erisilebilirdir ve izlenmekte ve siirdiiriilebilir ve
Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli bulunmamaktadr. (y?mekhim"e, yurt, bunlardan firsat ihtiyaglar ornek
caligma alanlari; saglik, ulagim, bilisim hizmetleri, uzaktan S?ghk’ kbu‘iup Ling esitligine dayali fio'grul'tl'lsunda ' gosterilebilir
egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, I O S T olarak yilestirilmektedir. uygulamalar
e e ST iletigim altyapisi, yararlanilmaktadir.
erigilebilirdir ve qgren01ler1n bilgisine/kullanimina uzaktan egitim bulunmaktadir.
sunulmustur. Tesis ve altyapilarin kullanimi altyapisi vb.)
irdelenmektedir. kurulmasina ve
kullanimina iligkin
planlamalar
bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

»  Tesis ve altyapinin kullanimina yonelik ilke ve kurallar

»  Erisim ve kullamima iliskin uygulamalar

s Tesis ve altyapimin kurumsal biiyiime ile iligkili olarak gelisim durumu (Ornegin, birim
sayisindaki artis ile fiziksel alanlardaki artis arasindaki iliski gibi)

*  Birimde uzaktan egitim programlari ve uygulamalar: varsa; bunlara yonelik alt yapu, tesis,

donanim ve yazilim durumlari

»  Tesis ve altyapi hizmetlerinin izlenmesi, ¢esitlendirilmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swra; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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B.EGIiTIM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

1 2 3 4 5

Birimde dezavantajli | Dezavantajh Dezavantajh Dezavantajh Igsellestirilmis,
B.3.4. Dezavantajh gruplar gruplarin egitim gruplarin egitim | gruplarin egitim gruplarin egitim sistematik,

olanaklarma olanaklarma olanaklarma olanaklarina siirdiiriilebilir ve
Dezavantajli, kirllgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, erigimine iligkin nitelikli ve adil erisimine iliskin erisimine yonelik ornek
yoksul, azinlik, gd¢gmen vb.) egitim olanaklarina erisimi planlamalar erisimine iligkin | uygulamalar pygulamalar gosterilebilir
esitlik, hakkaniyet, ¢esitlilik ve kapsayicilik gozetilerek bulunmamaktadir. | ,janjamalar yiiriitiilmektedir. 1zlenmekt(? ve uygulamalar
saglanmaktadir. Uzaktan egitim alt yapis1 bu gruplarin bulunmaktadir. deza;zantaj 1.1. s Jort bulunmaktadir.
ihtiyac1 dikkate aliarak olusturulmustur. Universite grupiarii gorusicrl

o g e de alinarak
yerleskelerinde ihtiyaglar dogrultusunda engelsiz tiniversite C .
. iyilestirilmektedir.
uygulamalar1 bulunmaktadir. Bu gruplarin egitim olanaklarina
erigimi izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda
iyilestirilmektedir.
Ornek Kanitlar

*  Dezavantajli 6grenci gruplarina sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar

(Kurullarda temsil, engelsiz iiniversite uygulamalari, varsa uzaktan egitim siireglerindeki

uygulamalar vb.)

*  Geri bildirimlerin iyilestirme mekanizmalarinda kullanildigina iliskin belgeler

*  Engelsiz tiniversite uygulamalarina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlari

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi

ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.EGIiTIiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek
Hizmetleri

1 2 3 4 5

Birimde uygun Sosyal, kiiltiirel ve Birimin genelinde | Sosyal, kiiltiirel ve | I¢sellestirilmis,
B.3.5. Sosval, kiiltiirel, sportif faalivetler nitelik ve nicelikte sportif faaliyet sosyal, kiiltiirel ve | sportif faaliyet sistematik,

sosyal, kiiltiirel ve olanaklariin sportif faaliyetler | mekanizmalari siirdiiriilebilir ve
Ogrenci topluluklari ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, | sportif faaliyet yaratilmasina iligkin | erisilebilirdir ve izlenmekte, ornek
kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine yonelik mekan, biitce ve olanaklar1 planlamalar bunlardan firsat ihtiyaglar/talepler gosterilebilir
rehberlik destegi vardir. bulunmamaktadir. bulunmaktadir. esitligine dayali dogl"ultusunda uygulamalar

olarak faaliyetler bulunmaktadir
Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri yliriiten ve yararlanilmaktadir. | ¢esitlendirilmekte ve :
yoneten idari drgiitlenme mevcuttur. Gergeklestirilen tyilestirilmektedir.
faaliyetler izlenmekte, ihtiyaglar dogrultusunda
iyilestirilmektedir.
Ornek Kanitlar

»  Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmast ve yiiriitiilmesine iliskin kanitlar
* Vil icerisinde ogrencilere yonelik yillik sportif, kiiltiivel, sosyal faaliyetlerin listesi (Faaliyet tiirii,

konusu, katilimci sayisi vb. bilgilerle)

*  Faaliyetlerin erisilebilirligi ve firsat esitligini gozettigine dair kanit 6rnekleri
»  Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin izlenmesine iliskin araglar, izleme raporlari, iyilestirme ve

cesitlendirme kanitlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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B.EGITIiM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

Kurum, 6gretim elemanlarinin ige alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili tiim siireglerde adil ve agik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun
yeterliliklerine ulasmak amactyla, 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek i¢in olanaklar sunmalidir.

1 2 3 4 5

Birimin atama, Birimin atama, Birimin tiim alanlar i¢in Atama, yiikseltme Igsellestirilmis,
B.4.1. Atama, viikseltme ve gorevlendirme Kriterleri yiikseltme ve ylikseltme ve taniml1 ve paydaslarca ve gorevlendirme sistematik,

gorevlendirme gé‘)r‘evlen.dirme bilinen atama, yiikseltme | uygulamalarinin siirdiiriilebilir ve
Ogretim eleman1 ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf stirecleri Kriterleri ve gorevlendirme sonuglari izlenmekte | grnek
olarak paylasilir. Birimin 6gretim tiyesinden beklentisi tanimlanmamustir. tanimlanmus; ancak | kriterleri uygulanmakta ve | ve izlem sonuglart gosterilebilir
bireylerce bilinir. Kurum disindan ders vermek iizere Iflalilém?da alana | karar almalarda (egitim- degerlendirilerek uygulamalar
gorevlendirilenlerin se¢iminde liyakate dikkat edilir ve ozgu 1ht1ya9'lar' ogretim kadrosunun ise onlemler bulunmaktadir.
yar1yil sonunda performanslarinin degerlendirilmesi seffaf el alinmas1, atanmast, alinmaktadur.
ve etkindir. Birimde egitim-6gretim ilkelerine ve yiikseltilmesi ve ders
kiiltiirtine uyum gozetilmektedir. gorevlendirmeleri vb.)

kullanilmaktadir.
Ornek Kanitlar

*  Atama, yiikseltme ve goreviendirme kriterleri

*  Akademik kadronun uzmanlik alan ile yiiriittiikleri ders arasinda uyumun saglanmasina yonelik
uygulamalar

I[zleme ve iyilestirme kamtlar:
»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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B.EGIiTIM ve OGRETIM|

B.4. Ogretim Kadrosu

1 2 3 4 5
Birimde 6gretim Birimin 6gretim Birimin genelinde | Ogretim yetkinligini | Igsellestirilmis,
gr Yy g
B.4.2. Ogretim vetkinlikleri ve gelisimi elemanlarinin ?lveman.larmm; ' Ogretim geligtirme sistematik,
ogretim yetkinligini | Ogrenci merkizh elemanlarinin uygulamalarindan strdiiriilebilir ve
Ogretim yetkinligi gelistirme siirecleri ihtiyag analizleri gelistirmek tizere (e)gir‘glrilmtej’l urflae e 6gre.tm.1 - 'elde edilen bulgular ornek gosterilebilin
temelinde planlanir, yaygin bigimde yiiriitiiliir ve etkililigi planlamalar di gerlc’en d(i;rme yetl'<11.111g1n1 } 1zlenmekt? Ve 1zlem uygulamalar
diizenli olarak izlenir. Tliim 6gretim elemanlarinin bulunmamaktadir. e gelistirmek tizere | sonuglari 6gretim bulunmaktadir.
g materyal gelistirme lamal 1 tar ile birlik

etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim ve kalite giivencesi uyg;ll amatar §§r1;1an ari(lue 11r 11 ¢
stireglerini 0grenmeleri ve kullanmalari i¢in sistematik sistemi gibi Vardir. 1r1 © enli:ed onfemier
egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, ¢aligtay, ders, seminer alanl'ar('lakl o ARmartacit.
vb.) ve bunu iistlenecek/ gerceklestirecek 6gretme-6grenme yet!(n.ll?klerlr'un

: w . gelistirilmesine
merkezi yapilanmasi vardir. Ogretim elemanlarinin S

= . e L iligkin planlar
pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artirilmaktadir. Birimin ol el
ogretim yetkinligi gelistirme performansi
degerlendirilmektedir.

Ornek Kanitlar

»  FEgiticilerin egitimi uygulamalarina (Uzaktan egitim uygulamalar: dahil) iliskin planlama (kapsam,

verilis yontemi, katilim bilgileri vb.) ve uygulamalara iliskin kanitlar

s Ogrenme dgretme merkezi uygulamalarina iliskin kamtlar
»  Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansint izleme siireglerini gosteren belgeler ve

dokiimanlar (Atama-yiikseltme kriterleri vb.)

s Ogretim elemanlarinin izleme ve iyilestirme siireclerine katilimini gosteren kanitlar

Ogretim yetkinligi gelistirme siireclerine iligkin izleme ve iyilestirme kamtlar:

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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B.4.3. Egitim faalivetlerine vonelik tesvik ve odiillendirme

Ogretim elemanlari i¢in yaratici/yenilikci egitim
uygulamalarin1 ve bu alanda rekabeti arttirmak {izere “iyi
egitim 6diili” gibi tesvik ve ddiillendirme siiregleri vardir.
Egitim ve 6gretimi 6nceliklendirmek iizere atama ve
yiikseltme kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine yer
verilir.

Ogretim kadrosuna
yonelik tesvik ve
odiillendirilme
mekanizmalari
bulunmamaktadir.

Tesvik ve
odiillendirme
mekanizmalarinin;
yetkinlik temelli, adil
ve seffaf bicimde
olusturulmasina
yonelik planlar
bulunmaktadir.
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Sanat alanlar: bulunan birimlerde Arastirma ve Gelistirme bashgi altinda sanat faaliyetleri de bu kapsamda degerlendirilmelidir.

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar

Birim, arastirma faaliyetlerini stratejik plani ¢ergevesinde belirlenen akademik oncelikleri ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger tiretebilen ve
toplumsal faydaya doniistiiriilebilen bigimde yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyapi1 ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini

saglamalidir.
1 2 3 4 5

Birimde arastirma | Birimin arastirma Birimin genelinde | Birimde arastirma I¢sellestirilmis,
C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi siireglerinin siireglerinin yonetimi | arastirma siireclerin | stireclerinin yonetimi | sistematik,
Aragtirma siireclerin yonetimine iliskin benimsenen yonetimi ve ve organizasyonel yonetimi ve ve organizasyonel | stirdiriilebilir ve
yaklagimlar, motivasyon ve yonlendirme islevinin nasil ggi?zf:iizﬁill yapisina iliskin organizasyonel ﬂ?ggff;ﬁﬁiﬁigl ks gggel:(rilebilir

5 : : : Onlendirme ve apist kurumsal .
tasarlandigi, kisa ve uzun Vad-eh-he(%ef'lerm net ve kesin nastl | . planlama y o o Z p los Vi izlenmekte ve uygulamalar
tanimlandig1, arastirma yonetimi ekibi ve gorev tanimlar bulunmamaktadur, | TTOYE €tne gibl SICINICT YOnUnde | . bulunmaktadir.
belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal tercihler yoniinde husyslari dikkatelalan: guyeulanmakiadic alinmaktadir.
. L . . planlamalari
gelismektedir. Bilimsel arastirma ve sanatsal siireglerin
e e . bulunmaktadir.
yonetiminin etkinligi ve basarisi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.
Ornek Kanitlar

kanitlar

*  Arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyon yapisi
*  Arastirma yonetigim modeli ve uygulamalari
*  Arastirma yonetimi ve organizasyonel yapimin iglerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iligkin

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swra; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma
Kaynaklan

C.1.2. ic ve dis kaynaklar

Birimin fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklar1 misyon,
hedef ve stratejileriyle uyumlu ve yeterlidir. Kaynaklarin
cesitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Arastirmaya yeni baslayanlar i¢in tiniversite i¢i ¢ekirdek
fonlar vardir ve erisimi kolaydir. Arastirma potansiyelini
gelistirmek iizere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman
daveti destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu arttirmak tizere
odiil ve rekabetgi yiikseltme kriterleri vardir. Universite igi
kaynaklarin yillar i¢indeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi,
yeterliligi, gelisime a¢ik yanlari, beklentileri karsilama diizeyi
degerlendirilmektedir.

Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak {iniversite dist
kaynaklara yonelme desteklenmektedir. Bu amagla calisan
destek birimleri ve yontemleri tanimlidir ve arastirmacilarca
iyi bilinir.

1 2 3 4 5
Birimin arastirma ve | Birimin arastirma ve | Birim arastirma ve | Birimde arastirma | Icsellestirilmis,
gelistirme gelistirme geligtirme kaynaklarimin sistematik,
faaliyetlerini faaliyetlerini kaynaklarim yeterliligi ve stirdiiriilebilir ve
stirdiirebilmesi i¢in | siirdiirebilmek i¢in arastirma stratejisi f;esitliligi ornek -
yeterli kaynagt uygun nitelik ve ve b1r1n.11ef arasi ¥zl.enn?e'kte ve gosterilebilir
bulunmamaktadir. iteelikis s, (el dengeyi gozejcerek tyilestirilmektedir. | uygulamalar
o el By K yonetmektedir. bulunmaktadir.
olusturulmasina
yonelik planlari
bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

Arastirma-gelistirme biitcesi ve dagilimi

Arastirma ¢ergevesinde yapilan stratejik ortakliklar (Kamu veya ozel)

Arastirma-gelistirme kaynaklarinin arastirma stratejisi dogrultusunda yonetildigini gosteren
kanitlar

Arastirma kaynaklarimin ¢esitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar
I¢ kaynaklar ve kullanimina iliskin tammli siiregler (BAP Yonergesi, I¢ Kaynak Kullanim
Yonergesi vb.)

I¢ kaynaklarin birimler aras: dagilimi

Drs kaynaklarin kullanimint desteklemek iizere olusturulmus yontem ve birimler

Drs kaynaklarin dagilimint gésteren kamtlar

Drs kaynaklarda yillar itibariyla gerceklesen degisimler

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma
Kaynaklan

1 2 3 4 5
Birimin doktora Birimin arastirma | Birimde arastirma | Birimde doktora Igsellestirilmis,
C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar programi ve politikasi, politikast, programlari ve sistematik,
doktora sonrasi hedefleri hedefleri ve doktora sonrasi stirdiiriilebilir ve
Doktora programlarinin bagvuru siirecleri, kayitl 6grencileri imkanlan ve stratejileri ile stratejileri ile imkanlarmin ¢iktilar étnek‘ o
ve mezun sayilari ile gelisme egilimleri izlenmektedir. bulunmamaktadir. | uyumlu doktora gyumlgl ve diizenli olarak gostelrllebihr
Birimde doktora sonrasi (post-doc) imkanlar1 bulunmaktadir PRI e deite cyen izlenmekte ve Eylgu ami ail
ve birimin kendi mezunlarini igse alma (inbreeding) politikasi doktora sonrasi OKLora ivilestirilmektedir. ulunmaktadir,
gp : il rogramlari ve yres
aciktir. imkanlarmna iliskin | PT08 Vv
planlamalar doktora sonrasi
bulunmaktadir. 11?k'..elr'1.lar .
ylirtitiilmektedir.
Ornek Kanitlar

*  Doktora programlari ve doktora sonrast imkanlara iliskin kanitlar

*  Bu programlar ve imkanlardan yararlanan ogrenci/arastirmact sayilari ve bunlarin birimlere
gore dagilimi

*  Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlara yonelik izleme ve iyilestirme kanitlari

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgtin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

Birim, 6gretim elemanlar1 ve aragtirmacilarin bilimsel aragtirma ve sanat yetkinligini siirdiirmek ve iyilestirmek i¢in olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.)

sunmalidir.
1 2 3 4 5
Birimde, 6gretim Birimde, 6gretim | Birimin Birimde, 6gretim Igsellestirilmis,
C.2.1. Arastirma vetkinlikleri ve gelisimi elemanlarinin elemanlarinin genelinde elemanlarinin arastirma | sistematik,
arastirma arastirma Ogretim yetl.ﬂr'ﬂ?glmn' L ﬁﬁrdﬁrﬁleblllr Ve
Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora derecesinin | yetkinliginin yetkinliginin elemanlarini n gehstlrllmesme semells otnek‘ o
alindig1 kurumlarin dagilimi; kiimelenme/ uzmanlik birikimi, gelistirilmesine gelistirilmesine | aragtirma uygu 11 amalar 1Zienmekte gostelr 1lebihr
aragtirma hedefleri ile 6rtiisme konularinin analizi, hedeflerle yonelik yonelik planlar | yetkinliginin ve 1zien 510an ? 1 1 Eylgu amli afi
uyumu irdelenmektedir. Akademik personelin arastirma ve mekanizmalar bulunmaktadir. | gelistirilmesi ne ggrﬁt(ltm clemaniart tie uiunmatadir.
gelistirme yetkinligini gelistirmek iizere egitim, ¢alistay, proje bulunmamaktadir. yonelik dlr,l le dirilerek
pazarlar1 vb. gibi sistematik faaliyetler ger¢eklestirilmektedir. uygeulamalar o cper enditl ete
ygu | onlemler alinmaktadir.
yiirttilmektedir.
Ornek Kanitlar
s Ogretim elemanlarimin  aragtirma yetkinliginin  gelistirilmesine yonelik

planlama ve uygulamalar (destekleyici egitimler, uluslararas: firsatlar, proje is birligi

calismalart vb.)
s Ogretim elemanlarimin geri bildirimleri
s Ogretim elemanlarimin arastirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kamtlar

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi
ozgtin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

1 2 3 4 5
Birimde ulusal ve Birimde ulusal ve | Birimin genelinde | Birimde ulusal ve Igsellestirilmis,
C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak | uluslararasi diizeyde | uluslararas ulusal ve uluslararasi diizeyde | sistematik,
arastirma birimleri ortak programlar ve diizeyde ortak uluslararasi diizeyde | kurum i¢i ve srdiiriilebilir ve
o.rtgk aragtirma programlar ve ortak programlar ve | kurumlar arasi ortak é{nek -
Kurumlararasi igbirliklerini, disiplinleraras1 girisimleri, b1r 113[11er1 Shihin ortak aragtirma ortak aragtirma programlar ve ortak gosterilebilir
sinerji tacak ortak girisimleri 6zendirecek mekanizmal it birimleri ile faaliyetleri arastirma faaliyetleri | Y8 lamalar
ji yaratacak ortak girisimleri 6zendirecek mekanizmalar | - o o ¥ ‘ arag yeten | lunmaktadir.
mevcuttur ve etkindir. Ortak arastirma veya lisansiistii bulunmamaktadir aragtirma yiiriitiilmektedir. izlenmekte ve ilgili
programlari, aragtirma aglaria katilim, ortak arastirma ) aglarina katihm paydaslarla
birimleri varligi, ulusal ve uluslararasi igbirlikleri gibi ¢oklu ve is birlikleri degerlendirilerek
arastirma faaliyetleri tammmlanmistir, desteklenmektedir ve kurma gibi ¢oklu iyilestirilmektedir.
sistematik olarak izlenerek birimin hedefleriyle uyumlu arastirma
iyilestirmeler gerceklestirilmektedir. faaliyetlerine
yonelik
planlamalar ve
mekanizmalar
bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

*  Ulusal ve uluslararas: diizeyde ortak programlar ve ortak aragtirma birimleri olusturulmasina

yonelik mekanizmalar

*  Birimin dahil oldugu arastirma aglari, birimin ortak programlari ve arastirma birimleri, ortak

arastirmalardan tiretilen calismalar
*  Paydas geri bildirimleri

*  Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik

kanitlar

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swra; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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C.3. Arastirma Performansi

Birim, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6l¢meli, degerlendirmeli ve sonuglarin1 yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, birimin arastirma ve
gelistirme performansinin periyodik olarak gézden gegirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir.

1 2 3 4 5

Birimde arastirma | Birimde arastirma | Birimin genelinde | Birimde arastirma | I¢sellestirilmis,
C.3.1. Arastirma performansimin izlenmesi ve performansinin performansinin arastirma performansi sistematik,
degerlendirilmesi izlenmesine ve izlenmesine ve performansini izlenmekte ve surdirilebilir ve

d?gerlendirmesine degerlendirmesine | izlenmek ve ilgili paydaslarla 6{nek. »
Birim arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, yor;{ehlf | yonelik ilke, kural | degerlendirmek degerlendirilerek SRRl
hedeflerle karsilastirilir ve sapmalarin nedenleri irdelenir. {)nel anizma 1? r d ve gostergeler iizere olusturulan | iyilestirilmektedir. uygulamalar
Birimin odak alanlarinin {iniversite i¢i bilinirligi, {iniversite dis ulunmamaktadit. | o 1 nmaktadir, mekanizmalar bulunmaktadir.
bilinirligi; uluslararasi goriiniirliik, uzmanlik iddias1 konularinin kullanilmaktadir.
analizi, hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz edilir.
Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalari kullanilir.
Rakiplerle rekabet, sec¢ilmis kurumlarla kiyaslama
(benchmarking) takip edilir. Performans degerlendirmelerinin
sistematik ve kalici olmasi saglanmaktadir.

Ornek Kanitlar

*  Arastirma performansini izlemek tizere gecerli olan tammi siiregler
*  Arastirma hedeflerine ulasilip ulasilmadigin izlemek iizere olusturulan mekanizmalar
*  Paydasg geri bildirimleri

*  Arastirma performansmnin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yanmi sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgtin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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C.3. Arastirma Performansi

1 2 3 4 5

Birimde 6gretim Birimde 6gretim Birimin genelinde | Ogretim Igsellestirilmis,
C.3.2. Ogretim elemany/arastrmaci _performansimn | ¢lemanlarinin elemanlarinin Ogretim elemanlarinin sistematik,
deéerlendirilmesi arastlrma arastlma elemanlarlnln ara?tlma ﬁﬁrdﬁrﬁleblhr ve

pe;formapsmm performansinin aragtirma gehfstlrme O?‘nek‘l ol
.l izlenmesine ve : . g performansi gosterilebilir
Ogretlm elernanlflrlmn arastirma per”formansml paylagmasi .| degerlendirmesine IZI?nTeSH}C Ve . gehfstlmle i7lenmekte ve e
beklenir; bunu diizenleyen tanimli siiregler vardir ve bunlar ilgili | _..~ .. degerlendirmesine | performansini as

o ; . yonelik . qer . Ogretim elemanlar1 | bulunmaktadir.
paydaslarca bilinir. Aragtirma performansi yil bazinda izlenir, - yonelik ilke, kural | izlemek ve ile birlikte
degerlendirilir ve kurumsal pvolitik'alar dogrultusunda kullanilir. bulunmamaktadir. | V€ gostergeler degerlendirmek degerlendirilerek
Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve sagilim seffaf olarak bulunmaktadir. tizere olusturulan iyilestirilmektedir.
paylasilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici mekanizmalar
olmasi saglanmistir. kullanilmaktadir.
Ornek Kanitlar

*  Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek tizere gecerli olan tammi
surecler (Yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, ol¢gme araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima

sistemi, tesvik mekanizmalar: vb.)

s Ogretim elemanlarimin arastirma performansina yonelik analiz raporlar
s Ogretim elemanlarimn geri bildirimleri
*  Arastirma gelistirme performansina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart
*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yami swra; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi

ozgtin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Birim, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaglar1 ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar olusturmali ve

bunlari etkin sekilde kullanimim saglamalidir.

1 2 3 4 5

Birimde toplumsal | Birimin toplumsal | Birimin genelinde | Birimde toplumsal Igsellestirilmis,
D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi katk siireclerinin | katka siireglerinin toplumsal katki katki siireclerinin sistematik,

yonetimi ve yonetimi ve stireglerinin yénetl'ml ve _s_ﬁrdﬁrﬁleblhr ve
Birimin toplumsal katki politikasi birimin toplumsal katk1 organizasyonel organizasyonel yonetimi ve orgamzasyonel.w . oKnek Tebili
siireclerinin yénetimi ve organizasyonel yapist yapisina iligskin bir | yapisina iligkin organizasyonel yapisinn islerligi ile gostelrl e 1 Ir

iliskili amalar
kurumsallagmigtir. Toplumsal katki siireclerinin yonetim ve planlama planlamalar yapisl kurlfm“sal ;Eiﬁ;:ﬁ?euiar Ezzlgl?nmaktadm
organizasyonel yapisi kurumun toplumsal katki politikasi ile bulunmamaktadir. | bulunmaktadir. tercﬂ;ler yolilurcllde snlemler
uyumludur, gérev tanimlar1 belirlenmistir. Yapinin islerligi uygulanmaxtadir. alinmaktadir.
izlenmekte ve bagh iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.
Ornek Kanitlar

*  Toplumsal katk siireglerinin yonetimi ve organizasyon yapist

»  Toplumsal katki yonetisim modeli

*  Toplumsal katk faaliyetlerini yiiriiten birimler ve uygulama ornekleri

*  Toplumsal katku siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisimin islerligine iliskin izleme ve

iyilestirme kanitlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swra; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

83



D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

1 2 3 4 5
Birimin toplumsal Birimin Birim toplumsal Birimde toplumsal Igsellestirilmis,
D.1.2. Kaynaklar katki faaliyetlerini toplumsal katk: | katki kaynaklarim1 | katki kaynaklarinin | sistematik,
siirdiirebilmesi icin faaliyetlerini toplumsal katk1 yeterliligi ve stirdiiriilebilir ve
Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, yeterli kaynag 'sii.rdﬁrebilme'k ' strateg 51 Ve t?lnmler cesitliligi izlenmekte O{nfk Lebili
fizikscl, insan giicii) belirlenmis, paylagilmis ve bulunmamaktadir. | iin Ly nfl}e}ll(lf Zgazsétef:kgey‘ ;’yeﬂes AT ﬁgsgff;;agrr
kurumsallasmis olup, bunlar izlenmekte ve i WG i iibalid, yonetmektedir. bulunmaktadir.
degerlendirilmektedir. el v il
kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlar
bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

»  Toplumsal katk faaliyetlerini yiiriiten arastirma ve uygulama merkezleri ve diger birimler

*  Toplumsal katki ¢calismalarina ayrilan biitce ve yillar icinde degisimi

*  Toplumsal katki kaynaklarinin toplumsal katki stratejisi dogrultusunda yonetildigini gosteren

kanitlar

*  Toplumsal katki kaynaklarinin cesitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin

kanitlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Birim, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

1 2 3 4 5
Birimde toplumsal | Birimde toplumsal Birimin genelinde | Birimde Igsellestirilmis,
D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve katki performansinin | katki performansinin toplumsal katk1 toplumsal katk1 sistematik,
degerlendirilmesi izlenmesine ve izlenmesine ve performansint performansi stirduriilebilir ve
d?gerlendirmesine d?ger!en'dirmesine izlenmek ve izlenmekte ve 6£nek. >
Birim, BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar ile uyumlu, zfelglllli(zmalar ;’grslgslgelll;e, kural ve Elegerlendirmek ilgili pay(1.a§1arla ﬁgg{;ﬁzg
dezavantajli gruplar dahil toplumun ve gevrenin ihtiyaglarina bulunmamaktadir. bulunmaktadir. Hzete Qlusmmlan fie‘gerl‘er.ldlrllerelf bulunmaktadir.
cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki el e iyilestirilmekiedir,
faaliyetlerinde bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde Lkl 02
kurumsal is birlikleri, ¢esitli kamu kurum ve kuruluslarina
yapilan gorevlendirmeler ile kurumun biinyesinde yer alan
birimler araciligiyla yiiriitiilen egitim, hizmet, arastirma,
danigsmanlik vb. toplumsal katki faaliyetleri izlenmektedir.
Izleme mekanizma ve siirecleri yerlesik ve siirdiiriilebilirdir.
lyilestirme adimlarmin kanitlari vardr. Ornek Kanitlar

*  Kurumun hedefleriyle uyumlu toplumsal katki faaliyetleri

*  Toplumsal katki performansint izlemek tizere gegerli olan tammii siiregler
»  Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulasiimadigini izlemek tizere olusturulan mekanizmalar
*  Paydasg geri bildirimleri

»  Toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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