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Bu rapor Gazi Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan, Yabanci Diller
Yiksekululu isbirligi ile 2021-2021 Giz déneminde gergeklestirilen TEMEL ALMANCA kursu sonunda
toplam 17 katilimciya uygulanan, 5 katilimci tarafindan cevaplanan memnuniyet anketinden elde
edilen sonuglari yorumlamak amaciyla hazirlanmistir. 24 likert tipi ve bir agik uglu olmak tzere, toplam
25 sorudan olusan anketin likert tipindeki sorularina ait cevaplar grafik olarak goérsellestirilmis ve bir
sonraki sayfada sunulmustur. Sonuglar agik uglu soruya verilen kullanici yanitlar ile birlikte
degerlendirilmistir.
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On kaydimi sorunsuz bir sekilde gergeklestirebildim.

Kurs ile ilgili merak ettiklerim konusunda kolaylikla bilgi
alabildim.

Kesin kayit ile ilgili herhangi bir zorluk yasamadim.

Kayitlarla ilgili duyurular, afisler vb. paylasimlari yeterli
buldum.
Kurs ile ilgili uyum programini (genel bilgilendirme, 6grenme
y6netim sistemi vb.) yeterli buldum.
Derslerin ilan edilen sirelere gore dizenli bir sekilde
gerceklestigini distiniyorum.

Egitimcinin, paylastigl materyalleri yeterli buldum.

Egitimcinin, zamani etkili kullandiklarini distiniyorum.

Canli ders kayitlarina daha sonradan erisebildim.

Egitim materyallerine istedigim zaman erisebildim.

Uzaktan egitim sireci boyunca teknik destek alabildim.

Uzaktan egitim sureci boyunca kullanilan 6grenme yonetim
sisteminin kullanisli oldugunu distiiniyorum.
Gelecekte Gazi Universitesinin diger ¢cevrim ici kurslarina da
katilmayi diistntrim.

Canli derslerin gergeklestigi platformu kullanish buldum.
Canl derslere kolaylikla katilabildim.

Kurs programi seviyeme uygundu.

Kurs programi kapsam agisindan uygundu.

Kursta kullanilan haftalik materyaller ilgi ¢ekiciydi.

Kursta kullanilan ders materyalleri seviyeme uygundu.

Kursta kullanilan isitsel/gérsel malzemeler (resimler, videolar,
objeler vs.) faydalydi.
Kursta yapilan etkinlikler (grup galismasi, esli galisma,
tartisma) gesitli ve faydahydi.
Kursta uygulanan programla hedeflenen dil becerilerimin
yeterli diizeyde gelistigine inaniyorum.

Kursta yapilan etkinliklere katilmaktan memnunum.

Kursa iliskin gosterdiginiz gayretinizi 5 Gzerinden puanlayiniz.

*Her madde igin en diisiik puan 0, en yiiksek puan 5’tir.
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SONUCLAR
Anket araciligiyla elde edilen bulgular degerlendirildiginde asagidaki sonuclara ulasilmaktadir;

o Ankette katilimcilarin kurs ile ilgili genel memnuniyet diizeyi 4.68 olarak belirlenmistir.
Maddeler tek tek incelendiginde ise hemen hemen tim maddelere ait memnuniyet
diizeylerinin 4’ten yiksek oldugu goriilmektedir. Bu sonuglar katilimcilarin memnuniyet
dizeylerinin yiksek oldugunu gostermektedir.

e Ankette “Kayitlarla ilgili duyurular, afisler vb. paylasimlari yeterli buldum.” maddesine ait
memnuniyet diizeyi ortalamasinin en distk oldugu goérilmektedir. Anketin acik uclu
sorusuna (Kurs ile ilgili gorls ve onerilerinizi belirtebilirsiniz.) verilen cevaplarda bir katilimci
o0deme islemlerinde taksit imkani sunulmamasi, canh ders kayitlarinda sohbet bolimunin ve
video hizlandirmanin bulunmamasi, kurs glinlerinin yakin olmasini ve sistemin katilimcilara
kurs bitiminden sonra ne kadar siire agik olacag ile ilgili bilgi verilmemis olmasini kurstaki
eksiklikler olarak belirtmistir. Baska bir katilimci ise kursta kameralarin kapali olmasinin
etkilesimi azalttig ve motivasyonu duslrdigini ifade etmistir.

)

IYILESTIRME ONERILERI

Anket sonuglarindan hareketle kursun verimlilik ve etkililiginin arttiriimasi icin asagidaki iyilestirme
onerileri degerlendirilebilir:

e Memnuniyet dilzeylerindeki en diisik madde olan “Kayitlarla ilgili duyurular, afisler vb.
paylasimlari yeterli buldum.” ifadesinden hareketle kurs 6ncesinde tasarlanan afis, duyuru ve
web sayfalarinin kurs ile ilgili daha detayl verecek sekilde diizenlenmesi konusunda ¢alismalar
yapilmasi glindeme alinabilir.

e Acik uclu soruya yapilan kullanici yorumlarindan hareketle kurs 6demelerinde taksit imkaninin
sunulmasi konusu glindeme alinmis ve gerekli glincelleme yapilarak katilimcilarin taksitli islem
yapabilmesi saglanmistir.

o Ders kayitlan ile ilgili katiimci gorisleri dogrultusunda sistem teknik olarak incelenerek
yapilabilecek iyilestirmeler planlanabilir.

e Gelecek dénemler igin yapilacak diizenlemelerde kurs gilinlerinin birbirlerine yakin olmayacak
sekilde planlanmasi ile ilgili Yabanci Diller Yuksekokulu ile goris alisverisi yapilabilir.

e Kurslarin basinda yapilan oryantasyon programina sistemin katilimcilara kurs bitiminden
itibaren ne kadar sire acik kalacagi ile ilgili gerekli bilgilendirme eklenebilir, bu konu ile ilgili
tiim e-6grenme uzmanlarinin bilgilendirilmesi saglanabilir.
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