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OZET

Bu rapor Gazi Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin 2021 yili 6z
degerlendirme ¢alismasi olan i¢ degerlendirme sonuglarini icermektedir. Liderlik, Yonetim ve Kalite,
Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki olmak {izere 4 alt bashgma ait 14 dlgiit
ve 46 alt ol¢iit goz oniine alinarak hazirlanan raporda birimin hedefleri dahilinde gerceklestirdigi tiim
faaliyetler ve diizenlemeler degerlendirilirken, Universitenin Kurum I¢ Degerlendirme Raporuna
(KIDR) kaynak saglayacak incelemelere de yer verilmistir. Bu kapsamda uygulama ve arastirma
merkezlerinin yapis1 geregi ozellikle Egitim- Ogretim bashigi KIDR’ye katki saglayacak sekilde
yapilandirilmastir.

Ilk baslik olan Liderlik, Y&netim ve Kalite kapsaminda yapilan faaliyetler ve calismalar
degerlendirildiginde Liderlik ve Kalite, Misyon ve Stratejik Amaclar, Yonetim Sistemleri, Paydas
Katilim1 ve Uluslararasilasma dl¢iitlerinde merkezimizin sistematik yapilar olugturmak ve iiniversitenin
kalite glivence mekanizmalarina katki saglamak amaciyla ¢esitli ¢alismalar planlandigi ve uygulamaya
koydugu goriilmektedir. Baz1 dlgiitlerde yapilan planlama ve uygulamalardan hareketle ¢esitli analiz,
degerlendirme ve iyilestirme ¢alismalarinin yapilabilecegi tespit edilirken, bazi dl¢iitlerde planlama ve
uygulama ¢aligmalarinin gergeklestigi belirlenmistir.

Egitim ve Ogretim bashg incelendiginde birimin uzaktan egitim programlarmin tasarlanmasi ve
onaylanmasi, programlarin izlenmesi ve giincellenmesi, egitim- 6gretim siireclerinin yonetimi, 6gretim
yontem ve teknikleri, 6lcme ve degerlendirme, 6grenme ortam ve kaynaklari, akademik destek
hizmetleri, dezavantajli gruplar, 6gretim kadrosunun 6gretim yetkinlikleri ve geligimi alt 6lgiitlerinde
merkezimizin sistematik yapilar olusturmak ve {iniversitenin kalite giivence mekanizmalarina katki
saglamak amaciyla cesitli calismalar planlandigi ve uygulamaya koydugu goriilmektedir. Bununla
birlikte {iniversitenin egitim- 6gretim faaliyetlerinden sorumlu birimleri ile yapilacak isbirlikleri ile bir
takim iyilestirme ¢aligsmalarinin gerceklestirilebilecegi belirlenmistir.

Arastirma ve Gelistirme baslig1 altindaki faaliyetler incelendiginde, arastirma siireglerin yonetimi,
doktora programlart ve doktora sonrasi imkanlar, arastirma performansinin izlenmesi ve
degerlendirilmesi ile Ogretim elemani/arastirmact performansinin degerlendirilmesi alt bagliklar
acisindan birimin farkli farkli etkinlikler planlamis oldugu goriilmektedir. I¢ ve dis kaynaklar, arastirma
yetkinlikleri ve gelisimi ile ulusal ve uluslararas1 ortak programlar ve ortak arastirma birimleri alt
basliklarinda planlanan etkinliklerin uygulamalarinin bagladig: belirlenmistir.

Toplumsal Katki basligina gore merkezin amaglar1 ve faaliyet alanlar1 kapsaminda uzaktan egitim ile
gergeklestirilen kurslar, seminerler, konferanslar ve hayat boyu 6grenme kapsaminda c¢aligmalar
yapilmakta olup {iniversitemizin diger birimler ile igbirligi ger¢eklestirilmektedir. Yapilan is birlikleri
kapsaminda gerceklestirilen egitim faaliyetlerinin iyilestirilebilmesi amaciyla memnuniyet anketleri
uygulanarak gerekli iyilestirme ve diizenlemeler yapilmaktadir. Universitemiz akademik ve idari
personellerine yonelik sertifikali hizmet ic¢i egitimler diizenlenerek zengin egitim icerikleri
sunulmaktadir. Anilan egitim faaliyetleri kapsaminda diizenlenen sertifikalarin e-devlet entegrasyonu
ile erigebilirlik olusturularak dijital kaynaklarin kullanimi saglanmigtir. Merkezimiz biinyesinde veya
isbirligi icerisinde yapilan egitim faaliyetlerinde ihtiyaca yonelik sistemlerin gelistirilmesi ile (GUZEM
Kurs Kayit ve Odeme Sistemi, Pedagojik Formasyon Bilgi Sistemi vb.) yapilarak izleme ve ydnetme
mekanizmalarinin dijital ve giivenli ortamda yapilabilmesi saglanmustir.

BiRiM HAKKINDA BiLGIiLER

Bu boliimde, birimin tarihsel gelisimi, misyonu, vizyonu, degerleri, hedefleri, organizasyon yapisi ve
iyilestirme alanlar1 hakkinda bilgi verilmistir.

1. Iletisim Bilgileri

Asagida GUKK nin rapor degerlendirme siirecinde iletisim kuracag:, birim kalite ekip baskam ve ilgili
birim yoneticisinin iletisim bilgileri (isim, adres, telefon, e-posta vb.) verilmistir.
Py
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Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
Unvani, Adi, Soyadi Telefon E-posta
Miidiir Dog. Dr. Mutlu Tahsin 0312 202 82 mutlutahsin@gazi.edu.tr
USTUNDAG 00
Birim Kalite Ekibi Dog. Dr. Mutlu Tahsin 0312 202 82 mutlutahsin@gazi.edu.tr
Baskam USTUNDAG 00
Birim Kalite Ekibi Uyesi | Ogr.Gor. Dr. Ebru 0312 202 82 ebrusolmaz@gazi.edu.tr
SOLMAZ 07
Birim Adresi: Gazi Universitesi Rektérliik Binasi, 06560 Emniyet Mahallesi, Bandirma Caddesi,
No:6/1, Yenimahalle - ANKARA

2. Tarihsel Gelisimi

Gazi Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (GUZEM), 02.04.2013 tarihinde
kurulmus ve merkez yonetmeligi, 28711 sayili ve 18 Temmuz 2013 tarihli Resmi Gazete ’de
yaymlanmistir. GUZEM Uzaktan egitim ile ilgili arastirma ve gelistirme ¢alismalar1 yapmayi, 6n lisans,
lisans ve lisansiistii egitimdeki e-6grenme temelli ders ve programlar ile faaliyetleri diizenlemeyi ve
tiniversite verilmekte olan dersleri e-6grenme ile desteklemeyi, uzaktan egitim yoluyla mezuniyet
sonrasi egitim programlari diizenleyerek mesleki bilgilerin diizenlenmesine yardimci olmayi, ihtiyag
duyulan alanlarda toplumun her kesimine yonelik diploma, sertifika vb. programlart diizenleyerek
bilgiyi topluma yaymak ve yasam boyu 6grenim ilkesini topluma benimsetmeyi hedeflemektedir.

Birim 1 miidiir, 2 miidiir yardimeisi, 10 akademik personel, 3 idari personel olmak {izere toplam 16
kisilik bir ekip ile caligmalarini siirdiirmektedir. Ayni zamanda 2022 yili itibariyle 13 kismi zamanh
ogrenci de birim biinyesinde ¢alismaktadir. 2020 yilinda Universitenin Rektérliik Binasina yerlesen
birim 1 miidiir odasi, 1 miidiir yardimeisi odasi, 1 akademik ve idari personel odasi, 1 toplanti salonu,
1 bilgisayar laboratuvari v 1 mutfak olmak lizere toplam 6 odaya sahiptir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
Misyon

Gazi Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin misyonu, ¢agdas bilgi
ve iletigsim teknolojilerini kullanarak egitim ve 6gretimin etkinligini artiran, hayat boyu dgrenimin
onemini kavramis, kisilerin egitim ihtiyaclarini karsilamayi ilke edinmis, siirdiiriilebilir egitim
sistemine sahip, yeniliklere a¢ik, katilimci, ulusal diizeyde rekabet edebilir, uluslararasi igbirligine
acik, lider bir merkez olmaktir.

Vizyon

Gazi Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi'nin vizyonu biitiin galisma
ekibiyle, sadece Gazi Universitesine degil, tiim Tiirkiye’ye uzaktan egitim hizmetlerini ulastirmaktir.
Ogrenci memnuniyetini temel ilke edinen GUZEM, en giincel ve etkin uzaktan egitim ydntem ve
teknolojilerini kullanarak 6grencilerine konusunda seckin 6gretim elemanlari, uzaktan egitimde uzman
yonetim ve ¢alisma ekibi ve deneyimli personeli ile en kaliteli ve doyurucu egitim hizmetini sunmay1
hedef edinmistir. -~
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Degerler
o Yenilikgilik
o Seffaflik
o Erisilebilirlik
o Glvenirlik
o Kapsayicilik
e Esneklik

Hedefler

1. Amag: Uzaktan egitim ile ilgili arastirma ve gelistirme ¢alismalar1 yapmak. Hedef-1: Farkli kurum
ve kuruluslarla is birligi yapilarak uzaktan egitim ile en az 10 egitimin planlanmasi ve igeriklerinin
gelistirilmesi.

1.1. Hedef: On lisans, lisans ve lisansiistii egitimdeki e-dgrenme temelli ders ve programlar ile
faaliyetleri diizenlemek ve tiniversite verilmekte olan dersleri e-6grenme ile desteklemek.

1.2. Hedef: Programlar kapsaminda ders veren dgretim elemanlarinin tamamina sistemin etkili
kullanimina iliskin, dnceki donemlerde verilmis olan egitimlerin devamliligini saglayarak
mesleki ve teknik gelisimlerine katki saglamak.

1.3. Hedef: Uzaktan egitim ve 6gretim teknolojileri konusunda bilimsel arastirmalar yapmak.

1.4. Hedef: Salgin siireci gibi kritik durumlarda, iiniversite biinyesinde devam eden programlarin
tamamini, {iniversitenin ilgili birimleri (Bilgi Islem Daire Baskanlig1, Ogrenci Isleri Daire
Baskanlig1 vb.) ile is birligi icerisinde, Ogrenme Yonetim Sistemine (OYS) aktariimasini
saglamak.

1.5. Hedef: Ogrenme yénetim sisteminin kullanighiligini, kullanilabilirligini, siirdiiriilebilirligini
arttiric, kisisel veri giivenligi ve gizliligini saglayacak gelistirme ¢aligmalar1 6nermek,
gelistirme siireglerini izleyerek sonuclarint gérmek.

1.6. Hedef: Uzaktan egitim alaninda bilimsel faaliyetlerin yiiriitiilebilecegi bir lisansiistii egitim
programinin agilmasina katki saglamak.

1.7. Hedef: Uzaktan egitim alaninda bilimsel ¢alismalarin yayimlanabilecegi, hakemli
ulusal/uluslararasi bir siireli yayinin kurulmasina katki saglamak.

2. Amag: Teknolojinin sagladigi ¢oklu ve etkilesimi ortam imkénlari ile egitim ve dgretimin basarisini
arttirmak.

2.1. Hedef-1: Hazirlanan egitim igeriklerinin tamaminin ¢oklu ve etkilesimli ortamlar ile
desteklemek.

3. Amag: Uzaktan egitim yoluyla mezuniyet sonrasi egitim programlari diizenleyerek mesleki
bilgilerin diizenlenmesine yardimer olmak. Hedef-1: Kurumun farkli birimlerinden talep edilen
mesleki bilgilerin diizenlenmesine iligskin egitim programlarinin tamamina destek olmak.

4. Amag: Thtiya¢ duyulan alanlarda toplumun her kesimine ydnelik diploma, sertifika vb. programlari
diizenleyerek bilgiyi topluma yaymak ve yasam boyu 6grenim ilkesini topluma benimsetmek.

4.1. Hedef: Yasam boyu 6grenmenin desteklenmesine katki saglamak amaciyla en az 10 egitim
programinin faaliyete gegirilmesi.

4.2. Hedef: Merkezimizin diizenledigi etkinlik, faaliyet ve egitimlere iligkin tanitimlarinin
yapilmasinda kurumun farkli birimlerinden destek alinarak daha genis kitlelere ulagsmak.

5. Amag: Diger programlarla is birligi icerisinde ulusal ve uluslararasi egitim ihtiyaglarini giderecek
uzaktan egitim ¢oziimlerini tasarlamak ve yiiriitmek.

5.1. Hedef: Bu amag dogrultusunda en az ii¢ agik kaynakli ders malzemesinin hazirlanmasi

6. Amac-6: Kamu kurum ve kuruluslar ile 6zel sektor kuruluslariin egitim programlarini e-
0grenmeye uyarlamalarina ve uzaktan egitim sistemleri gelistirmelerine katkida bulunmak.
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6.1. Hedef: Merkezin bilgi birikimini talep eden ilgili kurum ve kuruluglara aktarmak.
6.2. Hedef: Universitemiz basta olmak iizere kurumlarin egitim-6gretim siireglerinin yonetim
ihtiyacina cevap verebilecek bir Ogrenme Y6netim Sisteminin gelistirilmesi.
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LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite

Gereklilikler Birim, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetisim modeline sahip olmali, liderlik
yaklasimlar1 uygulamali, i¢ kalite giivence mekanizmalarini olusturmali ve kalite giivence kiiltiiriinii
i¢sellestirmelidir.

A.1.1. Yonetisim Modeli ve Idari Yap

Gereklilikler Birimdeki yonetisim modeli ve idari yap1 (yasal diizenlemeler ¢ercevesinde kurumsal
yaklasim, gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari; kurullarin ¢ok
sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; 6ngoriilen yonetisim modeli ile
gergeklesmenin karsilagtirilmasi, modelin kurumsalligi ve siirekliligi yerlesmis ve benimsenmistir.
Organizasyon semasi ve bagli olma/rapor verme iligkileri; gorev tanimlari, is akis stiregleri vardir ve
gergegi yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmis ve isleyisin paydasglarca bilinirligi saglanmistir.

Faaliyetler

» Birimin yonetim organlari, yonetim organlarimin girevleri ve ¢calisma sekline iligkin usul ve
esaslart 18.07.2013 tarih ve 28711 sayui Resmi Gazete’de yayinlanan yonetmelik ile
diizenlenmigtir. Yonetmelige gore birimin yonetim organlart miidiir, yonetim kurulu,
danisma kurulu ve program koordinatoriinden olusmaktadur. Ilgili yonetmelige gore miidiir,
merkezi temsil etmekte, yonetim kuruluna baskanlik etmekte ve yonetim kurulu kararlarinin
uygulanmasini saglamaktadir. Yénetim kurulu ise merkezin yonetimiyle ilgili kararlar
almaktadwr. Danisma kurulu, uzaktan egitim ile acilabilecek program éonerileri sunmakla
gorevlidir.

» Merkeze ait fiziksel mekdn kullanimi konusunda yenilikler gerceklestirilmistir. AR-GE birimi
kurularak (proje ve akademik calismalara hiz kazandirmak adina) bu birim icin yeni bir oda
tahsis edilmesi, vb. gibi. Merkezin su anki fiziksel mekdn rektorliik binasinda olup 2020-
2021 Egitim Ogretim Yili Giiz Dénemi basindan beri burada faaliyetlerine devam etmektedir.
Bu siirecte hem salgin kosullarinin hem de fiziksel mekdn degisikliklerinin de etkisiyle
merkezin organizasyonel yapisinda degisiklik ihtiyact dogmustur. Bu ihtiyact karsilamak
iizere merkez ydnetimi tarafindan yeni bir organizasyonel yapi belirlenerek isleyis
iyilestirilmeye cahsinmistir. Birimin yénetim modeli ve idari yapistmin uygulamada nasil
isledigi organizasyon semasiyla gosterilmis ve bu sema kalite calismalari kapsaminda
giincellenmistir (A.1.1.1). Organizasyon semast dogrultusunda birimin yonetimde oturmus
ve isleyisin paydaslarca bilindigi karar verme mekanizmalari bulunmaktadir. Bu dogrultuda
yonetim kurulunda ydnetsel kararlar alimirken (A.1.1.2), danmigsma kurulunda birimin
isleyisine yon verecek oneri ve goriisler tartisiimaktadwr (A.1.1.3). Ayrica her iki
organizasyonda iiniversitenin farkli akademik birimlerinden alaninda uzman égretim iiyeleri
yer almaktadwr. Bu da yonetimde ¢ok sesliligin ve paydaglarin temsil edildiginin gostergesi
olabilir (A.1.1.4).

> Organizasyon semasina gore birim personeli, bir veya daha fazla birimde yapilmas: gereken
gorevleri tamimlanan iy siiregleri dogrultusunda bagh oldugu iist amir yonetiminde yerine
getirmektedir. Birimdeki isler GUZEM web sitesinde yayinlanan tanimlanmig is akis
siirecleri, kalite calismalart kapsaminda eksiklikleri giderildikten sonra giincellenerek,
goviisler dogrultusunda planlanmakta ve yiiriitiilmektedir (A.1.1.5).

> lyilestirme faaliyetleri kapsaminda, iiniversitemiz gelecegine yon verecek iyilestirmeler
yapabilmek adina, danmigsma kurulu toplantilarinda GUZEM biinyesinde gorevli personel
sayisimin artirdmast gerekliligi giindeme getirilmistir (A.1.1.6).

» Stratejik Plan giozden gecirilerek giincellenmigtir (A.1.1.7)

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
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Bu baslik kapsaminda siirece dayali sonuglar elde edilse de bu sonuglar izlenerek uygulamaya doniik
diizeltmeler gerektiginde yapilabilmektedir. Bu nedenle ydnetim modeli ve idari yapi basliginin
olgunluk diizeyi 4 olarak belirlenmistir.

Kanitlar

» Kant isimleri alt dl¢giite uygun kodlanarak verilmeli, kanit dosyalar aym sekilde
isimlendirilerek rapor ekinde sunulmalidir.

A.1.1.1. Organizasyon Semasi
A.1.1.2. Yonetim Kurulu
A.1.1.3. Danisma Kurulu
A.1.1.4. Merkez Yonetim Kurulu
A.1.1.5. Is Akis Siirecleri

A.1.1.6. Danmisma Kurulu Kararlarn
A.1.1.7. Stratejik Plan
A.1.2. Liderlik

Gereklilikler Birimde rektoriin ve siire¢ liderlerinin yiiksekdgretim ekosistemindeki degisim,
belirsizlik ve karmagiklig1 dikkate alan bir kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirii olusturma konusunda
sahipligi ve motivasyonu yiiksektir. Bu siirecler ¢evik bir liderlik yaklagimiyla yonetilmektedir.

Birimlerde liderlik anlayis1 ve koordinasyon kiiltiirii yerlesmistir. Liderler birimin degerleri ve hedefleri
dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini, iligkileri, zamani, kurumsal motivasyon ve
stresi de etkin ve dengeli bigimde yonetmektedir.

Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmustur.

Liderlik siiregleri ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesi stirekli degerlendirilmektedir.

Faaliyetler

» Cevik liderlik yaklasimi ¢alisanlarin giiclii yanlarina ve bunlarin calisagi birime nasil bir
katma deger yaratacagina odaklamilir. Boylelikle calisanlarin bu giiclii taraflarindan
faydalanmasina olanak saglar. Bu anlayistan hareketle liderlik faaliyetleri kapsaminda
yapilan calismalar asagidaki gibidir:

> Gazi Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (GUZEM) amag ve
hedefleri dogrultusunda akademik ve idari ekip disinda gerekli calisma ekipleri olusturulmusg
ve sorumlulart belirlenmistir. Bu dogrultuda; e-égrenme uzmami, Akademik birim ve
program koordinatorleri vb. gibi calisanlarin belirlenmig gorev tanimlar giincellenmigtir. Bu
gorev tamimlart hem ilgili kisilerle hem de kurumun web sayfasinda giincellenmigtir
(A.1.2.2).

» Universitenin her akademik birimi ve alt birimlerine iliskin gectigimiz yillarda belirlenen ve
birimlerden gelen talepler dogrultusunda giincellenen sorumlu birim ve program
koordinatorleri siireclerde kendilerine verilen roller gergeklestirilen toplanti ile anlatilmigtir
(A.1.2.2).

> Birim ve Program koordinatorleri 2020-2021 Egitim Ogretim Yilinda belirlenmis olup,
akademik birimler ile siirekli iletisim halinde olunmus gelen talepler iizerine gerekli
giincellemeler anlik olarak yapildigi gibi her donem akademik birimlerden resmi yazi olarak
gelmektedir (A.1.2.3).

> GUZEM tarafindan Ogrenme Yénetim Sisteminde ve uzaktan egitim yoluyla yiiriitiilen
egitim-ogretim faaliyetleri ile ilgili diizenleme ve gelistirmeler 2022-2023 Egitim Ogretim Yili
Giiz Dénemi igcin 26 Eyliil 2022 tarihinde yapilan oryantasyon programinda Merkez

Miidiiriimiiz tarafindan yapiulan bir sunut ile (A.1.2.4) tiim paydaslarla paylasilmistir. Bu

) I
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faaliyet iiniversitenin iyilestirme calismalarinda yer alan LYK2022/1 (Donem basinda
diizenlenen uyum haftas1 etkinlik programina, dgrencilere yonelik KAP degerlendirme
siirecleri hakkinda bilgilendirmenin eklenmesi) maddesine dahildir.

> Merkezimiz ile Universitemiz Kalite Komisyonu is birliginde Kalite Egitimleri olusturularak
Merkezimiz Ogrenme Yionetim Sisteminde egitim paketi olarak sunulan egitim iceriklerine
644 personelimizin erigimi saglanmis olup egitimler tamamlanmistir (A.1.2.5). Bu faaliyet
iiniversitemizin iyilestirme calismalarinda yer alan LYK 2022/3 (Birim Kalite Ekiplerine

yonelik hazirlanan Kalite Egitimlerinin tiim personelin erigimine acilmasi) maddesine
dahildir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Liderlik basligina ait izlemeler siireklilik gostermekte, istenen gilincellemeler gelen resmi yazilara
istinaden aninda yapilmaktadir, buna bagli olarak olgun diizeyi 4 olarak belirlenmistir.

Kanitlar

A.1.2.1. Birim ve Program Koordinatorleri Gérev Tanimlari

A.1.2.2. Birim ve Program Koordinatorleri Toplantisi

A.1.2.3. Birim ve Program Koordinatorleri

A.1.2.4. Rektorimizden 2022-2023 Akademik Yili Guz Donemi Acilis Dersi

A.1.2.5. Kalite Komisyonu Pavydas Bilgilendirme Toplantisi

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Gereklilikler Yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve
paydas beklentilerini dikkate alarak birimin gelecege hazir olmasini saglayan c¢evik yonetim yetkinligi
vardir. Gelecege uyum i¢in amag, misyon ve hedefler dogrultusunda birimi doniistiirmek iizere degisim
yOnetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklasimlari kullanir ve kurumsal 6zgiinliigii gliglendirir.

Faaliyetler

» Kiiresel salgin doneminden bu yana egitim ve dgretim siireclerinde uzaktan egitim
uygulamalarinin yeri ve onemi eskisine oranla artmigtir. Bu baglamda 2019-2020 Bahar
doneminden bu yana iiniversitenin tiim akademik birimlerindeki tiim programlart ve
iiniversiteye kayith neredeyse tiim égrenciler birimin uzaktan egitim altyapisi kullanilarak
salgin sartlart altinda giivenle egitim ve ogretim faaliyetlerine devam edebilmislerdir. 2021-
2022 Egitim-Ogretim doneminde salgin  kosullart ve ilgili kamu kurumlarinin
yonlendirmeleri dikkate alinarak iiniversite iist yonetimi tarafindan uzaktan egitimde dikkat
edilecek hususlar belirlenerek 2022-2023 Egitim-Ogretim doneminde de siirecler devam
ettivilmistir (A.1.3.1).

» Bu dogrultuda iist yonetimce alinan kararlart daha etkin yiiriitmek ve gelecege doniik olarak
birimin uzaktan egitim potansiyellerini hazirlama amaciyla 2020-2021 Egitim-Ogretim Yili
Giiz Doneminden itibaren uzaktan egitim siireclerinde yeni uygulamalar planlanmis ve
hayata gecirilerek yonetimi saglanmigtir. Bunlardan birisi yeni uzaktan egitim gérev ve yetki
tamimlaridir. 2020-2021 Egitim Ogretim Yili Giiz Doneminden itibaren uzaktan egitim
yoluyla gerceklestirilecek egitim faaliyetleri kapsaminda akademik birimlerden Birim ve
Program Koordinatorleri gorevlendirmeleri istenmigtir (A.1.3.2). Birimde calisan akademik
personelin sahip oldugu yetkinlik ve uzmanhklart goz oniine alinarak e-ogrenme uzmani
olarak belirli akademik birimlerin sorumlulugunu iistlenmesi saglanmistir (A.1.3.3).
Bununla birlikte uzaktan egitim siirecingde E-Ogrenme Uzmani, Birim Koordinatirii ve
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Program Koordinatorii olarak gorev alan égretim elemanlarinin gorev ve sorumluluklarina
iliskin metin, yonetim kurulu tarafindan 23.11.2020 tarih ve 02/07 nolu karart ile uygun
goriilerek iiniversite egitim komisyonuna gonderilmistiv (A.1.3.4). Universitemiz Egitim
Komisyonunun 30 Kasim 2020 tarihli 26 sayili toplantisinda giindeme alinan metin aynen
kabul edilerek yiiriirliige girmistir (A.1.3.5). Bu siireclerin yonetimi (Koordinatérliiklerde
yapilan degisikler dogrultusunda sistemlerde diizenlemeler yapilmasy) gerceklestirmeye
devam etmektedir.

Yapilan yeniliklerden birisi de iyilestirme faaliyetleri arasinda bulunan GUZEM Akademi
Sistemidir. Bu sistem GUZEM tarafindan gerceklestirilen sertifika ve kurs programlarinin
kayit iglemlerinin kolaylikla tamamlanmasini ve bu programlara ait istatistiklerin
kamuoyuna sunulmasini saglamaktadir (A.1.3.6).

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Yapilan iyilestirmelere istinaden bu basligin olgunluk diizeyi 4 olarak belirlenmistir.

Kanitlar

A.1.3.1. Dikkat Edilecek Hususlar

A.1.3.2. Egitim-Ogretimle Ilgili Diger isler

A.1.3.3. Egitim-Ogretimle Ilgili Diger isler

A.1.3.4. Egitimle Ilgili Diger Isler

A.1.3.5. E-Ogrenme Uzmani, Birim ve Program Koordinatérleri Yetki ve Sorumluluklari

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar:

Gereklilikler PUKO ¢evrimleri itibari ile takvim yili temelinde hangi islem, siire¢, mekanizmalarin
devreye girecegi planlanmis, akis semalari belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmustir.
Gergeklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.

Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger kalite dongiilerinin ise tiim katmanlari igerdigi kanitlart ile
belirtilmistir, gergeklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.

Birime ait kalite glivencesi rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer aldig erigilebilen ve giincellenen bir
dokiiman bulunmaktadir.

Birim Kalite Ekiplerinin siire¢ ve uygulamalar1 tanimlidir, kurum ¢aliganlarinca bilinir. Ekip, i¢ kalite
giivencesi sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesinde etkin rol alir, program akreditasyonu siire¢lerine
destek verir. Ekip gergeklestirilen etkinliklerin sonuglarini degerlendirir. Bu degerlendirmeler karar
alma mekanizmalarini etkiler.

Faaliyetler

>

>

I¢ kalite giivence mekanizmalari geregince merkezimiz cahganlarimin tiim gorev ve
sorumluluklart tanimlanmistr. Ilgili gorev ve sorumluluklara GUZEM web sayfasindan
ulagilabilir (A.1.4.1).

Merkezimizin kalite giivencesi rehberi bulunmamaktadir. Ancak birim tarafindan kalite
calismalar: kapsaminda hazirlanan tiim raporlar, ilgili kanitlart ile birlikte sunulmaktadir.
Birimin paydas analizi yapilmis, ic ve dis paydaglarin etki/onem dereceleri belirlenmis;
egitim, arastirma gelistirme ve toplumsal katki acisindan Paydas-Uriin/Hizmet matrisleri
olusturulmustur. Bunlar dogrultusunda 2019-2023 Stratejik plan giincellenmistir (A.1.4.2).
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» Yapilan yeniliklerden birisi de iyilestirme faaliyetleri arasinda bulunan GUZEM Akademi
Sistemidir. Bu sistem GUZEM tarafindan gerceklestirilen sertifika ve kurs programlarinin
kayit islemlerinin kolaylikla tamamlanmasint ve bu programlara ait istatistiklerin
kamuoyuna sunulmasini saglamaktadr (A.1.4.3).

» Birim ve program koordinativleri ile e-0grenme uzmanlarinin listeleri giincellenerek birim
web sayfasinda yayinlanngtir (A.1.4.4).

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Bu bagliga iliskin olgunluk diizeyi 4 olarak belirlenmistir. Birim tarafindan yapilan kalite ¢aligmalari
izlenmekte, mevcut kalite raporlar1 bu ¢alismalar dogrultusunda giincellenmektedir.

Kanitlar

A.1.4.2. Giincel Stratejik Plan

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Gereklilikler Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi kanallarin nasil
kullanilacagi tasarlanmistir, erisilebilir olarak ilan edilmistir ve tiim bilgilendirme adimlar sistematik
olarak atilmaktadir. Birimin internet sayfasi dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi
vermektedir; bunun saglanmasi i¢in gerekli mekanizma mevcuttur. Kurumsal 6zerklik ile hesap
verebilirlik kavramlarinin birbirini tamamladigina iliskin bulgular mevcuttur.

Ice ve disa hesap verme yontemleri kurgulanmistir ve uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan edilen
takvim cercevesinde gergeklestirilir, sorumlular1 nettir. Alman geri beslemeler ile etkinligi
degerlendirilmektedir. Birimin bolgesindeki dis paydaslari, iligkili oldugu yerel yonetimler, diger
tiniversiteler, kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile iligkileri
degerlendirilmektedir.

Faaliyetler

»  Birimin web sayfast yapilan etkinlikler dogrultusunda siirekli giincel tutulmaktadir. Yabanci
ogrenci ve kullanicilarin da web sitesinden onemli bilgilere ulagabilmesi ve yararlanabilmesi
icin 2022 yihnda birimin Ingilizce web sitesi de giincellenmistir. Aymi zamanda sosyal
medyanin yaygin kullanimi dikkate alinarak daha ¢ok kullaniciya daha kisa siirede ulagsmak
icin birimimiz sosyal medya hesaplarina ait hesap adi, adres gibi bilgiler giincellenmis, bu
hesaplarda bulunan banner ve logo gibi gorseller yenilenmistir. Ayrica hesaplarin kurumsal
kimliklerinin onaylanmasi icin gerekli siirecler baslatilmistir. Bu hesaplardan kurs ve
etkinliklere iliskin bilgilendirme de yapimaktadir. Bu faaliyetler aym zamanda birimin
iyilestirme faaliyetleri arasindadir.

GUZEM Youtube Hesabu: https://www.youtube.com/c/GaziUniUZEM

GUZEM Instagram Hesabu: https://www.instagram.com/GaziUniUZEM/

GUZEM Facebook Hesabi: https://www.facebook.com/GaziUniGuzem/

GUZEM Twitter Hesabi: https://twitter.com/gaziuniuzem

Ogretim siireclerinin yonetimi ve giincellestirilmesi icin grenci ve ogretim elemanlarina

anketler uygulanmigtir (A.1.5.1 ve A.1.5.2). Bu anketlerin sonuclart analiz edilmis.

Raporlastirma asamasindadir.

» 2021-2022 Giiz ve Bahar doneminde gergeklestirilen sertifika programlari ve kurslara iligkin
degerlendirmeler yapilmis, iyilestirme onerileri gelistivilmistir. Tiim bu calismalar
raporlastirdarak web sitesinde yayinlanmis, i¢ ve dis paydaslarla paylasilmigtir. 2021-2022
Giiz doneminde gerceklestirilen 1 adet Tiirkcenin Yabanci Dil olarak Ogretimi Sertifika
Programi, 4 adet Yabanct Dil Kursu, 4 adet Yazarlik Egitimi ve 1 adet Deney Hayvanlar:
Uygulama ve Etik Kursu ile 2021-2022 Bahar doneminde gerceklestirilen 3 adet Tiirkcenin
Yabanci Dil olarak Ogretimi Sertifika Programi, 5 adet Yabanci Dil kursu, 4 adet Yazarlik
Egitimi ve 1 adet Deney Hayvalzlqrt . Lﬁlg}\llt’lnnla ve Etik Kursu sonunda faaliyetlerin
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degerlendirilmesi icin memnuniyet anketleri uygulamig, anket sonuclart sorumlu e-ogrenme
uzmanlart tarafindan degerlendirilerek raporlastrilmis ve merkez web sitesinde tiim
paydagslar ile paylasilmistir (A.1.5.3).

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Bu bagliga iliskin olgunluk diizeyi 4 olarak belirlenmistir. Birim tarafindan yapilan kalite calismalari
izlenmekte, mevcut kalite raporlart bu ¢aligmalar dogrultusunda giincellenmekte ve kamuoyuna
sunulmaktadir.

Kanitlar

A.1.5.1. Ogrenci Memnuniyet Anketi

A.1.5.2. Ogretim Elemani Memnuniyet Anketi

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Gereklilikler Birim; misyon, vizyon ve amacini gergeklestirmek tizere kurumun politikalar
dogrultusunda olusturdugu stratejik amacglarin1 ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans
yonetimi kapsaminda sonuglarimi izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylagsmalidir.

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Gereklilikler Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmustir, birim ¢alisanlarinca bilinir ve paylasilir. Birime
Ozeldir, siirdiiriilebilir bir gelecek yaratmak icin yol gostericidir.

Faaliyetler

» Birime dzel misyon ve misyon ifadeleri bulunmaktadir (A.2.1.1). Son giincelleme tarihi
21.09.2022 olup GUZEM web sayfasinda duyurulmugstur. Birim calisanlart tarafindan
bilinmekte ve uygulanmaktadir.

>  Birimin misyon ve misyon ifadeleri degismemekle birlikte, Strateji Eylem Planinda (SEP)
Egitim-ogretim kalitesini artirmak, uluslararasilasmayt ve akreditasyonu yayginlastirmak,
ogretim kalitesini artirmak, uluslararasilagsmay: ve akreditasyonu yayginlastirmak (Amacg 1).
Arastirma Universitesi vizyonunu giiclendirecek nitelikli ve katma degeri yiiksek arastrma-
gelistirme calismalart yiiriitmek (Amag¢ 2). Girisimcilik faaliyetlerini tesvik etmek ve
yayginlastirmak (Amacg 3). Sosyal sorumluluk bilincini ve hizmet kalitesini artirarak topluma
katki saglamak (Amac 4). Uluslararast normlar ¢ercevesinde kurumsallasmayi giiclendirmek
(Amag 5 amaclarina yer verilmistir (A.2.1.2).

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Bu bagliga iliskin olgunluk diizeyi 4 olarak belirlenmistir.
Kanitlar

A.2.1.1. Misyon ve Vizyon ifadeleri

A.2.1.2 GUZEM Stratejik Eylem Plani (2022-2023)
A.2.2. Stratejik Amag ve Hedefler

Gereklilikler Stratejik Plan kiiltiiri ve gelenegi vardir, mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli
amaglar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi, 6nceliklendirilmesi, sorumlulari, mali
kaynaklar1 bulunmaktadir, tim paydaslarin goriisii alinarak (6zellikle stratejik paydaslar) hazirlanmistir.
Mevcut stratejik plan hazirlanirken bir 6ncekinin ayrintili degerlendirilmesi yapilmis ve kullanilmistir;
yillik gergeklesme takip edilerek ilgili kurullarda tartisilmakta ve gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Faaliyetler &
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» Merkezimize ait 2019-2023 yillarini kapsayan Stratejik Planlar bulunmaktadir. Stratejik Plan
2019-2023 (A.2.2.1), Stratejik Plan 2019-2023 (A.2.2.2) (Giincellenmis - Aralik 2021),
Stratejik Plan 2019-2023 (A.2.2.3) (Giincellenmis - Agustos 2022). Paydaslar akademik ve
idari personel, kismi zamanh calisan ogrenciler, lisans ve lisansiistii ogrenciler, kamu
kurumu iiniversiteler ve ozel sektor kuruluslar: olarak belirlenmistir. Bir 6ncekinin ayrintili
degerlendirilmesi yapilmis ve kullanilmaktadir; yillik gerceklesme takip edilerek ilgili
kurullarda tartisiimakta ve gerekli nlemler alinmaktadir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Bu bagliga iliskin olgunluk diizeyi 4 olarak belirlenmistir. Birim tarafindan stratejik plan kiiltiirii bu
caligmalar dogrultusunda giincellenmekte ve kamuoyuna sunulmaktadir.

Kanitlar

A.2.2.1. Stratejik Plan 2019-2023
A.2.2.2. Stratejik Plan 2019-2023 (Gilincellenmis - Aralik 2021)
A.2.2.3 Stratejik Plan 2019-2023 (Giincellenmis - Agustos 2022)

A.2.3. Performans Yonetimi

Gereklilikler Birimde performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklagimla ele alinmaktadir. Bu
sistemler birimin stratejik amacglari dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecege hazirlanmasina
yardimci olur. Bilisim sistemleriyle desteklenerek performans yonetiminin dogru ve giivenilir olmasi
saglanmaktadir. Birimin stratejik bakis acisini yansitan performans yonetimi siire¢ odakli ve paydas
katilimyla stirdiiriilmektedir.

Tiim temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel, anahtar, uzaktan egitim vb.) performans gostergeleri
tanimlanmis ve paylasilmistir.

Performans gostergelerinin i¢ kalite giivencesi sistemi ile nasil iligkilendirildigi tanimlanmis ve
yazilidir. Kararlara yansima ornekleri mevcuttur.

Yillar iginde nasil degistigi takip edilmektedir, bu izlemenin sonuglart yazilidir ve gerektigi sekilde
kullanildigina dair kanitlar mevcuttur.

Faaliyetler

» Birimde gerceklestivilen uzaktan egitim kurslarina iliskin memnuniyet anketleri ile
degerlendirme yapilmis, sonug¢ ve iyilestirme raporu sunulmaktadir. Faliyetler stratejik
amaclar dogrultusunda biitiinsel yaklasimla ele alinmakta ve iyilestirme onerileri paydasg
katlhimu ile gerceklestirilmektedir. 2022 yili yapilan kurslara iligkin raporlar
hazirlanmaktadir.

» Stratejik Plan Degerlendirme sonucglart faaliyet raporlarinda verilmektedir. 2021 yilinda
hazirlanan son Faaliyet raporu sunulmustur (A.2.3.1). 2022 yili faaliyet raporu
hazirlanmaya devam etmekte olup GUZEM web sayfasina duyurulacaktir. Hedef kartlarinda
performans gostergelerine iligkin hesaplamalar yapilmigtir.

> Merkezimiz, "Uygulama ve Arastirma Merkezi Faaliyet Izleme—Degerlendirme Formu
kapsaminda yapilan degerlendirilmesi sonucunda zorunlu faaliyetlerin tamamini ve ek
faaliyetleri biiyitk oranda gerceklestirmesinden dolayr "Tesekkiir Belgesi” almaya hak
kazanmigtir (A.2.3.2, A.2.3.3)

144

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Bu bagliga iliskin olgunluk diizeyi 4 olarak belirlenmistir. Birim tarafindan stratejik plan kiiltiirii bu
caligmalar dogrultusunda giincellenmekte ve kamueﬁ'/upit sunulmaktadir.
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Kanitlar

A.2.3.1. GUZEM 2021 Yili Faalivet Raporu
A.2.3.2. Faalivet Izleme ve Degerlendirme Raporu
A.2.3.3. Tesekkiir Belgesi

A.3. Yonetim Sistemleri

Gereklilikler Birim, stratejik hedeflerine ulasmay1 nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak
amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklan ile siireclerini yonetmek iizere gelistirilen sistemleri
kullanmaktadir.

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

Gereklilikler Birimin onemli etkinlikleri ve siireclerine iliskin veriler toplanmakta, analiz edilmekte,
raporlanmakta ve stratejik yonetim i¢in kullanilmaktadir. Akademik ve idari birimlerin kullandiklar
Bilgi Yonetim Sistemi kalite yonetim siireglerini beslemektedir. Bilgi Yonetim Sistemi giivenligi,
gizliligi ve gilivenilirligi saglanmigtir.

Faaliyetler

> Ogretim Yonetim Sisteminin sundugu raporlar her donem sonunda analiz edilmektedir. Bu
analizler 2022 yili icin heniiz tamamlanma asamasindadir.

» 2020-2021 Yaz donemine kadar Merkezimiz tarafindan planlanan ya da destek verilen
sempozyum, kongre, kurs, sertifika programi gibi katilimcilarin belirli bir iicret karsiliginda
yararlandigy her tiirlii faaliyette 6deme islemlerinde ilgili personel ve katilimcilarin pek ¢ok
problem yasadig, taksitlendirme gibi islemlerin yapilamadig, cesitli sebeplerle iicret iadesi
yapilmasi gereken durumlarda siirecin ¢ok uzadigr gozlenmistir. Bu ihtiyaca yonelik, édeme
islemlerinin hizh ve kolay bir sekilde yiiriitiilmesini saglayan dijital bir giivenli 6deme sistemi
gelistirilmis ve giincellenmigtir. 2022 yiinda GUZEM Akademi ismi ile kullanima
sunulmugstur (A.3.1.1). Biylece GUZEM tarafindan gerceklestivilen sertifika ve kurs
programlarimin  kayit islemlerinin kolaylikla tamamlanmast ve bu programlara ait
istatistiklerin kamuoyuna sunulmast amaglanmaktadr.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Bilgi yOnetim sistemine yonelik olgunluk diizeyi 4 olarak diisiiniilmiistiir. Bunun nedeni
sistemin izlenmesi, raporlastirilmasi ve paydaslarla paylasilmasi yapilmaktadir. Ayn1 zamanda
ithtiyaclar dogrultusunda iyilestirmeler yapilmaktadir.

Kanitlar
A.3.1.1 GUZEM Akademi Web sitesi: https://guzemakademi.gazi.edu.tr

A.3.2. insan Kaynaklar1 Yonetimi

Gereklilikler insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siirecler bulunmaktadir. Seffaf sekilde
yiriitiilen bu siiregler birimde herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve liyakat oncelikli kriter olup
yetkinliklerin arttirilmasi temel hedeftir.

Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve Onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla
gelistirilmis olan yoOntem ve mekanizmalar uygulanmakta ve sonuglari degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

Faaliyetler
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» Birim ihtiyaclart dogrultusunda ise alim yapiumaktadw. Birimde yer alan tiim personelin
gorev ve sorumluluklart birim web sayfasinda yer almaktadir ve her yil gereklilikler
cercevesinde giincellenmektedir (A.3.2.1). Birimde akademik ve idari personelin yani sira
kismi zamanl dgrencilerde ¢alismaktadwr. Her yil ise alinan kismi zamanl dgrenci sayist
gereklilikler cercevesinde artirdmaktadir. Kismi zamanli ogrencilerin ise alim siirecine yine
birim web sayfasindan ulagilabilir (A.3.2.2).

> lyilestirme faaliyetleri kapsaminda, iiniversitemiz gelecegine yon verecek iyilestirmeler
yapabilmek adina, danisma kurulu toplantilarinda GUZEM biinyesinde gorevli personel
sayisimin artirdmast gerekliligi giindeme getirilmigstir (A.3.2.3).

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Insan kaynaklar1 ydnetimine iliskin uygulamalarin devam ettigi goriilmektedir. Bu yiizden bu 6lgiite
yonelik olgunluk diizeyi 3 olarak belirlenmistir.

Kanitlar

A.3.2.3. Danisma Kurulu

A.3.3. Finansal Yonetim
Gereklilikler Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar i¢inde izlenmektedir.

Faaliyetler

» Finansal kaynaklarin yonetimine iligkin taniml siiregler ve uygulamalar (Kaynak dagilimi,
kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, kaynak cesitliligi) ilgili web sayfasinda yayinlanan
Gazi Universitesi Diner Sermaye Isletme Miidiirliigii Gelir Dagitim Oranlarina gire
yapimaktadir (A.3.3.1).

» Ayrica birim tarafindan yapilacak Mal, Hizmet, Yapim-Onarim, Danmismanhk, 4734'e tabi
olmayan alimlar icin is akist birimin web sayfasinda yer almaktadir (A.3.3.2).

» Biitcemiz ile ilgili planlamalarimiz ve buna iliskin biitce uygulama sonuclari 2022 faaliyet
raporunda mali giderler bashgr altinda verilecektir. Faaliyet raporu heniiz tamamlanma
asamasindadir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Belirtilen kanitlar ve eksiklikler dogrultusunda finansal yonetim basgligina ait olgunluk diizeyi
2 olarak belirlenmistir.

Kanitlar

A.3.4. Siirec Yonetimi

Gereklilikler Tim etkinliklere ait siliregler ve alt siiregler (uzaktan egitim dahil) tanimlidir.
Siireglerdeki sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme yazilidir ve birimce igsellestirilmistir. Siireg
yOnetiminin basarili oldugunun kanitlar1 vardir. Siirekli siireg iyilestirme dongiisii kurulmustur.

Faaliyetler

> Her egitim ogretim ytlimin basinda o doneme ait Yiiz Yiize Egitimde Uzaktan Ogretime Iliskin
Temel Ilkeler (A.3.4.1) birimin web sayfasinda yayinlanmaktadir.

» Birim tarafindan verilen kurs ve sertifikalara iliskin bilgiler basvuru siirecinde izlenecek
adimlar yine birimin web sayfasinda aktif egitimler bashg: altinda ve yenilikler kapsaminda
kullamima acilan GUZEM AKADEMI weln)’:l sayfasinda yer almaktadir (A.3.4.2 ve A.3.4.3).

—

Gazi Universitesi Rektarligu 06500 Teknikokullar / Ankara / TURKIYE
T-+90312 2022000 « F +90312 2213202 17

gaziedutr


https://guzem.gazi.edu.tr/view/page/284774
https://guzem.gazi.edu.tr/view/page/284809
https://gaziedutr-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/guzem_gazi_edu_tr/EYOHWM1z_a9AsTBvODaL7dYBOoq28gJjTLAI7g7QDtiPLw?e=MhXNSP
https://gaziedutr-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/guzem_gazi_edu_tr/EYOHWM1z_a9AsTBvODaL7dYBOoq28gJjTLAI7g7QDtiPLw?e=MhXNSP
https://gazi.edu.tr/view/announcement/264609?type=1/gazi-universitesi-doner-sermaye-isletme-mudurlugu-gelir-dagitim-oranlari
https://guzem.gazi.edu.tr/view/page/284809
https://guzem.gazi.edu.tr/view/announcement/286347?type=1
https://gaziedutr-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/guzem_gazi_edu_tr/EYg5vn2JHtJPqw5wKizqVxABjRYa4G4IFNTgPhaHvciw0w?e=nCE8wM
https://guzemakademi.gazi.edu.tr/TrainingRegistration

» Birimin iy akislart 2022 yili icerisinde tamamlannug ve birimin web sitesinde yayinlannugtir
(A.3.4.4). Bununla birlikte gelecege yionelik planlanan is akislarvmin hazirlhiklart devam
etmektedir.

> Ogretim siireclerinin yonetimi ve giincellestirilmesi icin ogrenci ve égretim elemanlarina
anketler uygulanmigtir (A.3.45 ve A.3.4.6). Bu anketlerin sonuglart analiz; edilmis,
raporlagtirma asamasindadwr. Bununla birlikte 2022-2023 giiz donemi icin ogrenci
memnuniyet anketleri giincellenmis ve akademik makale olarak yayinlannugtir (A.3.4.7).
Ogretim elemani memnuniyet anketi ise dergiye gonderilmis ve yayinlanma siirecindedir
(A.3.4.8).

» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar dogrultusunda hazirlanan faaliyet raporu
her yil diizenli olarak giincellenmektedir. 2022 yilina ait faaliyet raporu heniiz tamamlanma
asamasindadir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Siireg yoOnetimine iliskin uygulamalarin bazilarimin heniiz tamamlanmadigi ve devam ettigi
gorilmektedir. Bu yiizden bu 6l¢iite yonelik olgunluk diizeyi 3 olarak belirlenmistir.

Kanitlar
A.3.4.2. Egitimler
A.3.4.5. Osrenci Memnuniyet Anketi

A.3.4.6. Ogretim Elemani Memnunivet Anketi
A.3.4.7. Giincel Ogrenci Memnuniyet Anketi Akademik Makalesi

A.3.4.8. Giincel Ogretim Elemani Memnuniyet Anketi Akademik Makalesi Siireci

A.4. Paydas Katilim

Gereklilikler Birim, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireglere katilimini saglamak tizere
geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in gerekli sistemleri olusturmali ve
yoOnetmelidir.

A.4.1. i¢c ve Dis Paydas Katihm

Gereklilikler I¢ ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireclerine katilim
mekanizmalar1 tanimlanmustir.

Gergeklesen katilimin etkinligi, kurumsallig1 ve siirekliligi irdelenmektedir. Uygulama 6rnekleri, i¢
kalite giivencesi sisteminde ozellikle 6grenci ve dis paydas katilimi ve etkinligi mevcuttur. Sonuglar
degerlendirilmekte ve bagl iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Faaliyetler
»  Birimin paydaglart arasinda yonetim kurulu (A.4.1.1), damisma kurulu (A.4.1.2), akademik
birim ve program koordinatorleri (A.4.1.3), akademik birim ZOOM yéneticileri (A.4.1.4),
ogrenciler ve kursiyerler kabul edilebilir. Paydaslarin onceliklendirmesine iliskin kanit
birimin organizasyon semast gosterilebilir (A.4.1.5). Paydaslarimizin goriislerinin
alinmasina yonelik anketler her donem sonunda uygulanmaktadwr (A.4.1.6, A.4.1.7). Yine
paydas katilimu ile program koordinatérleri toplantist (A.4.1.8) yapilmistir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

I¢ ve D1s paydas katilimi baslig1 igin olgunluk diizeyi tiim kanitlar gz dniinde bulundurularak
4 olarak belirlenmistir -
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Kanitlar

A.4.1.1 Yonetim Kurulu

A.4.1.2 Danisma Kurulu

A.4.1.3 Akademik Birim ve Program Koordinatorleri
A.4.1.4 Akademik Birim ZOOM Y éneticileri
A.4.1.5 Organizasyon Semasi

A.4.1.6 Paydaslarimizin Goruslerinin Alinmasina Y 6nelik Anket

A.4.1.7 Paydaslarimizin Gorislerinin Alinmasina Y onelik Anket

A.4.1.8 Program Koordinatorleri Toplantist

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Gereklilikler Ogrenci goriisii (ders, dersin dgretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel
memnuniyet seviyesi, vb) sistematik olarak ve ¢esitli yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta ve
sonuglari paylagilmaktadir. Kullanilan yontemlerin gegerli ve giivenilir olmasi, verilerin tutarli ve temsil
eder olmasi saglanmistir. Ogrenci sikayetleri ve/veya dnerileri i¢in muhtelif kanallar vardir, grencilerce
bilinir, bunlari adil ve etkin galigtig1 denetlenmektedir.

Faaliyetler

> Ogrenme yonetim sistemi ile entegre GUZEM Destek sistemi ile égrencilerin ve dgretim
elamanlarinin gériis, istek ve yardim taleplerinin alinmasi saglanmaktadir (A.4.2.1).

» GUZEM altyapist ile gergeklestivilen yabanct dil kurslart devam etmekte olup paydas
goviigleri kurs bitiminde alinmakta ve degerlendirilmektedir.

» 2022-2023 Akademik Yili Giiz Dénemi, Universitemizi Yeni Kazanan Ogrencilerimize
Yonelik Oryantasyon ve Tanisma Toplantist planlanmustir (A.4.2.2).

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Olgunluk diizeyi tiim kanitlar g6z 6nilinde bulundurularak 4 olarak belirlenmistir
Kanitlar
A.4.2.1. GUZEM Destek Sistemi

A.4.2.2. Oryantasyon ve Tanisma Toplantisi

A.4.3. Mezun iliskileri Yonetimi

Gereklilikler Mezunlarim ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi
istihdam bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplanmakta, degerlendirilmekte, birim gelisme
stratejilerinde kullanilmaktadir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
acitklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri ile Strateji Eylem Plami (SEP) ve Kalite Iyilestirme Plani (KIiP)
faaliyetleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim
olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP Hedefi/KIP/SEP Koduna referans
vererek aciklamalidr.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)
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Kanitlar

A.5. Uluslararasilasma

Gereklilikler Birim, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireglerini yonetmeli,
organizasyonel yapilanmasini olusturmali ve sonuglarini periyodik olarak izleyerek degerlendirmelidir.

A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

Gereklilikler Uluslararasilasma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallagmistir.
Kurumun uluslararasilasma politikas1 ile uyumludur. Yonetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve
etkinligi irdelenmektedir.

Faaliyetler

» Uluslararasilasma siireglerinin yénetimi ve organizasyonel yapisina iligkin herhangi bir
uygulama bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Bu siireg ile ilgili herhangi bir ¢alisma olmadigi i¢in olgunluk diizeyi 1°dir.

Kanitlar

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklari

Gereklilikler Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis,
paylasilmis, kurumsallagsmigtir. Bu kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda izlenmekte ve
degerlendirilmektedir.

Faaliyetler

» Birimin uluslararasilasmaya yonelik faaliyetleri baslamis olmakla birlikte, bu ¢calismalarla
ilgili mali kaynak biitceden karsilanacaktir. Ayrica A.5.3 bashginda belirtildigi iizere
Merkezimiz bir takim projelerle kaynak yaratmaya ¢alismaktadir. Ancak kaynak dagilimi ile
ilgili bir planlama bulunmamaktadwr. Fiziksel kaynaklar ise birim biinyesinde bulunan her
tiirlii donamimdir. Insan giicii kaynag ise merkezde gorevli e-Ggrenme uzmanlaridir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Planlama asamasinda ¢alismalar ve kismi uygulamalar oldugu i¢in olgunluk diizeyi 2’dir.

Kanitlar

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

Gereklilikler Uluslararasilasma performans: izlenmektedir. Izlenme mekanizma ve siirecleri
yerlesiktir, silirdiiriilebilirdir, iyilestirme adimlarinin kanitlar1 vardir.

Faaliyetler

» Merkezin 2021 yiinda kabul edilen Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezileri
Konsorsiyum Projesi (2021-1-TR01-KA130-HED-000005861) ve Uzaktan Egitim Uygulama
ve Arastirma Merkezileri Ogrenci Personel Hareketlilik Projesi (2021-1-TR01-KA131-HED-
000007053) ile Project of Developing Competences of Pre-Service Teachers through STE (A)
M-based Renewable Energy Curriculum (RenewTeach) (Tiirkiye Ulusal Ajanst Yenilik ve Iyi
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projesi devam etmektedir.

» 2022 yihnda Avrupa Birligi Erasmus+ Programu Yetiskin Egitimi Alaminda Stratejik
Ortakliklar faaliyeti “Green Advisor: enhancing environmental sustainability of EU funded
projects (2022-1-1S01-KA220-ADU-000085530) ” projesi kabul edilmistir (A.5.3.1)

> Birimin calismalart dogrultusunda hazrlanan “Ogrenciler I¢cin Uzaktan Egitim Siirecine
Yonelik Memnuniyet Olceginin Gelistirilmesi” bashkli calisma 23-26 Haziran 2022 tarihleri
arasinda gerceklestirilen International Conference on Educational Technology and Online
Learning (ICETOL)'de sézlii bildiri olarak ¢evrim ici sunulmustur (A.5.3.2). Bu ¢alismanin
tam metni alan indeksi bir dergide 2022 yihnda yayinlanmisar (A5.3.3).

> Birimin calismalart dogrultusunda hazirlanan “Acil Durum Uzaktan Ogretime Yonelik
Ogretim Elemant Memnuniyet Olgeginin Gelistirilmesi” bashkl ¢calisma 28-30 Eyliil 2022
tarihleri arasinda Eskisehir'de gerceklestirilen 5th International Open & Distance Learning
Conference (IODL 2022)'de sozlii bildiri olarak sunulmustur (A.5.3.4).

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Birim performans degerlendirmeleri ile uluslararasilasma performansini izlemekte ve performansini
iyilestirmek i¢in ¢alismalar yapmaktadir. Bu sebeple olgunluk diizeyi 4 olarak hesaplanmustir.

Kanitlar

A.5.3.1. Proje Gorevlendirme Yazisi
A.5.3.2. Ozet Bildiri kitapcigi
A.5.3.2. Makale

A.5.3.4. Ozet Bildiri kitapcigi
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A.5.3.2 Uluslararasi Teblig
EGIiTiM VE OGRETIiM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Gereklilikler Birim, 6gretim programlarini Tiirkiye Yiiksekdgretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu;
Ogretim amaclarina ve Ogrenme ciktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin ve toplumun
ihtiyaclarina cevap verdiginden emin olmak i¢in periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

Gereklilikler Programlarin amaglari ve 6grenme ¢iktilari (kazanimlari) olusturulmus, TYYC ile uyumu
belirtilmis, kamuoyuna ilan edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-vizyonu
g6z oniinde bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri varsa ulusal ¢ekirdek programi, varsa Olciitler
(6rnegin akreditasyon olgiitleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmistir. Kazanimlarin ifade sekli dngdriilen
biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agik¢a belirtmektedir. Program ¢iktilarinin gerceklestiginin
nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle birimin ortak (generic) g¢iktilarin irdelenme
yontem ve siireci ayrintili belirtiimektedir. Ogrenme ¢iktilarinin ve gerekli 6gretim siireglerinin
yapilandirilmasinda béliim bazinda ilke ve kurallar bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin
hangi eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleri) belirlenmistir. Alan
farkliliklarina gore yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (6rgiin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi
tanimlidir. Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alinmaktadir (erisim,
sosyal mesafe vb.)

Faaliyetler

» 2022 yili itibari ile Stnif Egitimi Tezsiz Yiiksek lisans programu igin toplamda 14 dersten 4’er
haftalik icerik gelistivilmistir. Ilgili programin basvurusu yapilmistir. Diger programlarin
(Tarih Egitimi, Egitim Programlart ve Ogretim, Egitim Yonetimi ile Tiirk Dili ve Edebiyan
Egitimi Bilim dallary) iceriklerine ait senaryolarin konu alant uzmanlar: tarafindan
hazirlanma siiveci devam etmektedir (Kanut B.1.1.1. Egitim_Icerigi Ornegi). Bu faaliyet,
birimin iyilestirme faaliyetlerinden biridir.

» GUZEM biinyesinde veya diger akademik birimler is birligi ile yapilan iicretli-iicretsiz hizmet
ici ve mesleki egitimler, sertifika programlari, konferans ve kongreleri tek bir ¢cati altinda
toplayan GUZEM Akademi’nin olusturulmasina baslanmigtir. Guzemakademi.gazi.edu.tr
adresinden iiniversitemiz paydagslart ile bulusturulacak olan GUZEM akademi de ayni
zamanda diizenlenen etkinliklere iliskin cesitli analizlere, kullanici tamimlamasi ile ge¢mig
egitimlerin goviintiilenmesi ve e-devlet ile entegrasyonu saglanacaktr (Kanit B.1.1.2).

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Bu faaliyetler kapsaminda Sinif Egitimi Boliimiinden gelen senaryolar dogrultusunda dort haftalik igerik
gelistirilmis ve alan uzmanlarimin kontrolleri ile son halleri verilmistir. ilgili faaliyetlere yonelik, daha
once dgrenci alimina baglamis olan Matematik (Uzaktan Egitim) Lisans Programi gibi bir an 6nce hayata
gecirilmesi amaglanmaktadir.

GUZEM Akademi ise faaliyetlerine baglamis ve her gegen giin yeni egitim ve igeriklerin eklenmesine
devam edilmektedir. Bu kapsamda yapilan faaliyetlere yonelik izleme ve degerlendirmelere gore
yapilan iyilestirmeler neticesinde bu faaliyetlere yonelik olgunluk diizeyi 4 tiir.

Kanitlar
Kanit B.1.1.1. Egitim Icerigi Ornegi
Kanmt B.1.1.2.Guzem Akademi
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B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi

Gereklilikler Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tanimlidir. Ders dagiliminda
ogretim elemanlariin uzmanlik alanlar ve is yiikleri gozetilir ve ders dagilimi katilimer bir sekilde
belirlenir. Ogretim programi (miifredat) yapisi zorunlu-se¢meli ders, alan-alan dis1 ders dengesini
gozetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkani1 vermektedir. Ders sayis1 ve haftalik
ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Bu
kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve baglh
iyilestirmeler yapilmaktadir.

Faaliyetler

>  Stratejik plan hedefleri dogrultusunda Universitenin akademik birimleri ile egitim-igretime
yonelik igbirligi ¢aliymalarimin  arttirdmasy, farkli  fakiiltelerde uzaktan egitim
programlarinin agilmast gerekliligi dogrultusunda Tiirkiye’de ilk kez Fen Fakiiltesi ve
GUZEM isbirligi ile ilgili fakiiltenin Matematik Béliimii biinyesinde Uzaktan Egitim
Matematik Programi acilmast kararlastirimistir. Gerekli calismalarin yapilmas: sonrasinda
program acimis ve 2020-2021 Giiz donemi itibariyle égrenci alimina baglamistir. 2022
yitlinda ders sayisi ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman
ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca
uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler yapilmaktadir.

> Programa ait 2021-2022 Bahar Donemi ders programi web sayfast adresi (B1.2.1):
https://matematik.gazi.edu.tr/view/page/16662

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani):

Ilgili programda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Bu nedenle olgunluk diizeyi 3
olarak belirlenmistir.

Kanitlar

B.1.2.1_Matematik Uzaktan Ogretim bahar ders programi

B.1.3. Ders Kazanimlarimin Program Ciktilariyla Uyumu

Gereklilikler Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve
program ciktilari ile ders kazanimlari eslestirmesi olusturulmus ve ilan edilmistir. Kazanimlarin ifade
sekli ongoriilen biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikga belirtmektedir.

Ders 6grenme kazanimlarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle
alana 6zgli olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili belirtilmektedir.

Faaliyetler

» Kiiresel salgin doneminde derslerin uzaktan egitimde yapilmasi sebebiyle baslayan uzaktan
egitim siirecinde iiniversite biinyesinde biitiinciil bir dlcme ve degerlendirme sisteminin
olusturulmast amaciyla, EDIKK ve Egitim Komisyonu sorumlulugunda ve birimimizin
destegiyle 2020-2021 Egitim — Ogretim yihmin giiz, bahar ve yaz donemlerinde yiiriitiilen
egitim faaliyetlerinde gerceklestirilecek ol¢me ve degerlendirme faaliyetleri icin esaslar
hazirlanmistir, ancak 2021-2022 egitim-ogretim yilinda ise kiiresel salgin siirecinin
bitmesiyle birim bazinda derslerin %40’ tna kadarhik bir kismumin uzaktan yapimasi
kararlasairilnugtir (B.1.3.1)
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Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Kanitlar

B.1.3.1.2021-2022 Uzaktan Egitime iliskin flkeler

B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayali Ders Tasarimi

Gereklilikler Tiim derslerin AKTS degeri web sayfasi iizerinden paylasilmakta, 6grenci is yiikii takibi
ile dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlart mevcuttur ve yeterince 6grenci
is yiikii ve kredi ¢ercevesinde degerlendirilmektedir. Gergeklesen uygulamanin niteligi irdelenmektedir.
Ogrenci is yiikiine dayall tasarimda uzaktan egitimle ortaya ¢ikan cesitlilikler de gdz &niinde
bulundurulmaktadir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
aciklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri ile Strateji Eylem Plani (SEP) ve Kalite Iyilestirme Plani (KIP)
faaliyetleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim
olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP Hedefi/KIP/SEP Koduna referans
vererek acitklamalidur.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Kanitlar

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Gereklilikler Her program ve ders igin (0rgiin, uzaktan, karma, agiktan) program amaglarinin ve
o0grenme ¢iktilarinin izlenmesi planlandigi sekilde ger¢eklesmektedir. Bu siirecin isleyisi ve sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitim ve 6gretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil
acilan dersler, 6grenci sayilari, basar1 durumlari, geri besleme sonuglari, ders cesitliligi, lab uygulama,
lisans/lisansiistii dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri, vb) periyodik ve sistematik sekilde
izlenmekte, tartisilmakta, degerlendirilmekte, karsilagtirilmakta ve kaliteli egitim yoniindeki gelisim
sirdiiriilmektedir. Program akreditasyonu planlamasi, tesviki ve uygulamasi vardir; birimin
akreditasyon stratejisi belirtilmis ve sonuglari tartigilmigtir. Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite glivence
sistemine katkisi degerlendirilmektedir.

Faaliyetler

» 2021-2022 Egitim-ogretim yihnda da birimin égrenci ve égretim elemani memnuniyet
degerlendirme faaliyetleri devam etmektedir. (Kanit B 1.5.1). Anket sonuglart Merkezimiz
tarafindan akademik ¢calisma kapsaminda degerlendirilerek yayinlanmaktadir. 2 yili iceren
sonuclar 2022 yili i¢inde bildiri ve makale olarak yayinlanmistir. “Ogrencileri I¢in Uzaktan
Egitim Siirecine Yonelik Memnuniyet Olgeginin Gelistirilmesi” bashkh bildiri ile égrenci
memnuniyet anketine iligkin sonuclar International Conference on Educational
Technology and Online Learning’de 2022 yiti Haziran ayinda sunulmus (Kanit B.1.5.1),
calismanin tam metni Journal of Educational Technology and Online Learning
(JETOL)’de yayinlanmak iizere kabul edilmis ve yayinlanmistir (Kanit B.1.5.2). Ogretim
elemanlarina uygulanan memnuniyet anketi sonuclari ise “Acil Durum Uzaktan Ogretime
Yonelik Ogretim Elemani Memnuniyet Olgeginin Gelistirilmesi” bashikly bildiri ile Sth
International Open & Distance Learning Conference’de 2022 yili Eyliil ayinda sunulmugtur
(Kanit B.1.5.3). Bu bildirinin de tam metninin makale olarak yayinlanmasi icin ¢calismalar
devam etmektedir. Su an bir dergide degerlendirme siirecindedir.

» 2022 yihinda bir énceki donemin faaliyetlerine ek olarak égretim elemanlarina
yonelik “MAXQDA Nitel Veri Analizi Semineri” verilmistir (Kanit B.1.5.4).
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Boylelikle ogretim elemanlarinin nitel verilerin analizinde kullanabilecekleri bir
yazilim hakkinda detayl bilgilendirmesi saglanmustir.

»  Birim ve Program Koordinatérliigii 2022 yitlinda da devam etmektedir. Koordinatérlere 2022-
2023 giiz donemi bilgilendirme toplantist donem bas: itibari ile yapilnugair (Kanit B.1.5.5).
Birimler degisen koordinatorler hakkinda ilgili yazilar: birimimizle paylasmakta ve gerekli
giincellemeler ivedilikle yapilmaktadir.

» GUZEM biinyesinde veya diger akademik birimler is birligi ile yapilan iicretli-iicretsiz hizmet
ici ve mesleki egitimler, sertifika programlari, konferans ve kongreleri tek bir cati altinda
toplayan GUZEM Akademi’nin olusturulmasina baslanmistir. Guzemakademi.gazi.edu.tr
adresinden iiniversitemiz paydaslart ile bulusturulacak olan GUZEM akademi de ayni
zamanda diizenlenen etkinliklere iliskin cesitli analizlere, kullanici tanmimlamasi ile ge¢mis
egitimlerin goviintiilenmesi ve e-devlet ile entegrasyonu saglanacaktir (Kanit B.1.5.6).

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Bu faaliyet i¢gin memnuniyetlerine iliskin paydas goriisleri alinmakta ve her donem
degerlendirilmektedir. Hatta ilgili degerlendirmeler yayina donistiriilmiistiir. Bu nedenle bu faaliyete
iligkin olgunluk diizeyi 4 olarak belirlenmistir.

Kamtlar

Kanit B.1.5.1 ICETOL Konferans Bildirisi
Kanit B.1.5.2 JETOL Makale

Kanit B.1.5.3_IODL_Konferans programi

Kanit B.1.5.5 Program koordinatorleri toplantisi

Kanit B.1.5.4 GUZEM Akademi

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yénetimi

Gereklilikler Birim, egitim ve 6gretim siireclerini biitiinciil olarak yonetmek tizere; organizasyonel
yapilanma (liniversite egitim ve 6gretim komisyonu, 6grenme ve 6gretme merkezi, vb.), bilgi yonetim
sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir. Egitim ve Ogretim siiregleri iist ydnetimin
koordinasyonunda yiiriitilmekte olup; bu siireglere iligkin gérev ve sorumluluklar tanimlanmustir.

Egitim ve Ogretim programlarinin tasarlanmasi, yliriitiilmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi
faaliyetlerine iliskin kurum genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir.

Programlarda 6grenme kazanimi, dgretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme bigimi
(6rgiin, uzaktan, karma, agiktan), 6gretim yontemi ve 6lgme-degerlendirme uyumu ve tiim bu siireglerin
koordinasyonu tist yonetim tarafindan takip edilmektedir.

Faaliyetler

» 2022 yilinda GUZEM Yéonetim Kurulu'nun 16.06.2022 tarih ve 05 numarali kararina
istinaden yeni organizasyon semasinda miidiir yardimciligt yonetiminde AR-GE Birimi
kurulmustur. Merkezde gorevili Dr. Ogretim Uyesi kadrosunda bir akademik personel AR-
GE birim koordinatérii olarak goreviendirilmistir. Koordinatorliik altinda akademik
arastirma ve projeler birimiyle ve Bilgi Islem birimleri yer almaktadiwr (Kanit B.1.6.1). Ayrica
gelecege yonelik farkh planlamalar yapilmasina devam edilmektedir.

> 2022-2023 Giiz doneminde ise YOK 5(i) dersleri ve alan disi ortak secmeli derslerin uzaktan
egitim yoluyla verilmesi kararlastrimistr (Kanit B.1.6.2). Ilgili derslere yonelik sanal
sintflar otomatik olusturulurken, diger tiim dersler yine ogretim elemanlarinin uzaktan
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egitim olanaklarindan faydalanmasina yonelik 6grenme yonetim sisteminde otomatik olarak
olusturulmugtur.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Egitim Ogretim siireglerinin yonetilmesi i¢in birimin ihtiyaglar1 goz 6niinde bulundurularak
merkezin organizasyonel yapisinda degisiklik ihtiyaci dogmustur. Bu ihtiyaci karsilamak iizere
merkez yonetimi tarafindan yeni bir organizasyonel yapi belirlenmis ve isleyis iyilestirilmeye
calistimistir.  Ayrica dogabilecek ihtiyaglar dogrultusunda bu konuda iyilestirmeler
planlanmaktadir.

Ayrica 6grenme yOnetim sistemi otomasyonu yapilan giincellemelerle her donem g¢esitli yeni
iyilestirmelerle devam etmektedir. Bunlar géz 6niine alindiginda ilgili faaliyete iliskin olgunluk
diizeyi 4 olarak belirlenmistir.

Kanitlar
Kanit B.1.6.1 Organizasyon Semasi

Kanit B.1.6.2 2022-2023 Egitim Ogretim yili Uygulama Esaslari

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)
Gereklilikler (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik
temelli 6gretim, 6lgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Birim, 6grenci kabulleri, diploma,
derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik agik kriterler belirlemeli;
onceden tanimlanmis ve ilan edilmis kurallar tutarl sekilde uygulamalidir.

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Gereklilikler Ogretim ydntemi dgrenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklhidir. Tiim
egitim tiirleri icerisinde (Orgiin, uzaktan, karma) o egitim tiiriniin dogasina uygun; 6grenci merkezli,
yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli disiplinlerarasi, biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde
ogrenmeyi dnceleyen yaklasimlara yer verilir. Bilgi aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye, 6grenci ilgi,
motivasyon ve bagliligina odaklanilmaistir.

Orgiin egitim siirecleri on lisans, lisans ve lisansiistii dgrencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu
olanaklar ve ters yiiz &grenme, proje temelli 6grenme gibi yaklasimlarla zenginlestirilmektedir.
Ogrencilerinin arastirma siireclerine katilimi miifredat, yontem ve yaklasimlarla desteklenmektedir.
Tim bu siireclerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken onlemlerin alinmasi sistematik olarak
degerlendirilmektedir.

Faaliyetler

» 2021-2022 Bahar dioneminde derslerin %40’ tmin uzaktan egitim yoluyla verilmesi
kararlastirdmisken, GUZEM tarafindan tiim dersler, 6gretim elemanlar ve égrenci bilgileri
ile OYS’ye aktarimus, acil durumlarda (kiiresel salgin nedeniyle yiiz yiize egitimin
siirdiiriilemedigi dersler gibi) derslerin uzaktan egitim yoluyla devam etmesi saglannugstir.
Giiz donemi ile benzer olarak tiim derslerin OYS’ye aktarilmas: yiiz yiize derslerde uzaktan
egitim sistemlerinin avantajlarimi kullanmak isteyen ogretim elemanlarina ders yonetimi ile
ilgili cesitli olanaklar sunmustur.

> 2022-2023 Giiz doneminde ise alinan senato karari ile YOK 5(i) dersleri ve alan disi ortak
secmeli derslerin uzaktan egitim yoluyla verilmesi kararlastirilmistir (Kanut B.2.1.1). ilgili
derslere yonelik sanal siniflar otomatik gglugturulurken, diger tiim dersler yine ogretim
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elemanlarinin uzaktan egitim olanaklarindan faydalanmasina yénelik égrenme ydnetim
sisteminde otomatik olarak olusturulmugstur. Cevrimici egitim siirecine iliskin iliskin 2022-
2023 Egitim-Ogretim Yili Uzaktan Ogretim Uygulama Esaslart Kanit B.2.1.2’te sunulmustur.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Bu faaliyet kapsaminda yalnizca uzaktan egitim yoluyla yapilan derslere degil ayn1 zamanda yiiz yiize
derslere de destek olmasi amaciyla 6gretim elemanlar ve 6grencilerin OYS’yi kullanmalari
saglanarak, 6grenci ve 6gretim elemanini merkeze alan bir anlayis benimsenmistir. Buna istinaden bu
faaliyete iliskin olgunluk diizeyi 4 olarak belirlenmistir.

Kanitlar
B.2.1.1.Senato Kararlari

B.2.1.2_2022-2023 Egitim Ogretim Yili Uygulama Esaslari

B.2.2. Ol¢gme ve degerlendirme

Gereklilikler Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde
yiiriitiilmekte ve 6grencilerin kendini ifade etme olanaklart miimkiin oldugunca g¢esitlendirilmektedir.

Olgme ve degerlendirmenin siirekliligi coklu smav olanaklari ve bazilari siireg odakli (formatif) 6dev,
proje, portfolyo gibi yontemlerle saglanmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine (6rgiin,
uzaktan, karma) uygun sinav yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir. Sinav uygulama ve giivenligi
(6rgiin/¢evrimigi siavlar, dezavantajli gruplara yonelik sinavlar) mekanizmalari bulunmaktadir.

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler arasinda tutarliigi ve giivenirligi
saglanmaktadir. Birim, 6lgme degerlendirme yaklasim ve olanaklarim dgrenci-6gretim elemani geri
bildirimine dayali bicimde iyilestirmektedir. Bu iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontrolii,
hedeflerle uyumu ve alinan 6nlemler irdelenmektedir.

Faaliyetler

» 2021-2022 Bahar Dioneminde de ara sinav ve donem sonu sinavlar yiiz yiize yapilmaya
devam etmistir. Ancak ogretim elemanlarina performansa yonelik degerlendirme icin OYS
sistemini kullanabilmesi icin altyap destegi ve ortam saglamaya devam edilmigtir.

> GUZEM ve Bilgi Islem Daire Baskanhg isbirliginde olusturulan ekip ile TOMER ve Yabanci
Diller Yiiksek Okulunun ihtiyaci olan okuma, yazma, dinleme, konusma olmak iizere dort
kazanimu olcebilecek bir sistem tasarlamak amaciyla 2021 yilinda ¢alismalarina baglanan
cevrimici ol¢me degerlendirme yaziliminin ilk pilot denemesi 2022 yilinda yapimistir (Kanit
B.2.2.1)

» GUZEM biinyesinde veya diger akademik birimler is birligi ile yapilan iicretli-iicretsiz hizmet
ici ve mesleki egitimler, sertifika programlari, konferans ve kongreleri tek bir ¢ati altinda
toplayan GUZEM Akademi’nin olusturulmasina baslanmigtir. Guzemakademi.gazi.edu.tr
adresinden iiniversitemiz paydagslart ile bulusturulacak olan GUZEM akademi de aymi
zamanda diizenlenen etkinliklere iliskin cesitli analizlere, kullanici tamimlamasi ile gecmig
egitimlerin goviintiilenmesi ve e-devlet ile entegrasyonu saglanacaktir (Kanit B.2.2.2).

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Bu faaliyet kapsaminda 6grenci merkezli 6l¢gme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde
hazirlanan ¢evrimici sinav uygulamasi gelistirme siirecinin ilk agamasi pilot denemeyle yapilmustir.
Konuya iliskin ¢alismalar ve gelistirmeler devam etmektedir. Buna istinaden bu ilgili faaliyet iliskin
olgunluk diizeyi 2 olarak belirlenmistir.

Kanitlar

B.2.2.1_Cevrimici Sinav Sistemi
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B.2.2.2 Guzem Akademi

B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi

Gereklilikler Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen ogrenci gruplari disinda kalan
ogrenciler dahil) iligskin ilke ve kurallar1 tanimlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile
tutarli olup, uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmektedir.

Onceki 6grenmenin (Srgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve
becerilerin) taninmasi ve kredilendirilmesi yapilmaktadir.

Uluslararasilagma politikasina paralel hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik, kolaylastirict dnlemler
bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi kayb1 olmamasi1 yoniinde uygulamalar vardir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
acitklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri ile Strateji Eylem Plani (SEP) ve Kalite Iyilestirme Plani (KIP)
faaliyetleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim
olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP Hedefi/KiP/SEP Koduna referans
vererek aciklamalidr.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Kanitlar

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Gereklilikler Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri agik, anlagilir,
kapsamli ve tutarli sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylagilmstir. Sertifikalandirma ve diploma
islemleri bu tanimli siirece uygun olarak yiirtitiilmekte, izlenmekte ve gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
actklanmalidrr.

> Stratejik Plan Hedefleri ile Strateji Eylem Plani (SEP) ve Kalite Iyilestirme Plani (KIP)
faaliyetleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim
olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP Hedefi/KiP/SEP Koduna referans
vererek aciklamalidur.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Kanitlar

B.3. Ogrenme Kaynaklar ve Akademik Destek Hizmetleri

Gereklilikler Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak ve egitim- Ogretim
faaliyetlerini yiirlitmek i¢in uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve Ogrenme
olanaklarmin tiim oOgrenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasini gilivence altina almalidir. Birim
ogrencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri saglamalidir.

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklar

Gereklilikler  Smif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo; ders kitaplari, c¢evrim i¢i (online)
kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nit%lik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve 6grencilerin
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bilgisine/kullanimina sunulmustur. Ogrenme ortam1 ve kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir. Birimde egitim-6gretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap verebilen, kullanici dostu,
ergonomik, es zamanli ve es zamansiz 0grenme, zenginlestirilmis icerik gelistirme ayrica dlgme ve
degerlendirme ve hizmet ici egitim olanaklarina sahip bir 6grenme yonetim sistemi bulunmaktadir.
Ogrenme ortamn ve kaynaklari Ogrenci-6grenci, Ogrenci-ogretim elemam1 ve ogrenci-materyal
etkilesimini gelistirmeye yonelmektedir.

Faaliyetler

>

Cevrim I¢i Olcme-Degerlendirme Yazulmi: GUZEM ve Bilgi Islem Daire Baskanhg is
birliginde olusturulan ekip ile TOMER ve Yabanci Diller Yiiksek Okulunun ihtiyaci olan
okuma, yazma, dinleme, konusma olmak iizere dort kazamimi élgebilecek bir sistem
tasarlamak amaclannustir. Bu amag¢ kapsaminda 2021 yilinda calismalarina baslanan
sistemin ilk pilot denemesi 2022 yihnda yapinustr (Kanit B.3.1.1). Bu calismalar UIF
2021/4-a ve UIF 2021/4-b iyilestirme faaliyetlerine hizmet etmektedir.

GUZEM tarafindan yapimis olan calismalart daha iyi tamitilmas: adina birim tanitim
videomuz yapimina baslanmistir (Kanit B.3.1.2

Bir ilki gerceklestirerek egitim ve dgretim faaliyetlerinde kullanmak iizere ogrencilerimize
Ogrenme Yonetim Sisteminde Web3 kimlik bilgilerini tanimlama imkéin saglanmig ve bu
web3 kimlikleri web servisi altyapisi ile Universitemiz biinyesinde bulunan diger
uygulamalara entegre edilmistir. Ogrencilerimize alaminda uzman egitimciler tarafindan
iicretsiz Web 3.0, Blokzinciri, NFT, Metaverse gibi giincel konularda uygulamali egitimler
hazirlanip sunulmugstur (Kanit B.3.1.3).

Merkezimiz ve Kampiis365 is birligi Front End Developer ve C# Full Stack Developer yazilim
egitimlerine 25.07.2022 tarihinde baglanmistir (Kanit.B.3.1.4) Alaminda uzman egitmen
kadrosu tarafindan verilen egitimlerde, katilimcilart online mentor destegi, giiclii network
imkant ve gergek ig uygulamalart firsatlart sunulmugtur. Haftada 10 saat devam edecek
egitimler hakkinda https://www.kampus365.com/ ve
https://guzem.gazi.edu.tr/view/page/288687 adreslerinde detayl bilgi verilmektedir.

2022 yihnda bir énceki donemin faaliyetlerine ek olarak égretim elemanlarina yonelik
“MAXQDA Nitel Veri Analizi Semineri” verilmistir (Kanit B.3.1.5). Bdylelikle dgretim
elemanlarimin nitel verilerin analizinde kullanabilecekleri bir yazilim hakkinda detayli
bilgilendirmesi saglanmustir.

GUZEM tarafindan yapilan tiim bu yenilikler 2022-2023 Akademik Yili Giiz Dénemi i¢in
Universitemiz Kariyer ve Planlama Merkezi tarafindan "Gazi Universitesini Yeni Kazanan
Ogrenciler icin Oryantasyon ve Tamisma Toplantst” kapsaminda birim miidiiriimiiz
tarafindan sunulmustur (Kanit B.3.1.6).

GUZEM biinyesinde veya diger akademik birimler is birligi ile yapilan iicretli-iicretsiz hizmet
ici ve mesleki egitimler, sertifika programlari, konferans ve kongreleri tek bir ¢cat altinda
toplayan GUZEM Akademi’nin olusturulmasina baslanmigtir. Guzemakademi.gazi.edu.tr
adresinden iiniversitemiz paydagslart ile bulusturulacak olan GUZEM akademi de ayni
zamanda diizenlenen etkinliklere iliskin cesitli analizlere, kullanici tanmimlamasi ile gecmig
egitimlerin goviintiilenmesi ve e-devlet ile entegrasyonu saglanacaktir (Kanit B.3.1.7).

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Bu faaliyet kapsaminda hem 6grencilerin hem de dgretim elemanlarinin konuya iligkin becerilerini
gelistirmeye yonelik uygulamalar yapilmstir. Ilgili baghiga yonelik olgunluk diizeyi 3 olarak
belirlenmistir.

Kanitlar

B.3.1.1 cevrimici Sinav sistemi

B.3.1.2 quzem tabitim videosu
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B.3.1.3 NFT_WEB3
B.3.1.4 Front_End
B.3.1.5_Kanit_Maxqda
B.3.1.7_GuzemAkademi

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Gereklilikler Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, ydn gosteren, akademik sorunlarina ve
kariyer planlamasina destek olan bir danisman &gretim tiyesi bulunmaktadir. Danigmanlik sistemi
ogrenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve iyilestirilmektedir. Ogrencilerin
danigmanlarina erisimi kolaydir ve gesitli erisimi olanaklar (yliz yiize, ¢evrimici) bulunmaktadir.
Psikolojik danigmanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir, erisilebilirdir (yiiz yiize ve ¢evrimici) ve
ogrencilerin bilgisine sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
aciklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri ile Strateji Eylem Plani (SEP) ve Kalite Iyilestirme Plani (KIP)
faaliyetleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler Sorumlu/is Birligi Yapilacak Birim
olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP Hedefi/KIP/SEP Koduna referans
vererek aciklamalidr.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Kanitlar

B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Gereklilikler Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari; saglik, ulagim,
bilisim hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve
ogrencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur. Tesis ve altyapilarin kullanimi irdelenmektedir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
actklanmalidrr.

> Stratejik Plan Hedefleri ile Strateji Eylem Plami (SEP) ve Kalite Iyilestirme Plani (KIP)
faaliyetleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim
olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP Hedefi/KiP/SEP Koduna referans
vererek aciklamalidur.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Kanitlar

B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Gereklilikler Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gégmen vb.)
egitim olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir.
Uzaktan egitim alt yapist bu gruplarmn ihtiyact dikkate alinarak olusturulmustur. Universite
yerleskelerinde ihtiyaglar dogrultusunda engelsiz iiniversite uygulamalari bulunmaktadir. Bu gruplarin
egitim olanaklarina erisimi izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Faaliyetler
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» GUZEM dezavantajli gruplar icin ¢calismalara baslamistir. Icerik gelistirme faaliyetleri i¢in
satin alinan ARTICULATE yazilinu dezavantajh kullanicilar igin erisilebilir icerik iiretme
imkani saglamaktadir. Bundan sonrvaki icerik gelistirme siireglerinde iiretilen materyallerin
cesitli dezavantajlara sahip kullanicilara hitap etmesi planlanmaktadir. Bununla birlikte
ogretim elemanlar1 ve dgrencilere yonelik hazirlanan egitim videolarinda isitme engelliler
icin isaret dili ile ceviri 6zelliginin sunulmasi ile ilgili ilk calismalar yapilmistir. Bu kapsamda
Kalite Komisyonu igbirligi ile hazirlanan Kalite Egitimi iceriklerine ait iki videoya es zamanl
isaret dili cevirisi eklenmistir (Kanit B.3.1). Rektériimiiziin Universitemiz Kalite Siireclerine
Dair Mesaji Videosu, (Kanit B.3.2). Ogrenci Konseyi Baskanimin Universitemiz Kalite
Siireclerine Dair Ogrencilere Mesaji Videosu).

> 2022 yihnda uluslararasilasma kapsanunda “23 Eyliil Diinya Isaret Dili Giinii” kapsaminda
Basin Miisavirligi tarafindan isitme engelli ogrenciler icin hazirlanan isaret dili destekli
video icin GUZEM stiidyosunda cekimlerin yapilmistir
(https://www.youtube.com/watch?v=JgiO06SC Kl&ab channel=Gazi%C3%9Cniversitesi).

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Bu faaliyete iliskin Kalite Egitimleri ve 23 Eyliil Diinya Isaret Dili Giinii kapsaminda yapilan etkinlikler
olmustur. Ancak gelecege farkli iyilestirme planlar1 da devam etmektedir. Bu kapsamda ileriye yonelik
igeriklerin isaret dili ile desteklenmesinin yani sira alt yazi, ses dosyasi ve metin igeriginin sunulmasi
gibi etkinlikler de birimin planlar1 dahilindedir. Bu nedenle bu faaliyete iliskin olgunluk diizeyi 4 olarak
belirlenmistir.

Kanitlar

Kanit 3.4.1 Rektoriimiiziin Universitemiz Kalite Siireclerine Dair Mesaiji

Kanit 3.4.2 Ogrenci Konseyi Baskaninin Universitemiz Kalite Siireclerine Dair Ogrencilere Mesaii

B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Gerekililikler Ogrenci topluluklart ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, Kkiiltiirel ve sportif
faaliyetlerine yonelik mekan, biitce ve rehberlik destegi vardir. Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif
faaliyetleri yiiriiten ve yoneten idari orgiitlenme mevcuttur. Gergeklestirilen faaliyetler izlenmekte,
ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
actklanmalidrr.

> Stratejik Plan Hedefleri ile Strateji Eylem Plami (SEP) ve Kalite lyilestirme Plami (KiP)
faaliyetleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim
olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP Hedefi/KiP/SEP Koduna referans
vererek aciklamalidur.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Kanitlar

B.4. Ogretim Kadrosu

Gereklilikler Birim, 6gretim elemanlarmin ders gérevlendirmesi ile ilgili tiim siireglerinde adil ve agik
olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulagmak amaciyla, 6gretim elemanlarinin egitim-
ogretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek i¢in olanaklar sunmalidir.

Gazi Universitesi Rektarligu 06500 Teknikokullar / Ankara / TURKIYE
T+90312 2022000 « F +90312 2213202 31

gaziedutr


https://www.youtube.com/watch?v=HFJbx-vzDBI
https://www.youtube.com/watch?v=k9jfnN7qU9I
https://www.youtube.com/watch?v=JqiOo6SC_KI&ab_channel=Gazi%C3%9Cniversitesi
https://www.youtube.com/watch?v=HFJbx-vzDBI
https://www.youtube.com/watch?v=k9jfnN7qU9I

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Gereklilikler Ogretim elemam (uluslararasi dgretim elemanlar1 dahil) ders yiikii ve dagilim dengesi
seffaf olarak paylasilir. Birimin dgretim iiyesinden beklentisi bireylerce bilinir. Kurum disindan ders
vermek lizere gorevlendirilenlerin se¢ciminde liyakate dikkat edilir ve yariyil sonunda performanslarmin
degerlendirilmesi seffaf ve etkindir. Birimde egitim-6gretim ilkelerine ve Kkiiltiirline uyum
gozetilmektedir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
aciklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri ile Strateji Eylem Plami (SEP) ve Kalite Iyilestirme Plani (KIP)
faaliyetleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim
olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP Hedefi/KIP/SEP Koduna referans
vererek aciklamalidir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Kanitlar

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Gereklilikler Ogretim yetkinligi gelistirme siiregleri ihtiyac analizleri temelinde planlanir, yaygin
bicimde yiiriitiiliir ve etkililigi diizenli olarak izlenir. Tiim 6gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders
verme yontemlerini ve uzaktan egitim siireclerini 6grenmeleri ve kullanmalar1 igin sistematik
egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, ¢alistay, ders, seminer vb.) ve bunu listlenecek/ gerceklestirecek
ogretme-6grenme merkezi yapilanmasi vardir. Ogretim elemanlarmin pedagojik ve teknolojik
yeterlilikleri artirilmaktadir. Birimin 6gretim yetkinligi gelistirme performansi degerlendirilmektedir.

Faaliyetler

> 2022-2023 Egitim - Ogretim Yili Giiz Donemi hazirlklart kapsaminda Merkezimiz tarafindan
yonetilen Ogrenme Yonetim sisteminde yapilacak islemler ile ilgili Uzaktan Egitim birim ve
program koordinatorleri toplantisi gerceklestirilmistiv (Kanit B.4.2.1).

> GUZEM ve Bilgi Islem Daire Baskanhg isbirliginde olusturulan ekip ile TOMER ve Yabanci
Diller Yiiksek Okulunun ihtiyaci olan okuma, yazma, dinleme, konusma olmak iizere dort
kazanimu élgebilecek bir sistem tasarlamak amaciyla 2021 yilinda calismalarina baglanan
cevrimici ol¢me degerlendirme yaziliminin ilk pilot denemesi 2022 yilinda yapilmistir (Kanit
B.4.2.2). Bu ¢alismalar UIF 2021/4-a iyilestirme faaliyetine hizmet etmektedir.

> Egitim ve égretim faaliyetlerinde kullanmak iizere dgrencilerimize Ogrenme Yénetim
Sisteminde Web3 kimlik bilgilerini tanimlama imkdni saglanmis ve bu web3 kimlikleri web
servisi altyapist ile Universitemiz biinyesinde bulunan diger uygulamalara entegre edilmistir.
Ogrencilerimize alaninda uzman egitimciler tarafindan iicretsiz Web 3.0, Blokzinciri, NFT,
Metaverse gibi giincel konularda uygulamali egitimler hazirlanip sunulmugstur (Kanit
B.4.2.3).

»  Merkezimiz ve Kampiis365 is birligi Front End Developer ve C# Full Stack Developer yazilim
egitimlerine 25.07.2022 tarihinde baslanmistir (Kanit.B.4.2.4) Alaminda uzman egitmen
kadrosu tarafindan verilen egitimlerde, kattlimcilar: online mentor destegi, giiclii network
imkant ve gergek is uygulamalar firsatlari sunulmugtur. Haftada 10 saat devam edecek
egitimler hakkinda https://www.kampus365.com/ ve
https://guzem.gazi.edu.tr/view/paqe/288687 adreslerinde detayl bilgi verilmektedir.

» 2022 yihinda bir onceki donemin faaliyetlerine ek olarak ogretim elemanlarina yonelik
“MAXQDA Nitel Veri Analizi Semineri” verilmistir (Kanit B.4.2.5). Boylelikle ogretim
elemanlarimin nitel verilerin analizinde kullanabilecekleri bir yazilim hakkinda detayl
bilgilendirmesi saglanmustir.
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Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Bu baslik altinda 6grenci ve dgretim elemanlarinin mesleki gelisimlerine katki saglayacak ve gelecege
yonelik is kollarma yonelik faaliyetler yiiriitiilmistiir. Verilen egitimlerden bazilarima yonelik
degerlendirmeler akademik ¢alismalar kapsaminda devam etmektedir. Bu bilgiler 1s18inda bu faaliyetin
olgunluk diizeyi 3 olarak belirlenmistir.

Kanitlar

B.4.2.1 Koordinator Toplantisi

B.4.2.2 Cevrimici Sinav Sistemi
B.4.2.3 NFT_WEBS3

B.4.2.4 Front_End developer Egitimi
B.4.2.5 Maxqda Egitimi

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Gereklilikler Ogretim elemanlari igin yaratici/yenilik¢i egitim uygulamalarmi ve bu alanda rekabeti
arttirmak lizere “iyi egitim 6diilii” gibi tesvik ve oOdiillendirme siiregleri vardir. Egitim ve 6gretimi
onceliklendirmek iizere atama ve ylikseltme kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine yer verilir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
aciklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri ile Strateji Eylem Plami (SEP) ve Kalite Iyilestirme Plani (KIP)
faaliyetleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim
olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP Hedefi/KIP/SEP Koduna referans
vererek aciklamalidur.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Kanitlar
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

Sanat alanlarinda faaliyet gosteren birimler sanat faaliyetlerini Arastirma ve Gelistirme bashgi
altinda degerlendirmelidir.

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Gereklilikler Birim, arastirma faaliyetlerini stratejik plani gergevesinde belirlenen akademik dncelikleri
ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya
doniistiiriilebilen bigimde yonetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapr ve mali kaynaklar
olusturmal1 ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Gereklilikler Arastirma stireglerin  yonetimine iliskin benimsenen yaklagimlar, motivasyon ve
yonlendirme islevinin nasil tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandigi,
aragtirma yonetimi ekibi ve gorev tanimlar1 belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal tercihler yoniinde
gelismektedir. Bilimsel aragtirma ve sanatsal silireclerin yonetiminin etkinligi ve basarisi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Faaliyetler

» 2021 yilinda merkeze ait fiziksel mekdn son birkac yilda birka¢ defa degismistir. Merkezin su
anki fiziksel mekéani rektorlitk binasinda olup 2020-2021 Egitim Ogretim Yil Giiz Donemi
basindan beri burada faaliyetlerine devam etmektedir. Bu siirecte hem salgin kosullarinin
hem de fiziksel mekdn degisikliklerinin de etkisiyle merkezin organizasyonel yapisinda
degisiklik ihtiyact dogmustur. Bu ihtiyaci karsilamak iizere merkez yonetimi tarafindan yeni
bir organizasyonel yapi belirlenerek isleyis iyilestirilmeye calisilmigtir. Birimin yonetim
modeli ve idari yapisinin uygulamada nasil isledigi organizasyon semasiyla gosterilmis olup
AR-GE Birimine bu yapida yer verilmistir (Kanit C.1.1.1).

» Birimin genelinde arastirma siireclerin yénetimi ve organizasyonel yapist kurumsal tercihler
yoniinde uygulanmaktadir. Bu tercihler Gazi Universitesi Arastrma Politikast (Kanit
C.1.1.2) ¢ercevesinde siirdiiriilmektedir.

» 2022 yiinda GUZEM Yéonetim Kurulu'nun 16.06.2022 tarih ve 05 numarali kararina
istinaden yeni organizasyon semasinda miidiir yardimciligi yonetiminde AR-GE Birimi
kurulmustur. Merkezde gorevili Dr. Ogretim Uyesi kadrosunda bir akademik personel AR-
GE birim koordinatérii olarak géreviendirilmistir. Koordinatorliik altinda akademik
arastirma ve projeler birimiyle ve Bilgi Islem birimleri yer almaktadir (Kanit C.1.1.3).

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Bu baslik altinda arastirma Universitesi vizyonunu giiglendirecek nitelikli ve katma degeri yiiksek
arastirma gelistirme ¢aligmalar yiiriitme strateji plan1 hedefi dogrultusunda aragtirma siireglerini daha
etkin yiiriitmek i¢in GUZEM organizasyonunda bir takim degisiklik faaliyetlerinde bulunulmustur.
Ancak bu faaliyetlerin izlemesi yapilmamistir. Bu dogrultuda basligin olgunluk diizeyi 3’tiir.

Kanitlar

C.1.1.1 Organizasyon Semasi

C.1.1.2 Gazi Universitesi Arastirma Politikasi

C.1.1.3 ARGE Biriminin Eklenmesi.pdf

C.1.2. i¢ ve D1s Kaynaklar

Gereklilikler Birimin fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklart misyon, hedef ve stratejileriyle
uyumlu ve yeterlidir. Kaynaklarin gesitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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Arastirmaya yeni baslayanlar i¢in {iniversite i¢i ¢ekirdek fonlar vardir ve erisimi kolaydir. Arastirma
potansiyelini gelistirmek iizere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti destekleri, kisisel
fonlar, motivasyonu arttirmak iizere 6diil ve rekabetci yiikseltme kriterleri vardir. Universite ici
kaynaklarin yillar i¢indeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi, yeterliligi, gelisime ag¢ik yanlari,

beklentileri karsilama diizeyi degerlendirilmektedir.

Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak iiniversite dis1 kaynaklara yonelme desteklenmektedir. Bu amagla

calisan destek birimleri ve yontemleri tanimlidir ve arastirmacilarca iyi bilinir.

Faaliyetler

» 2022 yihnda GUZEM, i¢ kaynaklarin bir kismt agik ve uzaktan ogrenme faaliyetleri (on

lisans, lisans ve lisans iistii dersler, sertifika programlari, kurslar, egitimler, vb. gibi) icin
video ders anlatimlarindan olusan egitim iceriKleri gelistirmek amaciyla GUZEM
stiidyosunda ihtiyag¢ olan teknoloji ve malzemelerin alimi icin kullannugtir (Kanut C.1.2.1).
Bu malzemeler iiniversitemizde 2022 yilinda diizenlenen Kalite baslhikl hizmet ici egitimlerde
ve Gazi Hastanesi Bashekimliginin calisanlart icin diizenledigi Is Saghg ve Giivenligi
Egitimlerinin hazirlanmasinda GUZEM stiidyolarinda aktif olarak kullanilmis olup,
kullamlmaya da devam edilmektedir (Kanit C.1.2.2 ve Kanut C.1.2.3). Bu egitim
materyallerinin hazirlanmasinda GUZEM’de kismi zamanh olarak gorev yapan lisans
ogrencileri de gorev almis ve dgrencilerin bu siirecte e-icerik gelistirme konusunda
edindikleri mesleki bilgileri iizerine bir arastirma icin planlama yapilnug, bu arastirma igin
etik komisyon onayr alinarak veri toplama ¢alismalarina baglanmistir (Kanit C.1.2.4). Bu
calisma Universitenin stratejik plan hedeflerinden Ama¢ 1, Hedef 1.5 ve PG.15.1.
gostergesine hizmet etmektedir.

2022 yihnda GUZEM ’in Kkabul edilmis iki farkli uluslararast hareketlilik projesi
bulunmaktadr. Bu projelerden gelecek dis kaynaklarin égretim elemanlarinin hareketliligi
icin kullamilmasi planlanmaktadir (Kamit C.1.2.5 ve Kanit C.1.2.6).

2022 yihnda Bilgi Islem Dairesi Baskanhgi ve Ahmet Yesevi Universitesi is birligiyle daha
onceki yil baslatilan Cevrim Ici Olcme- Degerlendirme Yazilimu gelistirme calismalarinda ilk
prototip iizerinden test calismalart yapinustir (Kamit C.1.2.7). Eyliil ayinda eksikliklerin ve
hatalarin tespit edilmesine yonelik bir pilot uygulama yapumisur. TOMER ve Bilgi Islem
Dairesi Baskanlig is birligi ile gerceklestiren uygulamada 20 égrencinin katilimiyla prototip
sistem iizerinden dort temel beceriyi élcen bir sinav degerlendirmesi yapilarak eksikliklerin
tespit edilmesini saglanmistir (Kanut C.1.2.8). Bu calismalar UIF 2021/4-a ve UIF 2021/4-b

iyilestirme faaliyetlerine hizmet etmektedir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Bu baglik altinda arastirma tiniversitesi vizyonunu giiclendirecek nitelikli ve katma degeri yiiksek
aragtirma gelistirme ¢aligmalar1 yiiriitme strateji plant hedefi dogrultusunda GUZEM, birim 6gretim

elemanlarinin arastirma yetkinligini arttirmak tizere dis kaynaklara yonelik faaliyetler
gerceklestirilmistir. Bu faaliyetlerin yani sira egitim igerigi gelistirmek tizere harcanan birim ig
kaynaklarinin birim personelinin mesleki gelisimindeki etkisini izlemek iizere bir aragtirma

baglatilmistir. Bu dogrultuda birimdeki i¢ ve dis kaynaklarla ilgili faaliyetlerin sonuglarini izleme

calismalarina baslanmis ancak heniiz bir iyilestirme ¢aligmasi yapilmadigi i¢in basligin olgunluk
diizeyi 3’tiir.

Kanitlar

C.1.2.1 Teknolojik Malzeme.pdf
C.1.2.2 Stiidvoda Kalite Egitimi Cekimi.pdf
C.1.2.3 Stiidyo ISG Cekimi.ipg

C.1.2.4 Arastirma etik komisyon onayi.jpg
C.1.2.5 Proje Kabul.pdf
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C.1.2.6 Proje Kabul.pdf

C.1.2.7 Cevrimici sinav sistemi.pdf

C.1.2.8 Cevrimici Sinav Sistemi Uygulandi.pdf

C.1.3. Doktora Programlari ve Doktora Sonrasi imkanlar

Gereklilikler Doktora programlarmin bagvuru siiregleri, kayith 6grencileri ve mezun sayilar ile
gelisme egilimleri izlenmektedir. Birimde doktora sonrasi (post-doc) imkanlari bulunmaktadir ve
birimin kendi mezunlarini ise alma (inbreeding) politikasi agiktir.

Faaliyetler

» 2021 yihnda GUZEM, iyilestirme faaliyetleri planlanmasimin ardindan, ogretim
elemanlarinin doktora ve sonrast hareketliligi saglamak amaciyla iki farkl konsorsiyumda
yer alinmigtir. Bunlardan ilki, Erasmus+ Programi kapsaminda yer alan, Yiiksekogretim
Hareketlilik Konsorsiyumu Akreditasyonu i¢cin GUZEM ’in de dahil oldugu, kabul edilmis ve
7 yu siirecek olan 2021-1-TRO1- KA130-HED-000005861 numarali projedir (Kanit C.1.3.1).
Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezleri konsorsiyum akreditasyon programi ile
uzaktan egitim alaninda ¢alisan personelin mesleki ve bireysel gelisimine katki saglanacak
ve bu alanda ¢alisacak olan potansiyel bireylere alana ozel mesleki ve bireysel yetkinlik
kazandwrilacaktir. Proje ile yenilikci ve yeniliklerde éncii bir uzaktan egitim modeli
olusturularak, ulusal ve uluslararasi arenada yayginlastirilacaktir. Bu hedef dogrultusunda
olusturulan konsorsiyum ile personel ve dgrenci hareketliligi saglanacaktr. Uzaktan egitim
alaninda ¢caligan personel ve dgrencilere gelecege doniik bilgi, beceri ve yetkinlik saglayan
programlar ve uygulamalar gergeklestirilecektir. Proje kabul aldig1 icin siiregcler devam
etmektedir.

» Yine iyilestirme faaliyetleri planlamasi cercevesinde, Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezleri Ogrenci Personel Hareketlilik Projesi (2021-1-TR01-KA131-HED-000007053)
kabul edilmistir (Tiirkiye Ulusal Ajanst KA131) (Kanit C.1.3.2). Bu projeyle ilgili siirecler de
2022 yuhinda devam etmektedir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Bu baglik altinda arastirma tiniversitesi vizyonunu giiclendirecek nitelikli ve katma degeri yiiksek
aragtirma gelistirme ¢aligmalari yiiriitme strateji plan1 hedefi dogrultusunda GUZEM’de ¢aligan
personelin yurtdigi hareketliligini saglamak tizere proje faaliyetleri i¢in planlamalar baglamis ancak
heniiz bir uygulama yapilmadig i¢in basligin olgunluk diizeyi 2’dir.

Kanitlar
C.1.3.1 Proje Kabul.pdf
C.1.3.2 Proje Kabul.pdf

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is Birlikleri ve Destekler

Gereklilikler Birim, 6gretim elemanlar1 ve aragtirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini
siirdiirmek ve iyilestirmek igin olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

Gereklilikler Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora derecesinin alindigi kurumlarin
dagilimi; kiimelenme/ uzmanlik birikimi, arastirma hedefleri ile 6rtiisme konularinin analizi, hedeflerle
uyumu irdelenmektedir. Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek lizere
egitim, galigtay, proje pazarlari vb. gibi sistematik fgaliyetler gergeklestirilmektedir.

r— o~ o5
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Faaliyetler

>

>

Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve énlem alma faaliyetleri ozliice
aciklanmalidir.

Stratejik Plan Hedefleri ile Strateji Eylem Plani (SEP) ve Kalite Iyilestirme Plani (KIP)
faaliyetleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim
olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP Hedefi/KIP/SEP Koduna referans
vererek aciklamalidir.

2022 yiinda GUZEM tarafindan, birim olarak Stratejik Plani (Kanut C.2.1.1) ¢ercevesinde
belirlenmis olan hedefleri dogrultusunda farkli kurumlar ve iiniversite biinyesinde farkh
birimler ile is birligi icerisinde arastirma ve gelistirme odakli faaliyetler gerceklestirilmistir.
2022 Faaliyet Raporunda (Kanut C.2.1.2) bu faaliyetlere yer verilmistir.

Merkezimiz tarafindan 2022 yilinda diizenlenen NFT Odiillii Cevrim I¢i Web 3.0 Egitimi
egitimde alanminda uzman egiticiler tarafindan Web3.0, Blokzinciri, NFT, Metaverse gibi
giincel konular ele almmigtir. Egitim Gazi Universitesi 6grencilerine 14 Mart 2022 itibariyle
baslatilmig ve tamamen iicretsiz yapilmistir. Katthimcilar egitime sadece Web3 kimlikleri ile
kaydolmuglardir (Kanit C.2.1.3).

Merkezimiz tarafindan 5 Nisan 2022 tarihinde tiim akademisyenlerimizin katilabildigi
"MAXQDA ile Nitel Veri Analizi Semineri” diizenlenmistir. ISTAR Arastirma Sirketi nitel
analiz uzmani Firat YILMAZ' in egitmen olarak yer aldigi seminerde MAXQDA yaziliminin
kullanimi temelinde yontemsel ve uygulamali bilgiler verilmistir (Kanit C.2.1.4).

Gazi Universitesi Tip Fakiiltesi Beyin ve Sinir Cerrahisi Anabilim Dali tarafindan 21.05.2022
tarihinde Agri ve Spastisitede Giincel Tedavi Metotlari, 22.06.2022 tarihinde Kanserde Agrt
Yonetimi konulu egitimler c¢evrimici egitimle GUZEM destegiyle diizenlenmis ve
Youtube’dan canli yayinlanmistir (Kanit C.2.1.5 ve Kanit C.2.1.6).

Arastirma ve gelistirme faaliyetleri kapsaminda katilimcilarin yetkinliklerini gelistirmeleri
icin diizenlenen kongrelerde bes ayri is birligi daha yapumistir. Bunlardan ilki 26-28 Mayis
2022 tarihlerinde gerceklesen 21. Ulusal Bolge Bilimi ve Bélge Planlama Kongresi icin
Mimarlik Fakiiltesi Sehir ve Bolge Planlama Boliimiiyle is birligine gidilmistir (Kanit
C.2.1.7). Ikincisi ise 28-30 Haziran 2022 tarihlerinde tamamlanan Uluslararasi Geng
Arastirmaciar Kongresi — 11 icin Egitim bilimleri Enstitiisiiyle yapilan is birligidir (Kanit
C.2.1.8). Uciinciisii 27-28 Ekim tarihlerinde GUZEM, Gazi Egitim Fakiiltesi ve Egitim
Programlari ve Ogretim Dernegi is birligiyle X. Uluslararast Egitim Programlart ve Ogretim
Kongresi (Kanut C.2.1.9), dordiinciisii 2-4 Kasum 2022 tarihlerinde GUZEM ve Gazi Egitim
Fakiiltesi isbirligiyle 32. Ulusal Ozel Egitim Kongresi (Kanit C.2.1.10), besincisi 16-18 Kastm
tarihlerinde GUZEM ve Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii isbirligi Uluslararast
Tiirk Diinyast Egitim Bilimleri Kongresi-1l (Kanut C.2.1.11) olarak igbirlikleriyle
diizenlenmistir.

2022 yilinda Karabiik Valiligi’nin talebi iizerine GUZEM Is Birligi ile Uygulamali Web 3.0
ve NFT Egitimi gerceklestirilmistir (C.2.1.12).

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Universitemizde uluslararasi dlgekte nitelikli ve disiplinler arasi ¢alisma yapabilen arastirmacilar
desteklemek {izere 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinligini siirdiirmek ve iyilestirmek igin
gerceklestirilen faaliyetlerin sayisini arttirma hedefiyle GUZEM’in bu baglik altinda 2022 yilinda
yaptig1 faaliyetler diisiiniildiigiinde basligin olgunluk seviyesi puani 3 tiir.

Kanitlar
C.2.1.1 Stratejik Plan.pdf
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C.2.1.2 Faaliyet Raporu 2022 GUZEM.pdf

C.2.1.3 NFT_WEBS3.pdf

C.2.1.4 Maxqda Egitim.pdf

C.2.1.5 Agn spastite.jpg

C.2.1.6 Kanserde agr1 yonetimi.jpeg

C.2.1.7 Mimarlik Kongresi.pdf

C.2.1.8 Genc arastirmacilar kongresi 1l.jpg

C.2.1.9 ICCI-EPOK.pdf

C.2.1.10 32ulusal 6zel egitim kongresi.pdf

C.2.1.11 tiirk diinyasi egitim kongresi Il.pdf

C.2.1.12. Karabuk Valiligi Web3 NFT Egitimleri.pdf

C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Gereklilikler Kurumlararas1 is birliklerini, disiplinler arasi girisimleri, sinerji yaratacak ortak
girisimleri 6zendirecek mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. Ortak arastirma veya lisansiistii
programlari, arastirma aglarina katilim, ortak arastirma birimleri varligi, ulusal ve uluslararasi is
birlikleri gibi ¢oklu aragtirma faaliyetleri tanimlanmistir, desteklenmektedir ve sistematik olarak
izlenerek birimin hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
aciklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri ile Strateji Eylem Plami (SEP) ve Kalite Iyilestirme Plani (KIP)
faaliyetleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim
olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP Hedefi/KIP/SEP Koduna referans
vererek aciklamalidir.

» Stratejik plan hedefleri dogrultusunda birimdeki égretim elemanlarinin  arastirma

yetkinliklerinin siirdiiriilmesi ve iyilestirilmesi amaciyla olanaklarin sunulmasi gerekliligi
dikkate alinarak personelin mesleki ve kisisel gelisiminin desteklenmesi, istihdam potansiyeli
olan bireylere alana 0zgii yeterlilik kazandirilmasi, organizasyonel yapilanmanin
iyilestirilebilmesi ve igbirligi ile gelistirilebilecek olan yenilik¢i bir uzaktan egitim modelinin
ulusal ve uluslararast boyutta yayginlastrimast amaciyla Erasmus+ Bireylerin Ogrenme
Hareketliligi (KAI1) kapsaminda iki projeye 2021 yiinda bagvuru yapinustir. Trabzon
Universitesi’nin yiiriitiiciiliigiinii iistlendigi projelerden biri Uzaktan Egitim Uygulama ve
Aragstirma Merkezileri Konsorsiyum Projesidir (2021-1-TR01-KA130-HED-000005861)
(Tiirkiye Ulusal Ajanst KA130) (Kanit C.2.2.1 ve Kanit C.2.2.2). 7 yul siireli Uzaktan Egitim
Uygulama ve Arastirma Merkezleri konsorsiyum akreditasyon programi ile uzaktan egitim
alaninda calisan personelin mesleki ve bireysel gelisimine katki saglanacak ve bu alanda
calisacak olan potansiyel bireylere alana ézel mesleki ve bireysel yetkinlik kazandirilacaktir.
Proje ile yenilik¢i ve yeniliklerde éncii bir uzaktan egitim modeli olusturularak, ulusal ve
uluslararasi arenada yayginlagtirilacaktir. Bu hedef dogrultusunda olusturulan konsorsiyum
ile personel ve dgrenci hareketliligi saglanacaktr. Uzaktan egitim alaninda ¢calisan personel
ve dgrencilere gelecege doniik bilgi, beceri ve yetkinlik saglayan programlar ve uygulamalar
gerceklestivilecektir. Benzer amaclar tastyan diger bir proje ise Uzaktan Egitim Uygulama ve
Arastirma Merkezileri Ogrenci Personel Hareketlilik Projesi (2021-1-TR01-KA131-HED-
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> Universitemizin “Arastirma Universitesi” olmasi sebebiyle uygulama ve arastirma

merkezlerindeki aragstirma ve gelistirme faaliyetlerinin siirdiiriilmesi ve arttirilmasi
gerekliligi dikkate alinarak, Merkez biinyesinde Universitenin akademik birimleri ve
ozel/kamu kurum ve kurulugslart ile isbirligi yapilarak gerceklestirilecek c¢alismalarin
arastirma ve gelistirme faaliyetleri amaciyla degerlendirilmesi kapsaminda TOMER ve
YDYO birimleri isbirligiyle gerceklestirilen sertifika ve kurs programlarinda uygulanmak
iizere birimler ile birlikte memnuniyet anketleri gelistirilmis ve kurs sonunda katihmcilara
uygulanmigtir. Anket sonucglari ve sonuclardan hareketle gelistirilebilecek iyilestirme
onerileri raporlagnirilarak merkezin web sitesinde paylasilmistir (Kanit 2.2.4).

GUZEM’in uluslarasi ortakliklar kapsaminda yiiriittiigii iki ana faaliyeti daha vardir.
Bunlardan ilki Tiirkiye Ulusal Ajanst Yenilik ve Iyi Uygulamalarin Degisimi Icin Is Birligi -
Stratejik Ortakliklar Projesi (KA2 -Yiiksekogretim) tiiriinde, Project of Developing
Competences of Pre-Service Teachers through STE(A)M-based Renewable Energy
Curriculum (RenewTeach) kabul edilmistir ve proje devam etmektedir (Kanut C.2.2.5). Ikinci
proje ise Erasmus+ Programi Yetiskin Egitimi Alaminda Stratejik Ortakliklar faaliyeti
tiiriinde Green Advisor: enhancing environmental sustainability of EU funded projects
(2022-1-1S01-KA220-ADU-000085530) kabul edilmistir (Kanit C.2.2.6).

2022 yihnda GUZEM’in Egitim Bilimleri Enstitiisiiyle ig birligi sonucunda iki ayr tezsiz
yiiksek lisans programi acmak iizere hazirliklara baslanmistir. Bunun neticesinde Sinif
Egitimi Tezsiz Yiiksek Lisans Programu ve Tiirk Dili Egitimi Tezsiz Yiiksek Lisans Programi
icin ders icerigi tasarlama ve gelistirme calismalart yiiriitiillmeye devam etmektedir (Kanit
C.2.2.7).

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Universitemizde uluslararasi 6lgekte nitelikli ve disiplinlerarasi calisma yapabilen arastirmacilari
desteklemek iizere 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinligini stirdiirmek ve iyilestirmek i¢in

gerceklestirilen faaliyetlerin sayisi arttirmak amaciyla GUZEM tarafindan 2022 yilinda uluslararasi

ortak arastirma projeleri ve tiniversite igindeki gesitli birimlerle is birligi yapilarak ulusal egitim

programlari i¢in ¢esitli faaliyetler {iriitiilmistiir. Bu faaliyetler heniiz planlama ve bazilar da uygulama

asamasinda oldugundan ve herhangi bir iyilestirmede bulunulmadigindan basligin olgunluk diizeyi

3’tir.

Kanitlar

C.2.2.1 Trabzon Uni Konsorsiyum projesi kabul.pdf
C.2.2.2 KA131 Proje Kabul.pdf

C.2.2.3 Tiirkiye Ulusal Ajans1 KA130.pdf

C.2.2.4 Memnuniyet anketleri sayfasi.pdf

C.2.2.5. Proje web sayfasi: http://renewteach.org/

C.2.2.6. Proje Gorevlendirme Yazisi

C.2.2.7. Lisansustu Egitim Programlari.pdf

C.3. Arastirma Performansi

Gereklilikler Birim, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak dl¢meli, degerlendirmeli
ve sonug¢larini yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, birimin arastirma ve gelistirme performansinin

periyodik olarak gozden gegirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir.
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C.3.1. Arastirma Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Gereklilikler Birim arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilastirilir
ve sapmalarin nedenleri irdelenir. Birimin odak alanlarinin iiniversite i¢i bilinirligi, {iniversite disi
bilinirligi; uluslararasi goriiniirliik, uzmanlik iddiasi konulariin analizi, hedeflerle uyumu sistematik
olarak analiz edilir. Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalar1 kullanilir. Rakiplerle rekabet,
secilmis kurumlarla kiyaslama (benchmarking) takip edilir. Performans degerlendirmelerinin
sistematik ve kalic1 olmasi saglanmaktadir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
acitklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri ile Strateji Eylem Plani (SEP) ve Kalite Iyilestirme Plani (KIP)
faaliyetleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim
olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP Hedefi/KIP/SEP Koduna referans
vererek aciklamalidrr.

» Birimde gerceklestirilen arastirma faaliyetleri yillik olarak faaliyet raporunda izlenmektedir
(Kanit C.3.1.1). Hedefler daha énce 2022 yilr agustos ayinda giincellenen stratejik planda
(Kanit C.3.1.2) belirlenmis olan performans verileri ve her yil tamamlanan faaliyet
raporlarinda ortaya c¢ikan sonuclarla karsilastirilarak degerlendirilmektedir. Buna gire
birimin uzaktan egitimle ilgili arastirma ve gelistirme calismalar: yapma hedefinde; ogretim
elemani basina diisen makale ve bildiri sayisinda hedeflenen degerin iizerine cikildig,
uluslararas1 makale ve kitap/kitap boliimii sayisinda ise hedeflenen performansin altinda
kalindig goriilmektedir (Kanit C.3.1.3).

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Arastirma Universitesi vizyonunu giiglendirecek nitelikli ve katma degeri yiiksek arastirma gelistirme
caligmalar1 yiiriitme hedefiyle GUZEM 2022 yilinda arastirma performansini izlemek ve
degerlendirmek i¢in faaliyetlerde bulunmus, daha 6nce alinan bazi iyilestirme kararlari dogrultusunda
belirli performanslarda iyilestirme yapildigi i¢in bagligin olgunluk diizeyi 4’tiir.

Kanitlar

C.3.1.1 Faaliyet Raporu 2022 GUZEM.pdf

C.3.1.2 Stratejik Plan 2019-2023 (Giincellenmis — Agustos 2022).pdf
C.3.1.3. Stratejik plan hedef izleme karti.png

C.3.2. Ogretim Elemani/Arastirmaci Performansimin Degerlendirilmesi

Gerekililikler Ogretim elemanlarinin arastirma performansini paylasmasi beklenir; bunu diizenleyen
tanimli siiregler vardir ve bunlar ilgili paydaslarca bilinir. Arastirma performansi yil bazinda izlenir,
degerlendirilir ve kurumsal politikalar dogrultusunda kullanilir. Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve
sacilim seffaf olarak paylasilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmasi
saglanmistir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
actklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri ile Strateji Eylem Plami (SEP) ve Kalite Iyilestirme Plani (KIP)
faaliyetleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim
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olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP Hedefi/KIP/SEP Koduna referans
vererek aciklamalidrr.

» 2022 yilinda birimde ogretim elemanlarimin arastirma performansinin izlenmesine ve
degerlendirmesi ne yonelik ilke, kural ve gistergeler bulunmaktadir. Bu ilke, kural ve
gostergeler faaliyet raporu (Kanit C.3.2.1) cercevesinde tamimlanmistir. Stratejik planda
(Kanit C.3.2.2) ise her yil hedeflenen sonuglar faaliyet raporlari ile karsilastirilabilmektedir.

> GUZEM’de girev yapan ogretim elemanlarinmin, Universitemiz Senatosunun 02/09/2021
tarih ve 2021/208 numarali karari ile yiiriirliige giren “Gazi Universitesi Akademik
Performans Degerlendirme Ydnergesi” dogrultusunda bir onceki yil gerceklestirdikleri
arastirma faaliyetleri http://apsis.gazi.edu.tr/ adresinde yer alan Akademik Performans
Degerlendirme Siire¢ Yonetim Sistemi (APSIS) iizerinden yapilmaktadir (Kanut C.3.2.3).

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) Arastirma Universitesi vizyonunu
giiclendirecek nitelikli ve katma degeri yiiksek arastirma gelistirme galigmalar: yiiriitme stratejik plan
hedefi dogrultusunda GUZEM’de arastirmaci performansini izleme faaliyetleri tiniversite icinde
belirlenmis genel ilkeler ve siireglerle yiiriitiilmektedir. Bu dogrultuda basligin olgunluk diizeyi 3’tiir.

Kanitlar

C.3.2.1 Faaliyet Raporu 2022 GUZEM.pdf

C.3.2.2 Stratejik Plan 2019-2023 (Giincellenmis — Agustos 2022).pdf
C.3.2.3 APD basvuru ve degerlendirme siireci.pdf
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TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Gereklilikler Birim, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclari ve hedefleri dogrultusunda
yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin
sekilde kullanimini saglamalidir.

D.1.1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi

Gereklilikler Birimin toplumsal katki politikas1 birimin toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve
organizasyonel yapist kurumsallagsmigtir. Toplumsal katki siireglerinin yonetim ve organizasyonel
yapist kurumun toplumsal katki politikasi ile uyumludur, goérev tanimlari belirlenmistir. Yapinin
islerligi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Merkez biinyesinde veya iiniversitenin diger birimleri ile is birliginde yiiriitiilen siireclerin baslangi¢
asamasindan bitig agsamasina degin belirli standartlara oturtulmus is stiregleri hakimdir. Bunun yaninda
bu is siireglerinin tamaminda dijital siireglerden yararlanilarak, kurumsallasmis bir yap1 sunulmakta ve
izlenmektedir.

Merkez biinyesinde veya diger birimler ile yapilan is birlikleri ile yapilan tiim faaliyetlere yonelik,
duyurular, tanitimlar, kayit islemleri, 6deme siiregleri ve sertifikasyon siiregleri ¢evrim igi olarak
yiiriitiilmekte ve yonetilmektedir. S6z konusu faaliyetler agsagida kanitlari ile listelenmistir:

Faaliyetler

» Toplumsal Katk Politikast dogrultusunda faaliyetlerin yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma
hedefleriyle uyumlu bir sekilde yiiriitiilerek topluma katki saglayacak etkinlik sayisi %5
artirilmast ve TIF.4, TIF.35 KIP kodlarina bagh olarak is birliklerinin ve toplumsal katki
faaliyetlerinin arttirilmasina yonelik planlamalar ve uygulamalar gerceklestirilmigtir.

»  23.06.2022 tarihli yapilan Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Danisma Kurulu
toplantist neticesinde alinan kararlardan birisi de “GUZEM’in faaliyet alanlart kapsaminda
Universitemiz biinyesindeki diger uygulama ve arastrma merkezleri ile is birligi
calismalarimin arttirdmast” ile ilgilidir (D.1.1.1).

» GUZEM biinyesinde ve diger birimlerle yapilan is birlikleri kapsaminda yapilan etkinlikler
cogaltiimistir. Bu faaliyetler Universitenin Stratejik Plaminda yer alan Amag 1, Hedef (1.5)
ve PG.1.5.3.; Amacg 4, Hedef (4.1), PG.4.1.2., PG.4.1.3., PG.4.1.4. performans gistergelerine
hizmet etmektedir:

Lisans ve Lisansiistii Uzaktan Egitim Programlari: D.1.1.2

Pedagojik Formasyon Egitimi Sertifika Programi: D.1.1.3

Cevrim I¢i Web 3 Egitimi: D.1.1.4

Tiirkgenin Yabanci Dil Olarak Ogretimi Sertifika Programi: D.1.1.5

Yabanci Dil Kurslari: D.1.1.6

Deney Hayvanlari ve Etik Kursu: D.1.1.7

Ozon Tedavisi Sertifikali Egitim Programi: D.1.1.8

Osmanl Tiirkgesi (Temel Seviye) Kursu: D.1.1.9

Ingilizce Akademik Yazma Becerilerini Geligtirme Kursu: D.1.1.10

Yazarhk Egitimleri: D.1.1.11

Egiticilerin Egitimi: D.1.1.12

Yaratict Drama Liderligi Egitimleri: D.1.1.13

Mezuniyet Sonrast Uzmanhk: D.1.1.14

Cevrim I¢i ve Hibrit Yazilimc Yetistirme Egitimleri: D.1.1.15

Sehit ve Gazi Cocugu Lise ogrencilerine "Yaziyorum Oyleyse Varum” Yazarlk

Atolyesi Egitimi: D.1.1.16

0O O o0 O 0O o O o O o0 O o0 o o o
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o  Gazi Universitesi Geng Arastirmacilar Kongresi-11: D.1.1.17
o Egitim Programlari ve Ogretim Kongresi (ICCI-EPOK 2022): D.1.1.18
o Uluslararast Tiirk Diinyast Egitim Bilimleri Kongresi-11: D.1.1.19
» Merkez web sayfasinda “Toplumsal Katki” sayfasina yer verilerek siireglerin organizasyonu
takip edilmektedir: D.1.1.20

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Tamamlanan egitim faaliyetlerine yonelik izlemeler ve katilimer gorisleri ile degerlendirmeler
gergeklestirilmektedir. Bu degerlendirme faaliyetleri sonraki basliklarda agiklanmistir (D.2.1.1 ve
D.2.1.2). Ilgili faaliyetlere yonelik, s6z konusu degerlendirmeler 1s181nda kurs saatleri, egitim icerikleri,
egitmen bilgilendirmeleri gibi iyilestirmeler yapilarak kurslarda memnuniyet saglamak
amaclanmaktadir. Bu kapsamda yapilan faaliyetlere yonelik izleme ve degerlendirmelere gore yapilan
iyilestirmeler neticesinde bu faaliyetlere yonelik olgunluk diizeyi 4 tiir.

Kanitlar

» D.1.1.1: Uzaktan Egitim Uygulama ve Aragtirma Merkezi Danisma Kurulu toplantis1 raporu
» GUZEM biinyesinde ve diger birimlerle yapilan is birlikleri kapsaminda yapilan etkinliklere
yonelik kanitlar:
o D.1.1.2: Lisans ve Lisansusti Uzaktan Egitim Programlari
D.1.1.3: Pedagojik Formasyon Egitimi Sertifika Programi
D.1.1.4: Cevrim I¢ci Web 3 Egitimi
D.1.1.5: Tiirkcenin Yabanci Dil Olarak Ogretimi Sertifika Programi
D.1.1.6: Yabanci Dil Kurslari
D.1.1.7: Deney Hayvanlari ve Etik Kursu
D.1.1.8: Ozon Tedavisi Sertifikali Egitim Programi
D.1.1.9: Osmanli Tiirkcesi (Temel Seviye) Kursu
D.1.1.10: ingilizce Akademik Yazma Becerilerini Gelistirme Kursu
D.1.1.11: Yazarlik Egitimleri
D.1.1.12: Esiticilerin Egitimi
D.1.1.13: Yaratict Drama Liderligi Egitimleri
D.1.1.14: Mezuniyet Sonras1t Uzmanlik
D.1.1.15: Cevrim I¢i ve Hibrit Yazilimc1 Yetistirme Egitimleri
D.1.1.16: Sehit ve Gazi Cocugu Lise égrencilerine "Yaziyorum Oyleyse Varim’
Yazarlik Atolyesi Egitimi
o D.1.1.17: Gazi Universitesi Genc Arastirmacilar Kongresi-Il:
o D.1.1.18: Egitim Programlar1 ve Ogretim Kongresi (ICCI-EPOK 2022)
o D.1.1.19: Uluslararas: Turk Diinyasi Egitim Bilimleri Kongresi-II
» D.1.1.20: Merkez web sayfasinda “Toplumsal Katki1” sayfasina yer verilen siirecler

O 0O O O O o0 O O O O O o O O

)

D.1.2. Kaynaklar

Gereklilikler Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis,
paylasilmis ve kurumsallagmis olup, bunlar izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Toplumsal katki etkinliklerinde duyulan ihtiya¢ dogrultusunda kaynaklarin gelistirilmesi ve iiretim
stirecleri otomatiklestirilerek, bu faaliyetler izlenmekte ve gelistirilmektedir. Egitim faaliyetlerine katki
saglamasi acisindan, mali ve fiziksel ihtiyaglar saptanarak giderilmistir. Bu faaliyetler kaynaklar
dogrultusunda iyilestirilmis ve tekrar izlemesi yapilmigtir.

Faaliyetler
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Politikalarimizla uyumlu sekilde yonlendirilen iist diizey bilimsel aragstirmalarin ¢iktilar
ekonomik degere doniigstiiriilerek girisimcilik ve yenilik¢iligi siirdiiriilebilir kilan bir
anlayisla iiniversite-sanayi-kamu is birliklerinin %20 artirilmast amaciyla ve TIF.1, TIF.36
KIP kodlar: kapsanunda yapilan iyilestirme calismalart ve kanitlar: asagidaki gibidir:
Merkezimiz ile Gazi Egitim Fakiiltesi is birliginde 2021-2022 Egitim-Ogretim Yili Pedagojik
Formasyon Egitimi Sertifika Programi diizenlenmis olup programa 1187 ogrenci kayit
yaptirarak egitime baslamistir (D.1.2.1). Pedagojik Formasyon Egitimi Sertifika Programi
siirecine kayit ve odeme islemleri GUZEM Kurs Kayit ve Odeme Sisteminde gerceklestirilmis
olup, siirecin takibinin saghkll sekilde takip edilebilmesi icin Pedagojik Formasyon Bilgi
Sistemi olusturularak kullanima acilmistir (D.1.2.2).

Merkezimiz tarafindan veya isbirligi icerisinde diizenlenen egitim faaliyetlerinin tiimii
sertifikall egitimlerdir. Uretilen sertifikalar dijital olarak kanlimcilara iletilmektedir. Bu
kapsamda Merkezimiz tarafindan iiretilen sertifikalarin E-devletten sorgulanabilir olmas:
amaciyla entegrasyon islemlerini gergeklestivilmistir (D.1.2.3).

2022 yilinda Karabiik Valiligi ve GUZEM Is Birliginde Gergeklestirilen Uygulamalt Web 3.0
ve NFT Egitimi yapildi (D.1.2.4).

Kampiis 365 ve GUZEM isbirliginde Front End Developer ve C# Full Stack Developer
Yazilim Egitimleri diizenlenmigtir (D.1.2.5).

Gazi Hastanesi Bashekimligi ve GUZEM isbirliginde diizenlenen Iy Saghg ve Giivenligi
egitimleri, yeni kurulmugs olan GUZEM stiidyoda tekrar ¢cekilerek revize edilmistir (D.1.2.6).
Yukarida aciklanan faaliyetler ayni zamanda Universitenin Stratejik Planinda yer alan Amag
1, Hedef (1.5) ve PG.1.5.3.; Amac 4, Hedef (4.1), PG.4.1.2., PG.4.1.3., PG.4.1.4. performans
gostergelerine hizmet etmektedir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

Merkez biinyesinde gergeklestirilen faaliyetlerde yararlanilan kaynaklarin arttirilmasi ve bu kaynaklar
dogrultusunda degerlendirmeler planlanmistir. Uygulanan egitimlere yonelik degerlendirmeler
yapilarak ihtiya¢ duyulan egitimler gelistirilen kaynaklar dogrultusunda revize edilerek sunulmustur Bu
nedenle aciklanan faaliyetlere yonelik olgunluk diizeyi 4 tiir.

Kanitlar

>

>
>
>

D.1.2.1: Merkezimiz ile Gazi Egitim Fakiiltesi is birliginde 2022-2023 Egitim-Ogretim Yili
Pedagojik Formasyon Egitimi Sertifika Programi

D.1.2.2: Pedagojik Formasyon Bilgi Sistemi

D.1.2.3: E-devletten sorgulanabilir sertifika

D.1.2.4: 2022 vilinda Karabiik Valiligi ve GUZEM Is Birliginde Gerceklestirilen Uygulamali
Web 3.0 ve NFT Egitimi

D.1.2.5: Kampiis 365 ve GUZEM isbirliginde Front End Developer ve C# Full Stack
Developer Yazilim Egitimleri

D.1.2.6: Gazi Hastanesi Bashekimligi ve GUZEM isbirliginde diizenlenen Is Sagligi1 ve
Gilivenligi egitimler

D.2 Toplumsal Katki Performansi

Gereklilikler Birim, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiirittiigii faaliyetleri
periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.
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D.2.1.Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Gereklilikler Birim, BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil
toplumun ve g¢evrenin ihtiyaglarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde
bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal is birlikleri, ¢esitli kamu kurum ve
kuruluslarina yapilan gorevlendirmeler ile kurumun biinyesinde yer alan birimler araciligiyla yiiriitiilen
egitim, hizmet, arastirma, damgmanlik vb. toplumsal katki faaliyetleri izlenmektedir. izleme
mekanizma ve siiregleri yerlesik ve siirdiiriilebilirdir. Iyilestirme adimlarimin kanitlar1 vardir.

Merkez biinyesinde, diger birimlerle veya diger kamu kurum/kuruluslar1 ile gerceklestirilen
faaliyetlerine yonelik yapilan izleme ve degerlendirmeler ¢evrim i¢i uygulanarak, faaliyet paydaslar
ile birim web sayfasinda paylasilarak, is siireglerinin seffaf kilinmasi ve kurumsallagsmaya katki
saglanmaktadir.

Faaliyetler

> Universitemizin egitim, arastirma, girisimcilik, kurumsal kapasitenin gelistirilmesi ve
toplumsal katki alanlarindaki hedeflerine ulasmak iizere kalite giivencesi sistemi
siireclerinin siirekli izlenmesi, él¢giilmesi ve iyilestirilmesinin saglanarak i¢ ve dig paydaslarin
katilim1 %20 artirilmast amaciyla ve TIF.1, TIF.2 ve TIF.4 KIP kodlar: kapsaminda yapilan
iyilestirme ¢alismalar: ve kanitlart agagidaki gibidir:

» 2022 yihinda GUZEM biinyesinde ve diger birimlerle yapilan is birlikleri kapsaminda yapilan
egitim ve sertifika programlarina yonelik izleme ve degerlendirme kapsaminda kurs
katilimlarina memnuniyet anketleri uygulanmaktadir. Bu kapsamda anket sonuglari analiz
edilerek birim web sayfasinda paylasilarak, anket sonuclart degerlendirilip iyilestirmelere
gidilmektedir (D.2.1.1).

> Birim biinyesinde, Ogrenme Yonetim Sistemi araciligiyla yapian cevrim ici anketler, her
egitim sonunda kattimcilara tanimlanmakta olup ¢evrim ici uygulanmaktadir (D.2.1.2).

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani)

2022 yilinda GUZEM biinyesinde veya diger birimlerle yapilan is birlikleri kapsaminda yapilan tiim
egitim faaliyetlerine yonelik izleme ve degerlendirme kapsaminda katilimcilara memnuniyet anketleri
uygulanmakta olup memnuniyete yonelik ¢iktilar katilimeilar ile gevrim igi olarak paylasilmaktadir.
Yapilan izleme ve degerlendirmelere gore faaliyet siireglerinde ihtiyaglara yonelik 6nlemler alinarak is
siirecleri ~ giincellenmektedir. Bu nedenle Toplumsal Katki Performansinin  izlenmesi ve
Degerlendirilmesi faaliyetlere yonelik olgunluk diizeyi 4’tiir.

Kanitlar

D.2.1.1:Memnuniyet Anketleri

D.2.1.1:Anket Sonuclarinin Degerlendirilmesi
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Birimin gii¢lii yonleri ile iyilesmeye acik yonlerinin Liderlik, Yonetim ve Kalite, Egitim ve Ogretim,
Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katki basliklar altinda 6zet olarak sunulmus, gelistirilmeye
acik yonler, 6nlemler ve iyilestirmeler agiklanmustir.

Liderlik, Yonetim ve Kalite

Gazi Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi ydnetim organlari, yonetim
organlarinin gérevleri ve ¢aligma sekline iliskin usul ve esaslar1 18.07.2013 tarih ve 28711 sayili
Resmi Gazete’de yayilanan yonetmelik ile diizenlenmistir. Ilgili yonetmelige gore miidiir, merkezi
temsil etmekte, yonetim kuruluna bagkanlik etmekte ve ydnetim kurulu kararlarimin uygulanmasini
saglamaktadir. Yonetim kurulu ise merkezin yonetimiyle ilgili kararlar1 almaktadir. Danisma kurulu,
uzaktan egitim ile agilabilecek program oOnerileri sunmakla gorevlidir. Ayrica birimizde
ihtiyaglar g6z Oniine alinarak, her tiirlii siirecin daha sistemli yiiriimesi i¢in ¢esitli alt birimler
(Satin alma-ayniyat, personel isleri, egitim 6gretim), kalite glivence sistemi kapsaminda ise
cesitli ekipler (Birim risk yonetimi, kurumsal veri yonetimi ve AR-GE) olusturulmustur.

Birimin degerleri ve hedefleri dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini, iliskileri,
zamani, kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bicimde yonetilmesi igin ¢alisilmaktadir. Bu
ihtiyaglar dogrultusunda birimin organizasyonel yapisi gerektiginde gozden gecirilerek isleyis
iyilestirmek amaciyla yeniden diizenlenmekte ve giincellenmektedir. Organizasyon yapist ve g¢evik
liderlik anlayis1 gergevesinde kurulan ekipler calisanlarin yetenekleri dogrultusunda olusturulmustur.
Ancak siire¢ igerisinde ekip galisanlarinin performanslar1 dogrultusunda iyilestirmeler yapilmaktadir.

Birime ait mevcut gorev tanimlar1 ve is akislar1 yapilmistir. Ancak birimin ulusal ve uluslararasi
faaliyetlerinin artmasi ile yeni gorev tanimlari ve is akiglarinin tanimlanmasina ihtiya¢ duyulacagi
ongoriilmektedir. Stratejik amaglarin belirlenmesi ve takibinde paydaslarinin katiliminin artirilmasi
yoniinde diizenlemelere ihtiya¢ oldugu anlasiimaktadir. Insan kaynaklar1 yonetiminde personel
niteliklerini artirici eylem ve aktiviteler iizerinde diisiiniilmeye ihtiyag vardir. Finansal siireglerin
yonetimini iyilestiren, siireci izlemeye doniik adimlar atilmasinin gerektigi ortadadir. Birimin
uluslarasilasma performansinin gelisetirilmesi i¢in atilan adimlar gelistirmeye ve yeni uluslararasi
anlagma, proje ve is birliklerini hayata gecirmeye doniik caligmalar1 hizla hayata gegirilmesi 6nemli
goriilmektedir.

Ogretim siireglerinin yonetimi ve giincellestirilmesi i¢in dgrenci ve dgretim elemanlarna anketler
uygulanmistir. Bu anketlerin sonuglar1 analiz edilmis. Raporlastirma asamasindadir. lgili rapor
tamamlandiginda birim tarafindan tiim paydaslarimizla paylasilacaktir. Raporlastirma devam etmesine
karsin iyilestirme ¢alismalari da ayni anda yuritiilmektedir. Siire¢lerin otomasyonu ve kolaylastiriimasi
i¢in siirekli bir iyilestirme siirecinin isletildigi bir destek sistemi ve diizenlenen her tiirlii sertifika, kurs,
kongre gibi iicretli faaliyetler icin kolay 6deme sistemi bulunmaktadur. ilgili faaliyetler kaydolup, devam
etmekten vazgegen katilimeinin iicretinin de tek tusla iadesi miimkiin hale gelmistir. Benzer sekilde
formasyon egitimi i¢cin kayit sistemi de gelistirilmis ve siirecler bu sistem iizerinden yonetilmistir.
Gelistirilmis sistemler {lizerinde 2022 yilinda da iyilestirme c¢alismalari siirtidiirilmiistiir. Var olan
yapinin daha sistematik hale gelmesi ve etki alaninin genisletilmesi icin GUZEM Akademi adiyla bir
sistem olusturulmustur. Bu sistemin hem birimin hem de i¢ ve dis paydaslarin ihtiyaglari dogrultusunda,
iiniversitenin ve birimin hedefleri ¢cercevesinde iyilestirilmesi planlama ¢aligmalar1 arasindadir.

Birimde su ana kadar i¢ ve dig paydaslarla farkli ¢alismalar yiiriitiilmiistiir ve yiiriitilmeye devam
etmektedir. Ayrica paydas katilimini arttirmak amaciyla tiniversitenin akademik birimleri ile uygulama
ve aragtirma merkezlerine birim tarafindan ziyaretlerin yapilarak var olan is birlikleri veya olasi
isbirlikleri hakkinda goriismeler yapilmasi planlanmaktadir. Bu gezilerin birimlerin uzaktan egitime
yonelik farkindaliklarina olumlu yonde katki saglayacagi ongdriilmektedir. Zaten hali hazirda kurum ici
bir ¢ok paydasla is birlikleri yapilmaktadir yapilacak birim gezileri ile bunun daha da artacagi
ongoriillmektedir. Kurum disi ig birliklerimiz bulunmakla birlikte birimin gelecek vizyonunda farkli
kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektor ve farkli iiniversitelerle is birliklerine yonelik ¢calismalar1 devam
edecektir.
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2021 yilinda kabul edilen Konsorsiyum projelerinden yararlanarak 6gretim elemam ve ogrencilerin
uzaktan egitim tecriibesini arttirmak amaciyla Ogrenci ve Ogretim elemani hareketlilikleri
planlanmaktadir. Somut adimlarin 2023 yilinda atilmasi1 6ngériilmektedir. Sonug olarak birimin liderlik
yonetim ve kaliteye yonelik caligmalan kalite siireclerini destekleyecek sekilde planlamasi devam
etmektedir.

Egitim ve Ogretim

GUZEM iiniversitenin uzakten egitim yoluyla gerceklestirilen egitim-6gretim faaliyetleri igin gerekli
olan teknoloji alt yapisini ve teknik destegi saglayan bir merkezdir. Bu dogrultuda Kalite Giivence
Sisteminin “Egitim- Ogretim” basligina yonelik 6énemli ¢alismalar1 bulunmaktadir. Program tasarimi
ve onay1 alt olgiitlinde uzaktan egitim programlar i¢in yonetmelik, usiil ve esaslarin takip edildigi

goriilmektedir. Programlarin e-igeriklerinin gelistirilmesi siireci ise bir takim yonergelerle yonetilirken,
takip edilen adimlarin is akis semasi olusturulmus, riskler belirlenmis ve yonetimi kolaylagtirilmistir.

Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi alt dlgiitii degerlendirildiginde merkezin 6zgiin uygulamalar
ile bu siireclere katki sagladigi goriilmektedir. 2020 yilinda baslatilan Uzaktan Egitim Program ve
Birim Koordinatorligii uygulamast 2022 yilinda orgiin egitimde uzaktan egitim yoluyla verilen
derslerin hala bulunmasi sebebiyle devam etmis; yil i¢inde degisikik yapilan koordinatorliikler ile ilgili
gerekli giincellemeler yapilarak uygulamanin aksamadan devam etmesi saglanmistir. Ayrica GUZEM
2019-2020 Bahar doneminden itibaren uygulanan Ogrenci ve Ogretim Elemanlarina yonelik
Memnuniyet anketlerini bu y1l da diizenli olarak uygulamaya devam etmistir. 2022 yilinda anketlerin
Olcege doniistiiriilmesi i¢in ¢aligmalar yapilmis, iki anket de 6l¢ek haline getirilmsitir. Bu ¢alismalar
bildiri olarak uluslararasi konferanslarda sunulmus, 6grenci memnuniyet anketine iligkin ¢alisma
makale olarak yaymlanmistir. Ogretim eleman1 memnuniyet anketine yonelik ¢alismaya ait makalenin
yayinlanma siireci 2022 yilinda baglatilmistir ve siirecin tamamlanmasi beklenmektedir.

Ogretim Yontem ve Teknikleri alt 6lciitiine ise merkez tarafindan kullanima sunulan ve yénetilen OYS,
Sanal Siif Uygulamasi bagta olmak iizere cesitli yazilim ve uygulamalar ile destek olunmaktadir.
2021-2022 Giiz dénemi ile birlikte normallesme siirecine girilmesine ragmen tiim derslerin OYS’ye
aktarilmasi, tim Orgiin egitim faaliyetlerinin 6gretim elemanlar1 ve 6grenciler igin uzaktan egitimin
avantajlarindan yararlanabilecek sekilde diizenlenmesi 6zgiin bir uygulama olarak degerlendirilebilir.
Kiiresel salgin ile birlikte baslayan acil uzaktan egitim siirecinden yliz yiize egitim siirecine gecis ile
uzaktan egitim yoluyla iglenen derslerin azalmasi ile 6gretim elemanlart ve Ogrencilerin uzaktan
egitime iliskin ihtiyaglar da ikinci planda kalmistir. Bu sebeple merkezimiz tarafindan 6grenci ve
ogretim elemanlarinin uzaktan egitim siirecindeki 6grenme ve 6gretme ile ilgili ihtiyaglarina yonelik
bilgilendirici ve egitici faaliyetlerin sayis1 azalmstir.

Olgme ve Dgerlendirme alt 6l¢iitinde 2020 yili iyilestirme faaliyetlerinde ele alinmast ile ¢aligmalari
baglayan Cevrim i¢i Olgme ve Degerlendirme Yazilimi gelistirme siirecinin 2022 yilinda da devam
ettigi goriilmektedir. Yazilimin prototipi olusturulmus ve ilk pilot uygulama yapilmistir.

Ogrenme Ortam ve Kaynaklar alt 6lciitii degerlendirildiginde GUZEM’in sundugu hizmetler arasinda
olan OYS’nin 2020 ve 2021 yilinda yapilan diizeltme ve giincelleme ¢aligmalari sayesinde, iginde
bulunan aktivite cesitleri ile egitim ihtiyaglarina cevap veren, es zamanl — ayr1 zamanh faaliyetleri
destekleyen, Olgme-degerlendirme olanaklar1 saglayan bir yapisi oldugu goriilmektedir. Bununla
birlikte teknolojik gelismelerin ve kullanicilardan gelen geri bildirimlerin izlenmesi ile bir takim
iyilestirme ve gilincelleme ¢alismalarinin yapildigi da gozlenmektedir. Ayrica birimin i¢ ve dig
paydaslara 6grenme kaynagi sundugu bir takim faaliyetlerde de bulundugu goériilmektedir.

Dezvantajli gruplar alt oOlgiitinde GUZEM biinyesinde bir takim uygulama ve faaliyetler
gerceklestirilmektedir. igerik gelistirme calismalari igin alman Articulate yazil ile dezavantajli gruplar
igin erigilebilir icerik iiretme ¢alismalar1 yapilmaktadir. Bu ¢alismalarin ilk 6rnekleri 2021 yilinda
egitim videolarina isaret dili segenegi eklenerek olusturulmustur. Bu konu ile ilgili ¢aligmalarin
arttirilmasi ve yayginlastirilmasi iyilestirme faaliyetleri kapsaminda ele alinabilir.

Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi alt dl¢iitinde GUZEM tarafindan 2020 ve 2021 yilinda etkili ve
bilgilendirici faaliyetlerin yapildig: goriiliirken 2022 yilinda 6zel olarak 6gretim elemanlarina yonelik
faaliyetlerde azalma goriilmektedir. Bunun sebebi merkezimiz uzaktan egitim konu alanina odaklanan
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bir merkezdir, kiiresel salginin yasandigi 2020 ve 2021 yillarinda 6gretime elemanlarinin uzaktan
egitime yonelik eksikliklerinin ve ihtiyaglarimin giderilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmistir, bu sebeple bu
yillarda ¢ok sayida egitim faaliyeti yapilmistir. 2022 yili itibariyle biiylik oranda yiiz yiize egitime
doniilmesi ile bu ihtiyaclar birincil gereksinim olmaktan ¢ikmustir.

Arastirma ve Gelistirme
Bu bagliga ait alt 6lciitler degerlendirildiginde elde edilen sonuglar asagidaki gibi 6zetlenebilmektedir:

- Birim AR-GE ¢alismalarini arttirmak i¢in 2021 yilinda birtakim organizasyonel diizenlemeler
yapmistir. Bu yil bu c¢aligmalarin karsiligi alinmaya baslamis, birim ¢alismalarinin
degerlendirildigi bilimsel yayinlar iiretilmistir. Bdylece stratejik plan ile uyumlu olarak,
aragtirma faaliyetlerinin artig1 saglanmustir.

- Devam eden projelerin yaninda bir uluslararasi proje daha kabul edilmistir.

- Merkezin uzmanlik alanlar1 géz 6niinde bulundurularak yeni proje bagvurulari i¢in ¢aligmalar
yapilmustir.

- Planlamasi yapilan ve tasarim-gelistirme siireci baslayan uluslararasi ¢evrim i¢i sinav
sisteminin prototipi olusturulmus ve ilk pilot uygulama yapilmustir.

Toplumsal Katki

Bu baslik kapsamindaki alt 6l¢iitler degerlendirildiginde egitim faaliyetleri birimimiz biinyesinde veya
isbirligi igerisinde gergeklestirilmektedir. Ancak bu egitimlerin bir degerlendirmeye gore
belirlenmedigi anlhisilmistir. Diger yandan yapilan faaliyetlere yonelik iyilestirme ve diizenleme
saglamak adma memnuniyet anketleri uygulanmakta olup, anket sonuglarina gore Onlemler
alinmaktadir.

- 2022 yilinda var olan kurs ve sertifika programlarinin devaminin saglandigi goriilmiistiir.
Bununla birlikte farkli igbirlikleri ile kurum i¢i ve kurum disi isbirlikleri arttirilarak farkli konu
alanlarina ve egitim ihtiyaglarina yonelik kurs ve sertifika programlarinin agilmasi yoniinde
caligmalar yapilabilecegi sdylenebilir.

- 2021 yili degerlendirmelerinden hareketle birimin teknolojik gelisme ve yenilikleri takip
ederek, merkezin uzmanlik alanina dahil olan konular (dijital-siber giivenlik, Web 3.0, NFT,
Metaverse gibi) ile ilgili toplumsal katki faaliyetleri planladig1 ve uyguladigi goriilmektedir.
Bu faaliyetler ayn1 zamanda {iniversitenin iyilestirme calismalar1 arasinda olan TiF.26
maddesine hizmet etmektedir.

- Merkezimiz 2022 yilinda alandaki gelisme ve yeniliklerden hareketle 6grencilere yonelik Web
3 Egitimi, Ogretim elemanlarma yonelik MAXQDA Egitimi gergeklestirmistir. Bu
faaliyetlerinin sayica artirilmasi géz 6niine alinabilir.

- Universitemiz akademik ve idari personelimize sertifikali hizmet ici egitimlerin
cesitlendirilmesi ve planlanabilir.

Ll LTI n
Gazi Universitesi Rektarligu 06500 Teknikokullar / Ankara / TURKIYE
T+90312 2022000 « F +90312 2213202 48

gaziedutr



EK.2 DERECELi DEGERLENDIRME ANAHTARI

A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

Birim, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetisim modeline sahip olmali, liderlik yaklasimlari uygulamaly, i¢ kalite glivence mekanizmalarini olusturmali ve kalite

giivence kiiltiirlinii igsellestirmelidir.

1 2 3
Birimin misyonuyla | Birimin misyon ve | Birimin yonetisim
A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi uyumlu ve stratejik | stratejik modeli ve
hedeflerini hedeflerine organizasyonel
Birimdeki yonetisim modeli ve idari yap1 (yasal diizenlemeler gergeklestirmeyi ulagmasim yapilanmas birim
cercevesinde kurumsal yaklasim, gelenekler, tercihler); karar saglayacak bir ) giivence altina alan | ve alalnl_arm
verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari; kurullarin yéneti_sim modeli ve | ve sﬁreglen'yle‘: ) genelini :
cok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil organizasyonel uyuml}l yé_netl_slm kap§ayacak sekilde
edilmesi; 6ngdriilen yonetisim modeli ile ger¢eklesmenin I IGLELL e U2kl fa}éllyet .
. . A bulunmamaktadir. yapilanmasi gostermektedir.
karsilagtirilmasi, modelin kurumsalligi ve stirekliligi el
yerlesmis ve benimsenmistir. Organizasyon semasi ve bagl
olma/rapor verme iliskileri; gérev tanimlari, is akis siirecleri
vardir ve gercegi yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmig
ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmustir.
Ornek Kanitlar

*  Yonetisim modeli ve organizasyon semasi
*  Birimin yonetisim ve idari alanlarla ilgili politikasini ve stratejik amaclarint uyguladigina dair

uygulamalar/kanitlar

*  Yonetisim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar
»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

49



A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

1

2

A.1.2. Liderlik

Birimde rektoriin ve siire¢ liderlerinin yiiksekdgretim
ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve karmagikligi
dikkate alan bir kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirii

olusturma konusunda sahipligi ve motivasyonu yiiksektir.

Bu siirecler ¢evik bir liderlik yaklagimiyla
yonetilmektedir.

Birimlerde liderlik anlayis1 ve koordinasyon kiiltiirii
yerlesmistir. Liderler birimin degerleri ve hedefleri
dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini,
iligkileri, zamani, kurumsal motivasyon ve stresi de etkin
ve dengeli bicimde yonetmektedir.

Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir
iletisim ag1 olusturulmustur.

Liderlik stiregleri ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin
igsellestirilmesi siirekli degerlendirilmektedir.

Birimde kalite
giivencesi sisteminin
yonetilmesi ve kalite
kiiltiiriiniin
i¢sellestirilmesini
destekleyen etkin bir
liderlik yaklagimi
bulunmamaktadir.

Birimde liderlerin
kalite giivencesi
sisteminin
yOnetimi ve
icsellestirilmesi
konusunda
sahipligi ve
motivasyonu
bulunmaktadir.
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A. LIDERLIK, YONETIiSiM ve KALIiTE

A.l. Liderlik ve Kalite

1 2
Birimde degisim Birimde degisim
yOnetimi ihtiyact
A.1.3. Kurumsal déniisiim kapasitesi bulunmamaktadir. | belirlenmistir.

Yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel
egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate
alarak birimin gelecege hazir olmasini saglayan ¢evik
yoOnetim yetkinligi vardir. Gelecege uyum i¢in amag, misyon
ve hedefler dogrultusunda birimi doniistiirmek {izere degisim
yOnetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklagimlari
kullanir ve kurumsal 6zgiinliigii gii¢lendirir.
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A. LIDERLIK, YONETIiSiM ve KALIiTE

A.l. Liderlik ve Kalite

1 2
Birimin tanimlanmis | Birimin i¢ kalite
A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari bir i¢ kalite giivencesi siireg ve
giivencesi sistemi mekanizmalar1
PUKO gevrimleri itibari ile takvim y1li temelinde hangi bulunmamaktadr. tanmimlanmastir.

islem, siire¢, mekanizmalarin devreye girecegi planlanmis,
akis semalart belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler
tanimlanmigtir. Gergeklesen uygulamalar
degerlendirilmektedir.

Takvim y1l1 temelinde tasarlanmayan diger kalite
dongiilerinin ise tiim katmanlari igerdigi kanitlari ile
belirtilmistir, gergeklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.
Birime ait kalite giivencesi rehberi gibi, politika ayrintilarinin
yer aldig1 erisilebilen ve giincellenen bir dokiiman
bulunmaktadir.

Birim Kalite Ekiplerinin siire¢ ve uygulamalari tanimlidir,
kurum c¢alisanlarinca bilinir. Ekip, i¢ kalite giivencesi
sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesinde etkin rol alir,
program akreditasyonu siireglerine destek wverir. Ekip
gergeklestirilen etkinliklerin sonuglarini degerlendirir. Bu
degerlendirmeler karar alma mekanizmalarii etkiler.
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

1 2 3 4 5
Birimde kamuoyunu | Birimde seffaflik | Birim tanimli Birimin kamuoyunu| Igsellestirilmis,
A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik bilgilendirmek ve ve hesap siiregleri bilgilendirme ve sistematik,
hesap verebilirligi verebilirlik ilkeleri | dogrultusunda hesap verebilirlik | strdiiriilebilir ve
Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, gerceklestirmek tizere dogrultusunda kamuoyunu mekanizmalari ornek gosterilebilir
hangi kanallarin nasil kullanilacag tasarlanmustir, erisilebilir mekanizmalar kamuoyunu bilgilendirme ve izlenmekte ve uygulamalar
olarak ilan edilmistir ve tiim bilgilendirme adimlari bulunmamaktadur. bilgilendirmek hesap verebilirlik | paydas goriisleri bulunmaktadir.
sistematik olarak atilmaktadir. Birimin internet sayfasi dogru, tizere tanimli mekanizmalarini dogrultusunda
giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir; stiregler isletmektedir. iyilestirilmektedir.
bunun saglanmasi i¢in gerekli mekanizma mevcuttur. bulunmaktadir.
Kurumsal 6zerklik ile hesap verebilirlik kavramlarinin
birbirini tamamladigina iliskin bulgular mevcuttur.
Ice ve disa hesap verme ydntemleri kurgulanmistir ve
uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan edilen takvim
cercevesinde gergeklestirilir, sorumlular: nettir. Alinan geri Ornek Kamitlar

beslemeler ile etkinligi degerlendirilmektedir. Birimin
bolgesindeki dis paydaslari, iligkili oldugu yerel yonetimler,
diger iiniversiteler, kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum
kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile iligkileri
degerlendirilmektedir.

*  Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iliskili olarak benimsenen ilke, kural ve
yontemler

*  Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlige iliskin uygulama érnekleri

o I¢ ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve geri
bildirimleri

*  Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarina iliskin izleme ve iyilestirme
kanitlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiya¢lar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
Birim; misyon, vizyon ve amacini ger¢eklestirmek iizere kurumun politikalar1 dogrultusunda olusturdugu stratejik amaglarini ve hedeflerini planlayarak uygulamali,
performans yonetimi kapsaminda sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmalidir.

1 2
Birimde Birimin
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar tamimlanmis tammlanmis ve
misyon, vizyon ve | birime 6zgii
Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmustir, birim politikalar misyon, vizyon ve
calisanlarinca bilinir ve paylasilir. Birime 6zeldir, bulunmamaktadir. | politikalari

bulunmaktadir.

stirdiiriilebilir bir gelecek yaratmak i¢in yol gostericidir.
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

1 2
Birimin stratejik Birimin ilan
plani edilmis bir
A.2.2. Stratejik amac ve hedefler bulunmamaktadir. | stratejik plan
bulunmaktadir.

Stratejik Plan kiiltiirii ve gelenegi vardir, mevcut donemi
kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaglar, hedefler, alt
hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi,
onceliklendirilmesi, sorumlulari, mali kaynaklar
bulunmaktadir, tiim paydaslarin goriisii alinarak (6zellikle
stratejik paydaslar) hazirlanmistir. Mevcut stratejik plan
hazirlanirken bir 6ncekinin ayrintili degerlendirilmesi
yapilmis ve kullanilmistir; yillik gergeklesme takip edilerek
ilgili kurullarda tartisilmakta ve gerekli onlemler
almmaktadir.
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

1 2 3 4 5

Birimde performans | Birimde Birimin geneline Birimde performans I¢sellestirilmis,

yOnetimi performans yayilmis gostergelerinin islerligi | sistematik,
A.2.3. Performans vonetimi bulunmamaktadir. | gostergeleri ve performans ve performans yonetimi | stirdiiriilebilir ve

performans yOnetimi mekanizmalar1 ornek gosterilebilir
Birimde performans yénetim sistemleri biitiinsel bir yOnetimi uygulamalar1 izlenmekte ve izlem uygulamalar
yaklagimla ele alinmaktadir. Bu sistemler birimin stratejik mekanizmalart bulunmaktadir. .so.nugllanna gore bulunmaktadir.
amaglar1 dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecege tanumlanmigtir. 1y11est1rm§1§r :
hazirlanmasina yardimci olur. Bilisim sistemleriyle EEleRde i S S
desteklenerek performans yonetiminin dogru ve giivenilir
olmasi saglanmaktadir. Birimin stratejik bakis acisin
yansitan performans yonetimi siire¢ odakli ve paydas .
Ornek Kanitlar

katilimiyla siirdiiriilmektedir.

Tiim temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel, anahtar,
uzaktan egitim vb.) performans gdstergeleri tanimlanmig
ve paylasilmistir.

Performans gostergelerinin i¢ kalite giivencesi sistemi ile
nasil iligkilendirildigi tanimlanmis ve yazilidir. Kararlara
yansima ornekleri mevcuttur.

Yillar i¢inde nasil degistigi takip edilmektedir, bu
izlemenin sonuglar1 yazilidir ve gerektigi sekilde
kullanildigina dair kanitlar mevcuttur.

*  Performans géstergeleri ve anahtar performans gostergeleri

*  Performans yonetiminde kullanilan mekanizmalar

*  Performans programi raporu

*  Performans yonetimi mekanizmalarimin iyilestirildigine dair kanitlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yvaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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A. LIDERLIK, YONETIiSiM ve KALIiTE

A.3. Yonetim Sistemleri

Birim, stratejik hedeflerine ulagmay1 nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile siireclerini yonetmek tizere gelistirilen

sistemleri kullanmaktadir.

1 2 5
Birimde bilgi Birimde kurumsal
yonetim sistemi | bilginin edinimi,
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi bulunmamaktadir. | saklanmasi,
kullanilmasi,
Birimin 6nemli etkinlikleri ve siireglerine iliskin veriler isli:nmesi ve
toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve stratejik degerlendirilmesine

yonetim i¢in kullanilmaktadir. Akademik ve idari birimlerin
kullandiklar1 Bilgi Yonetim Sistemi kalite yonetim
stireglerini beslemektedir. Bilgi Yonetim Sistemi giivenligi,
gizliligi ve giivenilirligi saglanmistir.

destek olacak bilgi
yonetim sistemleri
olusturulmustur.
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

1 2

Birimde insan Birimde

kaynaklari stratejik
A.3.2. insan kaynaklar1 yonetimi yonetimine iliskin | hedefleriyle

taniml1 siiregler uyumlu insan
Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siiregler bulunmamaktadir. | yaynakiars
bulunmaktadir. Seffaf sekilde yiiriitiilen bu siiregler birimde yonetimine
herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve liyakat oncelikli iliskin tanimli
kriter olup yetkinliklerin arttirilmasi temel hedeftir. stiregler
Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve onerilerini bulunmaktadir.

belirlemek ve izlemek amaciyla gelistirilmis olan yontem ve
mekanizmalar uygulanmakta ve sonuglart degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.
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A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

1 2
Birimde finansal Birimde finansal
A.3.3. Finansal yonetim kaynaklarin kaynaklarin
Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmustir ve yillar iginde | yOnetimine iligkin | y6netimine
izlenmektedir. tanimli siiregler iliskin olarak
bulunmamaktadir. | stratejik hedefler
ile uyumlu
tanimli siiregler
bulunmaktadir.
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A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

1

2

A.3.4. Siirec yonetimi

Tiim etkinliklere ait siiregler ve alt slirecler (uzaktan egitim
dahil) tanimlidir. Siireclerdeki sorumlular, is akisi, yonetim,
sahiplenme yazilidir ve birimce i¢sellestirilmistir. Siireg
yOnetiminin basarili oldugunun kanitlart vardir. Siirekli siireg
iyilestirme dongiisii kurulmustur.

Birimde egitim ve
Ogretim, aragtirma
ve gelistirme,
toplumsal katki ve
yonetim sistemine
iliskin stirecler
tanimlanmamustir.

Birimde egitim
ve 0gretim,
arastirma ve
gelistirme,
toplumsal katki
ve yonetim
sistemi siire¢ ve
alt stirecleri
tanimlanmustir.
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.4. Paydas Katilm

Birim, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireglere katilimini saglamak iizere geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in gerekli
sistemleri olusturmali ve yonetmelidir.

1 2 3 4 5
Birimin i¢ kalite Birimde kalite giivencesi, Tiim siireglerdeki Paydas katilim Igsellestirilmis,
A.4.1. ic ve dis paydas katilhimi giivencesi sistemine | egitim ve 6gretim, arastirma | PUKO katmanlarina | mekanizmalarmin sistematik,
paydas katilimini | ve gelistirme, toplumsal paydas katilimini isleyisi izlenmekte ve | stirdiirtilebilir ve
I¢ ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve saglayacak katki, yonetim sistemi ve saglamak tizere bagl iyilestirmeler ornek
iyilestirme siireglerine katilim mekanizmalar1 mekanizmalar uluslararasilasma birimin geneline gergeklestirilmektedir. | gosterilebilir
tanimlanmustir. bulunmamaktadir. | gireclerinin PUKO yayilmis uygulamalar
Gergeklesen katilimin etkinligi, kurumsalligi ve katmanlarina paydas mekanizmalar bulunmaktadir.
stirekliligi irdelenmektedir. Uygulama &rnekleri, i¢ katilimini saglamak igin b e LA
kalite giivencesi sisteminde 6zellikle 6grenci ve planlamalar bulunmaktadir.
dis paydas katilim1 ve etkinligi mevcuttur.
Sonuglar degerlendirilmekte ve bagh iyilestirmeler
gergeklestirilmektedir. .
Ornek Kanitlar
*  Birimin stire¢lerine ozgii olusturulmus i¢c ve dis paydas listesi ile paydaslarin onceliklendirilmesine iliskin
kanitlar
*  Paydas goriislerinin alinmas siirecinde kullanilan veri toplama araglari ve yontemi (Anketler, odak grup
toplantilari, calistaylar, bilgi yonetim sistemi vb.)
*  Karar alma siireglerinde paydas katiliminin saglandigini gésteren belgeler
*  Paydas katilim mekanizmalarimin isleyisine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari
»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglarit dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim
ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KALITE

A.4. Paydas Katilim

1

2

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci goriisii (ders, dersin dgretim elemani, diploma
programi, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb)
sistematik olarak ve cesitli yollarla alinmakta, etkin
kullanilmakta ve sonuglari paylasilmaktadir. Kullanilan
yontemlerin gegerli ve giivenilir olmasi, verilerin tutarli ve
temsil eder olmasi saglanmistir. Ogrenci sikayetleri ve/veya
onerileri i¢in muhtelif kanallar vardir, 6grencilerce bilinir,
bunlarin adil ve etkin ¢alistigi denetlenmektedir.

Birimde 6grenci
geri bildirimlerinin
alinmasina yonelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Birimde 6gretim
siireclerine iliskin
olarak 6grencilerin
geri bildirimlerinin
(ders, dersin
Ogretim elemant,
program, dgrenci
ig yiikii* vb.)
alinmasina iliskin
ilke ve kurallar
olusturulmustur.
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A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KALITE

A.4. Paydas Katilim

1 2
Birimde mezun Programlarin
izleme sistemi amag ve
A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi bulunmamaktadir. | hedeflerine
ulasilip
Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, ulagilmadigmin
isveren/ mezun memnuniyeti gibi istthdam bilgileri irdelenmesi
sistematik ve kapsamli olarak toplanmakta, amactyla bir
degerlendirilmekte, birim gelisme stratejilerinde mezun izleme
kullanilmaktadir. sistemine iligkin
planlama
bulunmaktadir.
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.S. Uluslararasilasma

Birim, uluslararasilagma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda stireglerini yonetmeli, organizasyonel yapilanmasini olusturmali ve sonuglarini periyodik olarak izleyerek

degerlendirmelidir.
1 2
Birimin Birimin
A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi uluslararasilagma uluslararasilagma
siireglerine iligkin siire¢lerinin
Uluslararasilagsma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yonetsel ve yonetim ve

yapisi kurumsallagmigtir. Kurumun uluslararasilagma
politikasi ile uyumludur. Yonetim ve organizasyonel yapinin
isleyisi ve etkinligi irdelenmektedir.

organizasyonel
yapilanmasi

bulunmamaktadir.

organizasyonel
yapisina iliskin
planlamalar

bulunmaktadir.
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.S. Uluslararasilasma

1 2
Birimin Birimin
uluslararasilasma uluslararasilagma
A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari faaliyetlerini faaliyetlerini
siirdiirebilmesi i¢in | siirdiirebilmek i¢in
Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan yeterli kaynak L nite_li-k e
giicii) belirlenmis, paylagilmis, kurumsallagmistir. Bu bulunmamaktadir. | nicelikte fiziki,
kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda izlenmekte ve teknik ve mali
degerlendirilmektedir. kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlari
bulunmaktadir.
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A. LIDERLIK, YONETIiSiM ve KALiTE

A.S. Uluslararasilasma

1 2 3 4 5

Birimde Birimde

uluslararasilagsma | uluslararasilagsma
A.5.3. Uluslararasilasma performansi faaliyeti politikastyla

bulunmamaktadir. | uyumlu
Uluslararasilasma performansi izlenmektedir. Izlenme faaliY?tlere
mekanizma ve siiregleri yerlesiktir, siirdiirtilebilirdir, yonelik

planlamalar

iyilestirme adimlarinin kanitlar1 vardir.

bulunmaktadir.
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B.EGIiTIiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
Birim, 6gretim programlarini Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi ile uyumlu; 6gretim amaclarina ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin
ve toplumun ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak i¢in periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

1 2 3 4 5
Birimde Birimde Tanimli siiregler Programlarin Igsellestirilmis,
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayl programlarin programlarin dogrultusunda; tasarim ve onay sistematik,
tasarimi ve onayina | tasarimi ve Birimin genelinde, stiregleri siirdirtilebilir ve
Programlarin amaglari ve 6grenme ¢iktilari (kazanimlari) iliskin stirecler onayina iliskin tasarimi ve onay1 sistematik olarak | Ornek gosterilebilir
olusturulmus, TYYC ile uyumu belirtilmis, kamuoyuna ilan | tammlanmamustir. | ilke, yontem, gergeklesen izlenmekte ve uygulamalar
edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun TYYC ile uyum | programlar, ilgili paydaslarla bulunmaktadir.
misyon-vizyonu goz oniinde bulundurulmustur. Ders bilgi ve paydas programlarin amag ve birlikte
paketleri varsa ulusal ¢ekirdek programi, varsa dlgiitler katimunt igeren | 6grenme ¢iktilarina | et s
(6rnegin akreditasyon dlgiitleri vb.) dikkate alinarak tanimli siiregler | uygun olarak wilestird )
) X . e . yilestirilmektedir.
hazirlanmigtir. Kazanimlarm ifade sekli dngoriilen biligsel, bulunmaktadir. | yiritilmektedir.
duyussal ve devinimsel seviyeyi acikga belirtmektedir. Ornek Kanitlar

Program ¢iktilarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair
planlama yapilmistir, 6zellikle birimin ortak (generic)
¢iktilarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili
belirtilmektedir. Ogrenme ¢iktilarmin ve gerekli dgretim
siireglerinin yapilandirilmasinda boliim bazinda ilke ve
kurallar bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin
hangi eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim
yontemi matrisleri) belirlenmistir. Alan farkliliklarina gore
yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (6rgiin, karma, uzaktan)
kazandirilabilecegi tanimlidir. Programlarin tasariminda,
fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alinmaktadir (erisim,
sosyal mesafe vb.)

Program tasarimi ve onayr icin kullanmilan tammli siiregler (Egitim politikasiyla uyumu, el kitabi,
kilavuz, usul ve esas vb.)

Program tasarimi ve onayt stireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapisi (Komisyonlar, siire¢
sorumlular, siire¢ akisi vb.)

Program amag ve ¢iktilarimin TYYC ile uyumunu gosteren kanitlar

Uzaktan-karma program tasariminda boliim/alan bazli uygulama c¢esitliligine iliskin kanitlar
(boliimlerin farkl uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindigina iliskin kanitlar vb.)

Program tasarim siire¢lerine paydas katilimini gosteren kanitlar

Programlarin tasarim ve onay siirecinin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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B.EGITiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve
Giincellenmesi

1 2 8 4 5
Ders dagilimmna | Ders dagilimina Ders dagilimi dengesine | Programlarda ders Igsellestirilmis,
iliskin, ilke ve iligkin olarak; iligkin tanimli siireglere | dagilim dengesi sistematik,
B.1.2. Programin ders dagilim dengesi yontemler Ogretim uygun olarak kurum izlenmekte ve stirdiiriilebilir
tanimlanmamigtir. | €lemanlarinin genelinde uygulamalar | iyilestirilmektedir. ve ornek
Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler uzmanlk alanina, bulunmaktadur. gosterilebilir
tanimlidir. Ders dagiliminda 6gretim elemanlarinin alan/meslek uygulamalar
uzmanlik alanlar1 ve is yiikleri gozetilir ve ders dagilin bilgisi/genel kiiltiir, bulunmaktadir.
katilimet bir sekilde belirlenir. Ogretim programi zorunlu- segmeli ders
(miifredat) yapisi zorunlu-segmeli ders, alanalan dig1 ders dengesine, kiiltiirel
dengesini gozetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri derinlik kazanma,
tanima imkani vermektedir. Ders sayis1 ve haftalik ders farkh disiplinleri
saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman tanima imkénlart gibi
ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda boyutlara y6nelik
gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve ilke ve y6ntemleri
islerligi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler yapilmaktadir. igeren tanimli
stirecler
bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

*  Ders dagilimina iliskin ilke ve yontemler ile buna iliskin kanitlar

s Ilan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesinin gozetildigine iliskin kanitlar

»  Egitim komisyonu karari, senato kararlar: vb.

*  Ders dagilim dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar
»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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B.EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1 2 3 4 5

Ders kazanimlari Ders Ders kazanimlari Ders Igsellestirilmis,
B.1.3. Ders kazammmlarimin program ciktilariyla uyumu program c¢iktilari ile | kazanimlarinin programlarin kazanimlarinin sistematik,

eslestirilmemistir. | olusturulmasi ve | genelinde program strdirilebilir ve
Derslerin 6grenme kazanimlar1 (karma ve uzaktan egitim de program program ¢iktilarryla uyumu | 6rnek gosterilebilir
dahil) tanimlanmis ve program ¢iktilari ile ders kazanimlari ciktilariyla ciktilariyla izlenmekte ve uygulamalar
eslestirmesi olusturulmus ve ilan edilmistir. Kazanimlarin uyumlu hale uyumlandirilmistir yilestirilmektedir. | bulunmaktadir.
ifade sekli 6ngoriilen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi getirilmesine ve ders bilgi
acikca belirtmektedir. iliskin ilke, paketleri ile
Ders 6grenme kazanimlarinin gerceklestiginin nasil yontem ve paylasiimaktadir.
izlenecegine dair planlama yapilmstir, 6zellikle alana 6zgii siniflamalari
olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci iceren tanimli
ayrintili belirtilmektedir. siiregler

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

*  Program giktilari ve ders kazamimlarimin iliskilendirilmesi

*  Program disindan alinan derslerin (orgiin veya uzaktan) program ¢iktilariyla uyumunu
gosteren kanitlar

*  Ders kazammlarin program ciktilariyla uyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin
kanitlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.EGITIiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve
Giincellenmesi

1 2 8 4 5

Dersler 6grenci is Ogrenci is yiikiiniin | Dersler grenci | Programlarda Igsellestirilmis,
B.1.4. Ogrenci is viikiine dayali ders tasarimi yiikiine dayali nasil hesaplanacagina | is ylikiine uygun | 6grenci is ytikii sistematik,

olarak iligkin staj, mesleki olarak izlenmekte ve buna | surdirtlebilir ve
Tiim derslerin AKTS degeri web sayfasi iizerinden tasarlanmamustir. uygulama hareketlilik | tasarlanmis, ilan | gére ders tasarimi ornek gosterilebilir
paylasilmakta, 6grenci is yiikii takibi ile dogrulanmaktadir. gibi boyutlart igeren | €dilmis ve glincellenmektedir. | uygulamalar
Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlar1 mevcuttur ilke ve yontemlerin uygulamaya bulunmaktadir.
ve yeterince 6grenci i ylikii ve kredi ¢ercevesinde yer aldig1 tammh konulmustur.
degerlendirilmekt“edir. Gergeklesen uygulamanin niteligi siirecler*
irdelenmektedir. Ogrenci is ylikiine dayali tasarimda uzaktan e
egitimle ortaya ¢ikan gesitlilikler de g6z dniinde
bulundurulmaktadir.

Ornek Kanitlar

*  AKTS ders bilgi paketleri* (Uzaktan ve karma egitim programlari dahil)

s Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler icin

tammlandigini gésteren kanmitlar*

o Iy yiikii temelli kredilerin transferi ve taminmasina iliskin taniml siirecleri iceren belgeler

s Programlarda ogrenci Is yiikiiniin belirlenmesinde égrenci katilimimin saglandigina iliskin
belgeler ve mekanizmalar «

o I yiikii temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin kanitlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiya¢lar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

Diploma Eki

yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
* 2015 AKTS Kullanict Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tagimalidir.
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B.EGITIiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve
Giincellenmesi

1 2 3 4 5
Program ¢iktilarimin | Program Programlarin Program ¢iktilar1 bu | Igsellestirilmis,
B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi izlenmesine ve ¢iktilarinin genelinde program | mekanizmalar ile sistematik,
giincellenmesine izlenmesine ve ciktilarinin izlenmekte ve ilgili | stirdiirtilebilir ve
Her program ve ders i¢in (0rgiin, uzaktan, karma, agiktan) iliskin mekanizma | giincellenmesine izlenmesine ve paydaslarin goriisleri ornek gosterilebilir
program amaglarinin ve 6grenme ¢iktilarinin izlenmesi bulunmamaktadir. | iliskin periyot, giincellenmesine de alinarak uygulamalar
planlandig1 sekilde gerceklesmektedir. Bu siirecin isleyisi ve ilke, kural ve iligkin giincellenmektedir. bulunmaktadir.
sonuglari paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitim gostergeler mekanizmalar
ve 6gretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil agilan olusturulmustur. isletilmektedir.
dersler, 6grenci sayilari, basart durumlari, geri besleme
sonugclari, ders cesitliligi, lab uygulama, lisans/lisansiistii
dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri, vb) periyodik ve
sistematik sekilde izlenmekte, tartisilmakta,
degerlendirilmekte, karsilastirilmakta ve kaliteli egitim
yoniindeki gelisim siirdiiriilmektedir. Program akreditasyonu Ornek Kanitlar

planlamasi, tesviki ve uygulamasi vardir; birimin
akreditasyon stratejisi belirtilmis ve sonuclari tartigilmistir.
Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite giivence sistemine katkisi
degerlendirilmektedir.

*  Programlarmn izlenmesi ve giincellenmesine iligkin periyot (yillik ve program stiresinin sonunda)

ilke, kural, gosterge, plan ve uygulamalar

*  Birimin misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini giincellemek iizere kurdugu
mekanizma ornekleri

*  Programlarin yillik 6z degerlendirme raporlart (Program ¢iktilar: agisindan degerlendirme)

*  Program ¢iktilarina ulasilip ulasimadigini izleyen sistemler (Bilgi Yonetim Sistemi)

*  Programlarmn yllik ve program siiresi temelli izlemelerden hareketle yapilan iyilestirmeler

*  Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda paydagslarin bilgilendirildigi uygulamalar

*  Programmn amaglarina ulasp ulasmadigina iliskin geri bildirimler
»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira, birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgtin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.EGITIiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve
Giincellenmesi

1 2 3 4 5
Birimde egitim ve | Birimde egitim ve | Birimin genelinde | Birimde egitim ve Igsellestirilmis,
B.1.6. Egitim ve dgretim siireclerinin yonetimi Ogretim siireglerini | dgretim siireglerini | €gitim ve 6gretim | Ggretim yonetim sistematik,

Birim, egitim ve dgretim siireclerini biitiinciil olarak
yonetmek iizere; organizasyonel yapilanma (iiniversite egitim
ve 0gretim komisyonu, 6grenme ve 0gretme merkezi, vb.),
bilgi yonetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir.
Egitim ve 0gretim siiregleri iist yonetimin koordinasyonunda
yiiriitiilmekte olup; bu siireglere iligkin gorev ve
sorumluluklar tanimlanmastir.

Egitim ve 6gretim programlarinin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi,
degerlendirilmesi ve giincellenmesi faaliyetlerine iliskin
kurum genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir.
Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim programi
(miifredat), egitim hizmetinin verilme bi¢imi (6rgiin, uzaktan,
karma, agiktan), 6gretim yontemi ve 6lgme-degerlendirme
uyumu ve tiim bu siire¢lerin koordinasyonu iist yonetim
tarafindan takip edilmektedir.

biitiincil olarak

biutiincil olarak

stirecleri

sistemine iliskin

surdiiriilebilir ve

yonetmek iizere bir | ygnetmek iizere belirlenmis ilke ve | yygulamalar ornek gosterilebilir
sistem sistem, ilke ve kuralara uygun izlenmekte ve izlem | Uygulamalar
bulunmamaktadir. |\ rallar yonetilmektedir. sonuglarna gore bulunmaktadir.
bulunmaktadir. tyilestirme
yapilmaktadir.
Ornek Kanitlar

»  Egitim ve ogretim siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma ve is akig semalart

»  Egitim ve ogretim ile 6l¢me ve degerlendirme siireglerinin yonetimine iliskin ilke, kurallar ve

takvim

*  Bilgi Yonetim Sistemi

»  Egitim ve ogretim siireglerinin yonetimine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar
»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.EGIiTIM ve OGRETIM|

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, 6lgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir.
Birim, 6grenci kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmas1 ve sertifikalandirilmasina yonelik acik kriterler belirlemeli; 6nceden tanimlanmis ve ilan edilmis

kurallar tutarh sekilde uygulamalidir.

1 2 3 4 5

Ogrenme-6gretme Ogrenme-6gretme Programlarin Ogrenci merkezli Igsellestirilmis,
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri siireglerinde 68renci | siireclerinde dgrenci | genelinde 6grenci | uygulamalar sistematik,

merkezli yaklagimlar | merkezli yaklasimin | merkezli 6gretim | jzlenmekte ve ilgili | stirdiirtilebilir ve
Ogretim ydntemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli bulunmamaktadr. uygulanmasina yontem teknikleri | j¢ paydaslarin ornek gosterilebilir
ogrenme odaklidir. Tiim egitim tiirleri igerisinde (6rgiin, yonelik ilke, kural ve | tammli stiregler | katilimiyla uygulamalar
uzaktan, karma) o egitim tiiriiniin dogasina uygun; dgrenci planlamalar dogrultusunda iyilestirilmektedir. | bulunmaktadur.
merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli bulunmaktadir. uygulanmaktadir.
disiplinlerarasi, biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde
O0grenmeyi Oonceleyen yaklasimlara yer verilir. Bilgi
aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye, 6grenci ilgi, motivasyon
ve bagliligina odaklanilmistir.
Orgiin egitim siiregleri on lisans, lisans ve lisansiistii .

Ornek Kanitlar

ogrencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar ve ters
yiiz 6grenme, proje temelli 6grenme gibi yaklagimlarla
zenginlestirilmektedir. Ogrencilerinin arastirma siireglerine
katilim1 miifredat, yontem ve yaklasimlarla
desteklenmektedir. Tiim bu siire¢lerin uygulanmasi, kontrol
edilmesi ve gereken 6nlemlerin alinmasi sistematik olarak
degerlendirilmektedir.

*  Ders bilgi paketlerinde ogrenci merkezli 6gretim yontemlerinin varlig

*  Uzaktan egitime ozgii ogretim materyali gelistirme ve ogretim yontemlerine iligkin ilkeler,
mekanizmalar ¢ Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iliskin tamimliy siirecler ve uygulamalar

»  [Egiticilerin egitimi program iceriginde ogrenci merkezli 6grenme-ogretme yaklasimina iligkin
uygulamalar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira,; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.EGITiM ve OGRETIM

B.2. Programlarn Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

1 2 3 4 5
Programlarda Ogrenci merkezli | Programlarin Ogrenci merkezli Igsellestirilmis,
B.2.2. Olcme ve degerlendirme ogrenci merkezli olgme ve genelinde 6grenci Olgme ve sistematik,
olgme ve degerlendirmeye | merkezli ve degerlendirme siirdiiriilebilir ve
Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve degerlendirme iliskin ilke, kural | ¢esitlendirilmig uygulamalar ornek
performans temelinde yiiriitilmekte ve 6grencilerin kendini yaklagimlar ve planlamalar Slgme ve izlenmekte ve ilgili | o5sterilebilir
ifade etme olanaklari miimkiin oldugunca cesitlendirilmektedir, | Pulunmamaktadir. | yypnmaktadyr, | degerlendirme i¢ paydaslarin uygulamalar
Olgme ve degerlendirmenin siirekliligi coklu smav olanaklari uygulamalar ka.tﬂlrr.n.yla . bulunmaktadir.
ve bazilari siireg odakli (formatif) 6dev, proje, portfolyo gibi BRI ipllefincliine g i
yontemlerle saglanmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim
tiirlerine (6rgiin, uzaktan, karma) uygun sinav yontemleri
planlamakta ve uygulanmaktadir. Sinav uygulama ve giivenligi
(6rgiin/¢evrimici siavlar, dezavantajli gruplara yonelik
sinavlar) mekanizmalar1 bulunmaktadir. Ornek Kanitlar

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler
arasinda tutarliligi ve giivenirligi saglanmaktadir. Birim, 6lgme
degerlendirme yaklasim ve olanaklarini 6grenci-6gretim
eleman1 geri bildirimine dayali bigimde iyilestirmektedir Bu
iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontrolii, hedeflerle
uyumu ve alinan dnlemler irdelenmektedir.

» Programlardaki ol¢me ve degerlendirme ¢esitliligine iliskin uygulama ornekleri
Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullanilan sinav érnekleri (programda yer verilen farkl élgme

arag¢larina iligkin)

«  Olgme ve degerlendirme uygulamalarimin ders kazanimlar: ve program yeterlilikleriyle
iliskilendirildigini, ogrenci is yiikiinii temel aldigini* gosteren ders bilgi paketi 6rnekleri

*  Dezavantajli gruplar ve ¢evrimici sinavlar gibi ozel 6l¢me tiirlerine iliskin mekanizmalar

*  Swnav giivenligi mekanizmalari

s [zleme ve paydas katilimina dayali iyilestirme kanitlar:

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanmci Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.
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B.EGITIM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

1 2 3 4 5
Birimde 6grenci Birimde 6grenci Birimin genelinde | Ogrenci kabulii, Igsellestirilmis,
B.2.3. Ogrenci kabulii, énceki 6grenmenin taninmasi ve | kabulii, 6nceki kabulii, 6nceki ogrenci kabulii, onceki 6grenmenin | Sistematik,

kredilendirilmesi*

Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci
gruplar1 disinda kalan 6grenciler dahil) iliskin ilke ve
kurallar1 tanimlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar
birbiri ile tutarli olup, uygulamalar seffaftir. Diploma,
sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmektedir.
Onceki d6grenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim
ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin)
taninmast ve kredilendirilmesi yapilmaktadir.
Uluslararasilagma politikasina paralel hareketlilik
destekleri, 6grenciyi tesvik, kolaylastirici 6nlemler
bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi kaybi olmamasi
yoniinde uygulamalar vardir.

Ogrenmenin
taninmasi ve
kredilendirilmesine
iligkin siirecler

Ogrenmenin
taninmasi ve
kredilendirilmesine
iliskin ilke, kural ve

onceki 6grenmenin
taninmasi ve
kredilendirilmesine
iliskin planlar

taninmasi ve
kredilendirilmesine
iligkin siirecler
izlenmekte,

siirdiiriilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

tanimlanmamustir. bagh planlar dahilinde iyilestirilmekte ve
uygulamalar giincellemeler ilan
bul ktadur. . :
Hnmaidadit bulunmaktadir. edilmektedir.
Ornek Kanitlar

Ogrenci kabulii, onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin ilke ve kurallar
Onceki 6grenmelerin taminmasinda 6grenci is yiikii temelli kredilerin kullamldigina dair belgeler

*  Uygulamalarin tanimli siiveglerle uyumuna ve siirekliligine iligkin kanitlar,

*  Paydaglarin bilgilendirildigi mekanizmalar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.
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B.EGITIiM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

1 2 3 4 5

Birimde diploma Birimde diploma Birimin genelinde Uygulamalar Igsellestirilmis,
B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma | onay1 ve diger onay1 ve diger diploma onayi ve izlenmekte ve sistematik,

yeterliliklerin yeterliliklerin diger yeterliliklerin | tammli siirecler surdiiriilebilir ve
Yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet sertifikalandirilmasima | sertifikalandirilmasina | sertifikalandiriimasin | iyilestirilmektedir. | Omek
karar siiregleri agik, anlasilir, kapsamli ve tutarh sekilde iliskin stiregler iliskin kapsaml, a iliskin uygulamalar gosterilebilir
tamimlanmis ve kamuoyu ile paylasiimistir. tanimlanmamustir. tutarlt ve ilan edilmis | 410 maktadir. uygulamalar
Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu taniml siirece ilke, kural ve siiregler bulunmaktadir.
uygun olarak yiriitiilmekte, izlenmekte ve gerekli e
onlemler alinmaktadir.

Ornek Kanitlar
s Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma onayr ve yeterliliklerin

sertifikalandirimasina iliskin tanimli siirecler ve mevcut uygulamalar

*  Merkezi yerlestirmeyle gelen ogrenci gruplar: disinda kalan yatay gecis, yabanci uyruklu 6grenci sinavi
(YOS), cift anadal programi (CAP), yandal égrenci kabullerinde uygulanan kriterler
«  Ogrenci is yiikii kredisinin degisim programlarinda herhangi bir ek ¢alismaya gerek kalmaksizin

tamndigim gosteren belgeler™

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

77



B.EGIiTIiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri
Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini yiiriitmek i¢cin uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve
6grenme olanaklarinin tiim 6grenciler i¢in yeterli ve erisilebilir olmasini giivence altina almalidir. Birim 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik

destek hizmetleri saglamalidir.

1 2 3 4 5

Birimin egitim- | Birimin egitim-6gretim | Birimin genelinde Ogrenme Igsellestirilmis,
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari ogretim faaliyetlerini ogrenme kaynaklarinin | kaynaklarinin sistematik,

faaliyetlerini surdiirebilmek i¢in uygun | ygnetimi alana dzgii gelistirilmesine ve | siirdiiriilebilir ve
Sinif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo; ders kitaplari, stirdiirebilmek nitelik ve nicelikte kosullar, erisilebilirlik | kullanimima ornek
¢evrim i¢i (online) kitaplar/belgeler/videolar vb. icin yeterli ogrenme kaynaklarinin | ve birimler arasi denge | Yonelik izleme ve | o5gterilebilir
kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve kaynagi (smuf, laboratuvar, gozetilerek iyilestirilme uygulamalar
Ogrencilerin bilgisine/kullanimina §unulmustur. Ogrenme bulunmamaktadir. studyf), OStemme gerceklestirilmektedir. | Y2P tlmaktadur. bulunmaktadir.
ortami ve kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve yonetim sistemi, basili/e-
iyilestirilmektedir. kaynak ve materyal,

insan kaynaklar1 vb.)
Birimde egitim-6gretim ihtiyaclarina tiimiiyle cevap olusturulmasina yonelik
verebilen, kullanict dostu, ergonomik, es zamanli ve es planlari vardir.
zamansiz 0grenme, zenginlestirilmis igerik geligtirme
ayrica 6lgme ve degerlendirme ve hizmet i¢i egitim ..
Ornek Kanitlar

olanaklarma sahip bir §grenme ydnetim sistemi
bulunmaktadir.

Ogrenme ortami ve kaynaklar1 6grenci-6grenci, dgrenci-
Ogretim elemani ve 6grenci-materyal etkilesimini
gelistirmeye yonelmektedir.

s Ogrenme kaynaklar: ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu, gelistirilmesine iliskin planlamalar ve
uygulamalar
Ogrenme kaynaklarina erisilebilirlik kanitlart (Uzaktan egitim dahil)

»  Ogrenme yonetim sistemi uygulamalarina iliskin érnekler

Ogrencilere sunulan 6grenme kaynaklart ile ilgili 6grenci geri bildirim araglar: (Anketler vb.)

s Ogrenme kaynaklarimin diizenli iyilestirildigine iliskin kamtlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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B.EGITIiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

1 2 3 4 5

Birimde 6grencilerin | Birimde Birimde dgrencilerin | Birimde 6grencilerin | I¢sellestirilmis,
B.3.2. Akademik destek hizmetleri akademik gelisimi ve| 6grencilerin akademik gelisim ve | akademik gelisimi | sistematik,

kariyer planlamasina | akademik kariyer planlamasina | ve Kariyer siirdiiriilebilir ve
Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gdsteren, yénelik d?Stek geli_simi ve yfinelik dc.estek planlamasina iligkin | grpek
akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan bir hizmetleri kariyer hlzmetlerl tanimlt f‘ygu'amalar gosterilebilir
danigman 6gretim iiyesi bulunmaktadir. Danigmanlik sistemi bulunmamaktadr. p}anlamgm o |Ike_v_e kurallar "'Zvlenm?kt? Ve uygulamalar
ogrenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve suregler}ne e d"_’Th_"“f‘de , ogrencilerin bulunmaktadir.
S N o C tanimli ilke ve yiriitilmektedir. katilimiyla
iyilestirilmektedir. Ogrencilerin danismanlarina erigimi C .
kolaydir ve ¢esitli erigsimi olanaklar1 (yliz yiize, ¢gevrimigi) LlElcy iyilestirilmektedir.

YA Ve 663 } yuz yuze, gevrimie bulunmaktadir.
bulunmaktadir.
Psikolojik danismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir,
erigilebilirdir (yiiz ylize ve ¢evrimi¢i) ve 6grencilerin bilgisine .
Ornek Kanitlar

sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir.

s Ogrenci danismanlik sisteminde kullanilan tamimh siirecler
*  Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik 6grenci danismanligi mekanizmalar: ve tanimh

stirecler

Ogrencilerin danismanlara erisimine iliskin mekanizmalar
*  Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin planlama ve uygulamalar
»  Kariyer merkezi/birimi uygulamalart

Ogrencilerin katilimina iliskin kamtlar
Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araglar: (anketler vb.) sonuclar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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B.EGITiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek
Hizmetleri

1 2 S 4 5
Birimde uygun Birimde uygun nitelik | Birimin genelinde | Tesis ve altyapmin | Igsellestirilmis,
B.3.3. Tesis ve altyapilar nitelik ve nicelikte | ve nicelikte tesis ve tesis ve altyap1 kullanimi sistematik,
tesisler ve altyap: | altyapimnin erisilebilirdir ve izlenmekte ve siirdiiriilebilir ve
Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimh bulunmamaktadr. (y?mekhf‘qe’ S, bunlardan firsat ihtiyaglar ornek
caligma alanlari; saglik, ulasim, bilisim hizmetleri, uzaktan S?ghk’ I?‘iu[_)hane, esitligine dayal Flo.grul.tl.lsunda . gosterilebilir
egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, RS e olarak iyilestirilmektedir. | yqylamalar
U G iletisim altyapis, yararlanilmaktadir.
erigilebilirdir ve dgrencilerin bilgisine/kullanimina uzaktan egitim bulunmaktadir.
sunulmustur. Tesis ve altyapilarin kullanimi altyapisi vb.)
irdelenmektedir. R e e
kullanimina iliskin
planlamalar
bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

»  Tesis ve altyapinin kullanimina yonelik ilke ve kurallar

»  Erisim ve kullamima iligkin uygulamalar

s Tesis ve altyapinin kurumsal biiyiime ile iliskili olarak gelisim durumu (Ornegin, birim
sayisindaki artig ile fiziksel alanlardaki artis arasindaki iliski gibi)

*  Birimde uzaktan egitim programlar: ve uygulamalar: varsa; bunlara yonelik alt yap, tesis,

donanim ve yazilim durumlari

»  Tesis ve altyapr hizmetlerinin izlenmesi, cesitlendirilmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swra; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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B.EGITIiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

1 2 8 4 5

Birimde dezavantajli | Dezavantajli Dezavantajl Dezavantajli Igsellestirilmis,
B.3.4. Dezavantajh gruplar gruplarin egitim gruplarin egitim | gruplarm egitim gruplarin egitim sistematik,

olanaklarma olanaklarma olanaklarma olanaklarma stirdiiriilebilir ve
Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, erisimine iliskin nitelikli ve adil erigimine iligskin erisimine yonelik ornek
yoksul, azmlik, gogmen vb.) egitim olanaklarina erisimi planlamalar erisimine iliskin | uygulamalar !Jygulamalar gosterilebilir
esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek bulunmamaktadir. | pjanjamalar yiiriitiilmektedir. izlenmekte ve uygulamalar
saglanmaktadir. Uzaktan egitim alt yapisi bu gruplarin bulunmaktadir. deza;rantaj 1} e bulunmaktadir.
ihtiyac1 dikkate aliarak olusturulmustur. Universite gruplarii gorugicrt

. o g e de alinarak
yerleskelerinde ihtiyaglar dogrultusunda engelsiz {iniversite S .
. tyilestirilmektedir.
uygulamalar1 bulunmaktadir. Bu gruplarin egitim olanaklarina
erisimi izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda
iyilestirilmektedir.
Ornek Kanitlar

*  Dezavantajli ogrenci gruplarina sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar

(Kurullarda temsil, engelsiz iiniversite uygulamalari, varsa uzaktan egitim siireclerindeki
uygulamalar vb.)

*  Geri bildirimlerin iyilestirme mekanizmalarinda kullanildigina iliskin belgeler

*  Engelsiz iiniversite uygulamalarina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi

ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.EGITIiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek
Hizmetleri

1 2 3 4 5

Birimde uygun Sosyal, kiiltiirel ve Birimin genelinde | Sosyal, kiiltiirel ve | Igsellestirilmis,
B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, sportif faaliyetler nitelik ve nicelikte | sportif faaliyet sosyal, kiiltiirel ve | sportif faaliyet sistematik,

sosyal, kiiltiirel ve olanaklarimin sportif faaliyetler | mekanizmalar1 siirdiiriilebilir ve
Ogrenci topluluklari ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, | Sportif faaliyet yaratilmasina iligkin | erisilebilirdir ve izlenmekte, ornek
kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine yonelik mekan, biitge ve olanaklar1 planlamalar bunlardan firsat ihtiyaglar/talepler gosterilebilir
rehberlik destegi vardir. bulunmamaktadir. bulunmaktadir. esitligine dayali dogrultusunda uygulamalar

olarak faaliyetler bulunmaktadir.
Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri yiiriiten ve yararlanilmaktadir. | ¢esitlendirilmekte ve
yoneten idari 6rgiitlenme mevcuttur. Gergeklestirilen iyilestirilmektedir.
faaliyetler izlenmekte, ihtiyaglar dogrultusunda
iyilestirilmektedir.
Ornek Kanitlar

»  Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmasi ve yiiriitiilmesine iliskin kanitlar
*  Yil igerisinde ogrencilere yonelik yillik sportif, kiiltiivel, sosyal faaliyetlerin listesi (Faaliyet tiirii,

konusu, katilimc sayisi vb. bilgilerle)

*  Faaliyetlerin erigilebilirligi ve firsat esitligini gozettigine dair kanit ornekleri
»  Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin izlenmesine iliskin araglar, izleme raporlari, iyilestirme ve

cesitlendirme kanitlari

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swra; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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B.EGIiTIiM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

Kurum, 6gretim elemanlariin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili tiim siire¢lerde adil ve agik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun
yeterliliklerine ulagsmak amaciyla, 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek igin olanaklar sunmalidir.

1 2 8 4 5

Birimin atama, Birimin atama, Birimin tiim alanlar igin | Atama, yiikseltme | Igsellestirilmis,
B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri yiikseltme ve ylikseltme ve tamiml1 ve paydaslarca ve gorevlendirme sistematik,

gorevlendirme géfevlen_dirme bilinen atama, ylikseltme | uygulamalarinin siirdiiriilebilir ve
Ogretim eleman ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf stirecleri Kiiterlern ve gérevlendirme sonuglari izlenmekte | grnek
olarak paylagilir. Birimin 6gretim {iyesinden beklentisi tanimlanmamustir. tanimlanmis; ancak | riterleri uygulanmakta ve | ve izlem sonuglars gosterilebilir
bireylerce bilinir. Kurum disindan ders vermek tizere ?Iarll amada alana | karar almalarda (egitim- degerlendirilerek uygulamalar
gorevlendirilenlerin se¢iminde liyakate dikkat edilir ve ozgu 1ht1ya<;_lar. ogretim kadrosunun ise onlemler bulunmaktadir.
yarty1l sonunda performanslarinin degerlendirilmesi seffaf Lillen b alinmasi, atanmast, alinmaktadur.
ve etkindir. Birimde egitim-6gretim ilkelerine ve ytikseltilmesi ve ders
kiiltiirine uyum gozetilmektedir. gorevlendirmeleri vb.)

kullanilmaktadir.
Ornek Kanitlar

*  Atama, yiikseltme ve goreviendirme kriterleri
*  Akademik kadronun uzmanlik alan ile yiiriittiikleri ders arasinda uyumun saglanmasina yonelik
uygulamalar

s I[zleme ve iyilestirme kamitlar
»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
vaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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B.EGITIiM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

1 2 3 4 5
Birimde 6gretim Birimin 6gretim Birimin genelinde | Ogretim yetkinligini | Icsellestirilmis,
B.4.2. Ogretim vetkinlikleri ve gelisimi elemanlarinin ?lemaqlar1n1n; _ dgretim gelistirme sistematik,
Ogretim yetkinligini ogrenci merk(le(zh elemanlarinin uygulamalarindan siirdiiriilebilir ve
Ogretim yetkinligi gelistirme siiregleri ihtiyag analizleri gelistirmek tizere Zgirt?fnmgi;rfli tan 6gre.t1n.1 o ?lde edilen bulgular ornek gosterilebilir
temelinde planlanir, yaygin bigimde yiiriitiiliir ve etkililigi planlamalar deg erlé:n dirme yeﬂ(lr.lhglm : 'Zlenmekt? ye '.Zlem uygulamalar
diizenli olarak izlenir. Tiim 6gretim elemanlarinin bulunmamaktadir. e gelistirmek Gizere | sonuglart 6gretim bulunmaktadir.
g materyal gelistirme uvaulamalar ) lart ile birlikt
etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim ve kalite giivencesi yg ? amaniari 1€ bIFKLe
y g ; oL vardir irdelenerek onlemler
siireglerini 6grenmeleri ve kullanmalari i¢in sistematik sistemi gibi ’ | Ktad
et e . 7 mm IT.

egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, ¢alistay, ders, seminer alanlardaki amaKta
vb.) ve bunu iistlenecek/ gerceklestirecek 6gretme-6grenme yetklnl!klerlmn

. a gelistirilmesine
merkezi yapilanmasi vardir. Ogretim elemanlarinin =

. . oy S iligkin planlar
pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artirilmaktadir. Birimin bulunmaktadir.
Ogretim yetkinligi gelistirme performansi
degerlendirilmektedir.

Ornek Kanitlar

»  Egiticilerin egitimi uygulamalarina (Uzaktan egitim uygulamalar: dahil) iliskin planlama (kapsama,

verilis yontemi, katilim bilgileri vb.) ve uygulamalara iliskin kanitlar

s Ogrenme ogretme merkezi uygulamalarina iliskin kamtlar
»  Egitim kadrosunun egitim-ogretim performansini izleme stire¢lerini gosteren belgeler ve

dokiimanlar (Atama-yiikseltme kriterleri vb.)

s Ogretim elemanlarinin izleme ve iyilestirme siireglerine katiltmint gosteren kanitlar

s Ogretim yetkinligi gelistirme siireclerine iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar:

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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B.4.3. Egitim faalivetlerine yonelik tesvik ve oédiillendirme

Ogretim elemanlari igin yaratici/yenilikgi egitim
uygulamalarin1 ve bu alanda rekabeti arttirmak tlizere “iyi
egitim 0diili” gibi tesvik ve ddiillendirme siiregleri vardir.
Egitim ve 6gretimi O6nceliklendirmek {izere atama ve
ylikseltme kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine yer
verilir.

Ogretim kadrosuna
yonelik tesvik ve
odiillendirilme
mekanizmalari
bulunmamaktadir.

Tesvik ve
odiillendirme
mekanizmalarinin;
yetkinlik temelli, adil
ve seffaf bicimde
olusturulmasina
yonelik planlar
bulunmaktadir.
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Sanat alanlar1 bulunan birimlerde Arastirma ve Gelistirme bashgi altinda sanat faaliyetleri de bu kapsamda degerlendirilmelidir.

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Birim, arastirma faaliyetlerini stratejik plani ¢cergevesinde belirlenen akademik dncelikleri ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger tiretebilen ve
toplumsal faydaya doniistiirilebilen bi¢imde yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini

saglamalidir.
1 2 3 4 5
Birimde arastirma | Birimin arastirma Birimin genelinde | Birimde arastirma Igsellestirilmis,
$ g § ¢ $ §
C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi sﬁreglerinin sﬁreg]erinin yénetimi arastirma sﬁreglerin sﬁregleril_lin yénetimi sistematik,
Arastirma siireglerin yonetimine iliskin benimsenen yonetimi ve ve organizasyonel yonetimi ve L organlz‘asyo'rlgl. ‘s.iirdﬁrﬁleblhr ve
yaklagimlar, motivasyon ve yonlendirme islevinin nasil O;g?::j:%oﬂﬁll YEVELE, iligkin organizasyonel ﬂ?gﬁfff;géiﬁ;ligl e Ogéi:cl:(rilebilir
tasarlandig1, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil ?)Ilrp planlamsa yonlendirme ve yapisi kur1.1.111§a| T — ﬁygulamalar
tanimlandi8i, arastirma yOnetimi ekibi ve gorev tanimlari bulunmamaktadir. }TO“V{E etg‘iﬁ'?' ! tercﬂiler yoliltur(lide onlemler bulunmaktadir.
belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal tercihler yoniinde ususiari drickate alan | uygulanmaxtadir. alinmaktadir.
. e . . planlamalari
gelismektedir. Bilimsel arastirma ve sanatsal siireglerin
e e . bulunmaktadir.
yoOnetiminin etkinligi ve basarisi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.
Ornek Kanitlar

*  Arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyon yapisi
*  Arastirma yonetigim modeli ve uygulamalart
*  Arastirma yonetimi ve organizasyonel yapinin iglerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin

kanitlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma
Kaynaklar

1 2 3 4 5
Birimin arastirma ve | Birimin arastirma ve | Birim arastirma ve | Birimde arastirma | I¢sellestirilmis,
C.1.2. Ic ve dis kaynaklar gelistirme gelistirme gelistirme kaynaklarinin sistematik,
faaliyetlerini faaliyetlerini kaynaklarini - yetc.erl.il‘ivgi ve ﬁﬁrdﬁrﬁlebilir ve
Birimin fiziki, teknik ve mali aragtirma kaynaklar1 misyon stirdiirebilmesi i¢in | stirdiirebilmek i¢in arastirma stratejisi 96$1thhgl ornek' o
hedef ve stratcjileriyle uyumlu ve yeterlidir. Kaynaklarm | yeterli kaynags uygun nitelik ve vebirimler arasi - lzlenmelteve | gostetilebilir
A Juertyle uyu yeleriidir. hay ) bul Ktad nicelikte fiziki. teknik | dengeyi gozeterek | iyilestirilmektedir. | uygulamalar
cesitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. ulunmamaxtadir. i 1;1 yonetmektedir. bulunmaktadir.
Arastirmaya yeni baglayanlar i¢in liniversite i¢i ¢ekirdek ve maflt kaynakiarin
o o olusturulmasina
fonlar vardir ve erisimi kolaydir. Arastirma potansiyelini .
. . . yonelik planlar
gelistirmek iizere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman
. s . . bulunmaktadir.
daveti destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu arttirmak tlizere
odiil ve rekabetci yiikseltme kriterleri vardir. Universite ici
kaynaklarin yillar i¢indeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi, Ornek Kamitlar

yeterliligi, gelisime agik yanlari, beklentileri karsilama diizeyi
degerlendirilmektedir.

Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak tiniversite dist
kaynaklara yonelme desteklenmektedir. Bu amagla ¢aligan
destek birimleri ve yontemleri tanimhidir ve aragtirmacilarca

iyi bilinir.

*  Arastirma-gelistirme biitcesi ve dagilimi
*  Arastirma gercevesinde yapilan stratejik ortakliklar (Kamu veya ozel)

*  Arastirma-gelistirme kaynaklarimin arastirma stratejisi dogrultusunda yonetildigini gosteren

kanitlar

*  Arastirma kaynaklarimin ¢esitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar
o I¢ kaynaklar ve kullammina iliskin tamimh siiregler (BAP Yonergesi, I¢ Kaynak Kullamm

Yonergesi vb.)

o I¢ kaynaklarin birimler arasi dagilim
* D kaynaklarin kullanumini desteklemek iizere olusturulmus yontem ve birimler

*  Dig kaynaklarin dagilimini gosteren kanitlar

*  Dig kaynaklarda yillar itibarryla gergeklesen degisimler

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yvaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma
Kaynaklar

1 2 3 4 5
Birimin doktora Birimin arastirma | Birimde arastirma | Birimde doktora Igsellestirilmis,
C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar programi ve politikas_1, POlitikaS_I, programlari ve sistematik,
doktora sonrasi hedefleri hedefleri ve doktora sonrasi strdiiriilebilir ve
Doktora programlarinin basvuru siiregleri, kayith 6grencileri il ve stratejileri ile strateftlertife imkanlarimn ¢iktilar: 6{nek o
ve mezun sayilari ile gelisme egilimleri izlenmektedir. il mn el R, uyumlu doktora syutmklr Ve diizenli olarak gostelnleb:hr
Birimde doktora sonrasi (post-doc) imkanlar1 bulunmaktadir B defd? eyen izlenmekte ve gy;;]u amla(tazl
ve birimin kendi mezunlarimi ise alma (inbreeding) politikasi doktora sonrast oxlora | iyilestirilmektedir. Hunmatadir.
agiktir. imkanlarina iligkin | Programiari ve
planlamalar _doktora sonrast
bulunmaktadir LLETj
’ yiritilmektedir.
Ornek Kanitlar

*  Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlara iliskin kanitlar

*  Bu programlar ve imkanlardan yararlanan ogrenci/arastirmact sayiari ve bunlarin birimlere
gore dagilimi

*  Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlara yonelik izleme ve iyilestirme kanitlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Birim, 6gretim elemanlar1 ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini siirdiirmek ve iyilestirmek i¢in olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.)

sunmalidir.
1 2 3 4 5
Birimde, 6gretim Birimde, 6gretim | Birimin Birimde, 6gretim Igsellestirilmis,
C.2.1. Arastirma vetkinlikleri ve gelisimi elemanlarinin elemanlarinin genelinde elemanlarinin aragtirma | sistematik,
arastlrma ara$tlrma Ogretlm yetklnhglnln Sﬁl‘dﬁl’lﬂebllll‘ ve
Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora derecesinin | yetkinliginin yetkinliginin elemanlarim n gelm‘urﬂmesme il 61:nek_ .
alindig1 kurumlarm dagilimi; kiimelenme/ uzmanlik birikimi, gelistirilmesine gelistirilmesine | arastirma uygull amalar |zienmekte gostelr 1leb:11r
aragtirma hedefleri ile ortiisme konularinin analizi, hedeflerle yonelik yonelik planlar | yetkinliginin ve 1zt.em 510an ? 1 1 Ey?u amita;
uyumu irdelenmektedir. Akademik personelin aragtirma ve mekanizmalar bulunmaktadir. | gelistirilmesi ne ggrl?kltm clemaniart 1ie uiunmaxtadir.
gelistirme yetkinligini gelistirmek tizere egitim, ¢alistay, proje bulunmamaktadir. yonelik d",l le dirilerek
pazarlar1 vb. gibi sistematik faaliyetler ger¢eklestirilmektedir. uygulamalar degeriendiriiere
Y | onlemler alinmaktadir.
ylritilmektedir.
Ornek Kanitlar
»  Ogretim elemanlarimin  arastirma yetkinliginin  gelistirilmesine yonelik

planlama ve uygulamalar (destekleyici egitimler, uluslararas firsatlar, proje is birligi

calismalari vb.)
Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri
»  Ogretim elemanlarimn arastirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

» Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swa; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi

ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

1 2 3 4 5
Birimde ulusal ve Birimde ulusal ve | Birimin genelinde | Birimde ulusal ve Icsellestirilmis,
C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak | uluslararasi diizeyde | uluslararas ulusal ve uluslararasi diizeyde | Sistematik,
arastirma birimleri ortak programlar ve diizeyde ortak uluslararasi diizeyde| kurum igi ve stirdiiriilebilir ve
ortak arastirma programlar ve ortak programlar ve | kurumlar aras ortak | ornek
Kurumlararasi igbirliklerini, disiplinleraras girisimleri, bl..m.r.ﬂzrl olusturma ortak aragtirma | ortak arastirma programlar ve ortak gostelr 1leb:11r
sinerji yaratacak ortak girisimleri 6zendirecek mekanizmalar A birimleri ile faaliyetleri arastirma faaliyetleri Lygurama ar
o e mekanizmalar e . . ... | bulunmaktadir.
mevcuttur ve etkindir. Ortak arastirma veya lisanstistii bulunmamaktadir. aragtirma yiriitillmektedir. izlenmekte ve ilgili
programlari, aragtirma aglaria katilim, ortak arastirma aglarina katilim paydaslarla
birimleri varlig1, ulusal ve uluslararasi igbirlikleri gibi ¢oklu ve is birlikleri degerlendirilerek
arastirma faaliyetleri tamimlanmustir, desteklenmektedir ve kurma gibi ¢coklu iyilestirilmektedir.
gigtem_atik olarak izlener.ek birimin. hedefleriyle uyumlu arastirma
iyilestirmeler gergeklestirilmektedir. faaliyetlerine
yonelik
planlamalar ve
mekanizmalar
bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

*  Ulusal ve uluslararas: diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturulmasina

yonelik mekanizmalar

*  Birimin dahil oldugu aragtirma aglari, birimin ortak programlari ve arastirma birimleri, ortak

arastirmalardan tiretilen calismalar
*  Paydas geri bildirimleri

*  Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik

kanitlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira, birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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C.3. Arastirma Performansi

Birim, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak dl¢meli, degerlendirmeli ve sonuglarini yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, birimin arastirma ve
gelistirme performansinin periyodik olarak gézden gegirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir.

1 2 3 4 5

Birimde arastirma | Birimde arastirma | Birimin genelinde | Birimde arastirma | I¢sellestirilmis,
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve performansinin performansinin aragtirma performansi sistematik,
degerlendirilmesi izlenmesine ve. izlenmesine ve performansini izlenmekte ve siirdiirtilebilir ve

d?ger!endlrmesme degerlendirmesine | izlenmek ve ilgili paydaslarla 61:nek. »
Birim arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, yonke hl.{ yonelik ilke, kural | degerlendirmek degerlendirilerek eitgal Gl i
hedeflerle karsilastirilir ve sapmalarin nedenleri irdelenir. mekanizmalar ve gostergeler iizere olusturulan iyilestirilmektedir. uygulamalar

.. . g te e tin . ; bulunmamaktadir. :
Birimin odak alanlarinin iiniversite i¢i bilinirligi, tiniversite dis1 bulunmaktadir. mekanizmalar bulunmaktadir.
bilinirligi; uluslararasi gorliniirliik, uzmanlik iddias1 konulariin kullanilmaktadir.
analizi, hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz edilir.
Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalari kullanilir.
Rakiplerle rekabet, se¢ilmis kurumlarla kiyaslama
(benchmarking) takip edilir. Performans degerlendirmelerinin
sistematik ve kalic1 olmasi saglanmaktadir.
Ornek Kanitlar

*  Arastirma performansini izlemek iizere gegerli olan tamimh siiregler
*  Arastirma hedeflerine ulasilip ulagilmadigini izlemek tizere olusturulan mekanizmalar
*  Paydas geri bildirimleri

*  Arastirma performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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C.3. Arastirma Performansi

1 2 3 4 5

Birimde &gretim | Birimde 6gretim | Birimin genelinde | Ogretim Igsellestirilmis,
C.32.  Ogretim ___elemanyarastirmaci _performansinn | ¢lemanlarinin elemanlarinin ogretim elemanlarmnin sistematik,
deg" erlendirilmesi arastlrma arastu’ma elemanlarlnln ara?tlma Sﬁrdﬁrﬁleblllr ve

pelrforma_nsmm performansinin arastirma gehfstlrme ornek bl
. ) izlenmesine ve F F ot erformansi Osterilebilir
Ogretim elemanlarinin arastirma performansini paylagsmasi deere e 'Zlenmes".‘e Ve gelistirme %)ZI enmekte ve ﬁy qulamalar
beklenir; bunu diizenleyen taniml siiregler vardir ve bunlar ilgili | ..~ .. degerlendirmesine | performansim ae

o X ; yOnelik N . Ogretim elemanlart | bulunmaktadir.
paydaslarca bilinir. Arastirma performansi yil bazinda izlenir, rellertaalr yonelik ilke, kural | izlemek ve ile birlikte
degerlendirilir ve kurumsal ;iolitik-zllar dogrultusunda kullantlir. | oo oo g | Ve gOstergeler degerlendirmek degerlendirilerek
Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve sacilim seffaf olarak bulunmaktadir. tizere olusturulan iyilestirilmektedir.
paylasilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici mekanizmalar
olmasi saglanmistir. kullanilmaktadir.
Ornek Kanitlar

»  Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek tizere gegerli olan tamimi
surecler (Yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, olgme araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima

sistemi, tesvik mekanizmalart vb.)

*  Ogretim elemanlarimin aragtirma performansina yonelik analiz raporlart

»  Ogretim elemanlarmmin geri bildirimleri
*  Arastirma gelistirme performansina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar
*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swra, birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi

ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Birim, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclar1 ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢cin uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar olusturmali ve

bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

1 2 3 4 5

Birimde toplumsal | Birimin toplumsal | Birimin genelinde | Birimde toplumsal Igsellestirilmis,
D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi katk: siireclerinin | katki siireglerinin toplumsal katk1 katki siireclerinin sistematik,

yonetimi ve yonetimi ve stireclerinin y6net1_m1 ve ﬁﬁrdﬁrﬁleblhr ve
Birimin toplumsal katki politikasi birimin toplumsal katki organizasyonel organizasyonel yOnetimi ve organlzasyonelw . O{Hek lebili
siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi yapisina iliskin bir | yapisina iliskin organizasyonel S islerligi ile ﬁOStue |r ;n:a:al:
kurumsallasmistir. Toplumsal katki siireglerinin yonetim ve planfama planlamalart yapisi km§a1 :lzllselzl:;:z?eu\%ar bl):?unmaktadlr.
organizasyonel yapisi kurumun toplumsal katk1 politikasi ile bulunmamaktadir. | bulunmaktadir. tercihler yoniinde snleml

lud Srev t lart belirlenmisti. Y ilerlisi uygulanmaktadir. | Oniemicr
uyumludur, gérev tanimlari belirlenmistir. Yapinn islerligi il
izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.
Ornek Kanitlar

»  Toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyon yapisi

*  Toplumsal katki yonetisim modeli

»  Toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten birimler ve uygulama érnekleri

»  Toplumsal katk siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin iglerligine iliskin izleme ve

iyilestirme kanitlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

1 2 3 4 5
Birimin toplumsal Birimin Birim toplumsal Birimde toplumsal Igsellestirilmis,
D.1.2. Kaynaklar katki faaliyetlerini toplumsal katk1 | katki kaynaklarini | katki kaynaklarimin | sistematik,
stirdiirebilmesi icin faaliyetlerini toplumsal katki yeterliligi ve siirdiiriilebilir ve
Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, yeterli kaynag siirdiirebilmek S”ateJd'S' Ve birim|er e el
: : S : : bulunmamaktadir. icin uygun nitelik | 8rast dengeyl ve gosterilebilir
fiziksel, insan giicti) behrlenr.ms, paylagiimg ve vge . C}:Igi kte fiziki. | S0zeterek iyilestirilmektedir. uygulamalar
kurumsallagmis olup, bunlar izlenmekte ve eknik ve mali | yonetmektedir. bulunmaktadir.
degerlendirilmektedir.
kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlari
bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

*  Toplumsal katk faaliyetlerini yiiriiten arastirma ve uygulama merkezleri ve diger birimler

*  Toplumsal katki calismalarina ayrilan biitce ve yillar icinde degigimi
*  Toplumsal katki kaynaklarinin toplumsal katk: stratejisi dogrultusunda yonetildigini gésteren

kanitlar

*  Toplumsal katki kaynaklarinin ¢esitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin

kanitlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swra; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Birim, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

1 2 3 4 5
Birimde toplumsal Birimde toplumsal Birimin genelinde | Birimde Igsellestirilmis,
D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve katki performansinin | katki performansmin | toplumsal katk1 toplumsal katki sistematik,
dederlendirilmesi izlenmesine ve izlenmesine ve performansini performansi siirdiiriilebilir ve
d?ger!endirmesine d?geﬂen.dirmesine izlenmek ve izlenmekte ve 6{nek‘ »
Birim, BM Siirditriilebilir Kalkinma Amaglars ile uyumlu, AT gggf;rﬂgelllée’ kural ¥ | degerlendirmek | ilgili paydasarla ﬁ;’/;ﬁ;ﬁgﬁ;‘:
dezavantajli gruplar dahil toplumun ve gevrenin ihtiyaglarma | pylynmamaktadir. | bulunmaktadar. uzere olusturulan fle.gerl.er.ldlrllerelf bulunmaktadir.
cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki mekanizmalar Tyllegimlnnel S,
faaliyetlerinde bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde Rl
kurumsal is birlikleri, ¢esitli kamu kurum ve kuruluslarina
yapilan gorevlendirmeler ile kurumun biinyesinde yer alan
birimler aracilifiyla yiiriitiilen egitim, hizmet, arastirma,
danigmanlik vb. toplumsal katki faaliyetleri izlenmektedir.
Izleme mekanizma ve siirecleri yerlesik ve siirdiiriilebilirdir.
Iyilestirme adimlarinin kamtlari vardir. Ornek Kanitlar

*  Kurumun hedefleriyle uyumlu toplumsal katki faaliyetleri

*  Toplumsal katki performansini izlemek iizere gecerli olan taniml siiregler
»  Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulagilmadigini izlemek tizere olusturulan mekanizmalar
*  Paydas geri bildirimleri

» Toplumsal katki performansimin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi

ozgtin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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