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SUNUS

Ulastirma ve Altyapt Bakanligi uhdesinde bulunan bir kisim is ve islemlerin Gazi
Universitesi Karayolu Ulastirmasi Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan vyiiriitiilmesi
amactyla yapilan yetki devrine iligkin protokolle 23.12.2005 tarihinde kurulan KUMER,
belirlenen amaglar dogrultusunda faaliyetlerini stirdiirmektedir.

Merkezimiz ilgili Bakanlikla koordineli olarak Tehlikeli Madde Giivenlik Danigmanligt
Stiriicti Egitimi (TMGD) ve Tehlikeli Mal Tasimacilig1 Siiriicii Egitimi (SRC-5) smavlarin1 ve
SRC-5 tiirti Mesleki Yeterlilik Belgelerinin belgelendirme islemlerini gerceklestirmektedir.
Merkezimiz Midiri, Midir Yardimcisi, bir memuru ve iki stirekli isgisi ile 2024-2028 yillar1
arasinda belirlenen amaglarimizi gergeklestirmek i¢in ¢alismalarimizi siirdiirmekteyiz.

Merkezimizin 2024-2028 Stratejik Plan1 giincellenerek, web sitemizde yayimlanmistir.

Prof. Dr. ismail SAHIN
Merkez Miidiirii



1.BiR BAKISTA STRATEJIK PLAN

1.1.MiSYON

Karayolu Ulastirmas1 Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin tagimacilik sektori ile ilgili
temel gorevi; 4925 sayili Karayolu Tasima Kanunu ve bu Kanunun uygulanmasini gdstermek
tizere yirirliige konulan yonetmeliklere, protokollere uygun olarak Mesleki Yeterlilik Belgelerine

iligkin sinav iglemleri ve belgelendirme islemlerinin yapilmasidir.

1.2.VIiZYON

“Yasam boyu egitimi herkes icin ulasilabilir kilma” ilkesinden hareketle; siirekli kendini
yenileyen, ¢agin gerekliliklerinin yakin takipgisi olan, toplumsal sorumluluk bilinci ile Tiirkiye’ye
ve Tiirk insanina yararli olmay1 hedefleyen bir merkez olarak; ideale ulasma arzusu igerisindeki
bireylere uyguladigimiz sinavlar ve sagladigimiz imkanlar ile alaninda oncii, taninmis, giivenilir

ve saygin bir merkez olmak.

1.3.TEMEL DEGERLER

Karayolu Ulastirmast Uygulama ve Arastirma Merkezinin temel degerleri; alaninda stirekli
tyilestirme, gelisim, meslek etigi bilinci, toplumsal degerlere saygi, ¢evreye duyarlilik, insan

odaklilik, bilimsellik ve deger liretmektir.

1.4. AMAC VE HEDEFLER
Bu stratejik plan, 2024-2028 yillar1 arasinda Karayolu Ulastirmasi Uygulama ve Arastirma

Merkezi faaliyetlerinin incelenmesini, misyon, vizyon ve temel degerlerinin belirlenmesi,
kurumsal GZFT analizlerinin yapilmasmi ve buna dayali olarak Universiteyi/Birimi ilgilendiren
stratejik hedefler ile performans gostergelerinin belirlenmesini ve hedeflerin hayata gecirilmesini
saglayacak eylem planlari ile Universiteye/Birime bagli birimlerin performanslarmin izlenmesi ve

degerlendirilmesini kapsar.



» KUMER, tasimacilik faaliyetleri mesleki yeterliligine iligskin yapilacak sinav ve benzeri
caligsmalara iligkin is ve islemleri Bakanlik ile yapilacak protokollere uygun sekilde

yapmay1 amaclamaktadir.

» Sinav sonucunda belge almaya hak kazanan adaylarin belgelerinin zamaninda ulagsmasini
saglamak.

» Kayip ve yipranma nedeniyle Merkezimize miiracaat eden vatandaslarin taleplerini U-Net
sistemine girisini yapmak.

» Vatandaslarin SRC-5 tiirii veya TMGD tiirii belgeleriyle ilgili soru ve sorunlarina ¢6ziim
bulmak.

> Smav islemlerinin organizasyonunu saglamak, yiiriitmek, desteklemek. Ilgili kuruma

onerilerde bulunmak.

2. TEMEL PERFORMANS GOSTERGELERI

KUMER’in organize ettigi SRC-5 ve TMGD sinavlar1 sonucunda belge almaya hak
kazanan vatandaslara diizenlenen belge sayisi, kayip/yipranma nedeniyle Merkezimizce yeniden
tanzim edilen belge sayisi, SRC-5 tiirii belgelerin talepte bulunan vatandaglara postalanma sayisi,
SRC-5 ve TMGD sinavlarindan elde edilen gelir, performans gostergelerimizdir. 2024-2028 yillar1

arasindaki faaliyetlerimize iliskin performans gostergelerimiz ektedir.

Tablo 1- Temel Performans Gostergeleri

Sinav Sayisi
10 6 8 4 10

Aday Sayisi

37.119 28.136 32.584 11.204 27.375
Gorevli Sayisi

4.543 5.437 6.284 1.887 4.646
Sinavla Hak
Kazanilan Mesleki
Yeterlilik Belge 15.407 11.574 14.402 10.377 13.688
Sayisi
Belgelendirme
islemleri Sayisi 192 54 341 389 591
(Kayip/Yipranma
vb.)




Sinav Sayisi
10 16 18 14 20

Aday Sayisi

37.119 65.255 69.703 48.323 64.494
Gorevli Sayisi

4.543 9.980 10.827 6.430 9.189
Sinavla Hak
Kazanilan Mesleki
Yeterlilik Belge 15.407 26.981 29.809 25.784 29.095
Sayisi
Belgelendirme
islemleri Sayisi 192 246 533 581 783
(Kayip/Yipranma
vb.)

3. STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI

Universitemizin Stratejik Plani incelenmistir. Ardindan, ge¢mis dénemlerde Merkezimiz
tarafindan olusturulan 2019-2023 Stratejik Plan1 WEB sitemizde yayimlanarak uygulamaya
konulmustur. Mevcut Stratejik Plan incelenerek, giincellenecek planda yer almasi gereken
bagliklar, iyilestirilmesi gereken bolimler ve ayrintilari belirlemek tizere Merkezimizde,
yoneticilerimizin katilimu ile bir toplant1 gerceklestirilmistir. Temel Performans gostergeleri revize
edilmis ve bu gostergelere yonelik detayli bilgiler belirlenmistir. Performans gostergelerini
iyilestirmek i¢in alinabilecek Onlemler tartisilmistir. Ayrica stratejik plan olusturma siirecinde

Universiteler I¢in Stratejik Plan Hazirlama Rehberinden faydalanilmustir.

4. DURUM ANALIZi

4.1. Kurumsal Tarihce

Ulastirma ve Altyapt Bakanligi uhdesinde bulunan bir kisim is ve islemlerin Gazi
Universitesi Karayolu Ulastirmasi Uygulama ve Arastrma Merkezi tarafindan vyiiriitiilmesi
amaciyla yapilan yetki devrine iliskin protokolle 23.12.2005 tarihinde kurulan KUMER, amaglar1
dogrultusunda faaliyetlerini siirdiirmiistiir. Ulagtirma ve Altyap1 Bakanlig ile yapilan protokoller

kapsaminda Merkezimiz ilgili Bakanlikla koordineli olarak Tehlikeli Madde Giivenlik
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Danigmanligi Siiriicii Egitimi (TMGD) ile Tehlikeli Mal Tasimaciligi Siiriicii Egitimi (SRC-5)
siavlarmi gergeklestirmektedir. Ayrica yapilan sinavlar sonucunda belge almaya hak kazanan
adaylara Mesleki Yeterlilik Belgesi diizenlenmesi ve sisteme islenerek adreslerine gonderilmesi
ile kaybedilen belgelerin yenilenmesi ve mesleki yeterlilik belgesi alan kisilere ait verilen

tutulmasi yetkisini merkezimize devretmistir.

4.2.Stratejik Planinin Degerlendirilmesi

Merkezimiz 2024-2028 Stratejik Plan ¢alismalarinin hazirligi asamasinda; uygulanmakta olan
stratejik planda hedeflerin biiyiik bir kisminin basariyla gerceklestirildigi goriilmiistiir. Hedeflerin
bir kismi belirlenenin iizerinde gergeklesmis ve bir kismina yaklasmistir. Merkezimizin bilgi
birikimi, tecriibe ve basarilar1 yeni plana aktarilarak, siirekli iyilestirme ve gelistirme faaliyetlerine

devam edilecektir.

Merkezimizin ¢ok merkezli siavlardaki tecriibesiyle 11 11/Bélgede gerceklestirilen sinavlar 14
[1/Bélgede sorunsuz bir sekilde gerceklestirmistir. Sinavlarda aday sayilarinin smav tarihlerine
yakin bir zamanda belli olmasi onceden belli olmamas: nedeniyle, Ongoriillen sayilar

dogrultusunda fiyat-maliyet analizi basariyla gerceklestirmistir.

Temel performans gostergelerimize baktigimizda Covid salgini nedeniyle bazi yillarda sinav
sayilar1 azalmasina ragmen aday sayilari, gorevli sayilar1 ve belgelendirme sayilarinda biiyiik

sapmalar gzlemlenmemistir.

4.3.Mevzuat Analizi

Tablo -2 Mevzuat Analizi

Yasal Yukimluliik

Dayanak

Tespitler

ihtiyaglar

SRCS ve TMGD sinav
hizmetlerini ylritmek.

UAB 14.03.2018 tarihli
Protokol

Mevzuatta yer alan
yasal hikidmlilukler

yerine getirilmektedir.

ihtiyag halinde ek
protokollerin
yapilmasi talep
edilmektedir.

Tasinir ve Taginmaz
Mal islemleri

5018/44, 45, 46.
Maddeler Tasinir Mal
Yonetmeligi Kamu
idarelerine Ait
Tasinmazlarin Kaydina
iliskin Yonetmelik

Mevzuatta yer alan
yasal hukdmlulikler

yerine getirilmektedir.

Yasal ylkimlaltk
baglaminda herhangi
bir ihtiyag ortaya
¢cikmamaktadir.

Birim Faaliyet
Raporunun
Hazirlanmasi

5018 / Madde-41,
Kamu idarelerince
Hazirlanacak Faaliyet
Raporlari Hakkinda
Yonetmelik

Birim faaliyet
raporlarinin izleyen
yihn Ocak ayi sonuna
kadar hazirlanmasi
gerekmektedir.

Yasal yukimluliik
baglaminda herhangi
bir ihtiyac ortaya
cikmamaktadir
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4.4.Ust Politika Belgelerinin Analizi

KUMER’in iist politika belgeleri analizine Tablo 3’ de yer verilmistir.

Tablo 3 Ust Politika Belgelerinin Analizi

. - ILGILI
U]SSEE g]ffglflé“ BOLUM / VERILEN GOREV/IHTIiYACLAR
REFERANS
Onuncu Kalkinma 627 nolu UnlYer51te ve karl}u.lf}lr.uynlarl bunyesm@elg a.lr.astlrma"rr{erkezlep, o%el
i, sektorle yakin igbirligi iginde ¢aligan, nitelikli insan giicline sahip, tim
Plan1 politika Lo o . I
ragrafi arastlrmam.le.lra kesintisiz hizmet veren ve etkin bir sekilde yonetilen
p stirdiiriilebilir yapilara doniistiiriilecektir.
. o ILGILI
UEIT; gﬂgﬁ“ BOLUM / VERILEN GOREV/IHTiYACLAR
REFERANS
Orta Vadeli
Program - . . . . . . R . A
. . 1.4. Bolim, | Universitelerde fonksiyon, bina, derslik ve i¢c mekan kalitesi bazinda mekan
(Yeni Ekonomi N - . . .
sayfa 47 standartlari olusturularak mekanlarin verimli kullanimi1 temin edilecektir.
Programi)
(2018-2020)

Tablo 4 Program-Alt Program Analizi

Protokol Kapsaminda
Mesleki Yeterlilik Belge
Simavlarinin

Gergeklestirilmesi

Mesleki

Diizenleme Islemleri

Merkezimiz sinav
hizmetlerinde hedefine
ulagmstir.

Yeterlilik Belge Ulastirma Bakanlig
Yonetmeliginde aday
sayisinin arttirilmasi
amactyla yonetmelik

degisikligini yapmasi

4.5.Faaliyet Alanlari ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi

KUMER Universitemizin sundugu iiriin ve hizmetlerden Toplumsal Katki alaninda

hizmet vermektedir.
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Tablo 5 Faaliyet Alanlari ile Uriin Hizmetlerin Belirlenmesi

PAYDASLAR
U/H1 U/H2 U/H3 U/H1
Akademik Personel X X X X
Diger Bakanliklar/Kamu Kurumlar - X - -
[dari Personel X X X
Adaylar X
FAALIYET ALANI URUN/HIZMETLER
Toplumsal Katki -Sinav Hizmetleri

-Mesleki Yeterlilik Belgesi

Merkezimiz 2019-2023 yillar1 arasinda (20’ser) adet Ankara, Istanbul, Antalya, Adana,

Izmir, Diyarbakir, Samsun, Sivas, Trabzon ve Bursa illerinde, son olarak da Kahramanmaras,

Hatay ve Malatya illerinde SRC5 ve TMGD Sinavlari icra edilmistir. Bu sinavlar neticesinde;

(59.980) aday Mesleki Yeterlilik Belgesi almaya hak kazanmistir. Hak kazanan adaylara

belgeleri Merkezimizce basimi gerceklestirilerek adreslerine gonderimi saglanmaktadir.

4.6.Paydas Analizi

4.6.1.

Paydaslarin Tespiti

Merkezimizin Stratejik Plan1 ¢alismalarinda paydas analizi dort agsamada yapilmistir:
Paydaslarin tespiti; paydaslarin tespitinde Merkezimizin sundugu iiriin/hizmetler dikkate

alimmistir.  Paydaslar,

Tablo

6’da

Paydas

Etki/Onem Matrisinden yararlanilarak

onceliklendirilmistir. Etki, Merkezimizin iiriin ve hizmetleriyle paydas: etkilemesini, paydasin
alacag kararlarla Merkezimizi etkileme giiciinii, 6nem ise Merkezimizin paydasin beklenti ve
taleplerini karsilamasi konusuna verdigi degeri ifade etmektedir.

Tablo 6 Paydaslar Listesi

ic
PAYDAS - .
; ONEM ETKI x .
PAYDASLAR (IP)/ DIS . . | ONCELIGI
PAYDAS DERECESI | DERECESI
(BP)
Akademik Personel ip Yiiksek Giiclii Birlikte Calis
Idari Personel ip Yiksek Giiglii Birlikte Calis
11 1l/Bélge Temsilcilikleri DP Yiiksek Glgli Birlikte Calis
Diger Bakanliklar/Kamu Kurumlari DP Yiiksek Glgli Birlikte Calis
. Cikarlarini
Adaylar DP Yiiksek Zayif Gézet

12




4.6.2 Paydaslarin Onceliklendirilmesi

Tablo 7 Paydaslarin Onceliklendirilmesi

Ulastirma ve Yiksek Yiksek 3
Altyap1 Bakanligi DP
Emniyet Genel Yiiksek Yiiksek 3
Miidiirligi DP
11 1/Bblge Smav Yiiksek Yiiksek 5
Temsilcilikleri DP
(Universiteler)
Fakiilteler jig Yiiksek Yiiksek 6
Personel ip Yiiksek Yiiksek 8
Birimler IP Diisiik Diisiik 8
Aday DP Diisiik Diisiik 1
ONEM/ETKI Zayif Giiglii
Diisiik izle Bilgilendir
. Cikarlarint Gozet, Caligmalarina .
Yiiksek Dahil Et Birlikte Calis

Onceliklendirilen paydaslarimiz, Universitemizin sundugu iiriin ve hizmetlerle

iliskilendirilmistir. Internet ortaminda uygulanan Paydas Goériis Anketi ile Universitemizin

yararlanilmigtir.

giiclii ve zayif yonleri, Universitemize yonelik firsat ve tehditlerin tespiti hususlarinda

Yapilan paydas analizi ¢alismalari kapsaminda elde edilen veriler, Universitemiz

faaliyet ve hizmetlerinin giincellenmesi, gelistirilmesi ve etkili bir sekilde sunulmasina

yonelik olarak ilgili birimler tarafindan degerlendirilmekte, kurul ve komisyonlarca ¢iktilara

yonelik uygulamalar gerceklestirilmektedir.
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4.7. Kurulus I¢i Analiz

4.7.1.

Organizasyon Semasi

Sekil 1 Organizasyon Semasi

PROF. DR. iSMAIL SAHIN

f

F

S.Siikran ISLEK
Bilg.isl.

MERKEZ MUDURU
Ogr. Gor. Dr. M.Serkan YILDIRIM
Merkez Md.Yrd.
h 3 A (Y
. Ibrahim EKIZCELI
Mehmet BASARANOGLU
Siirekli isci Surekl Isgi
/ \. v \- /
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4.7.2. Insan Kaynaklan Yetkinlik Analizi

Merkezimizde 2 akademik, 1 idari, , 2 is¢i olmak lizere toplam 5 personel gérev

yapmaktadir. Akademik ve idari personelin unvan dagilimi belirtilmistir.

Unvan Bazinda Akademik Personel Sayisi

UNVAN 2024

Profesor 1

Docgent -

Dr. Ogretim Uyesi -

Ogretim Gorevlisi 1

Arastirma Gorevlisi -

TOPLAM 2

Merkezimizde gorev yapan (1) idari personel ve (2)siirekli is¢i 13/b maddesi geregince

KUMER biinyesinde gorevlendirilmistir. Idari personelin dagilim1 belirtilmistir.

Idari Personel Sayis1 2024-2028

PERSONEL TURU 2024

Kadrolu Idari Personel 1

So6zlesmeli Personel -

Siirekli Is¢i 2

TOPLAM 3

idari Personelin Egitim Durumu

YILLAR |iLKOKUL |O. OKUL | LISE | Q. LISANS | LISANS | Y. LISANS | DOKTORA | TOPLAM

2024-2028 2 1 - - 3

Personelin verimliligi agisindan, islerin gerektirdigi egitim ihtiyaglarinin belirlenmesi
ve ihtiyaclara uygun hizmet i¢i egitimin verilmesi gerekmektedir. Bu baglamda Universitemiz
Personel Daire Baskanlig1 tiim idari personelle goriiserek personel niteliklerini belirlemis ve

personelin hangi hizmet i¢i egitimi almas1 gerektigi konusunda yol haritasi belirlemistir.
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4.7.3. Kurum Kiiltiirii Analizi

KUMER 2005 yilinda kurulmustur. Merkezimiz biinyesindeki tiim kararlar mevzuatlar
cercevesinde alinmaktadir. Bakanlik ile yapilan protokoller cercevesinde faaliyetlerimiz

ylrttiilmektedir.

4.7.4. Fiziki Kaynak Analizi

Merkezimiz 4.cadde 727. Sokak No:7 Yildiz- Cankaya/ ANKARA adresinde bulunan
merkez binasinda faaliyetlerini siirdiirmektedir. Merkezimiz hizmet binast ayni zamanda
Olgme ve Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi ile ortak kullanilmaktadr.
Merkezimiz hizmet binasi 9 katli olup, 4- ile 0 aras1 depo ve arsiv olarak, 1.kat ¢alisma
odalari, 3. 3. Ve 4. Katlar Olgme ve Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi Calisma

Odalar olarak, 5. Kat yonetim kati olarak faaliyet gostermektedir.

4.7.5. Teknoloji ve Bilisim Altyapis1 Analizi

Merkezimizde akademik ve idari personelin kullaniminda olan 10 adet masaiistii
bilgisayar mevcuttur. Ayrica 8 adet baski makinesi, 2 adet fotokopi makinesi, 1 adet faks
cihazi, 1 adet fotograf makinesi, 3 adet televizyon, 3 adet tarayici, 2 adet yazict ve 3 adet
optik okuyucu bulunmaktadir.

4.7.6. Mali Kaynak Analizi

Merkezimiz mali islemleri Universitemizin Doner Sermaye Isletmesi araciliiyla

yliriitiilmektedir.
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4.8.Sektor Analizi

Tablo 11 Sektor Analizi

Universiteye Etkisi
Etkenler Tespitler Ne Yapilmah?
Firsatlar Tehditler
-Universitemizin koklii | - Bakanlikla Proje - Diger bazi - Paydaslar ile
bir geg¢mise ve etki | isbirliginin devami ve | iiniversitelerin iligkiler artirilmalt
alanina sahip olmasi arttiritlmasi imkan ve - Paydaglarin
desteklerinin daha | beklentileri
-Merkezimiz amaglar1 | - Merkezimizce fazla olmasi dogrultusunda sinav
dogrultusunda yapilan sinavlar organizasyonunu
faaliyetlerini neticesinde idari ve gerceklestirmeli
gerceklestirme akademik personel -Merkezin tanitiminin
noktasinda, gorev almaktadir. yapilmasi
Universitemizdeki
-Sosyokiiltiirel | 6gretim elemanlar, | - Universitemize mali
-Yasal nitelikli personeli ve | gelir saglamaktadir.
smav yapma
tecriilbemiz giiclii | -Cok merkezli sinav
yoniimiizi ortaya | organizasyonu
¢ikarmaktadir. konusunda tecriibe
sahibi olmaktadir.
-Tgili kurumla
koordineli olarak sinav
hizmetlerinin
organizasyonunda
Merkezimiz  deneyim
kazanmustir.

4.9. Akademik Faaliyetler Analizi

Merkezimiz tarafindan sunulan toplumsal katki konularini igeren akademik faaliyetler analizi
Universitenin Stratejik plan1 temel alinarak tiim akademik personelin katilimu ile yapilmistir.
Tablo 12

Temel Akademik Guclii Yonler Zayif Yonler/ Sorun Ne yapmali
Faaliyetler Alanlari
- Cok Merkezli sinav - Merkezimiz sadece - Merkezimizin

tanitilmasi ve

Toplumsal Katki

yapabilecek imkan ve

kabiliyette olmasi

Merkezimize ait gorevli
sistemimizin olmasi ve
gorevlendirmelerin kisa

siirede yapilmasi

Ulastirma ve Altyap1
Bakanliginin SRC-5 ve
TMGD Siavlarin degil,
diger tiim ¢ok merkezli
sinavlar1 yapabilecek
imkan ve kabiliyettedir.

Mevzuattan kaynaklanan

daha ¢ok kuruma
ulagmasi

- Merkezimizin
imkan ve
kabiliyetleri goz

Oniine
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- Emniyet Genel
Midiirligii ile isbirligi
icinde olmasi sinav

giivenligini arttirmakta

smurhiliklar

Aday sayilarindaki
degisiklik nedeniyle
maliyet- fiyat analizdeki
degisiklikler

alindiginda
Mesleki
Yeterlilik Belge
tiirlerinin
arttirilmasi igin

¢alismalarin

yapilmast .

- Mesleki yeterlilik belge
tiirlerinden sadece SRC-5
ve TMGD smavlarinin
yapilmasi, diger sinavlarin

bagka kurumlarca

yapilmasi.

4.10 GZFT Analizi

Tablo 13 GZFT Analizi

Firsatlar

Tehditler

Guglii Yonler

- Sehir agisindan tiniversitenin bir
potansiyel olarak goriilmesi

- Universite ydnetiminin sehir ile
biitiinlesik bir iligki kurma
gayreti

- Cok Merkezli sinav yapabilecek
imkan ve kabiliyette olmasi

- Gorevli sistemimizin olmasi ve
gorevlendirmelerin kisa siirede
yapilmasi

- Emniyet Genel Midiirligi ile
isbirligi olmas1 sinav giivenligini

arttirmakta

- Teknik eleman yetersizligi

- Mevzuattan kaynaklanan
smirliliklar

- Aday sayilarindaki degisiklik
nedeniyle maliyet- fiyat

analizdeki degisiklikler

Zayif Yonler

Merkezimiz sadece Ulastirma ve
Altyapt Bakanlhigimin SRC-5 ve
TMGD Sinavlarini degil, diger tiim
cok merkezli sinavlar1 yapabilecek

imkdn ve kabiliyettedir. Bu
kapsamda; Merkezimizin
tanitilamamasi amaglarimizin tam
anlamiyla gergeklesmesini

engellemektedir.
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4.11 Tespitler ve Thtiyaclar

Tablo 14

¢ Hedeflerin biiytk bir bélimi
niceliksel olarak
gerceklesmistir.
Gergeklesmeyen hedeflere
iliskin calismalar devam
etmektedir.

¢ Cok sayida amag ve hedefin
olmasi, hedeflerde ylzde artis
degerlerinin kullanilmasi ve
Olcimi zor olan performans
gostergelerine odaklaniimasi,
stratejik planin izleme
surecinde zorluklara neden
olmaktadir.

¢ Degisen kosullara gore yeni
gereksinimler tespit edilip
plana entegre edilmelidir.

¢ Hedefler, izleme slirecini
kolaylastiracak bir sekilde ifade
edilmelidir. Performans
gostergeleri belirlenirken
oncelikle Universitenin kendi
kontroliinde olan gostergelere
odaklaniimalidir.

Merkezimiz tabi oldugu
mevzuat hiklimleri
cercevesinde faaliyetlerini
surdirmektedir.

Merkezimizin tabi oldugu
mevzuat kiresel egilimler
dogrultusunda giincel bir
sekilde tutulmaya devam
edilmelidir.

Merkezimiz kendinden
beklenen sorumluluklari yerine
getirmeye calismaktadir.

¢ Topluma yonelik sertifikali
hayat boyu 6grenme
etkinlikleri diizenlenmelidir.

* Ozel sektér ve niversite ile
is birligi artirilarak, lisansisti
diizeyde nitelikli insan glicii
yetistirilmesine katki
verilmelidir.

Etkin bir i¢c denetim siireci
yuritilmektedir.

Denetim raporlari, harcama
birimlerini yonlendirici ve
rehberlik yapici bir sekilde
diizenlenmelidir.

-Merkezimiz etkili bir paydas
kitlesine sahip olmasina
ragmen dis paydaslarindan
olan adaylarin gorislerinin
alinmasinda beklenen diizeyde
degildir.

Adaylarin sadece sinavin
uygulanmasl asamasinda degil
sonraki asamalarda da
Merkezimize dncelik
verilmelidir.

Merkezimizde sinav islemleri
yazilimlarini yapabilecek,
nitelikli yazilim alaninda
deneyimli teknik personel
ihtiyact bulunmaktadir.

ihtiyac halinde, yazilim
alaninda deneyimli
personelden gorevlendirme ile
yararlanilmaktadir.

Stratejik Plan, birim ig
degerlendirme raporlari, yilhk
faaliyet raporlari ve kalite
yonetim sistemi arasindaki

- idari personelin ilgili siireg,
rapor ve planlama siregleriile
ilgili olarak spesifik ve anlasilir
egitimlere ihtiyaci vardir.
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iliski ile bunlarin ¢alisma
hayatlarina etkisi konusunda
calisanlarin farkindaliklar
zaman zaman farklilik
gostermektedir.

Merkezimizin bulundugu bina
konum olarak cok iyi olsa da
fiziki alanlarda bakim ve
onarima ihtiyag vardir.

Mevcut fiziki alanlarin
iyilestirilmesi ve
diizenlenmesine yonelik
¢alismalar yapiimalidir.

Merkezimiz 11 il/Bélgede
Gorevli islemleri sistemi ile
sinav yapmaktadir. Ancak
agdan kaynaklanan veya
yazilima iliskin problemler
nedeniyle zaman zaman
kesintiler yasanmaktadir.

Bilgisayar altyapisinin diizenli
olarak yenilenmesi
gerekmektedir.

eMerkezimizin adaylardan
aldigi sinav (cretinin
belirlenmesinde, sinavlara gore
aday sayisindaki farkliliklar
maliyet-fiyat analizini
zorlastirmaktadir.

eDo6ner Sermaye Katki Payi
Oraninin yiiksek olmasi.

eHer sinavda aday sayisina
gore, fiyat-maliyet analizi
yapilmaktadir. D6ner Sermaye
Katki Payinin (%36) yliksek
olmasi bu durumu
zorlastirdigindan bu oranin
disdrilmesi gerekmektedir.

Egitim-6gretim, arastirma-
gelistirme ve toplumsal katki
sureglerini desteklemek ve
izlemek lizere Kurumsal Veri
Yonetim Sistemi kurulmustur.

Kurumsal Veri Yonetim
Sisteminin kurum genelinde
aktif olarak kullanimi
desteklenmelidir. KVY
Sistemine girisler
yapilmaktadir.

Universitemizin konumu ve
bulundugu sehir 6grenci
erisimi /toplumsal katki
faaliyetleri igin ¢ok uygundur.
Sinavlarda salon kapasiteleri ve
konumundan dolayi 6nemli
firsatlar tasimaktadir

Merkezimizin sadece SRC-5 ve
TMGD Sinavlarinin degil, diger
sinavlari da yapabilecek imkan
ve kabiliyette oldugunun
tanitilmasi gerekmektedir.

4.10.1. Giiglii Yonlerimiz

Merkezimiz amagclari

Universitemizdeki 6gretim elemanlari, nitelikli personeli ve sinav yapma tecriibemiz giiclii

dogrultusunda

yoniimiizii ortaya ¢ikarmaktadir.

4.10.2. Zayif Yonlerimiz
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Merkezimiz sadece Ulastirma ve Altyapr Bakanliginin SRC-5 ve TMGD Sinavlarin
degil, diger tiim ¢ok merkezli sinavlar1 yapabilecek imkan ve kabiliyettedir. Bu kapsamda;

Merkezimizin tanitilamamasi amaglarimizin tam anlamiyla gergeklesmesini engellemektedir.

4.10.3. Firsatlar

- Sehir acisindan liniversitenin bir potansiyel olarak goriilmesi

- Universite yonetiminin sehir ile biitiinlesik bir iliski kurma gayreti

- Cok Merkezli sinav yapabilecek imkan ve kabiliyette olmasi

- Gorevli sistemimizin olmas1 ve gorevlendirmelerin kisa siirede yapilmasi

- Emniyet Genel Miidiirliigii ile isbirligi olmas1 sinav giivenligini arttirmakta
4.10.4. Tehditler

- Teknik eleman yetersizligi

- Mevzuattan kaynaklanan siirliliklar

- Aday sayilarindaki degisiklik nedeniyle maliyet- fiyat analizdeki degisiklikler

5. GELECEGE BAKIS
5.1. Misyon

Karayolu Ulastirmast Uygulama ve Arastirma Merkezi'nin tasimacilik sektori ile
ilgili temel gorevi; 4925 sayili Karayolu Tasima Kanunu ve bu Kanunun uygulanmasim
gostermek lizere yiirlirliige konulan yonetmeliklere/protokollere uygun olarak Mesleki

Yeterlilik Belgelerine iliskin sinav islemleri ve belgelendirme islemlerinin yapilmasidir.

5.2. Vizyon

“Yasam boyu egitimi herkes i¢in ulasilabilir kilma” ilkesinden hareketle; siirekli
kendini yenileyen, ¢agin gerekliliklerinin yakin takipgisi olan, toplumsal sorumluluk bilinci
ile Tiirkiye’ye ve Tiirk insanina yararli olmay1 hedefleyen bir merkez olarak; ideale ulasma
arzusu igerisindeki bireylere uyguladigimiz sinavlar ve sagladigimiz imkanlar ile alaninda
oncti, taninmis, giivenilir ve saygin bir merkez olmak.

5.3. Temel Degerler

Merkezimiz olarak iiniversitemizin temel degerlerini benimsemekteyiz.
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» Egitim ve Arastirmada Oncii

Evrensel bilime ve milli kiiltiiriin olusmasina katki saglayan 6grenme ve arastirma istegini
tesvik eden yiiksek akademik niteligi,

» Kalite Odakh

Kurum kiiltiirline uygun olarak; egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal hizmet alanlarinda
cagin gerek ve ihtiyaglarina gore siirekli iyilestirme faaliyetlerini stirdiirmeyi,

> Katilimel
Kurumsal karar verme siireglerini i¢ ve dis paydas katilimi1 saglayarak yliriitmeyi,
» Cevreye Duyarh

Uriin ve hizmetleri gelistirirken ve sunarken gevrenin korunmasina ve iyilestirilmesine 6zen
gostermeyi,

» Sorgulayici ve Yenilikc¢i

Bilimde 0zglinligli arayan; arastirma, egitim, teknoloji konularindaki gelismelerde
sorgulayici, elestirel, toplumun ve insanligin gereksinimlerine hizmet edecek yenilik¢i ¢agdas
yaklagimi,

» insana ve Topluma Kars1 Sorumlu

Milli degerleri sahiplenmeyi merkeze alan, her tiirlii goriis ve diisiincenin baris ve hosgorii
icinde dile getirilebildigi; farkliliklarin zenginlik olarak goriildiigi, her tiirlii ayrimeiliga karsi
cikan evrensel yaklagimi;

Uretilen bilgi, teknoloji ve hizmeti i¢ ve dis paydaslar aracilig1 ile toplum yararma sunmayz,

P Liyakat ve Etik Degerlere Bagh

Evrensel, bilimsel, akademik ve mesleki etik degerleri merkeze almayi;

Basary1, yetenegi, ¢alismay1 ve ¢abay1 yliceltmeyi; se¢cim ve degerlendirmelerini yetkinlikler
temelinde ve nesnelligi gozeterek gerceklestirmeyi,

» Kurumsal Aidiyeti Yiiksek

Mensubu olmakla gurur duyulan ve bunun sorumlulugunu tasiyabilen bir kurum olmayi,
» Tarih ve Kiiltiiriine Bagh

Tarihi, kiilttirel, milli ve manevi degerlere kars1 duyarli bir yaklagima sahip olmayz,

» Bolgesel ve Kiiresel Sorumluluklarimin Farkinda
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Sahip oldugu birim ve insan kaynaklariyla iilkenin fiziki, ekonomik, stratejik ve sosyal
sartlarina, yakin cografya ve diinya sorunlarina duyarli olmay1 ve ¢oziim iiretebilmeyi kendine
temel degerler olarak benimser.

6. FARKLILASMA STRATEJILERI

6.10. Konum Tercihi

Gazi Universitesi, tarihi misyonu geregi egitim ve topluma hizmet islevlerini
stirdiiriirken bilimsel arastirma temelinde gelecegini insa eden; arastirma, egitim, girisim ve

topluma hizmet gorevlerinde Oncii, arastirma odakli bir {iniversitedir.

Dolayistyla Universitemizin tarihi, deneyimli akademik ve idari kadrosu, konum
itibariyle merkezi 6zelliklerinden dolay: diger kurum ve kuruluslar gibi Ulastirma ve Altyap:
Bakanliginin da oncelikli tercih sebebi sayillmakta ve Merkezimiz faaliyetleri dogrultusunda

sinav hizmetini yiirtitmektedir.

6.11. Basar1 Bolgesi Tercihi

Merkezimiz Ulastirma ve Altyap: Bakanlig ile yapilan protokoller ¢ercevesinde sinav
faaliyetlerini yiiriitmiis ve halen de vyiiriitmeye devam etmektedir. flgili kurumun
Merkezimizden memnuniyeti, sinavla belge almaya hak kazanan adaylara belgelerinin basimu,
postalanmasi islemlerinin sorunsuz ylriitiilmesi nedeniyle adaylarin memnuniyeti
Merkezimizin faaliyetlerinin devamliligin1 saglamaktadir.

6.12. Deger Sunumu Tercihi

KUMER, merkezi faaliyetlerinin yani sira vatandaslara yonelik gerceklestirdigi sinav
organizasyonlar1 ile Merkezimizin dolayistyla Universitemizin gerceklestirdigi toplumsal bir
hizmettir. Merkezimiz deger sunumu tercihinde, konum ve basar1 bdlgesi ile uyumlu, birbirini

tamamlayici ve destekleyici bir sekilde uygulanmaktadir.
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Deger Sunumu Belirleme Tablosu

Tercihler
Yok Et Azalt Artir Yenilik Yap
Faktorler
Kurumsal Kimlik ve Markalagma X
Ortak Projeler (Bakanliklar, Belediyeler, STK lar) X

6.13. Temel Yetkinlik Tercihi

KUMER, gerceklestirmis oldugu smavlarda uzmanlagmis ve bu uzmanlagilan
alanlarda gerceklestirilen sinav tiirlerinin arttirilmasiyla derinlik saglamay1 amaglamaktadir.

Merkezimiz dolayisiyla Universitemiz, bu anlamda diger iiniversitelerden farkli kilmaktadir.
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7. STRATEJI GELISTIRME

7.10. Amag ve Hedefler

Bu stratejik plan, 2024-2028 yillar1 arasinda Karayolu Ulastirmasi Uygulama ve
Aragtirma Merkezi faaliyetlerinin incelenmesini, misyon, vizyon ve temel degerlerinin
belirlenmesi, kurumsal GZFT analizlerinin yapilmasint ve buna dayali olarak
Universiteyi/Birimi  ilgilendiren stratejik hedefler ile performans gostergelerinin
belirlenmesini  ve hedeflerin hayata gegcirilmesini saglayacak eylem planlar ile
Universiteye/Birime bagli birimlerin performanslarinin izlenmesi ve degerlendirilmesini

kapsar.

» KUMER, tasimacilik faaliyetleri mesleki yeterliligine iliskin yapilacak sinav ve
benzeri ¢aligmalara iligkin is ve islemleri Bakanlik ile yapilacak protokollere uygun

sekilde yapmay1 amaglamaktadir.

» Smav sonucunda belge almaya hak kazanan adaylarin belgelerinin zamaninda
ulagmasini saglamak.

» Kayip ve yipranma nedeniyle Merkezimize miiracaat eden vatandaslarin taleplerini U-
Net sistemine girisini yapmak.

» Vatandaslarin SRC-5 tiirii veya TMGD tiirii belgeleriyle ilgili soru ve sorunlarina
¢Oziim bulmak.

> Sinav islemlerinin organizasyonunu saglamak, yiiriitmek, desteklemek. Ilgili kuruma

onerilerde bulunmak.
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7.11. Hedef Kartlar
Tablo 19- Hedef Kart1 1

HEDEF KARTI!

Amag (A.1)

Aday sayisinin arttirilmasi

Hedef (H.1.1)

Mevzuatta degisiklik yapilarak sartlarin iyilestirilmesi, genisletilmesi

Amacin ilgili Oldugu GU Stratejik
Plan Amaci

Toplumsal Katki saglamak

Amacin iliskili Oldugu GU
Stratejik Plan Hedefi

Toplumsal Katki saglamak ve Merkezimiz arsivinde bulunan MYB
belgelerini minimum diizeyde olmasini saglamak

Performans Gostergeleri

Plan
Hedefe | Do6nemi
Etkisi Baglangig 2024 2025 2026 2027 2028
(%) Degeri
(2023)

PG1.1.1 SRC-5 Sinavina Katilan
Aday Sayisi

%70 24.262

PG1.1.2 TMGD Sinavina Katilan
Aday Sayisi

%70 3.145

Sorumlu Birim

Karayolu Ulastirmasi Uygulama ve Arastirma Merkezi

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Ulastirma ve Altyapi Bakanlig

Adaylarin sinav bagvurularinin diismesi, yeterli ilgi gbsterilmemesi

Riskler

Stratejiler Aday ortalamasina gore sinav yapilmasi

Maliyet Tahmini? Adaylarin mesleki ve teknik egitim yeterliligine sahip olmasi
Tespitler ilgili Bakanlikga mevcut mevzuatta giincelleme yapilmasi
ihtiyaglar Adaylarin sinav bagvurularinin diismesi, yeterli ilgi gbsterilmemesi
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Tablo 19- Hedef Kart1 2

HEDEF KARTI?

Amag (A.1)

Sinav sonucunda belge almaya hak kazanan adaylarin belgelerinin zamaninda
ulasmasini saglamak.

Hedef (H.1.1)

Adres degisikligi nedeniyle Merkezimiz arsivinde kartlarin muhafazasini minimuma
indirmek

Amacin ilgili Oldugu GU Stratejik
Plan Amaci

Toplumsal Katki saglamak

Amacin iliskili Oldugu GU
Stratejik Plan Hedef

Toplumsal Katki saglamak ve sinav organizasyonlarinin glivenli yapilmasini saglamak

Plan
. . Hedefe | Donemi
Performans Gostergeleri Etkisi | Baslangic | 2024 | 2025 2026 2027 2028
(%) Degeri
(2023)
PG1.1.1 SRC-5 Sinav Sonucunda
MYB Belgesi almaya Hak Kazanan | 25 13.688
Aday Sayisi

Sorumlu Birim

Karayolu Ulastirmasi Uygulama ve Arastirma Merkezi

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Ulastirma ve Altyapi Bakanlig

Adaylarin sinav bagvurularinin diismesi, yeterli ilgi gbsterilmemesi

Riskler

Stratejiler Aday ortalamasina gore sinav yapilmasi

Maliyet Tahmini Aday sayilarina gére degismesi, sabit maliyetlerin disinda
Tespitler Adaylarin mesleki ve teknik egitim yeterliligine sahip olmasi
ihtiyaclar ilgili Bakanlikga mevcut mevzuatta giincelleme yapilmasi
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7.12. Maliyetlendirme

Merkezimizce gergeklestirilen sinavlarda aday sayilar1 sinav tarihinden en ¢ok 10 giin
once belli oldugundan, 6ngoriilen aday sayilarina gore maliyet-fiyat analizi yapilmaktadir.
Aday sayisina gore sabit maliyetler disinda maliyetler degisiklik gosterilmektedir. Ancak
Merkezimizin tecriibesiyle sinavlarda maliyet-fiyat analizlerinde ©Onemli bir sapma

yasanmamistir.
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8. iZLEME VE DEGERLENDIRME

KUMER’in 2024-2028 Donemi Stratejik Plan1 hazirlanarak Rektorliige gonderilmistir.
Universitemizce performans diizeyi dikkate almarak yapilmistir. Merkezimizin yilin sonu
itibartyla  hedeflenen degere ulasilip ulasilamayacaginin  analizi  yapilacak ve
degerlendirilecektir. Bu sayede, Merkezimizin hedeflenen degerlere ulasilmasini saglayacak
temel tedbirler belirlenecek ve onleyici eylem planlar1 hazirlanarak planin basariya ulagmasi

icin gereken tedbirler alinacaktir.

Bu dogrultuda izleme ve degerlendirme sayesinde, bilgiye dayali kararlar ile amag ve
hedeflerden sapma oldugu takdirde Merkezimize yonelik iyilestirici tedbirler alinir. Bu
calismalar Merkezimizde gorevli personelden olusan Strateji Gelistirme Icra Heyeti ve

Calisma Grubu vasitastyla yapilmaktadir.
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