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I. DURUM ANALIZIi

1.1 Kurumsal (Birim) Tarihge

Baskanligimiz 124 Sayili Kanun Hilkmiinde Kararname’de yer alan Komptrolorlik Daire
Baskanligt ve Destek Hizmetleri Daire Baskanligi’nin birlestirilmesi ile 190 sayili Kanun
Hiikmiinde Kararname geregi Universitemiz Teskilat Semasinda yer almistir.

1.2 Paydas Analizi

Tablo 1 Paydas Analizi

/Akademik Birimler I¢ Paydas 5 5 1
Idari Birimler I¢ Paydas 5 5 1
/Akademik Personel I¢ Paydas 5 5 1
Idari Personel I¢ Paydas 5 5 1
Gazi Universitesi Ogrencileri Dis Paydas 5 5 1
YOK Baskanlig Di1s Paydas 5 5 1
Kalkinma Bakanlig1 Di1s Paydas 4 5 1
Hazine ve Maliye Bakanlig1 Di1s Paydas 4 5 1
Milli Egitim Bakanligi Dis Paydas 4 4 1
Sayistay Dis Paydas 5 5 1
Ankara Valiligi Dis Paydas 4 5 1
Ankara Biiyiiksehir Belediye Baskanligi Di1s Paydas 4 4 1
Sanayi Kuruluslari Dis Paydas 4 4 1
Ticari Kuruluslar Dis Paydas 4 4 1
Devlet Malzeme Ofisi Dis Paydas 5 5 1
Gazi Universitesi Tedarikgileri Di1s Paydas 3 4 2
Sendikalar Di1s Paydas 4 3 3
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1.3. Kurulus ici Analiz

1.3.1 Organizasyon Semasi
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1.3.2 insan Kaynaklar1 Yetkinlik Analizi

Tablo 2 Bagkanhgimiz kadrolar: hakkinda baz aciklayic bilgiler.

Dolu Bos Toplam
Genel Idari Hizmetler 119 46 165
Saglik Hizmetleri Sinifi - - -
Teknik Hizmetleri Sinifi 11 4 15
Egitim ve Ogretim Hizmetleri sinifi - - -
Avukatlik Hizmetleri Smifi - - -
Din Hizmetleri Sinifi - - -
'Yardimci1 Hizmetler Sinifi 16 9 25
Toplam 146 59 205

Tablo 3 Baska Birimden Gelen idari Personel (13/B)

Dolu Bos Toplam
Genel Idari Hizmetler 7 7
Saglik Hizmetleri Sinifi
Teknik Hizmetleri Sinifi 2 2
Egitim ve Ogretim Hizmetleri smifi - -
Avukatlik Hizmetleri Smifi - -
Din Hizmetleri Smifi - -
'Yardimci1 Hizmetler Sinifi 3 3
Toplam 12 12

Tablo 4 Baska Birimde Gorevlendirilen idari Personel (13/B)

Dolu Bos Toplam
Genel Idari Hizmetler 81 81
Saglik Hizmetleri Sinifi
Teknik Hizmetleri Sinifi 3 3
Egitim ve Ogretim Hizmetleri sinifi - -
Avukatlik Hizmetleri Sinifi - -
Din Hizmetleri Smifi - -
Yardimc1 Hizmetler Sinifi 10 10
Toplam 94 94
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Tablo 5 Baskanhgimizda Fiilen Gérev Yapan Idari Personel

Baskanligimizda Fiilen Gorev Yapan idari Personel

Dolu Bos Toplam

Genel Idari Hizmetler 45 45
Saglik Hizmetleri Sinifi

Teknik Hizmetleri Sinifi 10 10
Egitim ve Ogretim Hizmetleri smifi - -
Avukatlik Hizmetleri Sinifi - -
Din Hizmetleri Siifi - -
'Yardimci Hizmetler Sinifi 9 9
Toplam 64 64

Tablo 6 idari Personelin Egitim Durumu

Idari Personelin Egitim Durumu

Ikégretim Lise On Lisans Lisans YL ve Dokt.
Kisi Sayisi 13 48 24 53 8
Yiizde 8,90 32,88 16,44 36,30 5,48

idari Personelin Egitim Durumu
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M Lisans
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idari ve Mali isler Daire Baskanlig 2019-2023
Birim Stratejik Plani

Tablo 7 idari Personelin Hizmet Siireleri

idari Personelin Hizmet Siiresi

1-3Yill 4 — 6 Yil 7-10Yll [11-15Yl 16-20Y1l P21 - Uzeri
37 14 17 7 20 51

Kisi Sayis1

idari Personelin Hizmet Siiresi

m1-3Vil
m4-6 Yl
m7-10vil
m11-15Vil
H16-20 Vil

m 21-Uzeri
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Tablo 8 idari Personelin Yas Itibariyle Dagilim

Idari Personelin Yas itibariyle Dagilim

21-25 Yas

26-30 Yas

31-35 Yas

36-40 Yas

41-50 Yas

2019-2023
Birim Stratejik Plani

51- Uzeri

Kisi Sayis1

9

8
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26

52

24
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Tablo 9 Baskanhgimiz Biinyesindeki Siirekli Isciler

BiRiMi PERSONEL SAYISI

TEMIZLIK 344
Temizlik Amiri 1
Temizlik Sefi 4

Temizlik Gorevlisi 339

GUVENLIK 288
Giivenlik Amiri 4
Giivenlik Sefi 9

Giivenlik Gorevlisi 275

GENEL ISLER 14
SOFORLER 7
Sofor 7

GENEL TOPLAM 653




1.3.3 Teknoloji ve Fiziksel Kaynak Analizi

Tablo 10 Teknoloji Kaynak Analizi Donanim

Bilgisayar 71
Dizustii Bilgisayar 8
Yazici 29
Faks 1
Tarayici 12
Fotokopi Makinasi 11
Hesap Makinasi 23
Telefon 90
Telsiz Telefon 4
Telefon Santrali 1
Telsiz 128
Barkod Okuyucu 12
Kameralar 437
Televizyon 5

Tablo 11 Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

E-BUTCE Biitge Otomasyon Sistemi

KBS Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi
MYSV2 Mali Yonetim Sistemi Versiyon 2
KAMUTECH Is¢i Maaslar1 Yazilim Programi

TKYS Tasinir Kayit Yonetim Sistemi

EBYS Elektronik Belge Yonetim Sistemi

EKAP Elektronik Kamu Alimlar1 Platformu

KFBS Kamu Filo Bilgi Sistemi

DEPO TAKIP PROGRAMI Depo Takip Programi
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Fiziksel Kaynak Analizi

Baskanligimiz; Rektorliik Binasi 2. katinda faaliyetlerini stirdirmekte olup, ayrica soforler
odast, giivenlik birimine ait odalar kamera odas1 vb,, 8 adet ambar ile 2 adet arsivi mevcuttur.

Tablo 12 Hizmet Alanlari:

Toplam Alam
Hizmet Simifi (m2)
Calisma Odast 20 287
Ambar 8 1500
Arsiv 2 320
Cay Ocag1 1 7
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1.4 GZFT (Giiclii Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar, Tehditler) Analizi

Tablo 13 GZFT Analizi

Giiclii Yonler

Zayif Yonler

Mevzuata hakim, nitelikli, deneyimli, yenilik¢i,
cOziim odakl1, inisiyatif alabilen, 6grenmeye
acik ve motivasyonu yliksek personel yapisinin
bulunmasi.

Personel sayisinin eksikligi nedeniyle agir ve
kimi zaman dengesiz is yiikii.

Is ve islemlerin mevzuata uygun bir sekilde
yapilmasi.

Biitce ve mali kaynaklarin yetersizligi.

Caligmalarin is birligi ve dayanigsma iginde
yapilmasi.

Fiziki ortam, techizat ve bilgi sistemlerindeki
yetersizlikler.

[s siireclerin yiiriitilmesinde gérev tanimi ve is
akis silireclerinin acik ve yazili olarak
tanimlanmis olmasi.

Kadro imkanlarinin kisitli olmasi.

[letisim ve bilgi paylasiminda yasanan
aksakliklar ve degisime gosterilen direnc,

Odiil, fazla mesai vb. sistemlerin olmamasi ve
personel arasindaki esitsizlikler.

Sosyallesmeye yonelik imkan ve faaliyetlerdeki
yetersizlige bagli olarak motivasyon ve aidiyet
duygusunun zayif olmasi.

Firsatlar

Tehditler

Bilimsel ve teknolojik gelismeler

Mevzuatin siklikla degismesi

Yasam boyu 6grenme
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Il. GELECEGE BAKIS

2.1 Misyon

Universitemizin strateji ve politikalar1 dogrultusunda, egitim-6gretim faaliyetlerinin en iyi sekilde
yiiriitiilmesine katki saglamak amaciyla Baskanligimizin gérev alanindaki hizmet ve faaliyetlerin
yerine getirilmesinde personel, malzeme ve mali kaynaklarin mevcut yasal diizenlemeler ve biitge

imkanlar1 ¢ergevesinde etkin, ekonomik ve verimli sekilde kullanilmasini saglamaktir.

2.2 Vizyon

Teknolojik imkaénlarla donanmus, ¢agdas ve bilimsel tiim gelismeleri ¢alismalarina yansitan,
Universite igerisinde; isinde uzman, liretken ve yenilik¢i personeli ile temin ettigi kaynaklari en 1yi

sekilde kullanarak verecegi hizmet ile 6rnek bir Bagkanlik olmaktir.

2.3 Temel Degerler

Yirtrliikte olan Anayasaya, Kanun, Tiiziik, Yo6netmelik, Yonergelere riayet etmek,
Kamunun ve kurumun menfaatini her zaman 6n planda tutmak,
Disiplin, gorev bilinci ve sorumluluk duygusuna sahip olmak,

Bagkanlik olarak, kalitenin arttirilmasina yonelik ¢aligmalarda karar alma siireglerine
calisan personelin katilimina 6nem veren gelisime agik bir yonetim politikasi izlemek,

Mevcut kaynaklarimizi zamaninda ve yerinde kullanmak, israfi 6nlemek, iyi bir maliyet
muhasebesi yapmak,

Cagdas, akilc1, demokratik, sosyal anlayisla, adaleti 6n planda tutan davranis ve tutma sahip
olmak,

Tiim personeliyle 6ziinden kopmadan, ilkeli ve kendisini yenileyen bir birim olmak,
Cevreyi ve dogal kaynaklart korumak,

Takim ruhuna sahip olmak,

Etik anlayisa sahip olmak,

Kurumsal iletisime ve teknolojik gelismelere acik olmaktir.
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I1I. STRATEJI GELISTIRME
3.1. Amaclar
Amag: Ulusal ve uluslararasi normlar ¢ergevesinde kurumsallasmay giiclendirmek.
3.2. Hedefler
Hedef 1.1: Kalite giivencesi sistemi siireclerinin siirekli izlenmesi, 6l¢iilmesi ve iyilestirilmesinin saglamak.

Hedef 1.2: Baskanhgmiz personelinin kurumsallagmaya katkisim arttirmak.

PG1.1.1. I¢ paydaslarm karar alma ve ydnetisim siireclerine katilimlarina yonelik memnuiyet
anketi

PG1.1.2. Dis Paydaslarin karar alma siireglerine katilmalarina yonelik memnuniyet anketi
PG1.2.1. Kalite kiiltiiriinii yayginlastirma ve siirekli iyilestirme faaliyetlerine yonelik farkindaligin
artirllmasi amaciyla personelimizin katildig1 hizmet i¢i egitim sayist

PG.1.2.2. Diizenlenen hizmet i¢i e8itim (6rgiin ve ¢evrim i¢i) programlarindan yararlanan
personel sayisi

PG.1.2.3. Kalite kiiltiirlinli yayginlastirma ve siirekli iyilestirme faaliyetlerine yonelik
farkindaligin artirilmasi amaciyla diizenlenen etkinlik

Tablo 14 Hedef Kart1 1

HEDEF KARTI-1

Amag (A-5) Ulusal ve uluslararasi normlar gergevesinde kurumsallasmay giiclendirmek.

Hedef (5.1) Kalite giivencesi sistemi siireglerinin siirekli izlenmesi, Slgiilmesi ve iyilestirilmesinin
saglanarak i¢ ve dis paydaslarm memnuniyeti %5 artirilacaktir. Degerlendirme 5 tizerinden|
lyapilmustir.

Sorumlu Birim lidari Mali Isler Daire Baskanhig:

is Birligi Yapilacak Birim Genel Sekreterlik

. .| Plan Donemi
Performans Gostergeleri Hede:‘)e Etkisi Baglangic Degeri 2022 2023 izleme Sikhig RaporI?rna
0) (2021) Sikiiga

PG.5.1.1. i¢ paydaslarin karar alma

ve yonetisim siireclerine ) . .

katilhmlarina yonelik memnuiyet 0 4% 481 baydabir Yildabir

anketi

PG.5.1.2. Dis paydaslarm karar alma ve

yonetisim siireclerine katihmlarma 50 - 4,65 4,88 6 ayda bir Yilda bir

yonelik memnuiyet anketi

Riskler oo L

e Yapilan uygulamalara iliskin personelin isteksizligi, uygulamalarin personelden
yeterli destegin bulamamasi

Stratejiler o I¢vedis paydaslarm karar alma ve yonetisim siireglerine katthmlarma yonelik,

tyilestirme ¢alismalar1 kapsaminda yapilan memnuniyet anketinde ¢ikan
sonuglara gore Bagkanligimizda diizenlemeler yapilmasi.

Maliyet Tahmini 10.000,00 TL

Tespitler e Universite icinde benzer siireclerde farkh uygulamalarm varlig,

o  Kalite yonetimi siirecine iliskin Bagkanligimiz tarafindan yapilan
degerlendirmenin kurumsal biling olusturmast.

ihtiyaclar

e Anket calismalarimizin interet tabanh olarak yapilmasmin saglanmast,
e Kurumsal beklentinin 6n planda oldugu isleyis mekanizmasmim kurulmast.
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Tablo 2: Hedef Karti 2

HEDEF KARTI-2
IAmag (A-5) Ulusal ve uluslararasi normlar gergevesinde kurumsallasmay giiclendirmek.
Hedef (5.2) Baskanhigimz personelinin kurumsallagmaya katkisim arttirmak amactyla hizmet ici

egitimi ve etkinlik sayisinin %10 oraninda arttirilmast

Sorumlu Birim

Idari Mali Isler Daire Baskanhg:

Is Birligi Yapilacak Birim

Genel Sekreterlik

Performans Gostergeleri

Plan Dinemi Raporlama
Baslangic 2022 2023 |izleme Sikiig g 3
Degieri (2021) Kl

Hedefe
Etkisi (%0)

PG.5.2.1. Kalite kiiltiiriinii
yayginlastirma ve siirekli
iyilestirme faaliyetlerine yonelik
farkindaligin artirllmasi amaciyla
personelimizin katildig1 hizmet ici
egitim sayisi

25 - 20 22 6 ayda bir Yilda bir

PG.5.2.2. Diizenlenen hizmet ici egitim
(Orgiin ve ¢evrim ici) programlarindan
lyararlanan personel sayisi

25 - 1428 1586 6 ayda bir Yilda bir

PG.5.2.3.. Kalite kiiltiiriinii
yaygmlastirma ve siirekli iyilestirme
faaliyetlerine yonelik farkindahgin
artinlmasi amaciyla diizenlenen etkinlik
sayist

50 - 1 2 6 ayda bir Yilda bir

Riskler

Bagkanhgimiz personelinin kurumsallasmaya karst isteksizligi

Stratejiler

e  Personelin gorevleri ile ilgili konularda hizmet i¢i egitim ihtiyaglarmnm
karsilanmasi,

e  Baskanlifimiz personelinin motivasyon ve uyumunu arttiracak sosyal ve
kiiltiirel aktivitelerinin gerceklestirilmesi.

Maliyet Tahmini

400.000,00 TL

Tespitler e  Kurum igi sosyal iletisim eksikligi,

e Kurum kiiltiiriiniin yerlestirilmesindeki eksiklikler,

e  Kurumsallagmay giiclendirecek etkinliklere ayrilan kaynak yetersizligi.
ihtiyaclar e Baskanlik personelinin kurumsallasmaya katkisim arttrmak igin egitim ve

bilgilendirme yapilmalr.,

e Hizmetigi egitimler arttinlmali,

e Teknoloji ve kullanilan bilgi sistemlerindeki yenilikleri hakkinda egitim
yapilmalr.
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IV. iZLEME VE DEGERLENDIRME

Bu planda Bagkanhigimizin 2019-2023 yillar1 arasinda gergeklestirmeye c¢alisacagi
stratejileri ve hedefleri belirlenmistir. Kurumlarin gelisimi i¢in stratejik planlarin hazirlanmasi
kadar onlarin takibi ve uygulanmasi da 6nem tasimaktadir. Stratejik planlarin uygulanmasi
stirecinde izleme ve degerlendirme yoluyla planin yiiriitilmesini sistematik takibi ile amag¢ ve
hedeflere ne o6lgiide ulasildiginin belirlenmesi, tutarsizliklarin ve eksikliklerin giderilmesi de
gerekmektedir. Bu nedenle bu stratejik plan uygulama sonuglar1 yilda bir kere gozden gegirilerek
degerlendirme yapilacaktir. Stratejiler, hedefler ve performans gostergeleri siirekli izlenerek

plandan sapmalar varsa, gerekli iyilestirmeler yapilmaya calisilacaktir.
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