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OZET

Bu raporu degisimin takip edilebilmesi i¢in belirlenmis 6l¢iitler iizerinden 6z degerlendirme raporu
olarak hazirlanmistir. Detaylara agagida erisilebilir.

BiRiM HAKKINDA BIiLGILER

Bu boliimde, birimin tarihsel gelisimi, misyonu, vizyonu, degerleri, hedefleri, organizasyon yapisi ve
iyilestirme alanlar1 hakkinda bilgi verilmeli ve asagidaki hususlari icerecek sekilde diizenlenmelidir.

1. Tletisim Bilgileri

GUKXK’nin rapor degerlendirme siirecinde iletisim kuracagi, birim kalite ekip baskani ve ilgili birim
yoOneticisinin iletisim bilgileri (isim, adres, telefon, e-posta vb.) verilmelidir.

....................... Fakiiltesi/Enstitiisii/Yiiksekokulu/Meslek Yiiksekokulu
Unvani, Adi, Soyadi Telefon E-posta
Dekan/Miidiir
Sorumlu Dekan/Miidiir
Yardimcist

Birim Kalite Ekibi Baskani

Birim Adresi:

2. Tarihsel Gelisimi

Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi, Ozel Egitim Béliimii tarihgesi kurulusunda yer alan sahislar
nedeniyle tilkemizdeki 6zel egitim tarihinden ayrigtirilamaz bigimde gelismistir. Bolimiin gelecegi ile
ilgili kararlarin olusturulmasinda o6ncelikle gecmiginin 6nemli bir yeri oldugunun anlagilmasi

gerekmektedir.

Tiirkiye’nin ilk 6zel egitim 6gretmenlerinin yetistirilmesinde Dog. Dr. Mitat Eng biiyiik rol
oynamigtir. 1951 yilinda Ankara’daki korler okulunu kuran Dog¢. Dr. Mitat En¢’i, Amerikan
kiiltiir atagesi dort ay siire ile 6zel egitim alaninda incelemeler yapmak iizere Amerika’ya
davet etmistir. En¢g, ABD’deki yeni gelismeleri incelemek, korler okuluna yeni arag- gereg
temin etmek ve Gazi Egitim Enstitiisiinde agilmas diisiiniilen Ozel Egitim boliimiinde

caligmaya istekli yabanci uzmanlarla temas etmek ve segmek maksadriyla bu daveti kabul



etmistir. Ayrica Gazi Egitim Enstitiisiine 6zel egitim alaninda uzman temini i¢in New
York’taki Tiirk kiiltiir atasesine haber gonderilmis; o da hazirliklara baglamistir. Atagemiz, -
isitme yetersizligi olan bireyler hizmet veren bir okulun miidiirii olan Miss McLauglin’in
Tiirkiye’ye bir yilligina gelebilecegini, Boston tliniversitesinden Profesor William
Kvaraceus’un da konu ile ilgilendigini- belirtmistir.

Bu gelismelerin ardindan, MEB Talim ve Terbiye Kurulu’nun 24.04.1952 tarih, 50 ve 52
sayil1 kararlartyla “arizali 6grencilerin esit sartlar iginde okula alinmas1” ve “ 6zel egitim ve
ogretime muhtag¢ cocuklara mahsus okullarin miitehassis 6gretmenlerini yetistirecek boliim
acilmasina” karar verilmistir. MEB 6zel egitim boliimiiniin agilmasiyla ilgili olarak
16.05.1952 tarih ve 41003/4720 sayil1 yaziyla boliimiin, egitimi gii¢ ¢cocuklarin yani sira iistiin
zekali gocuklarin da okul ve siniflarinda ¢alisacak 6gretmen ve miifettis yetistirmek tizere
kurulmasinin uygun oldugunu belirtmistir. Bu karara dayali1 olarak 1952 yil1 Ekim ayinda
Gazi Egitim Enstitiisiinde Ozel Egitim Béliimii agilmistir. Ogrenci segim ve kayit kabulii igin
gerekli hazirliklara girisilmis o sirada Profesor William Kvraceus ve Miss McLauglin de
Ankara’ya gelmislerdir. Boliim baskan1 olan Dog. Dr. Mitat Eng ve diger hocalarla boliimiin
programi, 6grenci seciminin ayrintilari tizerine ¢alisilmaya baglanmistir.

Bu boliime ilkokula 6gretmen yetistiren 6gretmen okullarindan mezun olan yani 6gretmenlik
hakkini kazanmis ve halen 6gretmenlik yapan kisiler arasindan 6grencilerin se¢ilmis oldugu
bilinmektedir. Bu 6grenciler zeka ve bilgi testlerinden gegirildikten sonra miilakata alinarak
secilmis ve hastaneden heyet raporu alarak saglam oldugunu ispatlayanlar okula kabul
edilmislerdir. Ayrica boliime alinacak 6gretmenlerin “kendisinde mesleki alaka, ¢ocuklara
kars1 sefkat, sahsi azim ve sabir bulundugunu ilgili milli egitim miidiirliigiince
belgelendirmeleri gerektigi” kosulu koyulmustur. Yapilan sinavlar sonucu 1952 yilinda 30
asil 10 yedek aday belirlenmistir. 1953—1954 6gretim yilinda boliime 20 6grenci daha
alinmistir. Bu sinavlar, yine 6zel egitim subesi hocalarinca agilan Test Merkezince
yapilmistir.

Ozel egitim boliimiindeki 6grenciler her sinifta “korlerin egitimiyle ilgili grup” ve “sagirlarin
egitimiyle ilgili grup” olarak ikiye ayrilmistir. Bu 6grenciler dersleri bazen birlikte bazen de
ayr1 Grvmiiglerdir. Ozel egitim alaninda yaptiklari ¢aligma ve hizmetlerle bilinen Dogan
Caglar, Yahya Ozsoy, Hasan Karatepe ve Mehmet Okuturlar gibi daha birgok taninan isim bu
boliimden mezun olmuslardir. Béliimiin 6zel egitim alaninda bu denli kabul géren insanlar
yetistirmis olmasi, o donemdeki Gazi Egitim Enstitiisii Ozel Egitim Subesinin verdigi egitim-

ogretimin kalitesinin de oldukga iyi oldugunu diistindiirmektedir. Bahsi gegen isimlerden



Dogan Caglar ve Yahya Ozsoy 6zel egitimde alaninda akademisyen olarak Tiirk 6zel
egitimine biiyiik katkilar saglamislardir.

Gazi Egitim Enstitiisii 6zel egitim subesinde 16°s1 yerli ve dokuzu yabanci 25 6gretmen
Grvev yapmistir. Yabanci 6gretmenlerin ¢ogunlugu Amerikalidir. Tiirk 6gretmenler ise Bati
iilkelerinde 6grenim goren veya bu iilkelerde tecriibe kazanan kimselerden olugsmustur. 20
Temmuz 1955 tarihli ve 2243 say1li Talim Terbiye Kurulu Bagkaninin Ozel Egitim
Béliimiiniin Kapatilmasi Ile Tlgili Gériislerini Igeren Yazi’da béliimde dgretmen yetistirme
isinin uygulamada tiirlii idari, hukuki uyumsuzluklar nedeniyle beklenen neticeyi veremedigi
icin kapatilmasi gerektigi belirtilmistir. Boylece “23 Temmuz 1955 parafli ve Bakan Celal
Yardimei imzali yazi ile Ozel Egitim Boliimii kapatilarak ikinci sinifa gecen 20 dgrenci
Pedagoji Boliimiine aktarilmistir”. Bu boliimiin kapatilmasi 6zel egitim 6gretmeni yetistirme
isini Tiirkiye’de sekteye ugratmistir.

1982 tarihli Yiiksek Ogretim Kanunuyla 6gretmen yetistirme isinin Milli Egitim
Bakanligi’ndan yiiksekdgretim kurumuna devredilmesi 6gretmenlerin yetistirilmesini
ozellikle de 6zel egitim dgretmeni yetistirmeyi kokten etkilemistir. Bu nedenle altmiglh
yillardan itibaren bazi iiniversitelerde 6zel egitim alaninda 6gretmen yetistirilmesine baslansa
da Gazi Egitim Enstitiisii, fakiilte haline gelene kadar 6zel egitim bolimii kapali kalmistir.
1986 yilindan sonra Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesinde Egitim Bilimleri Béliimiinde

Ozel Egitim Ana bilim dali Prof. Dr. Aysegiil Ataman’in &nderliginde agilmustir.

Mevcut Kadro
B6IUm Yonetimi
Ozel Egitim Boliim Bagskani: Prof. Dr. Necdet Karasu
Anabilim Dallari Baskanlari
Zihin Engelliler Egitimi Anabilim Dali Bagkani: Prof. Dr. Necdet KARASU
Gorme Engelliler Egitimi Anabilim Dali Bagkani: Prof. Dr. Banu Altunay
Cok Engellilerin Egitimi Anabilim Dali Bagkani: Dog. Dr. Pinar Safak
Ustiin Yeteneklilerin Egitimi Anabilim Dali Baskani: Dog. Dr. Mahmut Citil
Zihin Engelliler Ogretmenligi Anabilim Dali Ogretim Elemani Kadrosu
Prof. Dr. Necdet Karasu (Anabilim Dali1 Bagkani)
Prof. Dr. E. Riiya Ozmen
Prof. Dr. C1g1l Aykut
Dog. Dr. Y. Ziya Tavil
Dog. Dr. Eylem Day1



Dog. Dr. Arzu Doganay Bilgi

Dr. Ogr. Uyesi Hanifi Sanir

Dr. Ogr. Uyesi Ufuk Ozkubat

Ars. Grv. Selma Tufan

Ars. Grv. Gamze Apaydin

Ars. Grv. Sidika Ersoy

Ars. Grv. Furkan Akdag

Ars. Grv. Banu Karaahmetoglu (Gorevlendirme)
Ars. Grv. Irem Akgayir (Gorevlendirme)
Ars. Grv. Ayse Nur Kiiclik (Gorevlendirme)
Ars. Grv. Cihan Sert (Gorevlendirme)

Gorme Engelliler Ogretmenligi Anabilim Dali Ogretim Elemani Kadrosu
Prof. Dr. Banu Altunay (Anabilim Dali Bagkani)
Dog. Dr. Salih Cakmak
Dog. Dr. Cem Aslan
Dog¢. Dr. Tamer Karakog¢
Dr. Ogrt. Uyesi Eda Yesilkaya
Dr. Ogrt. Uyesi Dr. Isik Akin Biilbiil
Ars. Grv. Demet Tiryaki
Ars. Grv. H. Cansu Bilgic
Ars. Grv. Zahide Toret
Ars. Grv. Pinar Demiryiirek (Gorevlendirme)
Ars. Grv. Merve Ozdemir (Gorevlendirme)

Ars. Grv. Hacer Damlanur Isitan (Gorevlendirme)

Ustiin Zekahlarin Egitimi Anabilim Dali Ogretim Elemani Kadrosu
Dog. Dr. Ogretim Uyesi Mahmut Citil
Dr. Ogrt. Uyesi Erhan Sahin
Ars. Grv. Aysil Agaya
Ars. Grv. Deniz Basak Biber

Cok Engellilerin Egitimi Anabilim Dali Ogretim Elemani Kadrosu
Dog. Dr. Pinar Safak (Anabilim Dal1 Baskani)
Ars. Grv. Mehmet Emin Kalayh

Ars. Grv. Cansel Aydemir
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Bolum ve Anabilim Dallari Sekreteri:

Nergiz Holat

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyon
Topluma liderlik yapabilecek, milli, manevi, kiltlirel ve insani degerlere saygili bireyler yetistirmek;

oncl arastirmalarla bilgiyi Greterek, paylasarak ve hayata donustiirerek toplumun yasam boyu egitim

ve gelisim sirecine katkida bulunmaktir.

Vizyon
Disiplinlerarasi ve nitelikli arastirmalari, girisimciligi, Ust dizey egitimi, topluma hizmeti ile ulusal ve

uluslararasi diizeyde saygin ve énci bir bolim.

Degerler
Egitim ve Arastirmada Oncii

Ortak kiiltlriin olusmasina katki saglayan 6grenme ve arastirma istegini tesvik eden yiksek akademik
niteligi,

Sorgulayici ve Yenilikgi

Bilimde 6zglnltugl arayan; arastirma, egitim, teknoloji konularindaki gelismelerde sorgulayici, elestirel,
toplumun ve insanligin gereksinimlerine hizmet edecek yenilik¢i yapilanmaysi,

insana Saygili

Millt degerleri sahiplenmeyi merkeze almakla birlikte her tiirli Grviis ve diisiincenin baris ve hosGrvii
icinde dile getirilebildigi; din, dil, irk, milliyet, cinsiyet ve dlstince farkliliklarini zenginlik olarak Grven,
her tirlii ayrimciliga karsi gcikan evrensel yaklasimi,

Topluma Sorumlu

Uretilen bilgiyi ic ve dis paydaslar araciligi ile topluma aktarmayi,

Etik Degerlere Bagh

Egitim, arastirma ve uygulama ortaminda glivenilir, uyumlu ve paylasimci anlayis ile bilimsel ahlaka
Oonem veren, seffaf ve akademik degerlere sahip olmayi,

Liyakat Esasl

Basariyi, yetenegi, calismayi ve cabayi ylicelten; secim ve degerlendirmelerini yetkinlikler temelinde ve
nesnelligi gozeterek gerceklestirmeyi,

Aidiyeti Gelismis

Mensubu olmakla gurur duyulan ve bunun sorumlulugunu tasiyabilen bir kurum olmayi,

Ozgiiveni Olan

Egitim, arastirma ve topluma hizmet sorumluluklarinin yerine getirilmesinde ve karsilasilan sorunlarin

¢O6ziimiinde cesaret ve kararllikla hareket etmeyi,
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Tarih ve Kiiltiiriine Bagh

Sahip olunan tarihi, kiltlrel ve milll degerlere karsi duyarli bir yaklasimi,

Cografi Sorumluluklarinin Farkinda

Sahip oldugu birim ve insan kaynaklariyla Glkenin ve yakin iliskide oldugu; Orta Dogu, Orta Asya,

Balkanlar, Kafkaslar ve Afrika Kitasinin yeni gelisen sorunlarina hizli ¢6zim Uretebilecek kurumsal

donanimi temel degerler olarak alir

10
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite

Gereklilikler Birim, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetisim modeline sahip olmali, liderlik
yaklagimlar1 uygulamals, i¢ kalite giivence mekanizmalarini olusturmali ve kalite glivence kiiltiirtinii
i¢sellestirmelidir.

A.1.1. Yonetisim Modeli ve Idari Yap

Gereklilikler Birimdeki yonetisim modeli ve idari yap1 (yasal diizenlemeler ¢ercevesinde kurumsal
yaklasim, gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari; kurullarin ¢ok
sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; 6ngoriilen yonetisim modeli ile
gergeklesmenin karsilagtirilmasi, modelin kurumsalligi ve siirekliligi yerlesmis ve benimsenmistir.
Organizasyon semasi ve bagli olma/rapor verme iliskileri; gérev tanimlari, is akis siirecleri vardir ve
gergegi yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmig ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmistir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
acitklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite Iyilestirme Plam (KiP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/s Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 2

Kanitlar
https://gef-ozelegitim.gazi.edu.tr/c
A.1.2. Liderlik

Gereklilikler Birimde rektoriin ve siire¢ liderlerinin yiiksekdgretim ekosistemindeki degisim,
belirsizlik ve karmasiklig1 dikkate alan bir kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiri olugturma konusunda
sahipligi ve motivasyonu yliksektir. Bu siirecler ¢evik bir liderlik yaklagimiyla yonetilmektedir.

Birimlerde liderlik anlayis1 ve koordinasyon kiiltiirii yerlesmistir. Liderler birimin degerleri ve hedefleri
dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini, iliskileri, zamani, kurumsal motivasyon ve
stresi de etkin ve dengeli bigimde yonetmektedir.

Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmustur.

Liderlik siiregleri ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesi stirekli degerlendirilmektedir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
actklanmalidrr.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plani (SEP), Kalite lIyilestirme Plani (KIP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/s Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 1

Kanitlar
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A.1.3. Kurumsal Déniisiim Kapasitesi

Gereklilikler Yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve
paydas beklentilerini dikkate alarak birimin gelecege hazir olmasini saglayan ¢evik yonetim yetkinligi
vardir. Gelecege uyum i¢in amag, misyon ve hedefler dogrultusunda birimi doniistiirmek tizere degisim
yOnetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklasimlari kullanir ve kurumsal 6zgiinliigii gliglendirir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
acitklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite Iyilestirme Plam (KIP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 1

Kanitlar

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar

Gereklilikler PUKO gevrimleri itibari ile takvim yili temelinde hangi islem, siire¢, mekanizmalarin
devreye girecegi planlanmis, akis semalar1 belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmistir.
Gergeklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.

Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger kalite dongiilerinin ise tiim katmanlar1 icerdigi kanitlari ile
belirtilmistir, ger¢ceklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.

Birime ait kalite glivencesi rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer aldig erigilebilen ve giincellenen bir
dokiiman bulunmaktadir.

Birim Kalite Ekiplerinin siire¢ ve uygulamalari tanimlidir, kurum ¢aliganlarinca bilinir. Ekip, i¢ kalite
giivencesi sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesinde etkin rol alir, program akreditasyonu siire¢lerine
destek verir. Ekip gerceklestirilen etkinliklerin sonuglarin1 degerlendirir. Bu degerlendirmeler karar
alma mekanizmalarini etkiler.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
acitklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plani (SEP), Kalite lIyilestirme Plani (KIP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gergeklestivilen iyilestirmeler
Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamalidir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 2

Kanitlar

Yetki ve sorumluluklar bellidir, program akreditasyon degerlendirme siireci tamamlanmistir, sonucu
beklenmektedir.

https://gef-ozelegitim.gazi.edu.tr/

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Gereklilikler Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi kanallarin nasil
kullanilacag: tasarlanmistir, erisilebilir olarak ilan edilmistir ve tiim bilgilendirme adimlar1 sistematik
olarak atilmaktadir. Birimin internet sayfasi dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi
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vermektedir; bunun saglanmasi i¢in gerekli mekanizma mevcuttur. Kurumsal 6zerklik ile hesap
verebilirlik kavramlarinin birbirini tamamladigina iliskin bulgular mevcuttur.

Ice ve disa hesap verme ydntemleri kurgulanmustir ve uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan edilen
takvim c¢ercevesinde gergeklestirilir, sorumlulari nettir. Alman geri beslemeler ile etkinligi
degerlendirilmektedir. Birimin bolgesindeki dis paydaslari, iliskili oldugu yerel yonetimler, diger
tiniversiteler, kamu kurumu kuruluslar, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile iligkileri
degerlendirilmektedir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
acitklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Planmi (SEP), Kalite Iyilestirme Plani (KIP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestivilen iyilestirmeler
Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 3

Kamtlar https://gef-ozelegitim.gazi.edu.tr/

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Gereklilikler Birim; misyon, vizyon ve amacimi gergeklestirmek tizere kurumun politikalari
dogrultusunda olusturdugu stratejik amaglarin1 ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans
yoOnetimi kapsaminda sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmalidir.

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Gereklilikler Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmuigstir, birim galiganlarinca bilinir ve paylasilir. Birime
Ozeldir, siirdiiriilebilir bir gelecek yaratmak i¢in yol gdstericidir.

Kalite giivencesi politikast vardir, paydaslarin gorisii alinarak hazirlanmistir. Politika kurum
calisanlarinca bilinir ve paylasilir. Politika belgesi yalin, somut, gergekgidir. Strdiirilebilir kalite
giivencesi sistemini ana hatlariyla tarif etmektedir. Kalite giivencesinin yonetim sekli, yapilanmasi,
temel mekanizmalari, merkezi kurgu ve birimlere erisimi agiklanmustir.

Ayni sekilde egitim ve ogretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki1, yonetigim sistemi ve uluslararasilagsma politikalar1 vardir ve kalite giivencesi politikasi
i¢in sayilan 6zellikleri tagir. Bu politika ifadelerinin somut sonuglari, uygulamalara yansiyan etkileri
vardir; ornekleri sunulabilir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
acitklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite Iyilestirme Plam (KiP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 4

Kamtlar https://gef-ozelegitim.gazi.edu.tr/
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A.2.2. Stratejik Amag ve Hedefler

Gereklilikler Stratejik Plan kiiltiirii ve gelenegi vardir, mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli
amaglar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi, 6nceliklendirilmesi, sorumlulari, mali
kaynaklar1 bulunmaktadir, tim paydaslarin goriisii alinarak (6zellikle stratejik paydaglar) hazirlanmisgtir.
Mevcut stratejik plan hazirlanirken bir 6ncekinin ayrintili degerlendirilmesi yapilmis ve kullanilmistir;
yillik gerceklesme takip edilerek ilgili kurullarda tartisiimakta ve gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
aciklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite Iyilestirme Plam (KIP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 1

Kanitlar

A.2.3. Performans Yonetimi

Gereklilikler Birimde performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklagimla ele alinmaktadir. Bu
sistemler birimin stratejik amacglari dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecege hazirlanmasina
yardimci olur. Bilisim sistemleriyle desteklenerek performans yonetiminin dogru ve giivenilir olmasi
saglanmaktadir. Birimin stratejik bakis acgisini yansitan performans yonetimi siireg odakli ve paydas
katilimyla stirdiiriilmektedir.

Tiim temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel, anahtar, uzaktan egitim vb.) performans gostergeleri
tanimlanmis ve paylasilmistir.

Performans gostergelerinin i¢ kalite giivencesi sistemi ile nasil iligkilendirildigi tanimlanmis ve
yazilidir. Kararlara yansima drnekleri mevcuttur.

Yillar iginde nasil degistigi takip edilmektedir, bu izlemenin sonuglar1 yazilidir ve gerektigi sekilde
kullanildigina dair kanitlar mevcuttur.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
actklanmalidrr.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plani (SEP), Kalite lIyilestirme Plani (KIP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestivilen iyilestirmeler
Sorumlu/is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamalidir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puam) 1

Kanitlar

A.3. Yonetim Sistemleri

Gereklilikler Birim, stratejik hedeflerine ulagsmay1 nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak
amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklar1 ile siireclerini yonetmek iizere gelistirilen sistemleri
kullanmaktadir.
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A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

Gereklilikler Birimin 6nemli etkinlikleri ve siire¢lerine iliskin veriler toplanmakta, analiz edilmekte,
raporlanmakta ve stratejik yonetim i¢in kullanilmaktadir. Akademik ve idari birimlerin kullandiklar
Bilgi Yonetim Sistemi kalite yonetim siireclerini beslemektedir. Bilgi Yonetim Sistemi gilivenligi,
gizliligi ve giivenilirligi saglanmstir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
acitklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite Iyilestirme Plam (KIP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 3

Kamtlar https://gef-ozeleqgitim.gazi.edu.tr/

A.3.2. Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Gereklilikler insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siirecler bulunmaktadir. Seffaf sekilde
ylriitiilen bu siirecler birimde herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve liyakat 6ncelikli kriter olup
yetkinliklerin arttirilmasi temel hedeftir.

Caligan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve Onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla
gelistirilmis olan yoOntem ve mekanizmalar uygulanmakta ve sonuclari degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
aciklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite Iyilestirme Plam (KiP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamalidir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 1

Kanitlar

A.3.3. Finansal Yonetim

Gereklilikler Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar i¢inde izlenmektedir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
actklanmalidrr.

» Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite iyilestirme Plani (KIP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puam) 1
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Kanitlar

A.3.4. Siirec Yonetimi

Gereklilikler Tim etkinliklere ait siliregler ve alt siiregler (uzaktan egitim dahil) tanimlidir.
Siireclerdeki sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme yazilidir ve birimce igsellestirilmistir. Siireg
yOnetiminin basarili oldugunun kanitlar1 vardir. Siirekli siirec iyilestirme dongiisii kurulmustur.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
aciklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite Iyilestirme Plam (KIP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/ly Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 3

Kamtlar https://gef-ozelegitim.gazi.edu.tr/

A.4. Paydas Katilim

Gereklilikler Birim, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireglere katilimini saglamak tizere
geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in gerekli sistemleri olusturmali ve
yonetmelidir.

A.4.1. i¢ ve Dis Paydas Katihm

Gereklilikler I¢ ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireclerine katilim
mekanizmalar1 tanimlanmaistir.

Gergeklesen katilimin etkinligi, kurumsallig1 ve siirekliligi irdelenmektedir. Uygulama 6rnekleri, i¢
kalite glivencesi sisteminde Ozellikle 6grenci ve dis paydas katilimi ve etkinligi mevcuttur. Sonuglar
degerlendirilmekte ve bagli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
acitklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Planmi (SEP), Kalite Iyilestirme Plant (KIP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gergeklestivilen iyilestirmeler
Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamalidir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 3

Kanitlar https://gef-ozelegitim.gazi.edu.tr/

flgili raporlar web sayfasindadir

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Gereklilikler Ogrenci goriisii (ders, dersin 6gretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel
memnuniyet seviyesi, vb) sistematik olarak ve ¢esitli yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta ve
sonuglari paylasilmaktadir. Kullanilan yontemlerin gecerli ve glivenilir olmasi, verilerin tutarli ve temsil
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eder olmas1 saglanmistir. Ogrenci sikayetleri ve/veya onerileri i¢in muhtelif kanallar vardir, dgrencilerce
bilinir, bunlarm adil ve etkin ¢alistig1 denetlenmektedir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
aciklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite Iyilestirme Plam (KIP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 3

Kamtlar https://gef-ozeleqgitim.gazi.edu.tr/

Ilgili raporlar web sayfasindadur.
A.4.3. Mezun lliskileri Yénetimi

Gereklilikler Mezunlarm ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, igveren/ mezun memnuniyeti gibi
istihdam bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplanmakta, degerlendirilmekte, birim gelisme
stratejilerinde kullanilmaktadir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
aciklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite Iyilestirme Plam (KiP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 1

Kanitlar

A.S. Uluslararasilasma

Gereklilikler Birim, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireglerini yonetmeli,
organizasyonel yapilanmasini olusturmali ve sonuglarini periyodik olarak izleyerek degerlendirmelidir.

A.5.1. Uluslararasilasma Siire¢lerinin Yonetimi

Gereklilikler Uluslararasilagsma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallagmistir.
Birimin uluslararasilagsma politikasi ile uyumludur. Yonetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve
etkinligi irdelenmektedir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
acitklanmalidir.

» Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite iyilestirme Plani (KIP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puam) 1

Kanitlar
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A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklan

Gereklilikler Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicli) belirlenmis,
paylagilmig, kurumsallagsmigtir. Bu kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda izlenmekte ve
degerlendirilmektedir.

Faaliyetler

>

>

Her bir siirec icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ézliice
acitklanmalidir.

Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plani (SEP), Kalite lyilestirme Plani (KIP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 1

Kanitlar

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

Gereklilikler Uluslararasilasma performansi izlenmektedir. Izlenme mekanizma ve siiregleri
yerlesiktir, siirdiiriilebilirdir, iyilestirme adimlarinin kanitlar1 vardir.

Faaliyetler

>

>

Her bir siirec icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ézliice
aciklanmalidir.

Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plani (SEP), Kalite lyilestirme Plani (KIP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/s Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 1

Kanitlar
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B. EGITIM VE OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Gereklilikler Birim, 6gretim programlarini Tiirkiye Yiiksekdgretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu;
Ogretim amaglarina ve Ogrenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, grencilerin ve toplumun
ihtiyaclarma cevap verdiginden emin olmak i¢in periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi

Gereklilikler Programlarin amaglari ve 6grenme ¢iktilari (kazanimlari) olusturulmus, TYYC ile uyumu
belirtilmis, kamuoyuna ilan edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-vizyonu
g6z oniinde bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri varsa ulusal g¢ekirdek programi, varsa olgiitler
(6rnegin akreditasyon olgiitleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmistir. Kazanimlarin ifade sekli dngoriilen
biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikca belirtmektedir. Program ¢iktilarinin gerceklestiginin
nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle birimin ortak (generic) ¢iktilarin irdelenme
yontem ve siireci ayrmtili belirtilmektedir. Ogrenme ciktilarmin ve gerekli dgretim siireglerinin
yapilandirilmasinda béliim bazinda ilke ve kurallar bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin
hangi eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleri) belirlenmistir. Alan
farkliliklaria gore yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (6rgiin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi
tanimlidir. Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alinmaktadir (erisim,
sosyal mesafe vb.)

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
acitklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite Iyilestirme Plam (KiP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 4

Kamtlar https://gef-ozelegitim.gazi.edu.tr/

B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi

Gereklilikler Programin ders dagilimina iligkin ilke, kural ve yontemler tanimlidir. Ders dagiliminda
Ogretim elemanlarinin uzmanlik alanlar ve is yiikleri gozetilir ve ders dagilimi katilimer bir sekilde
belirlenir. Ogretim programi (miifredat) yapist zorunlu-segmeli ders, alan-alan dis1 ders dengesini
gozetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkan1 vermektedir. Ders sayis1 ve haftalik
ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Bu
kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve bagh
iyilestirmeler yapilmaktadir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
acitklanmalidir.

» Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite iyilestirme Plani (KIiP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 4
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Kamitlar https://gef-ozelegitim.gazi.edu.tr/

B.1.3. Ders Kazanimlarimin Program Ciktilariyla Uyumu

Gereklilikler Derslerin 6grenme kazanimlar: (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve
program ciktilari ile ders kazanimlari eslestirmesi olusturulmus ve ilan edilmistir. Kazanimlarin ifade
sekli ongoriilen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikca belirtmektedir.

Ders 6grenme kazanimlarmin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle
alana 6zgili olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci ayrintilt belirtilmektedir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
acitklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Planmi (SEP), Kalite Iyilestirme Plani (KIP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/s Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 4

Kanitlar https://gef-ozelegitim.gazi.edu.tr/

B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayali Ders Tasarim

Gereklilikler Tiim derslerin AKTS degeri web sayfasi iizerinden paylasilmakta, 6grenci is yiikii takibi
ile dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlart mevcuttur ve yeterince 6grenci
ig yuikii ve kredi ¢er¢evesinde degerlendirilmektedir. Gergeklesen uygulamanin niteligi irdelenmektedir.

Ogrenci is yiikiine dayali tasarimda uzaktan egitimle ortaya c¢ikan cesitlilikler de goz Oniinde
bulundurulmaktadir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
actklanmalidrr.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plani (SEP), Kalite Iyilestirme Plani (KIP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestivilen iyilestirmeler
Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamalidir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 4

Kamtlar https://gef-ozelegitim.gazi.edu.tr/

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Gereklilikler Her program ve ders igin (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan) program amaglarinin ve
o0grenme ¢iktilarinin izlenmesi planlandigi sekilde ger¢eklesmektedir. Bu siirecin isleyisi ve sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitim ve 6gretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil
acilan dersler, 6grenci sayilari, basar1 durumlari, geri besleme sonuglari, ders ¢esitliligi, lab uygulama,
lisans/lisansiistii dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri, vb) periyodik ve sistematik sekilde
izlenmekte, tartisilmakta, degerlendirilmekte, karsilagtirilmakta ve kaliteli egitim yoniindeki gelisim
stirdiiriilmektedir. Program akreditasyonu planlamasi, tesviki ve wuygulamasi vardir; birimin
akreditasyon stratejisi belirtilmis ve sonuglar tartisilmistir. Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite giivence
sistemine katkis1 degerlendirilmektedir.

Faaliyetler
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» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
aciklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite Iyilestirme Plam (KIP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/ly Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 4

Kanitlar
https://gef-ozelegitim.gazi.edu.tr/
B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yénetimi

Gereklilikler Birim, egitim ve dgretim siireclerini biitiinciil olarak yonetmek iizere; organizasyonel
yapilanma (liniversite egitim ve 6gretim komisyonu, 6grenme ve 6gretme merkezi, vb.), bilgi yonetim
sistemi ve uzman insan kaynagmna sahiptir. Egitim ve Ogretim siirecleri {iist yonetimin
koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup; bu siireclere iliskin gorev ve sorumluluklar tanimlanmustir.

Egitim ve Ogretim programlarinin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve gilincellenmesi
faaliyetlerine iligkin kurum genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir.

Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme bigimi
(6rgiin, uzaktan, karma, aciktan), 6gretim yontemi ve 6lgme-degerlendirme uyumu ve tiim bu siireglerin
koordinasyonu iist yonetim tarafindan takip edilmektedir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
acitklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite Iyilestirme Plam (KiP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/s Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puann4

Kamtlar

https://gef-ozelegitim.gazi.edu.tr/

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)
Gerekililikler (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik
temelli 6gretim, 6l¢me ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Birim, 68renci kabulleri, diploma,
derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik agik kriterler belirlemeli;
onceden tanimlanmis ve ilan edilmis kurallar tutarl sekilde uygulamalidir.

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Gereklilikler Ogretim yéntemi dgrenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir. Tiim
egitim tiirleri igerisinde (6rgiin, uzaktan, karma) o egitim tiiriiniin dogasina uygun; 6grenci merkezli,
yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli disiplinlerarasi, biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde
ogrenmeyi dnceleyen yaklagimlara yer verilir. Bilgi aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye, 6grenci ilgi,
motivasyon ve bagliligina odaklanilmistir.

Orgiin egitim siiregleri 6n lisans, lisans ve lisansiistii 6grencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu
olanaklar ve ters yiiz &grenme, proje temelli 6grenme gibi yaklasimlarla zenginlestirilmektedir.
Ogrencilerinin arastirma siireclerine katilimi miifredat, yontem ve yaklagimlarla desteklenmektedir.
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Tim bu siireglerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken énlemlerin alinmasi sistematik olarak
degerlendirilmektedir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
aciklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite Iyilestirme Plam (KIP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 4

Kanitlar
https://gef-ozelegitim.gazi.edu.tr/
B.2.2. Olcme ve degerlendirme

Gereklilikler Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde
yiiriitiilmekte ve 6grencilerin kendini ifade etme olanaklart miimkiin oldugunca gesitlendirilmektedir.

Olgme ve degerlendirmenin siirekliligi coklu smav olanaklar1 ve bazilar siire¢ odakli (formatif) ddev,
proje, portfolyo gibi yontemlerle saglanmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine (6rgiin,
uzaktan, karma) uygun sinav yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir. Sinav uygulama ve giivenligi
(6rgiin/¢evrimigi siavlar, dezavantajli gruplara yonelik sinavlar) mekanizmalari bulunmaktadir.

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler arasinda tutarliigi ve giivenirligi
saglanmaktadir. Birim, 6lgme degerlendirme yaklasim ve olanaklarim dgrenci-6gretim elemani geri
bildirimine dayali bigimde iyilestirmektedir Bu iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontrolii,
hedeflerle uyumu ve alinan 6nlemler irdelenmektedir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
acitklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite Iyilestirme Plam (KiP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamalidir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 4

Kanitlar
https://gef-ozelegitim.gazi.edu.tr/
B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Tamnmas: ve Kredilendirilmesi

Gerekililikler Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen &grenci gruplart diginda kalan
ogrenciler dahil) iligkin ilke ve kurallar1 tanimlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile
tutarli olup, uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmektedir.

Onceki 6grenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest dgrenme yoluyla edinilen bilgi ve
becerilerin) taninmasi ve kredilendirilmesi yapilmaktadir.

Uluslararasilasma politikasina paralel hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik, kolaylastirict dnlemler
bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi kayb1 olmamas1 yoniinde uygulamalar vardir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
actklanmalidrr.
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» Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite iyilestirme Plani (KIiP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 1

Kanitlar

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Gereklilikler Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri agik, anlagilir,
kapsamli ve tutarli sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir. Sertifikalandirma ve diploma
islemleri bu tanimli siirece uygun olarak ytirtitiilmekte, izlenmekte ve gerekli onlemler alinmaktadir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
aciklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite Iyilestirme Plam (KiP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/s Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 1

Kanitlar

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Gereklilikler Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak ve egitim- Ogretim
faaliyetlerini yiiriitmek i¢in uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve 6grenme
olanaklarmin tiim Ogrenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasin1 giivence altina almalidir. Birim
Ogrencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri saglamalidir.

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklar

Gereklilikler Sinif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo; ders kitaplari, ¢evrim i¢i (online)
kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve 6grencilerin
bilgisine/kullanimma sunulmustur. Ogrenme ortami1 ve kaynaklarmin kullammi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir. Birimde egitim-6gretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap verebilen, kullanici dostu,
ergonomik, es zamanli ve es zamansiz 0grenme, zenginlestirilmis icerik gelistirme ayrica dlgme ve
degerlendirme ve hizmet i¢i egitim olanaklarina sahip bir 6grenme yonetim sistemi bulunmaktadir.
Ogrenme ortam1 ve kaynaklar1 &grenci-6grenci, &grenci-dgretim elemani ve ogrenci-materyal
etkilesimini gelistirmeye yonelmektedir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
acitklanmalidir.

» Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite iyilestirme Plani (KIiP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puam) 1
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Kanitlar

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Gereklilikler Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarina ve
kariyer planlamasina destek olan bir danisman 6gretim iiyesi bulunmaktadir. Danismanlik sistemi
ogrenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve iyilestirilmektedir. Ogrencilerin
danigsmanlarina erisimi kolaydir ve gesitli erisimi olanaklar (yliz yiize, ¢evrimici) bulunmaktadir.
Psikolojik danismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir, erisilebilirdir (yiiz ylize ve ¢evrimici) ve
ogrencilerin bilgisine sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
aciklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite Iyilestirme Plam (KIP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 1

Kanitlar

B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Gereklilikler Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari; saglik, ulagim,
bilisim hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve
Ogrencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur. Tesis ve altyapilarin kullanimi irdelenmektedir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
acitklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite Iyilestirme Plam (KiP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamalidir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 1

Kanitlar

B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Gereklilikler Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gégmen vb.)
egitim olanaklaria erigimi esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir.
Uzaktan egitim alt yapist bu gruplarin ihtiyact dikkate almnarak olusturulmustur. Universite
yerleskelerinde ihtiyaglar dogrultusunda engelsiz iiniversite uygulamalari bulunmaktadir. Bu gruplarin
egitim olanaklarina erisimi izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
actklanmalidrr.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite Iyilestirme Plami (KiP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
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Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamalidir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 1

Kanitlar

B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Gereklilikler Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetlerine yonelik mekan, biitce ve rehberlik destegi vardir. Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif
faaliyetleri yiiriiten ve yoneten idari orgiitlenme mevcuttur. Gergeklestirilen faaliyetler izlenmekte,
ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
aciklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite Iyilestirme Plam (KiP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 1

Kanitlar

B.4. Ogretim Kadrosu

Gereklilikler Birim, 6gretim elemanlarmin ders gorevlendirmesi ile ilgili tiim siireglerinde adil ve agik
olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla, 6gretim elemanlarinin egitim-
ogretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek i¢in olanaklar sunmalidir.

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Gerekililikler Ogretim elemani (uluslararasi dgretim elemanlar1 dahil) ders yiikii ve dagilim dengesi
seffaf olarak paylasilir. Birimin dgretim iiyesinden beklentisi bireylerce bilinir. Kurum disindan ders
vermek lizere gorevlendirilenlerin se¢ciminde liyakate dikkat edilir ve yariyil sonunda performanslarmin
degerlendirilmesi seffaf ve etkindir. Birimde egitim-6gretim ilkelerine ve Kkiiltiirine uyum
gozetilmektedir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
acitklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite Iyilestirme Plam (KiP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestivilen iyilestirmeler
Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 3

Kamtlar https://gef-ozelegitim.gazi.edu.tr/
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B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Gerekililikler Ogretim vetkinligi gelistirme siiregleri ihtiyac analizleri temelinde planlanir, yaygin
bicimde yiiriitiiliir ve etkililigi diizenli olarak izlenir. Tiim dgretim elemanlarmin etkilesimli-aktif ders
verme yontemlerini ve uzaktan egitim siireclerini 6grenmeleri ve kullanmalari igin sistematik
egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, ¢alistay, ders, seminer vb.) ve bunu iistlenecek/ gergeklestirecek
ogretme-6grenme merkezi yapilanmast vardir. Ogretim elemanlarmin pedagojik ve teknolojik
yeterlilikleri artirilmaktadir. Birimin 6gretim yetkinligi gelistirme performansi degerlendirilmektedir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
acitklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plani (SEP), Kalite lyilestirme Plani (KiP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestivilen iyilestirmeler
Sorumlu/ly Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 2

Kamtlar https://gef-ozelegitim.gazi.edu.tr/

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Gereklilikler Ogretim elemanlar igin yaratict/yenilik¢i egitim uygulamalarii ve bu alanda rekabeti
arttirmak {izere “iyi egitim 6diilii” gibi tesvik ve oOdiillendirme siiregleri vardir. Egitim ve 0gretimi
onceliklendirmek iizere atama ve yiikseltme kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine yer verilir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
aciklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite Iyilestirme Plani (KIP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestivilen iyilestirmeler
Sorumlu/is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamalidir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 1

Kanitlar
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C. ARASTIRMA VE GELiSTIRME

Sanat alanlarinda faaliyet gosteren birimler sanat faaliyetlerini Arastirma ve Gelistirme baslig1 altinda
degerlendirmelidir.

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Gereklilikler Birim, arastirma faaliyetlerini stratejik plani gergevesinde belirlenen akademik dncelikleri
ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya
doniistiiriilebilen bicimde yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyapt ve mali kaynaklar
olusturmal1 ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Gereklilikler Arastirma siireglerin yonetimine iliskin benimsenen yaklagimlar, motivasyon ve
yonlendirme islevinin nasil tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandigi,
arastirma yonetimi ekibi ve gorev tanimlar1 belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal tercihler yoniinde
gelismektedir. Bilimsel aragtirma ve sanatsal silireclerin yonetiminin etkinligi ve basarisi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
aciklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite Iyilestirme Plani (KIP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestivilen iyilestirmeler
Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 1

Kanitlar

C.1.2. i¢ ve Dis Kaynaklar

Gereklilikler Birimin fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklar1 misyon, hedef ve stratejileriyle
uyumlu ve yeterlidir. Kaynaklarin gesitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Arastirmaya yeni baglayanlar i¢in liniversite i¢i ¢ekirdek fonlar vardir ve erisimi kolaydir. Arastirma
potansiyelini gelistirmek iizere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti destekleri, kisisel
fonlar, motivasyonu arttirmak iizere 6diil ve rekabetci yiikseltme kriterleri vardir. Universite ici
kaynaklarin yillar i¢indeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi, yeterliligi, gelisime agik yanlari,
beklentileri karsilama diizeyi degerlendirilmektedir.

Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak iiniversite disi kaynaklara yonelme desteklenmektedir. Bu amagla
calisan destek birimleri ve yontemleri tanimlidir ve arastirmacilarca iyi bilinir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
acitklanmalidir.

» Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite iyilestirme Plani (KIP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puam) 1

Kanitlar
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C.1.3. Doktora Programlari ve Doktora Sonrasi imkanlar

Gereklilikler Doktora programlarmin bagvuru siiregleri, kayith 6grencileri ve mezun sayilar ile
gelisme egilimleri izlenmektedir. Birimde doktora sonrasi (post-doc) imkanlar1 bulunmaktadir ve
birimin kendi mezunlarini ise alma (inbreeding) politikasi agiktir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
acitklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite Iyilestirme Plam (KIP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 1

Kanitlar

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is Birlikleri ve Destekler

Gereklilikler Birim, dgretim elemanlar1 ve aragtirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini
siirdiirmek ve iyilestirmek i¢in olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

Gereklilikler Doktora derecesine sahip aragtirmact orani, doktora derecesinin alindigi kurumlarin
dagilimi; kiimelenme/ uzmanlik birikimi, arastirma hedefleri ile 6rtiisme konularinin analizi, hedeflerle
uyumu irdelenmektedir. Akademik personelin aragtirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek tizere
egitim, ¢alistay, proje pazarlari vb. gibi sistematik faaliyetler gergeklestirilmektedir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
actklanmalidrr.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Planmi (SEP), Kalite Iyilestirme Plant (KIP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestivilen iyilestirmeler
Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamalidir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanm) 1

Kanitlar

C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Gereklilikler Kurumlararasi igbirliklerini, disiplinlerarasi girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri
6zendirecek mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. Ortak arastirma veya lisansiistii programlari,
arastirma aglarina katilim, ortak arastirma birimleri varligi, ulusal ve uluslararasi igbirlikleri gibi ¢oklu
arastirma faaliyetleri tamimlanmistir, desteklenmektedir ve sistematik olarak izlenerek birimin
hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
acitklanmalidir.
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» Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite iyilestirme Plani (KIiP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 1

Kanitlar

C.3. Arastirma Performansi

Gereklilikler Birim, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak dl¢meli, degerlendirmeli
ve sonuglarint yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, birimin aragtirma ve gelistirme performansinin
periyodik olarak gézden gegirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir.

C.3.1. Arastirma Performansimn izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Gereklilikler Birim arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilastirilir
ve sapmalarin nedenleri irdelenir. Birimin odak alanlarinin tiniversite i¢i bilinirligi, {iniversite dis1
bilinirligi; uluslararas: goriiniirliik, uzmanlik iddias1 konularinin analizi, hedeflerle uyumu sistematik
olarak analiz edilir. Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalari kullanilir. Rakiplerle rekabet,
secilmis kurumlarla kiyaslama (benchmarking) takip edilir. Performans degerlendirmelerinin
sistematik ve kalici olmasi saglanmaktadir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
aciklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite Iyilestirme Plam (KiP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 4

Kamitlar https://gef-ozelegitim.gazi.edu.tr/

C.3.2. Ogretim Elemani/Arastirmaci Performansimin Degerlendirilmesi

Gereklilikler Ogretim elemanlarinin arastirma performansini paylasmasi beklenir; bunu diizenleyen
tanimli siiregler vardir ve bunlar ilgili paydaslarca bilinir. Arastirma performansi yil bazinda izlenir,
degerlendirilir ve kurumsal politikalar dogrultusunda kullanilir. Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve
sacilim seffaf olarak paylasilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmasi
saglanmistir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
actklanmalidrr.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plani (SEP), Kalite Iyilestirme Plam (KIP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Sorumlu/is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamalidir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 4

Kanitlar Avesis sistemi
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D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar

Gereklilikler Birim, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclari ve hedefleri dogrultusunda
yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarmn etkin
sekilde kullanimini saglamalidir.

D.1.1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi

Gereklilikler Birimin toplumsal katki politikas1 birimin toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve
organizasyonel yapist kurumsallagsmigtir. Toplumsal katki siireglerinin yonetim ve organizasyonel
yapist kurumun toplumsal katki politikasi ile uyumludur, goérev tanimlari belirlenmistir. Yapinin
islerligi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
aciklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite Iyilestirme Plani (KIP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestivilen iyilestirmeler
Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamalidir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 1

Kanitlar

D.1.2. Kaynaklar

Gereklilikler Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis,
paylasilmis ve kurumsallagmis olup, bunlar izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
actklanmalidrr.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Planmi (SEP), Kalite Iyilestirme Plant (KIP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestivilen iyilestirmeler
Sorumlu/Is Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamalidir.

Olgunluk Diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puanm) 1

Kanitlar

D.2 Toplumsal Katki Performansi

Gereklilikler Birim, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri
periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

D.2.1.Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Gereklilikler Birim, BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil
toplumun ve g¢evrenin ihtiyaglarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde
bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal is birlikleri, ¢esitli kamu kurum ve
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kuruluslarina yapilan gorevlendirmeler ile kurumun biinyesinde yer alan birimler aracilifiyla yiiriitiilen
egitim, hizmet, arastirma, danigmanlik vb. toplumsal katki faaliyetleri izlenmektedir. Izleme
mekanizma ve siirecleri yerlesik ve siirdiiriilebilirdir. lyilestirme adimlarinin kanitlar: vardir.

Faaliyetler

» Her bir siire¢ icin planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma faaliyetleri ozliice
aciklanmalidir.

> Stratejik Plan Hedefleri, Strateji Eylem Plami (SEP), Kalite Iyilestirme Plam (KIP) ve GU
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) kapsaminda gerceklestivilen iyilestirmeler
Sorumlu/ly Birligi Yapilacak Birim olarak belirlenen birimler tarafindan mutlaka ilgili SP
Hedefi/KIP/SEP Koduna referans vererek aciklamaldir.

Olgunluk Diizevi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani) 1

Kanitlar
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Birimin temel gorevi olan Ogretmen yetistirme ve arastirma boyutlarinda belli gelismelere
saglanmigken birimin sahip olmadigi mali kaynaklar ve iliskilendirimis bagliklarda ilerleme

kaydedilemistir.
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EK.3 YOKAK DERECEL| DEGERLENDIRME
ANAHTARI



A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

Birim, kurumsal dontisiimiinii saglayacak yonetisim modeline sahip olmali, liderlik yaklasimlar1 uygulamali, i¢ kalite giivence mekanizmalarini olusturmali ve

kalite glivence kiiltiiriinii i¢sellestirmelidir.

1 2 3 4 5

Birimin misyonuyla | Birimin misyon Birimin Birimin yonetisim | Igsellestirilmis,
A.1.1. Yonetisim modeli ve idari vapi uyumlu ve stratejik | ve stratejik yonetisim ve organizasyonel | sistematik,

hedeflerini hedeflerine modeli ve yapilanmasina stirdiirtilebilir ve
Birimdeki yonetisim modeli ve idari yap1 (yasal | ger¢eklestirmeyi ulagmasini organizasyonel | iliskin uygulamalar1 | 6rnek
diizenlemeler gercevesinde kurumsal yaklasim, gelenekler, | saglayacak bir giivence altina yapilanmasi izlenmekte ve gosterilebilir
tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge | yonetisim modeli ve | alan ve birim ve iyilestirilmektedir. | uygulamalar
unsurlar; kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz hareket | organizasyonel stiregleriyle alanlarin bulunmaktadir.
kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; 6ngoriilen yonetisim | yapilanmasi uyumlu genelini
modeli ile gergeklesmenin Karsilagtirlmasi, modelin | bulunmamaktadir. yonetisim modeli | kapsayacak
kurumsalligi ve siirekliligi yerlesmis ve benimsenmistir. ve idari sekilde faaliyet
Vakif yiiksekdgretim kurumlarinda miitevelli heyet, devlet yapilanmasi gostermektedir.
yuksekogretim kurumlarinda rektér yardimcilari  ve belirlenmistir.
danismanlarinin (iist yonetimin) calisma tarzi, yetki ve
sorumluluklari, birimin akademik camiasiyla iletisimi; st .

Ornek Kanitlar

yonetim tarzinin hedeflenen kurum kimligi ile uyumu
yerlesmis ve benimsenmistir. Organizasyon semasi ve bagl
olma/rapor verme iligkileri; goérev tanimlari, is akis siiregleri
vardir ve gercegi yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmis
ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmistir.

® Yonetisim modeli ve organizasyon semasi

e Birimin yédnetisim ve idari alanlarla ilgili politikasini ve stratejik amaglarini uyguladigina
dair uygulamalar/kanitlar

® Yonetisim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgtin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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A. LIDERLIK, YONETIiSiM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

1 2 3 4 5
Birimde kalite giivencesi | Birimde liderlerin Birimin geneline | Liderlik uygulamalar1 | Igsellestirilmis,
A.1.2. Liderlik sisteminin yonetilmesi ve | kalite giivencesi yayilmus, kalite ve bu uygulamalarin sistematik,
kalite kiiltiirtiniin sisteminin yonetimi | giivencesi sistemi | kalite giivencesi stirdiiriilebilir ve
Birimde rektorim  ve slire¢ liderlerinin | igsellestirilmesini ve kiltiiriiniin ve kiltiiriiniin sistemi ve kiiltliriiniin | 6rnek
yiiksekOgretim  ekosistemindeki  degisim, | destekleyen etkin bir igsellestirilmesi gelisimini gelisimine katkisi gosterilebilir
belirsizlik ve karmasikligi dikkate alan bir kalite | liderlik yaklagimi konusunda sahipligi | destekleyen etkin | izlenmekte ve bagl uygulamalar
giivencesi  sistemi  ve kiiltiirii  olusturma | bulunmamaktadir. ve motivasyonu liderlik iyilestirmeler bulunmaktadir.
konusunda sahipligi ve motivasyonu yiiksektir. bulunmaktadir. uygulamalari gerceklestirilmektedir.
Bu siiregler cevik bir liderlik yaklagimiyla bulunmaktadir.
yonetilmektedir.
Birimlerde liderlik anlayisi ve koordinasyon
kiiltiri yerlesmistir. Liderler birimin degerleri
ve hedefleri dogrultusunda stratejilerinin yani
sira; yetki paylagimini, iliskileri, zamani, | Ornek Kanitlar

kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve
dengeli bicimde yonetmektedir.

Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda
etkin bir iletisim ag1 olusturulmustur.

Liderlik siiregleri ve kalite giivencesi kiiltiirtiniin
icsellestirilmesi siirekli degerlendirilmektedir.

e Birimin yoneticilerinin liderlik ozelliklerini ve yetkinliklerini ol¢mek ve izlemek icin kullanilan yontemler,

elde edilen izleme sonuglar: ve bagl iyilestirmeler
e Birimdeki kalite kiiltiiriiniin geligimini ol¢mek ve izlemek icin kullanilan yontemler, elde edilen izleme

sonuglari ve bagl iyilestirmeler

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim

ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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A. LIDERLIK, YONETIiSIM ve KALITE

A.1l. Liderlik ve Kalite

1 2

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Yiiksekogretim ekosistemi icerisindeki
degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri
ve paydas beklentilerini dikkate alarak birimin
gelecege hazir olmasini saglayan ¢evik yonetim
yetkinligi vardir. Gelecege uyum i¢in amag,
misyon ve hedefler dogrultusunda birimi
doniistiirmek  iizere  degisim  yOnetimi,
kiyaslama, yenilik yOnetimi gibi yaklagimlar
kullanir ve kurumsal 6zgiinliigii giiclendirir.

Birimde degisim Birimde degisim
yonetimi ithtiyac1 olgunluk
bulunmamaktadir. | seviyesinde

belirlenmistir.

Ornek Kanitlar

Degisim yonetim modeli

Degisim planlari, yol haritalar

Yiiksekogretim ekosisteminde ve temel fonksiyonlar: ¢evresinde meydana gelen degisime yonelik analiz
raporlart

Gelecek senaryolar

Kiyaslama raporlart

Yenilik yonetim sistemi

Degisim ekipleri belgeleri

Standart uygulamalar ve mevzuatin yanmi sira birimin ihtiyaglar:t dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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A. LIDERLIK, YONETISiM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

1 2 3 4 5
Birimin Birimin i¢ kalite | I¢ kalite giivencesi | I¢ kalite I¢sellestirilmis,
A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari tanimlanmuisg bir i¢ giivencesi siireg | sistemi birimin giivencesi sistemi | sistematik,
kalite giivencesi ve mekanizmalar1 | geneline yayilmis, | mekanizmalari stirdiiriilebilir ve
PUKO ¢evrimleri itibar1 ile takvim yili temelinde hangi | sistemi tanimlanmustir. seffaf ve biitiinciil | izlenmekte ve ornek
islem, siire¢, mekanizmalarin devreye girecegi planlanmis, | bulunmamaktadir. olarak ilgili paydaglarla | gosterilebilir
akis semalart Dbelirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler yuritiilmektedir. | birlikte uygulamalar
tanimlanmustir. Gergeklesen uygulamalar tyilestirilmektedir. | bulunmaktadir.
degerlendirilmektedir.
Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger Kalite
dongiilerinin ise tim katmanlar1 igerdigi kanitlar1 ile
belirtilmistir, gerceklesen uygulamalar
degerlendirilmektedir.
Birime ait kalite giivencesi rehberi gibi, politika | Ornek Kanitlar

ayrintilarinin yer aldigi erisilebilen ve giincellenen bir
dokiiman bulunmaktadir.

Birimin Kalite Komisyonunun siire¢ ve uygulamalari
tanimlidir, kurum c¢alisanlarinca bilinir. Komisyon i¢ kalite
giivencesi sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesinde
etkin rol alir, program akreditasyonu siireclerine destek
verir. Komisyon gergeklestirilen etkinliklerin sonuglarini
degerlendirir.  Bu  degerlendirmeler
mekanizmalarin etkiler.

karar alma

Kalite giivencesi rehberi gibi tanmimli siire¢ belgeleri, Kalite Komisyonu ¢alisma usul ve esaslari

Bilgi Yonetim Sistemi
Kurumsal Risk Yonetim Plani
Geri bildirim yontemleri
Paydas katilimina iliskin belgeler

Yillik izleme ve iyilestirme raporlar

ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Is akis semalari, takvim, gérev ve sorumluluklar ve paydaslarin rollerini gosteren kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yami swra birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi

37




A. LIDERLIK, YONETISiM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

1 2 3 4 5
Birimde kamuoyunu | Birimde seffaflik | Birim tanimli Birimin I¢sellestirilmis,
A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik bilgilendirmek ve ve hesap stiregleri kamuoyunu sistematik,
hesap verebilirligi verebilirlik dogrultusunda bilgilendirme ve | siirdiiriilebilir ve
Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, | gergeklestirmek ilkeleri kamuoyunu hesap verebilirlik | 6rnek
hangi kanallarin  nasil  kullanilacagi tasarlanmistir, | izere mekanizmalar | dogrultusunda bilgilendirme ve | mekanizmalari gosterilebilir
erisilebilir olarak ilan edilmistir ve tim bilgilendirme | bulunmamaktadir. kamuoyunu hesap verebilirlik | izlenmekte ve uygulamalar
adimlar sistematik olarak atilmaktadir. Birim web sayfasi bilgilendirmek mekanizmalarini | paydas goriisleri | bulunmaktadir.
dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi iizere tanimli isletmektedir. dogrultusunda
vermektedir; bunun saglanmast igin gerekli mekanizma sliregler iyilestirilmektedir.
mevcuttur.  Kurumsal o6zerklik ile hesap verebilirlik bulunmaktadir.
kavramlarmin birbirini tamamladigina iliskin bulgular
mevcuttur. Ice ve disa hesap verme ydntemleri
kurgulanmigtir ve uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan | Ornek Kanitlar

edilen takvim cergevesinde gerceklestirilir, sorumlulari
geri  beslemeler ile  etkinligi
degerlendirilmektedir. Birimin bolgesindeki dis paydaslari,

nettir.  Alinan
iligkili oldugu yerel yonetimler, diger tiniversiteler, kamu
kurumu kuruluslari, sivil toplum kuruluglari, sanayi ve yerel
halk ile iligkileri degerlendirilmektedir.

o Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iliskili olarak benimsenen ilke, kural,
yontemler Ve bigilendirme adimlarinin ilan edildigini gosteren kanitlar

e Birimin/birimlerin internet sayfalarinin giincel ve erisilebilir olduguna dair kanitlar

e Birim i¢i ve dist hesap verebilirlik tamimli siire¢lerinin uygulanmakta oldugunu gosteren

kanitlar

e ¢ ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve
geri bildirimleri
o Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarina iliskin izleme ve iyilestirme

kanutlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgtin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

38




A. LIDERLIK, YONETIiSiM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

Birim; vizyon, misyon ve amacini gerc¢eklestirmek tizere politikalart dogrultusunda olusturdugu stratejik amaglarini ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans

yonetimi kapsaminda sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmalidir.

1 2 3 4 5
Birimde tanimlanmig | Birimin Birimin Misyon, vizyon ve Igsellestirilmis,
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar misyon, vizyon ve | tanimlanmis ve genelinde politikalar sistematik,
politikalar kuruma 6zgii misyon, vizyon | dogrultusunda stirdiiriilebilir ve
Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir, kurum | bulunmamaktadir. misyon, vizyon ve | ve politikalarla | gerceklestirilen ornek
calisanlarinca Dbilinir ve paylasilir. Birime 6zeldir, politikalar1 uyumlu uygulamalar izlenmekte | gosterilebilir
surdarilebilir bir gelecek yaratmak igin yol gostericidir. bulunmaktadir. uygulamalar ve paydaslarla birlikte | uygulamalar
bulunmaktadir. | degerlendirilerek bulunmaktadir.
Kalite giivencesi politikas1 vardir, paydaslarin goriisi onlemler alinmaktadir.
alinarak hazirlanmistir. Politika kurum ¢alisanlarinca
bilinir ve paylasilir. Politika belgesi yalin, somut,
gergekeidir. Sirdiiriilebilir kalite giivencesi sistemini ana
hatlariyla tarif etmektedir. Kalite giivencesinin yonetim | Ornek Kanitlar

sekli, yapilanmasi, temel mekanizmalari, merkezi kurgu ve
birimlere erigsimi agiklanmistir.

Ayni sekilde egitim ve ogretim (uzaktan egitimi de
kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme, toplumsal
katki, yonetisim sistemi ve uluslararasilagsma politikalari
vardir ve kalite glivencesi politikasi i¢in sayilan 6zellikleri
tasir. Bu politika ifadelerinin  somut sonuglari,
uygulamalara yansiyan etkileri vardir;  6rnekleri
sunulabilir.

Misyon ve vizyon

Politika belgeleri (Egitim ve ogretim politika belgesi uzaktan egitimi de icermelidir)
Politika belgelerinin ilgili paydas katilimiyla hazirlandigini kanitlayan belgeler
Politika belgelerinde biitiinciil iliskiyi gosteren ifadeler ve uygulama ornekleri (Egitim

programlarinda aragtirma vurgusu, arastirma siireglerinde topluma hizmet vurgusu, uzaktan

egitim vurgusu)
Politikalarin izlendigine ve degerlendirildigine iligkin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra birimin ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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A. LIDERLIK, YONETISiM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Stratejik Plan* kiiltiirii ve gelenegi vardir, mevcut
donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaglar,
hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin
zamanlamasi, Onceliklendirilmesi, sorumlular,
mali kaynaklar1 bulunmaktadir, tiim paydaslarin
goriisii alinarak (6zellikle stratejik paydaslar)
hazirlanmistir. Mevcut stratejik plan hazirlanirken
bir 6ncekinin ayrintili degerlendirilmesi yapilmis
ve kullanilmistir; yillik gergeklesme takip edilerek
ilgili kurullarda tartigilmakta ve gerekli onlemler
alinmaktadir.

* Vakif yiiksekogretim kurumlari i¢in stratejik
amag ve hedefleri ile performans gostergelerinin
tanimlandig1 dokumandir.

1 2 3 4 5
Birimin stratejik Birimin ilan Birimin biitiinsel, tim | Birim uyguladigi Igsellestirilmis,
plani edilmis bir birimleri tarafindan stratejik plani sistematik,
bulunmamaktadir. | stratejik plani benimsenmis ve izlemekte ve ilgili stirdiiriilebilir ve
bulunmaktadir. paydaslarinca bilinen | paydaslarla birlikte ornek
stratejik plani ve bu degerlendirerek gosterilebilir
plantyla uyumlu gelecek planlarina uygulamalar
uygulamalari vardir. yansitilmaktadir. bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar
e Kamuoyuna ilan edilmis, birimin stratejik amag ve hedeflerini iceren dokiimanlar (stratejik plan,
strateji belgesi vb.) ve dokiimanin gelistirilme siireci
e Birimin stratejik plamina planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma asamalarinda i¢ ve dis
paydas katilimint gosteren kanitlar
e Stratejik plan ve hedeflerin, Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amacglart’yla uwyumunu
gosteren kanitlar
e Stratejik Planda yer alan géstergelerin yillik gerceklesme takibini ve iyilestirme onerilerini iceren
performans raporlar
o Stratejik amaglar ve hedefler kapsaminda paydaslardan gelen talep, sikayet vb. kapsayacak sekilde
uygulamlarin sonuglarini analiz eden iyilestirme raporlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra birimin ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yvaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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A. LIDERLIK, YONETIiSIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

1 2
Birimde Birimde
A.2.3. Performans yonetimi performans performans
yoOnetimi gostergeleri ve
Birimde performans yonetim mekanizmalari bulunmamaktadir. | performans
biitiinsel bir yaklasimla ele alinmaktadir. Bu yonetimi
mekanizmalar ~ birimin  stratejik =~ amaglart .
- e . Ny mekanizmalari
dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecege
e tanimlanmaistir.
hazirlanmasina yardimci olur. Bilisim
sistemleriyle desteklenerek performans

yonetiminin ~ dogru  ve  giivenilir  olmast
saglanmaktadir. Birimin stratejik bakis agisini
yansitan performans yonetimi siire¢ odakli ve
paydas katilimiyla stirdiiriilmektedir.

Tim temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel,
anahtar, wuzaktan egitim vb.) performans
gostergeleri tanimlanmis ve paylasilmistir.
Performans gostergelerinin i¢ kalite giivencesi
sistemi ile nasil iligkilendirildigi tanimlanmig ve
yazilidir. Kararlara yansima 6rnekleri mevcuttur.

Ornek Kanitlar
e Performans yénetim prosediirlerine dair belgeler
e Performans géstergeleri ve anahtar performans géstergeleri
e Performans yénetimi siirecinin nasil isledigini gésteren kanitlar

Yillar iginde nasil degistigi takip edilmektedir, bu *  Performans programi raporu
izlemenin sonuglar1 yazilidir ve gerektigi sekilde e Performans yénetimi mekanizmalarinin izlendigine ve iyilestirildigine dair kanitlar
kullanildigina dair kanitlar mevcuttur. e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi é6zgiin yaklasim ve

uygulamalarina iliskin kanitlar
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A. LIDERLIK, YONETISiM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

Birim, stratejik hedeflerine ulasmayi nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile siireglerini yonetmek tizere bir

sisteme sahip olmalidir.

1 2 3 4 5
Birimde bilgi Birimde kurumsal Birim genelinde Birimde entegre bilgi I¢sellestirilmis,
yOnetim sistemi bilginin edinimi, temp} stiregleri yOnetim sistemi sistematik,
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi bulunmamaktadir. | saklanmasi, (el vz izlenmekte ve siirdiiriilebilir ve
kullanilmasi ogretim, iyilestirilmektedir. ek
L . T . e ) . arastirma ve e
Birimin 6nemli etkinlikleri ve siireclerine iliskin islenmesi ve gelistirme gosterilebilir
veriler toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta degerlendirilmesine toplumsal’katkl, uygulamalar
ve stratejik yonetim i¢in kullanilmaktadir. Akademik destek olacak bilgi kalite giivencesi) bulunmaktadir.
ve idari birimlerin kullandiklart Bilgi Yonetim yOnetim sistemleri | destekleyen
Sistemi entegredir ve kalite yonetim siireglerini olusturulmustur. entegre bilgi
beslemektedir. Bilgi Yonetim Sistemi giivenligi, yonetim sistemi
et et e isletilmektedir.
gizliligi ve giivenilirligi saglanmistir.
Ornek Kanitlar
® Bilgi Yonetim Sistemi ve bu sistemin fonksiyonlarina iliskin kanitlar
o Kisisel Verilerin Islenmesine yonelik siiregler ve uygulamalar
® Bilgi Yonetim Sistemi’nin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar
e Bilgi giivenligini ve giivenirligini saglamaya yonelik siire¢ler ve uygulamalar
® Siber tehditlere yonelik risk, sizma testleri ve bagh iyilestirmeler
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yvaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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A. LIDERLIK, YONETIiSiM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

1 2

Birimde insan Birimde
A.3.2. insan kaynaklar1 yonetimi kaynaklari stratejik
Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siirecler | yonetimine iliskin | hedefleriyle
bulunmaktadir. Seffaf sekilde yiiriitiilen bu siiregler | tanimli siiregler uyumlu insan
birimde herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve | bulunmamaktadir. | kaynaklari
liyakat oncelikli kriter olup, yetkinliklerin arttirilmasi yoOnetimine
temel hedeftir. iligkin taniml
Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve stiregler
onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla bulunmaktadir.

gelistirilmis olan yontem ve mekanizmalar
uygulanmakta ve sonuglar1 degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.
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A. LIDERLIK, YONETISiM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

1 2 3 4 5}
Birimde finansal Birimde finansal Birim_in Birimde finansal I¢sellestirilmis,
A.3.3. Finansal yonetim kaynaklarin kaynaklarin g_enellnde kaynaklarin sistematik,
Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar iginde | yonetimine iliskin | yonetimine finansal yOnetim siiregleri siirdiiriilebilir
izlenmektedir, tanimli siiregler iliskin olarak kgﬁgzliaerlilﬁ Kin !Z!?nme_if[e \{(e : ve 6rnek
_ _ bulunmamaktadir. | stratejik hedefler z ulrel ars b et gosterilebilir
Toplam Cari Biitge (gelir) = Devlet egitim katkis1 (merkezi biitceden . Y9
- A ; ) ile uyumlu anmiistreclete uygulamalar
gelen ve arastirma-gelistirme kategorisindeki faaliyetlere ait . Uree
tanimli siiregler | uygun bigimde bulunmaktadir.

olmayan tiim gelirler) + 6grenci gelirleri (kaynagi 6grenci olan tim
gelirler: 1. ve 2. Ogretim, tezsiz yiiksek lisans, yaz okulu,
hizmetler/harglar, yemek-barinma ticreti vb.) + aragtirma gelirleri
(devletten merkezi biitce iginde gelen + ulusal tahsis -yarigmasiz
projeler-) + ulusal yarigmaci arastirma destekleri + uluslararasi
arastirma destekleri [6zel hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya
baskaca muhasebelestirilen] + toplumsal katki gelirleri (tip, discilik
vb.) fakiiltelerin saglik hizmeti geliri [doner sermaye veya baskaca
muhasebelestirilen] + miihendislik, mimarlik vb fakiiltelerinin bilgi
ve teknoloji transferi/projeler/uygulamalar geliri [doner sermaye
veya baskaca muhasebelestirilen] + erigkin egitimi/yasam boyu
egitim gelirleri + Kira gelirleri + laboratuvar/deney/6l¢iim vb gelirler
[6zel hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya baskaca
muhasebelestirilen] + bagislar (devlet dis1, sartli veya sartsiz olarak
tiniversiteye aktarilan kaynak) ayrintisinda izlenmektedir ve kurum
profiliyle iliskilendirilmektedir.

bulunmaktadir. | yiiriitilmektedir.

Ornek Kanitlar

Finansal kaynaklarin yonetimine iligkin tanimli siiregler ve uygulamalar (Kaynak dagilimi,
kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, kaynak ¢esitliligi)

Finansal kaynaklarin planlama, kullanim ve izleme uygulamalarinin birimin stratejik plani
ile uyumunu gosteren belgeler

Finansal kaynaklarin yénetimi siireglerine iliskin izleme raporlari ve analizleri ve
iyilestirme kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgtin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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A. LIDERLIK, YONETISiM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

1

2

A.3.4. Siirec yonetimi

Tam etkinliklere ait siirecler ve alt siirecler (uzaktan egitim
dahil) tanimhdir. Siireglerdeki sorumlular, is akisi,
yonetim, sahiplenme yazihdir  ve kurumca
igsellestirilmistir. Siireg yonetiminin basarili oldugunun
kanitlar1 vardir. Sirekli siire¢ iyilestirme doéngiisii
kurulmustur.

Birimde egitim ve
Ogretim, arastirma
ve gelistirme,
toplumsal katki ve
yOnetim sistemine
iliskin stiregler
tanimlanmamustir.

Birimde egitim
ve Ogretim,
aragtirma ve
gelistirme,
toplumsal katk1
ve yonetim
sistemi siire¢ ve
alt siiregleri
tanimlanmastir.
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.4. Paydas Katilim
Birim, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireclere katilimini saglamak {izere geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in
gerekli sistemleri olusturmali ve yonetmelidir.

1 2 3 4 5
Birimin i¢ kalite Birimde kalite Tiim siireglerdeki | Paydas Igsellestirilmis,
giivencesi giivencesi, egitim ve PUKO katilim sistematik,
A.4.1. i¢ ve dis paydas katilim sistemine paydas | 6gretim, arastirma ve katmanlarina mekanizmalar | siirdiiriilebilir ve
katilimini gelistirme, toplumsal paydas katilimini | 1mnin isleyisi ornek
I¢ ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve | saglayacak katki1, yonetim sistemi saglamak lizere izlenmekte ve | gosterilebilir
iyilestirme  siireglerine  katilim  mekanizmalar1 | mekanizmalar ve uluslararasilagsma Birimin geneline | bagh uygulamalar
tanimlanmustir. bulunmamaktadir. | siireglerinin PUKO yayilmis tyilestirmeler | bulunmaktadir.
Gergeklesen katilimin etkinligi, kurumsalligi ve katmanlarina paydas mekanizmalar gerceklestiril
siirekliligi irdelenmektedir. Uygulama ornekleri, i¢ katilimini saglamak i¢in | bulunmaktadir. mektedir.
kalite giivencesi sisteminde ozellikle 6grenci ve dis planlamalar
paydas katilimi ve etkinligi mevcuttur. Sonuglar bulunmaktadir.

degerlendirilmekte ~ ve  bagh iyilestirmeler | Ornek Kanitlar

gergeklestirilmektedir. e Birimin siireclerine ozgii olusturulmus i¢c ve dis paydas listesi ile paydagslarin
onceliklendirilmesine iliskin kanitlar

® Paydas goriislerinin alinmasi stirecinde kullanilan veri toplama araglari ve yontemi (Anketler,
odak grup toplantilari, ¢calistaylar, bilgi yonetim sistemi vb.)
Karar alma siireglerinde paydas katiliminin saglandigini gosteren belgeler
Paydas katilim mekanizmalarimin isleyisine iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgtin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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A. LIDERLIK, YONETIiSiM ve KALITE

A.4. Paydas Katilim
1 2 3 4 5
Birimde 6grenci geri | Birimde 6gretim Programlarin Tiim programlarda 6grenci | Igsellestirilmis,
bildirimlerinin stireglerine iligkin genelinde 6grenci | geri bildirimlerinin sistematik,
A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri alinmasina yonelik olarak 6grencilerin geri | geri bildirimleri alinmasina iliskin stirdiiriilebilir ve
mekanizmalar bildirimlerinin (ders, (her yarty1l yada | uygulamalar izlenmekte ve | 6rnek
Ogrenci goriisii (ders, dersin  6gretim | bulunmamaktadir. dersin dgretim elemani, | her akademik y1l | 6grenci katilimina dayali gosterilebilir
elemani, diploma programi, hizmet ve genel program, 6grenci is sonunda) bi¢imde iyilestirilmektedir. | uygulamalar
memnuniyet seviyesi, vb.) sistematik olarak yiikii vb.) alinmasina alimmaktadir. Geri bildirim sonuglari bulunmaktadir.
ve ¢esitli  yollarla alinmakta, etkin iliskin ilke ve kurallar karar alma siirecglerine
kullanilmakta ve sonuglar1 olusturulmustur. yansitilmaktadir.
paylasilmaktadir. Kullanilan yoéntemlerin
gecerli ve giivenilir olmasi, verilerin tutarli | Ornek Kanitlar

ve temsil eder olmas1 saglanmistir.

Ogrenci sikayetleri ve/veya onerileri icin
muhtelif kanallar vardir, ogrencilerce
bilinir, bunlarin adil ve etkin calistigi
denetlenmektedir.

e (Ogrenci geri bildirimi elde etmeye iliskin ilke ve kurallar

e Tammli ogrenci geri bildirim mekanizmalarinin tiir, yontem ve ¢esitliligini gosteren kanitlar (Uzaktan/karma

egitim dahil)
Osrenci geri bildirimleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmelere iliskin uygulamalar

uygulamalarina iligkin kanitlar

Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katilimi 6rnekleri

Ogrenci geri bildirim mekanizmasinin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik kanitlar

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’'ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swra birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve
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A. LIDERLIK, YONETiSiM ve KALITE

A.4. Paydas Katilim
1 2
Birimde mezun Programlarin
izleme sistemi amag ve
A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi bulunmamaktadir. | hedeflerine
ulasilip
Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, ulasilmadiginin
isveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri irdelenmesi
sistematik ~ ve kapsaml olarak  toplanmakta, amactyla bir
degerlendirilmekte,  kurum  gelisme  stratejilerinde mezun izleme
kullanilmaktadir. sistemine iligkin
planlama
bulunmaktadir.
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.S. Uluslararasilasma

Birim, uluslararasilagsma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireglerini yonetmeli, organizasyonel yapilanmasini olusturmali ve sonuglarini periyodik olarak

izleyerek degerlendirmelidir.

1 2 3 4 5
Birimin Birimin Birimde
A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi uluslararasilasma uluslararasilasma | uluslararasilasma
siireclerine iliskin siireclerinin stireglerinin
Uluslararasilagma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel | ygnetsel ve yonetim ve yonetimine iliskin

yapist  kurumsallagsmistir.  Birimin  uluslararasilasma
politikast ile uyumludur. Yonetim ve organizasyonel
yapinin isleyisi ve etkinligi irdelenmektedir.

organizasyonel

organizasyonel

organizasyonel

yapilanmasi yapisina iligkin yapilanma
bulunmamaktadir. planlamalar tamamlanmis
bulunmaktadir. olup; seffaf,
kapsayici ve
katilimci1 bigimde
islemektedir.
Ornek Kanitlar

Uluslararasilasma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Uluslararasilasma siireglerinin yonetimine iliskin uygulama kanitlar

Yonetim ve organizasyonel yapiya iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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A. LIDERLIK, YONETIiSiM ve KALITE

A.5. Uluslararasilasma

1 2
Birimin Birimin
uluslararasilasma | uluslararasilasma
A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari faaliyetlerini faaliyetlerini
siirdlirebilmesi i¢in | stirdiirebilmek
Uluslararasilagmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan | yeterli kaynak icin uygun nitelik
gicii) belirlenmis, paylasilmis, kurumsallasmistir. Bu | bulunmamaktadir. | ve nicelikte fiziki,
kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda izlenmekte ve teknik ve mali
degerlendirilmektedir. kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlar
bulunmaktadir.
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.S. Uluslararasilasma

1 2
Birimde Birimde
uluslararasilagma uluslararasilagsma
A.5.3. Uluslararasilasma performansi faaliyeti politikasiyla
bulunmamaktadir. | uyumlu
Uluslararasilasma performans: izlenmektedir. Izlenme faaliyetlere
mekanizma ve siiregleri yerlesiktir, sirdirtlebilirdir, yonelik
iyilestirme adimlarinin kanitlart vardir. planlamalar

bulunmaktadir.




B. EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
Birim, 6gretim programlarini Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu; 6gretim amaglarina ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin
ve toplumun ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak i¢in periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

1 2 3 4 5
Birimde Birimde Taniml siiregler Programlarin tasarim | Igsellestirilmis,
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi programlarin programlarin dogrultusunda; Birimin ve onay siiregleri sistematik,
tasarimi ve onayina | tasarimi ve onayima | genelinde, tasarimi ve sistematik olarak strdiriilebilir ve

Programlarin amaglar1 ve Ogrenme ¢iktilar1 (kazanimlari)
olusturulmug, TYC ile uyumu belirtilmig, kamuoyuna ilan
edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken birimin misyon-
vizyonu g6z 6niinde bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri varsa
ulusal ¢ekirdek programi, varsa olgiitler (6rnegin akreditasyon
Olciitleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmistir. Kazanimlarin ifade
sekli dngoriilen biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi acik¢a
belirtmektedir. Program c¢iktilarinin  gerceklestiginin  nasil
izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle birimin ortak
(generic) ¢iktilarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili
belirtilmektedir. Ogrenme ¢iktilarmin ve gerekli Ogretim
stireglerinin yapilandirilmasinda boliim bazinda ilke ve kurallar
bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin  hangi
eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi
matrisleri) belirlenmistir. Alan farkliliklarina gore yeterliliklerin
hangi  egitim  tiirlerinde  (6rgiin, karma, uzaktan)
kazandirilabilecegi tanimlidir. Programlarin tasariminda, fiziksel
ve teknolojik olanaklar dikkate alinmaktadir (erisim, sosyal
mesafe vb.).

iligkin siiregler

iligkin ilke, yontem,

onay1 gerceklesen

izlenmekte ve ilgili

ornek gosterilebilir

tanimlanmamustir. TYC ile uyum ve programlar, programlarin | paydaslarla birlikte uygulamalar
paydas katilimini amag ve dgrenme degerlendirilerek bulunmaktadir.
igeren tanimli ¢iktilarina uygun olarak iyilestirilmektedir.
stiregler yiiriitiilmektedir.
bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

®  Program tasarimi ve onayi i¢in kullanilan tanimh siiregler (Egitim politikastyla uyumu, el kitab, kilavuz, usul

ve esas vh.)

®  Program tasarimi ve onay: stire¢lerinin yonetsel ve organizasyonel yapisi (Komisyonlar, siire¢ sorumlulari,
stire¢ akisi vb.)

®  Program amag ve ¢iktilarimin TYC ile uyumunu gosteren kanitlar (ders program ornekleri, giincel ders izlence
ornekleri vb.)

e Uzaktan-karma program tasariminda boliim/alan bazl uygulama cesitliligine iliskin kanitlar (béliimlerin
farkly uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindigina iliskin kanitlar vb.)

Program tasarim siireglerine paydas katilimini gosteren kanitlar

Programlarin tasarim ve onay siirecinin izlendigi ve buna gére yapilan iyilestirilmelere iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iligkin kanitlar
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B. EGiTiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1 2 3 4 5
Ders dagilimina Ders dagilimina iligkin | Ders dagilimi Programlarda ders | Igsellestirilmis,
B.1.2. Programin ders dagilhim dengesi iligkin, ilke ve olarak; 6gretim dengesine iliskin dagilim dengesi sistematik,
yontemler elemanlarinin uzmanlik | tanimli stireglere izlenmekte ve siirdirtilebilir ve
Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler | tanimlanmamistir. | alanma, alan/meslek uygun olarak kurum | iyilestirilmektedir. | ornek gosterilebilir
tamimlidir. Ders dagiliminda 6gretim elemanlarinin uzmanlhk bilgisi/genel kiiltiir, genelinde uygulamalar
alanlar1 ve ig ylikleri gozetilir ve ders dagilimi katilimci bir sekilde zorunlu- segmeli ders uygulamalar bulunmaktadir.
belirlenir. Ogretim programi (miifredat) yapis1 zorunlu-secmeli dengesine, kiiltiirel bulunmaktadir.
ders, alan-alan dis1 ders dengesini gozetmekte, kiiltiirel derinlik ve derinlik kazanma, farkl
farkli disiplinleri tanima imkani vermektedir. Ders sayisi ve disiplinleri tanima
haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de imkéanlar1 gibi boyutlara
zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda yonelik ilke ve
gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi yontemleri iceren
izlenmekte ve bagli iyilestirmeler yapilmaktadir. tanml siirecler
bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

Ders dagilimina iliskin ilke ve yontemler ile buna iliskin kanitlar

Egitim komisyonu karari, senato kararlari vb

yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Ders dagilim dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

Ilan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesinin gozetildigine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swa birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
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B. EGiTiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1 2 8 4 5

Ders kazanimlari Ders Ders kazanimlari Ders kazanimlarinin | Igsellestirilmis,
B.1.3. Ders kazamimlarinin program ciktilariyla uyumu program ¢iktilari ile | kazanimlarinin programlarin program ¢iktilariyla | sistematik,

eslestirilmemistir. olusturulmasi ve genelinde program uyumu izlenmekte | siirdiiriilebilir ve
Derslerin 6grenme kazanimlar1 (karma ve uzaktan egitim de dahil) program ¢iktilariyla | ¢iktilarryla ve ornek gosterilebilir
tanimlanmig ve program ciktilar ile ders kazanimlari eslestirmesi uyumlu hale uyumlandirilmigtir iyilestirilmektedir. | uygulamalar
olusturulmus ve ilan edilmistir. Kazanimlarin ifade sekli 6ngériilen getirilmesine iliskin | ve ders bilgi bulunmaktadir.
bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikca belirtmektedir. ilke, yontem ve paketleri ile
Ders 6grenme kazamimlarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine siiflamalar iceren | paylasilmaktadir.
dair planlama yapilmistir, 6zellikle alana 6zgli olmayan (genel) tanimli siiregler
kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili belirtilmektedir. bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Birimde, ders kazammlarimi degerlendirilmesi ve miifredat ogrenim hedeflerine ulasilmast ve
bunlarin program ¢iktilart ile uyumunun nasil ol¢tiigiine dair etkili siiregleri nasil gerceklesecegini
gosteren yonerge ve planlama kanitlar

Program ciktilar: ve ders kazanimlarimin iliskilendirilmesi
Program disindan alinan derslerin (6rgiin veya uzaktan) program ¢iktilariyla uyumunu gosteren

kanitlar
Ders kazanmimlarin program ciktilartyla uyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yvaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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B. EGIiTiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1 2 3 4 5
Dersler 6grenci is Ogrenci is yiikiiniin Dersler 6grenci Programlarda 6grenci | Igsellestirilmis,
B.1.4. Orenci is viikiine dayah ders tasarimi yiikiine dayali nasil hesaplanacagina | is yiikiine uygun | is yiikii izlenmekte ve | sistematik,
olarak iliskin staj, mesleki olarak buna gore ders stirdiirtilebilir ve
Tiim derslerin AKTS degeri web sayfasi iizerinden paylasilmakta, | tasarlanmamustir. uygulama hareketlilik | tasarlanmis, ilan | tasarimi ornek gosterilebilir
Ogrenci is ylki takibi ile dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait gibi boyutlar1 i¢eren edilmis ve giincellenmektedir. uygulamalar
uygulamali 6grenme firsatlar1 mevcuttur ve yeterince dgrenci is ilke ve yontemlerin uygulamaya bulunmaktadir.
yiikil ve kredi cergevesinde degerlendirilmektedir. Gergeklesen yer aldig1 taniml konulmustur.
uygulamanin niteligi irdelenmektedir. Ogrenci is yiikiine dayali stiregler*
tasarimda uzaktan egitimle ortaya cikan cesitlilikler de goz bulunmaktadir.
ontinde bulundurulmaktadir.
Ornek Kanitlar
e AKTS ders bilgi paketleri* (Uzaktan ve karma egitim programlari dahil)
o QOgrenci iy yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler i¢in
tammlandigim gosteren kamitlar*
o [s yiikii temelli kredilerip transferi ve tamnmasina iliskin taniml siirecleri iceren belgeler
® Programlarda 6grenci Is yiikiiniin belirlenmesinde ogrenci katilimimn saglandigina iliskin belgeler ve
mekanizmalar

e Diploma Eki

e Derslerin AKTS kredileri ve AKTS hesaplama tablolarinin takibini gosteren kanitlar

® AKTS hesaplama tablolari ve ek belgeler (6rn; dgretim tiyeleri ve 6grencilerle yapilan anketler)

o [s yiikii temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra birimin ihtivaclar dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.
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B. EGiTiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1 2 3 4 5
Program ¢iktilarinin | Program Programlarin Program ¢iktilar1 bu | Igsellestirilmis,
B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi izlenmesine ve ¢iktilarinin genelinde program | mekanizmalar ile sistematik,
giincellenmesine izlenmesine e ciktilarinin izlenmekte ve ilgili stirdiiriilebilir ve
Her program ve ders igin (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan) | iliskin mekanizma glincellenmesine izlenmesine ve paydaslarin goriigleri | drnek gosterilebilir
program amaglarmin  ve o6grenme ciktilarinin izlenmesi | bulunmamaktadir. L e e ks, giincellenmesine de alinarak uygulamalar
5 . : L kural ve o « :
planlandig1 sekilde gergeklesmektedir. Bu siirecin isleyisi ve gostergeler iligkin giincellenmektedir. bulunmaktadir.
sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitim ve olusturulmustur. mekanizmalar
ogretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil agilan dersler, isletilmektedir.
Ogrenci sayilari, basari durumlari, geri besleme sonuglari, ders
cesitliligi, lab uygulama, lisans/lisansiistii dengeleri, iliski kesme | Ornek Kantlar

sayilari/nedenleri,vb.)  periyodik ve sistematik  sekilde
izlenmekte, tartisilmakta, degerlendirilmekte, karsilastirllmakta
ve kaliteli egitim yontindeki gelisim siirdiiriilmektedir. Program
akreditasyonu planlamasi, tesviki ve uygulamasi vardir; birimin
akreditasyon stratejisi belirtilmis ve sonuglar tartisilmastir.
Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite giivence sistemine katkist
degerlendirilmektedir.

® Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin periyot (yulik ve program siiresinin sonunda) ilke,

kural, gosterge, plan ve uygulamalar

e Birimin misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarim giincellemek iizere kurdugu

mekanizma ornekleri

Programlarin yillik 6z degerlendirme raporlar: (Program ¢iktilari acisindan degerlendirme)
Program ¢iktilarina ulasilip ulasiimadigini izleyen sistemler (Bilgi Yonetim Sistemi)
Programlarin yillik ve program siiresi temelli izlemelerden hareketle yapilan iyilestirmeler
Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda paydaslarin bilgilendirildigi uygulamalar

Programin amaclarina ulasip ulasmadigina iliskin geri bildirimler

Dogal afet vb gibi olagan disi durumlar karsisinda programlarin yiiriitiilmesi icin gerekli
surdiiriilebilir 6gretim modelinin olusturulduguna dair kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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B. EGiTiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1 2 8 4 5
Birimde egitim ve Birimde egitim ve | Birimin genelinde Birimde egitim ve Igsellestirilmis,
B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi ogretim siireglerini | 6gretim siireglerini | egitim ve 6gretim Ogretim yonetim sistematik,
biitiinciil olarak biitiinciil olarak stiregleri belirlenmis | sistemine iliskin stirdurtlebilir ve
Birim, egitim ve 6gretim siireclerini biitiinciil olarak yonetmek | yonetmek iizere bir | yonetmek tizere ilke ve kuralara uygulamalar ornek gosterilebilir
lizere; organizasyonel yapilanma (liniversite egitim ve §gretim | Sistem sistem, ilke ve uygun izlenmekte ve izlem | uygulamalar
komisyonu, d6grenme ve 6gretme merkezi, vb.), bilgi yonetim | bulunmamaktadir. kurallar yonetilmektedir. sonuglarina gore bulunmaktadir.
sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir. Egitim ve 6gretim bulunmaktadir. iyilestirme
stirecleri iist yonetimin koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup; bu yapilmaktadir.
stireclere iliskin gorev ve sorumluluklar tantmlanmustir.
Egitim ve Ogretim programlarimin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi,
degerlendirilmesi ve giincellenmesi faaliyetlerine iliskin kurum | Ornek Kanitlar

genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir.

Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim programi (miifredat),
egitim hizmetinin verilme bigimi (Orgiin, uzaktan, karma,
aciktan), 6gretim yontemi ve 6lgme-degerlendirme uyumu ve tiim
bu siireclerin koordinasyonu iist yonetim tarafindan takip
edilmektedir.

Egitim ve 6gretim siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma ve is akis semalart

Bilgi Yonetim Sistemi

Egitim ve 6gretim siireglerinin yonetimine iligkin izleme ve iyilestirme kanitlari

Egitim ve 6gretim ile ol¢me ve degerlendirme siireglerinin yonetimine iliskin ilke, kurallar ve takvim

Lzleme ¢alismalarina dair degerlendirme raporlari, geri bildirimlerin analiz edildigi raporlar ya da

analiz iceren dokiimanlar ve bu dokiimanlara dayanarak yapilan iyilestirmelere iliskin yapilan

diizenlemeler

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtivaglari dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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B. EGiTiM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, 6lgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Birim, 6grenci
kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik agik kriterler belirlemeli; dnceden tanimlanmis ve ilan edilmis kurallar tutarl sekilde

uygulamalidir.
1 2 3 4 5

Ogrenme-6gretme Ogrenme-6gretme Programlarin Ogrenci merkezli Igsellestirilmis,
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri stireglerinde 6grenci | siirelerinde 6grenci | genelinde 6grenci | uygulamalar sistematik,

merkezli yaklasimlar | merkezli yaklasimin | merkezli 6gretim | izlenmekte ve ilgili i¢ | strdiiriilebilir ve
Ogretim yontemi ogrenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli | bulunmamaktadir. uygulanmasina yontem teknikleri | paydaslarin ornek gosterilebilir
ogrenme odaklidir. Tiim egitim tiirleri igerisinde (6rgiin, uzaktan, yonelik ilke, kural ve | tamiml siirecler katilimiyla uygulamalar
karma) o egitim tiiriiniin dogasina uygun; Ogrenci merkezli, planlamalar dogrultusunda iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli disiplinlerarasi, bulunmaktadir. uygulanmaktadir.
bitiinleyici, vaka/uygulama temelinde o6grenmeyi o6nceleyen
yaklagimlara yer verilir. Bilgi aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye,
Ogrenci ilgi, motivasyon ve bagliligina odaklanilmistir.
Orgiin egitim siirecleri 6n lisans, lisans ve lisansiistii dgrencilerini
kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar ve ters yliz 6grenme, s

Ornek Kanitlar

proje temelli 6grenme gibi yaklasimlarla zenginlestirilmektedir.
Ogrencilerinin arastirma siireclerine katilimi miifredat, yontem ve
yaklasimlarla desteklenmektedir. Tiim bu siire¢lerin uygulanmasi,
kontrol edilmesi ve gereken 6nlemlerin alinmasi sistematik olarak
degerlendirilmektedir.

Ders bilgi paketlerinde dgrenci merkezli ogretim yontemlerinin varligi

uygulamalar
Stire¢lerin izlenmesine ve buna bagli iyilestirme ¢alismalarina yonelik kanitlar

Aktif ve etkilesimli ogretme yontemlerine iliskin tamm siiregler ve uygulamalar

Uzaktan egitime 6zgii 6gretim materyali gelistirme ve ogretim yontemlerine iliskin ilkeler, mekanizmalar

Egiticilerin egitimi program iceriginde oOgrenci merkezli ogrenme-ogretme yaklasimina iligkin

Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swra birimin ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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B. EGiTiM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

1 2 8 4 5
Programlarda 6grenci Ogrenci merkezli Programlarin Ogrenci merkezli 6lgme | Igsellestirilmis,
B.2.2. Olcme ve degerlendirme merkezli 6lgcme ve Olcme ve genelinde 6grenci ve degerlendirme sistematik,
degerlendirme degerlendirmeye merkezli ve uygulamalari stirdiriilebilir ve
Ogrenci merkezli 6l¢gme ve degerlendirme, yetkinlik ve | yaklasimlari iliskin ilke, kural ve | cesitlendirilmis izlenmekte ve ilgili i¢ Ornek
performans temelinde yiiriitiilmekte ve Ogrencilerin | bulunmamaktadir. planlamalar 6leme ve paydaslarin katilimiyla | gosterilebilir
kendini ifade etme olanaklari miimkiin oldugunca bulunmaktadir. degerlendirme iyilestirilmektedir. uygulamalar
cesitlendirilmektedir. uygulamalari bulunmaktadir.
Olgme ve degerlendirmenin siirekliligi ¢oklu smav bulunmaktadir.
olanaklar1 ve bazilar1 siire¢ odakli (formatif) odev,
proje, portfolyo gibi yontemlerle saglanmaktadir. Ders
kazanimlarina ve egitim tiirlerine (0rgiin, uzaktan, Ornek Kamitlar

planlamakta ve
giivenligi

karma) uygun smav yontemleri
uygulanmaktadir. Smav uygulama ve
(6rgiin/¢cevrimici sinavlar, dezavantajli gruplara yonelik
sinavlar) mekanizmalar1 bulunmaktadir.

Olgme ve degerlendirme uygulamalarmin zaman ve
Kisiler arasinda tutarliligi ve giivenirligi saglanmaktadir.
Birim, 6lgme-degerlendirme yaklasim ve olanaklarini
Ogrenci-Ogretim bildirimine dayali
bicimde  iyilestirmektedir  Bu iyilestirmelerin
duyurulmasi, uygulanmasi, kontrolii, hedeflerle uyumu
ve alman onlemler irdelenmektedir.

eleman1 geri

o Ogrenci merkezli 6lcme ve degerlendirme yaklasimlarini iceren planlama dokiimanlari, organizasyon yapilar:

ve gorey tammlart

Programlardaki 6l¢me ve degerlendirme cegsitliligine iliskin uygulama érnekleri

Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullanilan sinav érnekleri (programda yer verilen farkli 6lgme araclarina iliskin)

Olgme ve degerlendirme uygulamalarimn ders kazammlar: ve program yeterlilikleriyle iliskilendirildigini,

ogrenci is yiikiinii temel aldigini* gosteren ders bilgi paketi ornekleri

Sinav giivenligi mekanizmalart

uygulamalarina iliskin kanitlar

Izleme ve paydas katilimina dayali iyilestirme kanitlar:

Dezavantajli gruplar ve cevrimici sinavlar gibi ozel 6l¢me tiirlerine iliskin mekanizmalar

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’'ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve
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B. EGiTiM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

1 2 3 4 5
Birimde 6grenci Birimde 6grenci Birimin genelinde Ogrenci kabulii, I¢sellestirilmis,
B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve | kabulii, 6nceki kabulii, 6nceki Ogrenci kabulii, onceki 6grenmenin sistematik,
kredilendirilmesi* Ogrenmenin 6grenmenin onceki 6grenmenin | tanimasi ve stirdiirtilebilir ve
taninmasi ve taninmasi ve taninmasi ve kredilendirilmesine ornek gosterilebilir
Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen &grenci | kredilendirilmesine kredilendirilmesine kred.llendlrllmesme iliskin siirecler uygulamalar
v . SR e e e iliskin planlar .
gruplar disinda kalan 6grenciler dahil) iliskin ilke ve kurallar | iligkin siirecler iligkin ilke, kural ve dahilinde izlenmekte, bulunmaktadir.
tanimlanmig ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile | tanimlanmamaistir. bagli planlar uygulamalar iyilestirilmekte ve
tutarli olup, uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi bulunmaktadir. bulunmaktadir. giincellemeler ilan
belge talepleri titizlikle takip edilmektedir. edilmektedir.
Onceki 6grenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve
serbest o6grenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin)
taninmasi ve kredilendirilmesi yapimaktadit. | Gpnek Kanitlar

Uluslararasilasma politikasina paralel hareketlilik destekleri,
ogrenciyi tesvik, kolaylastirici onlemler bulunmaktadir ve
hareketlilikte kredi kaybi olmamasi yoniinde uygulamalar
vardir.

Osrenci kabulii, onceki ogrenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin ilke ve kurallar

ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Paydaslarin bilgilendirildigi mekanizmalar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim

Uygulamalarin tamm siireglerle uyumuna ve siirekliligine iliskin kanitlar,

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

Onceki égrenmelerin tamnmasinda 6grenci is yiikii temelli kredilerin kullamldigina dair belgeler
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B.EGIiTiM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

1 2 3 4 5

Birimde diploma onay1 | Birimde diploma Birimin genelinde Uygulamalar Igsellestirilmis,
B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma ve diger yeterliliklerin | onay1 ve diger diploma onay1 ve izlenmekte ve sistematik,

sertifikalandirilmasma | yeterliliklerin diger yeterliliklerin | taniml siiregler stirdiirtilebilir ve
Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar | iliskin siirecler sertifikalandirilmas | sertifikalandirilmasin | iyilestirilmektedir. ornek gosterilebilir
siregleri agik, anlasilir, kapsamli ve tutarli sekilde | tanimlanmamustir. na iliskin a iliskin uygulamalar uygulamalar
tanimlanmig ve kamuoyu ile paylasilmistir. Sertifikalandirma kapsamli, tutarli ve | bulunmaktadir. bulunmaktadir.
ve diploma islemleri bu tanimli siirece uygun olarak ilan edilmis ilke,
yiiriitiilmekte, izlenmekte ve gerekli 6nlemler alinmaktadir. kural ve stirecler

bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

e (Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma onay1 ve yeterliliklerin sertifikalandirilmasina

iligkin tanmimly siiregler ve mevcut uygulamalar
® Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplari disinda kalan yatay gegis, yabanct uyruklu égrenci sinavi

(YOS), cift anadal programi (CAP), yandal égrenci kabullerinde uygulanan kriterler

o Ogsrenci i yiikii kredisinin degisim programlarinda herhangi bir ek calismaya gerek kalmaksizin tamndigin
gosteren belgeler*
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklasim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanmici Kilavuzu'ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

61




B. EGiTiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- gretim faaliyetlerini yiirlitmek i¢in uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve 6grenme
olanaklarinin tiim 6grenciler i¢in yeterli ve erisilebilir olmasim giivence altina almahidir. Birim 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri

saglamalidir.
1 2 3 4 5

) Birimin egitim- Birimin egitim-dgretim Birimin genelinde Ogrenme I¢sellestirilmis,

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari Ogretim faaliyetlerini ogrenme kaynaklarmin kaynaklariin sistematik,
faaliyetlerini st_jrdl:irebiln?ek _ic;in uygun | yonetimi alana 6zgii gelistirilmesine ve | stirdiiriilebilir ve
Siif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo; ders kitaplari, | siirdiirebilmek ?'}ehk ve nicelikte kosullar, erisilebilirlik ve | kullanimina ornek
cevrimici (online) kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar | jcin yeterli ogrenme kaynaklarm}n birimler aras1 denge yonelik izleme ve | gosterilebilir
uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve dgrencilerin | 0., (sinif, laboratuvar, stiidyo, siizetilerek e uygulamalar
bilgisine/kullanimina  sunulmustur. - Ogrenme  ortami - ve bulunmamaktadir S Gl erceklestirilmektedir apilmaktadir bulunmaktadir
kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. * | basil/ e—kgynak ve gereeiies ’ yap ’ :
materyal, insan kaynaklar
Birimde egitim-6gretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap Vl_?') o.lusturulmasma
verebilen, kullanict dostu, ergonomik, es zamanli ve es yonelik planlart vardur.
zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis igerik gelistirme ayrica .
Ornek Kanitlar

O0lcme ve degerlendirme ve hizmetici egitim olanaklarina
sahip bir 6grenme yonetim sistemi bulunmaktadir.

Ogrenme ortami ve kaynaklar1 &grenci-6grenci, Ogrenci-
Ogretim elemanm1 ve  Ogrenci-materyal etkilesimini
gelistirmeye yonelmektedir.

o Ogrenme kaynaklart ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu, gelistirilmesine iliskin planlamalar ve
uygulamalar

ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Osrencilerin (kiitiiphane, labaratuvar vb.) erisim analizleri

Ogrenme yonetim sistemi uygulamalarina iliskin érnekler
Ogrencilere sunulan 6grenme kaynaklart ile ilgili 6grenci geri bildirim araglari (Anketler vb.)

Ogrenci el kitabr (birimin sundugu 6grenme ortan ve kaynaklarin anlatan)

Ogrenme kaynaklarina erisilebilirlik kamtlar: (Uzaktan egitim dahil)

Osgrenme kaynaklarimn diizenli izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira birimin ihtivaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklasim
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B. EGiTiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

1 2 3 4 5

Birimde 6grencilerin | Birimde Birimde 6grencilerin | Birimde 6grencilerin | Igsellestirilmis,
B.3.2. Akademik destek hizmetleri akademik gelisimi ve | 6grencilerin akademik gelisim ve | akademik gelisimi ve | sistematik,

kariyer planlamasma | akademik gelisimi | kariyer planlamasina | kariyer planlamasma | stirduirtilebilir ve
Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, | yonelik destek ve kariyer yonelik destek iliskin uygulamalar | 6rnek
akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan bir | hizmetleri planlamast hizmetleri tanimli izlenmekte ve gosterilebilir
danmisman o6gretim {iyesi bulunmaktadir. Damismanlik sistemi | bulunmamaktadir. stireclerine iliskin | ilke ve kurallar ogrencilerin uygulamalar
ogrenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve tanmimli ilke ve dahilinde katilimiyla bulunmaktadir.
iyilestirilmektedir. Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolaydir kurallar yiiritilmektedir. iyilestirilmektedir.
ve cesitli erisimi olanaklar1 (yiiz yiize, ¢evrimic¢i) bulunmaktadir. bulunmaktadir.
Psikolojik danismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir,
erisilebilirdir (yiiz yiize ve ¢evrimici) ve dgrencilerin bilgisine
sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir. )

Ornek Kanitlar

Akademik destek hizmetleri icin kullanilan kullanilan tanmimh siirecler

Ogrencilerin katilimina iliskin kanmtlar
Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araclarinin sonuglari ve izleme kanitlar
Stirece iliskin yapilan giincelleme ve iyilestirme kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Psikolojik danismanlik veya kariyer merkezi organizasyonel yapilanmast
Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin planlama ve uygulamalar
Kariyer merkezi uygulamalart

Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik 6grenci danismanligt mekanizmalar: ve tanimli siiregler
Osrencilerin damsmanlara erisimine iliskin mekanizmalar
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B. EGiTiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

1 2 8 4 5
Birimde uygun Birimde uygun nitelik | Birimin genelinde | Tesis ve altyapinin Igsellestirilmis,
B.3.3. Tesis ve altyapilar nitelik ve nicelikte | ve nicelikte tesis ve tesis ve altyap1 kullanimi izlenmekte | sistematik,
tesisler ve altyapi altyapinin erisilebilirdir ve ve ihtiyaclar stirdiirtilebilir ve
Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli | bulunmamaktadir. (ytfmekhflng, yurt, bunlardan firsat dogrultusunda ornek
caligma alanlari; saglik, ulasim, bilisim hizmetleri, uzaktan fﬁiﬂ; li)uitllglri)l\l]ine’ esitligine dayali iyilestirilmektedir. gosterilebilir
egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, il etisin; altyapist, olarak uygulamalar
erisilebilirdir ve ogrencilerin bilgisine/kullanimina uzaktan egitim yararlanilmaktadir. bulunmaktadir.
sunulmustur. Tesis ve altyapilarin kullanimi irdelenmektedir. altyapisi vb.)
kurulmasina ve
kullanimina iligkin
planlamalar
bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

o Tesis ve altyapimin kullamimina yonelik ilke ve kurallar

e [Erisim ve kullamima iligkin uygulamalar

e Tesis ve altyapinin kurumsal biiyiime ile iliskili olarak gelisim durumu (Ornegin, birim sayisindaki

artig ile fiziksel alanlardaki artis arasindaki iliski gibi)

e Birimde uzaktan egitim programlar: ve uygulamalar: varsa; bunlara yénelik alt yapi, tesis, donamm

ve yazilim durumlari

Tesis ve altyapr hizmetlerinin izlenmesi, ¢esitlendirilmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtivaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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B. EGIiTiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

1 2 3 4 5

Birimde dezavantajli | Dezavantajl Dezavantajli Dezavantajli Igsellestirilmis,
B.3.4. Dezavantajh gruplar gruplarin egitim gruplarin egitim | gruplarin egitim gruplarin egitim sistematik,

olanaklarina olanaklaria olanaklarma olanaklarina stirdiirtilebilir ve
Dezavantajl, kirllgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, | erisimine iligskin nitelikli ve adil erisimine iliskin erisimine yonelik ornek
yoksul, azinlik, gégmen vb.) egitim olanaklarina erisimi esitlik, | planlamalar erigimine iligkin | uygulamalar uygulamalar gosterilebilir
hakkaniyet,  g¢esitlilik  ve  kapsayicilik  gozetilerek | bulunmamaktadir. planlamalar yuritilmektedir. izlenmekte ve uygulamalar
saglanmaktadir. Uzaktan egitim alt yapist bu gruplarin ihtiyaci bulunmaktadir. dezavantajl bulunmaktadir.
dikkate almarak olusturulmustur. Universite yerleskelerinde gruplarin goriisleri
ihtiyaglar dogrultusunda engelsiz {iiniversite uygulamalar de alinarak
bulunmaktadir. Bu gruplarin egitim olanaklarina erisimi tyilestirilmektedir.
izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda
iyilestirilmektedir.

Ornek Kanitlar

® Dezavantajli 6grenci gruplarina sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar (Kurullarda

temsil, engelsiz iiniversite uygulamalari, varsa uzaktan egitim siireglerindeki uygulamalar vb.)

® Dezavantajli gruplardan alinan geri bildirimlerin izleme ve iyilestirme mekanizmalarinda

kullamildigina iligkin belgeler

Engelsiz iiniversite uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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B. EGiTiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

1 2 3 4 5
Birimde uygun Sosyal, kiiltiirel ve Birimin genelinde | Sosyal, kiiltiirel ve Igsellestirilmis,
B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, sportif faalivetler nitelik ve nicelikte sportif faaliyet sosyal, kiiltiirel ve | sportif faaliyet sistematik,
sosyal, kiiltiirel ve olanaklarmin sportif faaliyetler mekanizmalari siirdirtilebilir ve
Ogrenci topluluklari ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, | sportif faaliyet yaratimasina iliskin | erigilebilirdir ve izlenmekte, ornek
kiltirel ve sportif faaliyetlerine ydnelik mekan, biit¢e ve | olanaklar: ARG bunlardan firsat ihtiyaglar/talepler gosterilebilir
rehberlik destegi vardur. bulunmamaktadir. bulunmaktadir. esitligine dayali dogrultusunda uygulamalar
e . . - . olarak faaliyetler bulunmaktadir.
Ayrica sosyal, kiilttirel, sportif faaliyetleri yiiriiten ve yoneten . ..
idari  Srgiitlenme  mevcuttur.  Gergeklestirilen  faaliyetler yararlanilmaktadir. |EESIISEEIEIES SNE
izlenmekte, ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir. yilestirilmektedir.
Ornek Kanitlar

e Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmasi ve yiiriitiilmesine iligkin kanitlar

® Yl icerisinde ogrencilere yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi (Faaliyet tiirii,
konusu, katilimci sayisi vb. bilgilerle)
Faaliyetlerin erigilebilirligi ve firsat esitligini gozettigine dair kanit 6rnekleri
Faaliyetlerin ¢esitliligi ve paydag geribildirimlerinin goze alindigini gésteren kanitlar
Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin izlenmesine iliskin araglar, izleme raporlari, iyilestirme ve

cesitlendirme kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swra birimin ihtivaglart dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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B. EGiTiM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

Birim, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gérevlendirmesi ile ilgili tiim siire¢lerde adil ve agik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine
ulasmak amaciyla, 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek i¢in olanaklar sunmalidir.

1 2 S 4 5
Birimin atama, Birimin atama, Birimin tiim alanlar i¢in Atama, yiikseltme ve | Igsellestirilmis,
B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri yiikseltme ve yukseltme ve tamiml ve paydaslarca gorevlendirme sistematik,
gorevlendirme gorevlendirme bilinen atama, yiikseltme | uygulamalarinin stirdiiriilebilir ve
Ogretim elemani (uluslararas1 6gretim elemanlar1 dahil) atama, | siiregleri kriterleri ve gorevlendirme sonuglari izlenmekte | 6rnek
yiikseltme ve goérevlendirme siire¢ ve kriterleri belirlenmis ve | tanimlanmamustir. ;}rg;?(lanmm; kriterleri uygulanmakta ve izlem sonuglari gosterilebilir
kamuoyuna agiktir. Ilgili siireg ve kriterler akademik liyakati planlamada ve karar almalarda degerlendirilerek uygulamalar
gozetip, firsat esitligini saglayacak niteli!ftedir. Uygulamanin alana 6zgil (egitim-6gretim onlemler bulunmaktadir.
kriterlere uygun oldugu kanitlanmaktadir. Ogretim elemani ders ihtiyaglar kadrosunun ise alinmasi, | alinmaktadir.
yikii ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasilir. Birimin irdelenmemistir. | atanmasi, yiikseltilmesi
ogretim tiyesinden beklentisi bireylerce bilinir. Birim disindan ve ders gorevlendirmeleri
ders vermek {izere gorevlendirilenlerin segiminde liyakate vb.) kullanilmaktadir.
dikkat edilir ve yariyil sonunda performanslarinin
degerlendirilmesi seffaf ve etkindir. Birimde egitim-6gretim | Ornek Kanitlar

ilkelerine ve kiiltiiriine uyum gozetilmektedir. e Ogretim elemam atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterlerinin taniml ve kamuoyuna acik oldugunu
gosterir kanitlar

o Akademik kadronun uzmanlik alami ile yiiriittiikleri ders arasinda uyumun saglanmasina yonelik
uygulamalar
Atama, yiikseltme ve goreviendirme kriterleri izleme ve iyilestirme kanitlart
Standart uygulamalar ve mevzuatin yanmi swra birimin ihtivaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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B. EGiTiM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

1 2 3 4 5
Birimde 6gretim Birimin dgretim Birimin genelinde | Ogretim yetkinligini | Igsellestirilmis,
B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi elemanlarinin 6gretim | elemanlarinin; 6grenci Ogretim gelistirme sistematik,
yetkinligini merkezli 6grenme, elemanlarinin uygulamalarindan stirdiirtilebilir ve
Ogretim yetkinligi gelistirme siirecleri ihtiyag analizleri | gelistirmek iizere uzaktan egitim, 6lgme ogretim elde edilen bulgular | 6rnek

temelinde planlanir, yaygin bicimde yiiriitiilir ve
etkililigi ~ diizenli  olarak  izlenir. Tim  &gretim
elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini
ve uzaktan egitim siireclerini 6grenmeleri ve kullanmalari
icin sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs,
caligtay, ders, seminer vb.) ve bunu dstlenecek/
gerceklestirecek ogretme-6grenme merkezi yapilanmasi
vardir. Ogretim elemanlarinin pedagojik ve teknolojik
yeterlilikleri artirilmaktadir. Birimin 6gretim yetkinligi
gelistirme performansi degerlendirilmektedir.

degerlendirme, materyal

planlamalar . X yetkinligini izlenmekte ve izlem | gosterilebilir
bul ktadir gelistirme ve kalite elistirmek tizere sonuglar1 6gretim uygulamalar
ulunmama ) glivencesi sistemi gibi gels ¢ g yg
alanlardaki uygulamalar vardir. | elamanlari ile bulunmaktadir.
yetkinliklerinin birlikte irdelenerek
gelistirilmesine iliskin onlemler
planlar bulunmaktadir. alinmaktadir.
Ornek Kanitlar

e [giticilerin egitimi uygulamalarina iliskin planlamalara (kapsamu, verilis yontemi, katilim bilgileri vb.) ait
kanitlar (Uzaktan egitim uygulamalari dahil)
Ogrenme Sgretme merkezi uygulamalarina iliskin kanitlar
Egiticilerin egitimi uygulamalarina (kapsami, verilis yontemi, katilim bilgileri vb.) iliskin kamtlar (Uzaktan
egitim uygulamalar: dahil)
Egiticilerin egitimi disinda ogretim elemani 6gretim yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar
Egitim kadrosunun egitim-ogretim performansini izleme siireclerini gosteren belgeler ve dokiimanlar
Osretim elemanlarimin izleme ve iyilestirme siireclerine katilimim gésteren kamitlar
Osretim yetkinligi gelistirme siireclerine iligkin izleme ve iyilestirme kamtlar:

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

68




B. EGiTiM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

1 2 S 4 5
Ogretim kadrosuna Tesvik ve Tesvik ve Tesvik ve odiil I¢sellestirilmis,
B.4.3. Egitim faalivetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme yonelik tesvik ve odiillendirme odiillendirme | uygulamalari sistematik,
odiillendirilme mekanizmalarinn; uygulamalart | izlenmekte ve stirdiiriilebilir ve
Ogretim elemanlari igin yaratici/yenilikgi egitimi uygulamalarm | mekanizmalari yetkinlik t?me“i’ adil kurum iyilestirilmektedir. | ornek gosterilebilir
ve bu alanda rekabeti arttirmak tizere “iyi egitim o6dili” gibi | bulunmamaktadir. e it aioiind geneline uygulamalar
. v e . . . s . olusturulmasina
tesvik ve odillendirme siiregleri vardir. Egitim ve ogretimi yonelik planlar yayilmustir. bulunmaktadir.
onceliklendirmek iizere atama ve yiikseltme kriterlerinde yaratici ulinmeldadh e
egitim faaliyetlerine yer verilir.
Ornek Kanitlar

e  Egitim kadrosunun egitim-ogretim performansini takdir etmek, tammak ve édiillendirmek i¢in birimin

geneline yayilnug tegvik mekanizmalari/tanimly siiregler

Bu alanda yiiriitiilen faaliyetlere iliskin uygulama érnekleri
Egitim kadrosunun egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirmeye iligkin kanitlar

Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansin takdir-tamma ve odiillendirmek tizere yiiriitiilen

faaliyetlere iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

69




C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
Birim, aragtirma faaliyetlerini stratejik plan ¢er¢evesinde belirlenen akademik 6ncelikleri ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger tiretebilen ve toplumsal
faydaya doniistiiriilebilen bigimde yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarm etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

1 2 3 4 5
Birimde arastirma | Birimin arastirma Birimin genelinde | Birimde arastirma Igsellestirilmis,
C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi siireglerinin siireglerinin yonetimi | arastirma siireglerin | stireglerinin yonetimi | sistematik,
Aragtirma  siireglerin  yonetimine  iliskin  benimsenen | YOnetimi ve Ve organizasyonel yonetimi ve Ve Orgamz,asyo_rlel, ﬁﬁrdﬁrﬁlebilir ve
yaklagimlar, motivasyon ve ydnlendirme islevinin nasil organlza§y0ngl | yapisma iliskin ) organizasyonel i yleilii iie 01“.nek. »
tasarlandigy, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil | Y2P!Siha thigkin bir | ‘yonlendirme ve motive RS 111§k111 sonuglar gosterilebilir
gv, e N planlama etme gibi hususlari tercihler yoniinde izlenmekte ve uygulamalar
tamimlandigi, arastirma yonetimi ekibi ve goérev tamimlari bulunmamaktadir. dikkate alan uygulanmaktadir. Snlemler bulunmaktadir.
belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal tercihler yoniinde planlamalari alinmaktadir.
gelismektedir. Bilimsel arastirma ve sanatsal siireglerin bulunmaktadir.
yonetiminin  etkinligi  ve  basarist  izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.
Ornek Kanitlar

® Arastirma stireglerin yonetimi ve organizasyon yapisi

® Arastirma yonetisim modeli ve uygulamalari

® Arastirma yonetimi ve organizasyonel yapimn islerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklasim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Birimin fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklari misyon, hedef
ve stratejileriyle uyumlu ve yeterlidir. Kaynaklarin gesitliligi ve
yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Arastirmaya yeni baslayanlar igin tiniversite ici ¢ekirdek fonlar
vardir ve erisimi kolaydir. Arastirma potansiyelini gelistirmek
iizere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti destekleri,
Kisisel fonlar, motivasyonu arttirmak iizere 6dil ve rekabetgi
yiikseltme kriterleri vardir. Universite i¢i kaynaklarin yillar
icindeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi, yeterliligi, gelisime
acik yanlari, beklentileri kargilama diizeyi degerlendirilmektedir.
Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak iiniversite dig1 kaynaklara
yonelme desteklenmektedir. Bu amagla galisan destek birimleri
ve yontemleri tanimlidir ve arastirmacilarca iyi bilinir.

1 2 3 4 5
Birimin arastirma ve | Birimin arastirma ve Birim aragtirma Birimde arastirma | Igsellestirilmis,
geligtirme geligtirme ve gelistirme kaynaklarinin sistematik,
faaliyetlerini faaliyetlerini kaynaklarini yeterliligi ve siirdiiriilebilir ve
siirdirebilmesi igin siirdiirebilmek i¢in aragtirma cesitliligi ornek
yeterli kaynagi uygun nitelik ve stratejisi ve izlenmekte ve gosterilebilir
bulunmamaktadir. nicelikte fiziki, teknik | birimler arasi iyilestirilmektedir. | uygulamalar
ve mali kaynaklarin dengeyi bulunmaktadir.
olusturulmasina gozeterek
yonelik planlar yonetmektedir.
bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar
® Arastirma-gelistirme biitcesi ve dagilimi
e Arastirma ¢ercgevesinde yapilan stratejik ortakliklar (Kamu veya 6zel)
o Arastirma-gelistirme kaynaklarimin arastirma stratejisi dogrultusunda yonetildigini gosteren kanitlar
o Arastirma kaynaklarimin ¢egitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iligkin kanitlar
o Ic kaynaklar ve kullammina iligkin tanimh siirecler (BAP Yonergesi, I¢ Kaynak Kullanim Yonergesi
vb.)
e Ic kaynaklarin birimler arasi dagilimi
® Dis kaynaklarin kullanimini desteklemek tizere olusturulmus yontem ve birimler
® Dis kaynaklarin dagilimini gésteren kanitlar
® Dig kaynaklarda yillar itibariyla ger¢eklesen degisimler
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira birimin ihtiya¢lar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

1 2 3 4 5
Birimin doktora Birimin arastirma | Birimde arastirma | Birimde doktora Igsellestirilmis,
C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar programi ve doktora | politikasi, hedefleri | politikasi, programlari ve sistematik,
sonrasi imkanlari ve stratejileri ile hedefleri ve doktora sonrasi stirdiiriilebilir ve
Doktora programlarinin basvuru siiregleri, kayith dgrencileri ve bulunmamaktadir. uyumlu doktora stratejileri ile imkanlarinin giktilart | 6rnek
mezun sayilari ile gelisme egilimleri izlenmektedir. Birimde programi ve uyumlu ve diizenli olarak gosterilebilir
doktora sonrasi (post-doc) imkanlari bulunmaktadir ve birimin doktora sonrast | destekleyen izlenmekte ve uygulamalar
kendi mezunlarini ise alma (inbreeding) politikast agtktir. imkanlarina iligkin | doktora iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
planlamalar programlari ve
bulunmaktadir. doktora sonrasi
imkanlar
ylritilmektedir.
Ornek Kanitlar

e Doktora programlari ve doktora sonrast imkanlara iliskin kanitlar
e Bu programlar ve imkanlardan yararlanan égrenci/aragtirmaci sayilari ve bunlarin birimlere gore

dagilimi

e Doktora programlari ve doktora sonrast imkanlara yonelik izleme ve iyilestirme kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtivaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Birim, 6gretim elemanlar1 ve arastirmacilarin bilimsel aragtirma ve sanat yetkinligini siirdiirmek ve iyilestirmek i¢in olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.

1 2 3 4 5

Birimde, 6gretim Birimde, Birimin genelinde | Birimde, 6gretim I¢sellestirilmis,
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi elemanlarinin Ogretim Ogretim elemanlarinin aragtirma | sistematik,

aragtirma yetkinliginin | elemanlarinin elemanlarinin yetkinliginin stirdiiriilebilir ve
Doktora derecesine sahip aragtirmact orani, doktora | gelistirilmesine aragtirma aragtirma geligtirilmesine yonelik | 6rnek
derecesinin alindigi kurumlarm dagilimi;  kiimelenme/ yonelik mekanizmalar | yetkinliginin yetkinliginin uygulamalar izlenmekte | gosterilebilir
uzmanlik  birikimi, arastirma hedefleri ile ortiisme bulunmamaktadir. gelistirilmesine | gelistirilmesine ve izlem sonuglari uygulamalar
konularnin  analizi, hedeflerle uyumu irdelenmektedir. yonelik planlar | yonelik ogretim elemanlart ile bulunmaktadir.
Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini bulunmaktadir. | uygulamalar birlikte
gelistirmek iizere egitim, ¢alistay, proje pazarlari vb. gibi ytritilmektedir. | degerlendirilerek
sistematik faaliyetler gerceklestirilmektedir. onlemler alinmaktadur.

Ornek Kanitlar

e Ogsretim elemanlarimin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlama ve uygulamalar
(destekleyici egitimler, uluslararasi firsatlar, proje is birligi ¢alismalari vb.)
e Ogretim elemanlarmin geri bildirimleri

Osretim elemanlarimn arastirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yvaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

73




C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

1 2 3 4 5
Birimde ulusal ve Birimde ulusal ve Birimin genelinde | Birimde ulusal ve f¢sellestirilmis,
C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve | uluslararasi diizeyde uluslararasi diizeyde ortak | ulusal ve uluslararasi dizeyde | sistematik,

ortak arastirma birimleri

Kurumlararasi isbirliklerini, disiplinleraras: girisimleri,
sinerji yaratacak ortak girisimleri 6zendirecek
mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. Ortak arastirma
veya lisansiistii programlari, arastirma aglarina katilim,
ortak arastirma birimleri varligi, ulusal ve uluslararasi
isbirlikleri ~ gibi  ¢oklu arastima  faaliyetleri
tanimlanmustir, desteklenmektedir ve sistematik olarak
izlenerek birimin hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

ortak programlar ve
ortak arastirma

programlar ve ortak
arastirma birimleri ile

uluslararasi diizeyde
ortak programlar ve

kurum i¢i ve
kurumlar arasi ortak

surdiiriilebilir ve
ornek

birimleri olusturma arastirma aglarina katilim | ortak arastirma programlar ve ortak gosterilebilir
yoniinde ve is birlikleri kurma gibi | faaliyetleri arastirma faaliyetleri | uygulamalar
mekanizmalar ¢oklu arastirma yuriitiilmektedir. izlenmekte ve ilgili bulunmaktadir.
bulunmamaktadir. faaliyetlerine yonelik paydaslarla

planlamalar ve degerlendirilerek

mekanizmalar iyilestirilmektedir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

o Ulusal ve uluslararast diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturulmasina yonelik

mekanizmalar

e Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerine yonelik ikili anlasmalar ve is birliklerine iliskin kanitlar

birimin ortak programlart ve arastirma birimleri, ortak
arastirmalardan iiretilen ¢calismalar ve projeler

® Paydas geri bildirimleri

e Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

e Birimin dahil oldugu arastirma aglari,

74




C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.3. Arastirma Performansi

Birim, aragtirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6lgmeli, degerlendirmeli ve sonuglarini yayimlamahidir. Elde edilen bulgular, birimin arastirma ve gelistirme
performansinin periyodik olarak gozden gegirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir.

1 2 3 4 5

Birimde arastirma | Birimde arastirma | Birimin genelinde | Birimde arastirma | Igsellestirilmis,
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi | performansinin performansinin arastirma performansi sistematik,

izlenmesine ve izlenmesine ve performansini izlenmekte ve ilgili | stirdiiriilebilir ve
Birim arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, | degerlendirmesine | degerlendirmesine | izlenmek ve paydaslarla ornek
hedeflerle karsilastirilir ve sapmalarin nedenleri irdelenir. Birimin yénelilf yonelik ilke, kural | degerlendirmek fiegerl.er.ldirilerelf gosterilebilir
odak alanlarinin tiniversite ici bilinirligi, tiniversite dist bilinirligi; mekanizmalar ve gostergeler lizere o_lusturulan iyilestirilmektedir. | uygulamalar
uluslararast  goriiniirlik, uzmanlk iddiast konularmim analizi, bulunmamaktadir. | bulunmaktadir. mekanizmalar bulunmaktadir.
hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz edilir. Performans kullamlmaktadir.
temelinde tesvik ve takdir mekanizmalart kullanilir. Rakiplerle
rekabet, secilmis kurumlarla kiyaslama (benchmarking) takip edilir.
Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalict olmast
saglanmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Arastirma performansini izlemek iizere gecerli olan tanimly siirecler

yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Arastirma hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar
Paydas geri bildirimleri
Arastirma performansimn izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgtin
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.3. Arastirma Performansi

1 2 3 4 5

Birimde 6gretim Birimde 6gretim Birimin genelinde | Ogretim I¢sellestirilmis,
C.3.2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinin elemanlarinin elemanlarinin Ogretim elemanlarinin sistematik,
degerlendirilmesi arastirma arastirma elemanlarinin ara_stqma- surdiiriilebilir ve

performansinin performansinin arastirma- geligtirme ornek
Ogretim elemanlarmin arastirma performansini paylasmasi beklenir; |zl?nme3|ne Ve |zl?nme5|r)e Ve Eglistinme performanm gosterilebilir
bunu diizenleyen tamimli siiregler vardir ve bunlar ilgili paydaslarca d(fge?lindlrmesme d?gei!iq?lirmE31ncle pelrfornklansm1 gzjre:t?:gkte Ve gyi}u'am?a';l
bilinir. Aragtirma performansi yil bazinda izlenir, degerlendirilir ve yonke 1 | yonelx1 el’ ura liz ?m? \(;e " elge manlart ile ulunmaxtadir.
kurumsal politikalar dogrultusunda kullanilir. Ciktilar, grubun Lnei anizma l?r d Ze lgosterkge gr deger eln 1rmel Bk
ortalama degerleri ve sacilim seffaf olarak paylasilir. Performans | CWunmamaktadir. | bulunmaktadir. l;f:ignoi;rz‘:}g; an degerlendirilerek
degerlendirmelerinin sistematik ve kalict olmasi saglanmistir. RN .

£ 8 i kullanilmaktadir. | tyilestirilmektedir.
Ornek Kanitlar

® Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek iizere gecerli olan tammi
suiregler (Yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, 6l¢me araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima sistemi,
tesvik mekanizmalari vb.)

yvaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Ogretim elemanlarimn arastirma performansina yénelik analiz raporlar:
Osretim elemanlarimn geri bildirimleri
Arastirma gelistirme performansina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart
Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yénetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
Birim, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaglari ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap: ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin

etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

1 2 3 4 5
Birimde toplumsal | Birimin toplumsal | Birimin genelinde | Birimde toplumsal | Igsellestirilmis,
D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi katki siireclerinin katka siireclerinin toplumsal katki katki siireglerinin sistematik,
yoOnetimi ve yOnetimi ve stireclerinin yéneti_mi ve strdirilebilir ve
Birimin toplumsal katki politikasi birimin toplumsal katk1 Ofga”izas_l(on?' i organizasypngl yonetimi ve Orgamzasyonel.,.. O{Hek. -
siireclerinin yénetimi ve organizasyonel apist yapisina iligkin bir | yapisina iligkin organizasyonel VI iglerligi ile | gosterilebilir
h y . .y planlama planlamalar1 yapisi kurumsal iligkili sonuglar uygulamalar
kurumsallasmistir. Toplu'n-lsa_l katki siireglerinin yonetim ve |y oo adir. | bulunmaktadir. tercihler yoniinde izlenmekte ve bulunmaktadir.
organizasyonel yapist birimin toplumsal katki politikast ile uygulanmaktadir. onlemler
uyumludur, gorev tanimlar1 belirlenmistir. Yapinin islerligi almmaktadir.
izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.
Ornek Kanitlar

Toplumsal katk siireclerinin yonetimi ve organizasyon yapisini gosteren kanitlar

Toplumsal katki yonetisim modelini gosteren kanitlar

Toplumsal katk: faaliyetlerini yiiriiten birimler ve uygulama ornekleri

Toplumsal katky siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisumn iglerligine iliskin izleme ve
iyilestirme kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yvaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

1 2 3 4 5
Birimin toplumsal Birimin toplumsal | Birim toplumsal Birimde toplumsal fgsellestirilmis,
D.1.2. Kaynaklar katki faaliyetlerini katk1 faaliyetlerini | katki kaynaklarim katki kaynaklarimin sistematik,
siirdiirebilmesi i¢in siirdiirebilmek toplumsal katki yeterliligi ve siirdiiriilebilir ve
Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, | Yeterli kaynagi i¢in uygun nitelik SHIELEILE] e LTI i cesitliligi izlenmekte | ornek
. . . . bulunmamaktadir. ve nicelikte fiziki, | arast dengeyi ve iyilestirilmektedir. | gosterilebilir
insan giicii) belirlenmis, paylasilmis ve kurumsallagsmis olup, . . =
. v i . teknik ve mali gozeterek uygulamalar
bunlar izlenmekte ve degerlendirilmektedir. kaynaklarm yonetmektedir. bulunmaktadir.
olusturulmasina
yonelik planlar
bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

o Toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten arastirma ve uygulama merkezleri ve diger birimlere iliskin

kanitlar

yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Toplumsal katki faaliyetlerine ayrilan biitge ve yillar i¢inde dagilimin iceren kanitlar

Toplumsal katki kaynaklarinin toplumsal katki stratejisi dogrultusunda yonetildigini gosteren kanitlar
Toplumsal katkr kaynaklarinin ¢esitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtivaglart dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Birim, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve stirekli iyilestirmelidir.

1 2 3 4 5
Birimde toplumsal katki Birimde toplumsal Birimin genelinde Birimde toplumsal | Igsellestirilmis,
D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve performansinin katk1 performansinin toplumsal katki katki performans1 | sistematik,
deserlendirilmesi izlenmesine ve izlenmesine ve performansini izlenmekte ve siirdiiriilebilir ve
degerlendirmesine degerlendirmesine izlenmek ve ilgili paydaglarla | 6rnek
Birim, BM Siirdiiriilebilir Kalkimma Amaclari ile yonelik mekanizmalar y?nehk ilke, kural ve | degerlendirmek tizere flqgerl§pd1r1lerek gosterilebilir
i i .| bulunmamaktadir. gostergeler olusturulan iyilestirilmektedir. | uygulamalar
uyumlu, dezavantajli gruplar dahil toplumun ve ¢evrenin bulunmaktadir. mekanizmalar bulunmaktadir.
ihtiyaglarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal kullanilmaktadir.
katki  faaliyetlerinde = bulunmaktadir. Ulusal ve
uluslararasi diizeyde kurumsal is birlikleri, ¢esitli kamu
kurum ve kuruluslarina yapilan gorevlendirmeler ile
birimin bilinyesinde yer alan birimler araciligiyla
ylriitiilen egitim, hizmet, aragtirma, damigmanlik vb.
toplumsal katki faaliyetleri izlenmektedir.  izleme
mekanizma ve siiregleri yerlesik ve sirdiriilebilirdir. Ornek Kanitlar
Iyilestirme adimlarinin kamtlar1 vardir. e Birimin hedefleriyle uyumiu toplumsal katki faaliyetleri

uygulamalarina iliskin kanitlar

Toplumsal katki performansini izlemek ve degerlendirmek iizere gegerli olan tammli stireclere ait kanitlar
Toplumsal katkr hedeflerine ulagilip ulasiimadigini izlemek iizere olugturulan mekanizmalar: gésteren kanitlar
Birimde yiiriitiilen toplumsal katki faaliyetlerinin degerlendirildigini gdsteren kanitlar/izleme raporlari

Toplumsal katki faaliyetlerine iliskin izlemeye dayali iyilestirmelerin yapildigim gésteren kamitlar/raporlar
Isbirligi yapilan kurumlarla imzalanan protokoller ve anlasmalar
Paydas geri bildirimleri
Toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi ézgiin yaklagim ve
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